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I.  Studiju programmas atbilstiba studiju virzienam

Biznesa vadibas koledza (turpmak teksta — BVK) ir LR Izglitibas un zinatnes ministrijas
2005. gada 5. maija akreditéta juridiskas personas dibinata koledza, registracijas Nr.33347802338.
Sobrid koledza nodrogina 1. limena augstakas profesionalas izglitibas apguvi tris studiju virzienos
septinas studiju programmas:

1. studiju virziens “Vadiba, administréSana un nekustamo ipaSumu parvaldiba”
(akreditets 2013. gada 12. junija uz 6 gadiem Iidz 2020. gada 31. decembrim, akreditacijas lapas Nr.
321), kas ietver 5 studiju programmas:

- 1. Iimena profesionalas augstakas izglitibas programmu “Personala psihologija un
cilvekresursu vadiba”. legiistama kvalifikacija: personala specialists,

- 1. Iimena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “lestazu darba organizacija
un vadiba”. legustama kvalifikacija: Biroja administrators,

- 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “Komercdarbiba”. legiistama
kvalifikacija: Marketinga un tirdzniecibas specialists,

- 1. Iimena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “Mikro, mazo un vidéjo
uznémumu vadiba”. legiistama kvalifikacija: Komercdarbibas specialists,

- 1. Iimena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “Gramatvediba un finansu
planosana’. legiistama kvalifikacija: Gramatvedis.

2. studiju virziens “Viesnicu un restoranu serviss, tiirisma un atpiitas organizacija”
182), kas ietver 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “Tirisma un viesnicu
serviss”. legtistama kvalifikacija: Viesnicu servisa organizators;

3. studiju virziens “Tiesibu zinatne” (akreditéts 2019. gada 22. februari uz 2 gadiem lidz
2021. gada 22. februarim, akreditacijas lapa Nr. 114), kas ietver 1. Iimena profesionalas augstakas
izglitibas studiju programmu “7Tiesibu zinatnes”. legiistama kvalifikacija: Jurista paligs.

Visas studiju programmas tiek Tstenotas neklatiené (talmaciba) latviesu valoda.

Atbilstosi I[ZM “Parskats par Latvijas augstako izglitibu 2017. gada”, BVK ienem 2. vietu starp
valsts koledzam un juridisko personu dibinatajam koledzam pé&c stud&joSo skaita, kas norada par
koledzas stabilu poziciju Latvijas augstakas izglitibas tirgi. 2018./2019. studiju gada kopgjais
studgjoso skaits ir 1051 studenti. Tas ir par 17% vairak ka pagajusaja studiju gada un par 61% vairak

ka 2016 ./2017. studiju gada.



Studentu skaita dinamika laika no 2016. /2017. — 2018 ./2019. studiju gadam atspogulota 1.

attela.

éjoso skaits

Stud

2016./2017. 2017./2018. 2018./2019.

Studiju gads

1. attels. Studentu skaita dinamika BVK laika no 2016. /2017. - 2018. /2019. studiju gadam.

Saskana ar BVK stratégiju 2018.-2024. gadam' (apstiprinata BVK Padomes sédé 16.02.2018.)
koledzas misija ir ar augstam darba snieguma prasibam pret administraciju, pasniedz€jiem un
studentiem, attistit kompetences, lai studentus sagatavotu par spécigiem nozares spélétajiem, kas
patstavigi sp&j organizét savu darbu, pienemt 1&mumus, attistit un realiz€ uznémuma strategiju.
BVK stratégiskais merkis ir kltt par pirmas izvéles Talmacibas koledzu Latvija, tai skaita Latvijas
emigréjosajiem iedzivotdjiem, piedavajot iegiit kvalitativu augstako profesionalo izglitibu, radit
iesp&ju sekmigi atgriezties un/vai integréties Latvijas darba tirgi.

Licenc€$anai virzama programma “Biznesa logistika” pilniba atbilst BVK attistibas stratégijai
un studiju virziena “Vadiba, administré$ana un nekustama Tpasuma parvaldiba” strategijai’ un logiski
ieklaujas $aja studiju virziena.

Studiju programmas “Biznesa logistika” meérkis ir sagatavot kvalific€tus, tautsaimniecibas
prasibam atbilstoSus, starptautiski konkurétsp&jigus logistikas specialistus atbilstigi apstiprinatajam
profesijas standarta prasibam, sniegt teor€tiskas zinaSanas un praktiskas iemanas, kas nodroSina
logistikas miusdienu attistibas tendencém atbilstigu zinasanu bazi un profesionalo kompetenci un

attiecksmju kopumu.

' BVK stratégija 2018.-2024. gadam [tieSsaiste] latvieSu valoda: https://www.bvk.Iv/wp-
content/uploads/2018/07/biznesa-vadibas-koledzas-strategija-2018-2024-1v.pdf

2 Studiju virziena startégija [tieSsaiste]: https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/biznesa-vadibas-koledzas-
strategija-2018-2024-1v.pdf




Studiju programmas “Biznesa logistika” uzdevumi:

1. nodrosinat pirma Ilimena profesionalas augstakas izglitibas prasibam atbilstosu
konkurétspgjigu izglitibu logistikas joma;

2. sniegt stud€joSajiem vispusigas zinaSanas, attistit analitisko domasanu, veidot prasmes un
attistit kompetences, ka arT veicinat praktiska darba iemanas, sagatavojot stud€josos darba tirgum
logistikas joma;

3. nodro§inat studiju programmas satura, procesa, ka arl pé&tnieciska darba attistibu un
pilnveidosanu atbilstigi starptautiskajai praksei, musdienu IT risinajumiem, inovativajam metodém
un komunikacijas modeliem.

4. veicinat studgjoso interesi par turpmako profesionalo pilnveidi, par studiju turpinaSanu 2.
Iimena augstakas izglitibas programmas, profesionalas kvalifikacijas celsanu talakizglitibas
iestades, ka arT attistit interesi par praktiskajiem pétjjumiem un to rezultatu pielietoSanu
profesionalaja darbiba.

5. stimulét stud&joso interesi par lokalaja un globalaja sabiedriba notiekoSajiem procesiem, ka
ar1 veicinat etiskas un sociali atbildigas personibas veidoSanos.

Studiju programmas “Biznesa logistika” studiju rezultati:

1. studenti spgj patstavigi organiz&t un vadit logistikas uznémuma vai ta struktiirvienibu darbu,
demonstrét zinaSanas, izpratni, profesionalu pieeju savu darba pienakumu pildiSana, ka arT apzinas
savas iegiitas profesijas socialo nozimi.

2. Studenti parzina izplatiSanas, iepirkuma, transporta, informacijas un noliktavu logistikas
funkcijas, prot realizét dazadus inovativus logistikas risinajumus atbilstosi tirgus prasibam, darba
un dabas aizsardzibas normam. Studentam ir zinaSanas par profesionalaja darbiba nepiecieSamajam
informacijas ieguves un apstrades tehnologijam.

3. Studenti sp&j konsultét logistikas, tai skaita noliktavu vadibas, naudas un pakalpojumu
plismas jautajumos, parvaldit logistikas dokumentus atbilstosi eso$ajam Latvijas Republikas un
starptautiskas likumdoSanas normam.

4. Studenti spgj izmantot kritisko domaSanu, lai risinatu integrétas problémas logistikas
uznémuma vai ta struktlirvienibas saimnieciskas darbibas planoSanai, analizei un rezultatu
kontrolei, sp&j patstavigi sagatavot priekslikumus organizatoriska un finansiala rakstura problému
risinaSanai, IT lietderigai izmantoSanai un resursu optimizacijai.

5. Studenti spgj demonstrét uznémejdarbibas, saskarsmes un komunikacijas kompetences, tai
skaita svesvalodas, sp&j organizgt un vadit padoto darbu, ka arT efektivi veidot atgriezenisko saiti
komunikacija ar saskarsmes partneriem.

6. Studenti sp&j motivét savu izveli turpmakajam logistikas studijam un talakizglitibai.



Logistika musdienas ir kluvusi par vienu no vado$ajam nozarém ne tikai Eiropa, bet arl
pasaulé. Nozares analize® nosaka galvenos attistibas tenden¢u virzienus miisdienas:

e digitalizacija;

e izmainas starptautiskaja tirdznieciba;

e automatizacija un ar to saistitas procesu vadibas izmainas;

e maksligais intelekts, liclo datu analize;

e Piegades k&zu analitiskas platformas (Supply Chain Analytics Platforms);

e Lietiskais internets (IoT) (Internet of Things (IoT));

e Masinu apguve (Machine Learning);

e B2B piegades k&zu integracija (B2B supply chain integration);

e Integracijas platforma ka pakalpojums (iPaaS) (Integration platform as a service (iPaaS).

2019. gads pat daudzviet pasludinats par digitalas transformacijas gadu globalaja logistika.

Transporta attistibas pamatnostadngs 2014. —2020. gada® ir teikts, ka “Logistika ir ekonomiski
efektivas izejvielu, krajumu, gatavas produkcijas un ar to saistitas informacijas plismas - no to
izcelsmes vietas uz pat€rina vietu, planosSanas, realizacijas un kontroles process, ar merki nodro§inat
klienta prasibas. Logistika ir vitali svariga jebkuram uznémumam, kur§ darbojas attistita ekonomiska
videé. Logistikas pakalpojumi lauj nogadat preces vieta, kur notiek pre¢u patérins. Logistikas
uzdevums uznémuma ir ar visefektivakajam metodém panakt, ka vajadzigas preces vai pakalpojumi
tiek nogadati vajadzigaja vieta un vajadzigaja kvalitate”.

Transporta un logistikas nozarei ir batiska loma Latvijas ekonomika. 2017. gada transporta un
uzglabaSanas nozare veidoja ap 9% no iekSzemes kopprodukta (IKP), tau netiesa ietekme no
saistTtajam nozarém, nodarbinatibas u. c. ir teju divkart lielaka. Nozaré ir nodarbinati ap 77 000
stradajoso’.

Studiju programmas ,,Biznesa logistika” ievieSanu nepiecieSams skatit Latvijas Republikas
ilgtsp&jigas attistibas stratégijas (2030)° konteksta.

Nostadnés par “Latvijas telpisko attistibu” ir akcentgti tris galvenie aspekti:

e sasniedzamiba un mobilitates iespgjas;

e apdzivojums ka ekonomiskas attistibas, cilvéku dzives un darba vide;

3 Nozares analize [tieSsaiste]: https://www.pwe.pl/en/publikacje/2018/transport-and-logistics-trends-2019.html:
https://www.youredi.com/blog/global-logistics-trends-2019

4 Transporta attistibas pamatnostadn&s 2014. —2020. gadam [tieSsaiste]:
http://www.sam.gov.lv/images/modules/items/PDF/item 4174 SAMpamn 030713 _transp.1pdf.pdf

5> Raksts [tie$saiste]: https:/lvportals.lv/norises/296306-kravu-apsikums-tranzita-sektors-censas-izdzivot-2018
6 LR ilgtsp&jigas attistibas strategijas (2030) [tieSsaiste]: https://www.pke.gov.lv/sites/default/files/inline-files/
Latvija 2030 6.pdf




e nacionalo interesu telpas — unikalas specifiskas teritorijas, kas nozimigas visas valsts
attistibai.

Tas nozimé transporta attistibu, pakalpojumu, tai skaita transporta un logistikas, pieejamibu,
infrastrukttras pilnveidi, digitalizacijas risinajumus un jaunas darba vietas. Stratégija liela uzmaniba
pieversta musu valsts izaugsmei un vietai globalaja telpa, uzsverot nepiecieSamibu celt Latvijas
uznéméju zinasanu Iimeni par misdiends ekonomiski svarigo regionu (Kina, Indija, Afrikas valstis
u.tml.) uznéméjdarbibas Tpatnibam un valstu tradicijam, ar merki sadarboties So tirgu ietvaros.

Konkurencé par pasazieru un kravu apkalpoSanu Latvijas priekSrocibas ir tas geografiskais
novietojums. Ka atzist vadosie Latvijas Ostu, tranzita un logistikas padomes specialisti’, “Latvija ir
ideala vieta logistikas organizéSanai starp - Eiropas Savienibas, NVS un Azijas tirgiem.
Multimodalie transporta koridori Skérso Latvijas teritoriju gan no Austrumiem uz Rietumiem, gan no
Ziemeliem uz Dienvidiem”. Kravu plisma, galvenokart tranzits, parvietojas no Austrumiem uz
Rietumiem caur Latvijas ostam — savienojot Krieviju, NVS un Azijas valstis ne tikai ar
Rietumeiropu, bet ar visu pasauli.

Miisdienas precu Tpasniekam nepiecieSams visizdevigakais prec¢u piegades risinajums. Tas sevi
ietver dazadu transporta veidu izmanto$anu, ekspedéSanu, muitas un citu formalitasu kartosSanu,
apdrosinasanu, uzglabasanu, klienta interesu parstavésanu un virkni citu operaciju.

Bitisks pozitivs faktors ir tas, ka misu valsti ir izveidota plasa noliktavu un logistikas centru
infrastrukttira un pakalpojumi, it seviski Rigas un Pierigas regiona, ka ar novados.

Toméer logistikas nozaré netriikst ar problému. Galvenokart ta ir teritoriju iek$gja un argja
sasniedzamiba, kura problémas rada celu neesamiba vai to sliktais stavoklis, atsevisku transporta
veidu un parvadajumu ierobeZotiba, dro$i komunikaciju un informacijas tehnologiju risinajumi.
Tadgjadi viens no uzdevumiem ir attistit infrastruktiru, tai skaita noliktavas, un logistikas
pakalpojumu kvalitati, veicinot Latvijas ka kravu tranzita valsts pievilcibu.

Bitisks papildinajums kravu logistikai ir kravu, precu komplektésana, pakoSana, apstrade un
parstrade. Sim nolikam par valsts prioritati izvirzita Latvijas ka pre¢u sadales un distribiicijas centra
attistiba. Latvija atrodas Baltijas valstu centra, tapéc sp€ nodrosinat precu piegadi no Latvijas
noliktavam 24 stundas uz jebkuru veikalu Baltijas valstis un pat lidz Stokholmai, Helsinkiem vai
VarSavai, bet 48 stundas tiek parklata visa Skandinavija. To nodroSina efektivs noliktavu darbs,
kuram joprojam pietriikst kvalificétu darbinieku. Latvija ir iesp€jas veidot ar vien jaunus logistikas
un distribtcijas parkus. Valsts Ipasi atbalsta tadu logistikas parku veido$anu, kur tiek radita arvien

jauna pievienota vertiba kravam un raditas arvien jaunas darba vietas. Izdevigakas vietas jaunu

7 Raksts [tieSsaiste]: http://www.transport.lv/index.php?option=com_content&view=article&id=85&Itemid=
343&lang=lv




logistikas parku veidoSanai ir ostas un galvenajos tranzita mezglos Rézekng, Krustpili, Daugavpili un
Jelgava.

2019. gada marta konferencé “eCOM360” Satiksmes ministrijas (SM) Tranzita politikas
departamenta direktors Andris Maldups prezent&ja Latvijas piedavatas iesp&jas logistikas biznesa
attistiba un sasniegumus e-komercija. Ipasi tika uzsvértas iespgjas attistit precu distribiiciju no
Latvijas, izmantojot dzelzcela, jliras, avio un auto transporta sniegtos pakalpojumus un logistikas
centru iespgjas precu uzglabasanai, parstradei un izplatiSanai. SM parstavis arT uzsvéra Latvijas un
Kinas veiksmigo sadarbibu tranzita un logistika, attistot konteinervilcienu parvadajumus, ka arf VAS
“Latvijas Pasts” pozitivo pieredzi sadarbibai ar Kinu e-komercijas sikpaku siittjumu biznesa attistiba
caur Starptautisko lidostu “Riga”, kas stabili attistas, veidojot Latvija pilnigi jaunu biznesa nisu ®.

2018.gada OECD Starptautiska transporta foruma un Satiksmes ministrijas organizetaja
starptautiskaja konferencé «Globala transporta drosiba un drosums simtgadei»’ uzsverts:

“Logistikas nozare, kas tradicionali uzskatita par konservativu biznesu, klist aizvien
sarezgitaka, zinaSanu un tehnologiju ietilpigaka. Informacijas tehnologiju infrastruktira jau kluvusi
par tikpat svarigu biznesa sastavdalu, ka celtni osta vai vagoni dzelzcela.”

Nozares aktualitati un attistibu raksturo ari situacija Latvijas darba tirgt, Logistikas specialistu
pieprasijums joprojam ir viens no lielakajiem un stabili ienem vietu pirmaja piecinieka, par to liecina
art NVA 2018. gada dati '° - 2018.gada 4.ceturksni Latvija logistikas sfera bija brivas 1555 darba
vietas (skat. 1. tabulu).

1. tabula. Vakances Latvijas darba tirgti (2018)

2018
Nozare

1.cet. 2.cet. 3.cet. 4.cet.
Administrativo un apkalpojoso
dienestu darbiba 997 1711 3764 1628
Apstrades rupnieciba 2778 4300 3833 2956
Biivnieciba 3987 4941 4165 2967
Citi pakalpojumi 705 1372 583 708
Elektroenergija, gazes apgade,
siltumapgade un gaisa kondicionésana 92 173 176 92
Finansu un apdrosinasanas darbibas 39 87 665 86
leguves rupnieciba un karjeru izstrade 114 323 49 15
Informacijas un komunikacijas
pakalpojumi 285 409 559 316
Izglitiba 401 419 626 452
Izmitinasana un &dinasanas 693 1138 1133 772

8 Par konferenci [tieSsaiste]: http:/www.sam.gov.lv/?cat=8&art_id=8785

% Par konferenci [tieSsaiste]: https:/www.tvnet.Iv/4529176/logistikas-izaicinajumi-vienota-parvaldibas-sistema-un-
drosiba

1"NVA 2018. gada dati [tieSsaiste]: http://www.nva.gov.lv/index.php?cid=6
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2018
Nozare

1.cet. 2.cet. 3.cet. 4.cet.
pakalpojumi
Lauksaimnieciba, meZsaimnieciba un
zivsaimnieciba 796 1054 724 327
Maksla, izklaide un atpiita 212 157 121 58
Operacijas ar nekustamo TpaSumu 137 87 145 97
Profesionalie, zinatniskie un tehniskie
pakalpojumi 697 981 1033 665
Transports un uzglabasana 1241 1694 1404 1555
Udens apgade; notekiidenu, atkritumu
apsaimniekoSana un sanacija 93 183 234 301
Vairumtirdznieciba un
mazumtirdznieciba; automobilu un
motociklu remonts 2614 4485 4046 3193
Valsts parvalde un aizsardziba;
obligata sociala apdroSinasana 1540 1271 1537 1267
Veseliba un sociala apriipe 910 796 830 615
Nozare nav noradita/ cits nozares
veids 134 196 133 420

2019. gada marta portala cv.lv (www.cv.lv) publicétas 34 vakances transporta un logistikas

sfera, cvmarket.lv (www.cvmarket.lv) - 82 vakances, ss.com (www.ss.com/lv/work/are-required/) -

18 logistika vakances, kas liecina par augstu profesionalu pieprasijumu Latvijas darba tirga.

Atseviski analiz&jams izglitibas piedavajums un ta kvantitativa atbilstiba nozares prasibam.

IZM statistika!! rada, ka virziena “Transporta pakalpojumi” programmas 2017. gada piedavatas

sadas augstakas izglitibas iestades:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Rigas Aeronavigacijas institits;

Latvijas Universitate;

Rigas Tehniska universitate

Transporta un sakaru institiits;

Rigas Tehniska koledza, profesionalas izglitibas kompetences centrs RTK);

Ekonomikas un kulturas koledza.

Studgjoso skaits logistikas programmas koledzas un augstskolas laika posma no 2015. lidz

2019. gadam atspogulots 2. tabula.

11 IZM statistika [tieSsaiste]: http://svr.aic.lv/Forms/Accreditations.aspx?gr=1
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2. tabula. Studgjoso skaits logistikas programmas

Studéjoso skaits logistikas programmas Latvijas augstskoldas un koledZas

Augstskola un studiju programma 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19

RTA 7 16 28
Razosanas logistika 7 16 28
LU 202 179 167 171
E-biznesa un logistikas vadibas sistémas 202 179 167 171
RTU 402 361 336 342
Logistikas sistému un piegades k&édes vadiba 18 28 37 62
Uznéméjdarbibas logistika 384 333 299 280
EKA 86 97 126 100
Starptautiskie tirdzniecibas darfjumi un logistika 86 97 126 100
LBK 46 76

Logistika 46 76

RAI 2 21
Starptautisko parvadajumu logistika 2 21
RTK 69 57 54 53
Telematika un logistika 69 57 54 53
TSI 938 949 879 867
Socialo zinatnu magistrs transporta un logistika 50 50
Telematika un logistika 18 17 15 15
Transporta un biznesa logistika 876 889 814 802
Transports un logistika 44 43

KOPA 1743 1726 1580 1582
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Studgjoso, imatrikuléto un absolventu skaits logistikas programmas (2011/2012-2018/2019)
atspogulots 2. attela.

3000

2500
2000 .
1500
1000
50
0

2011/12  2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19

o
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2. attéls. Studgjoso, imatrikul&to un absolventu skaits logistikas programmas

(2011./2012.-2018. /2019.).

Lielakie “speletaji” nozaré ir TSI un RTU, kas galvenokart realiz€ bakalaura Itmena

programmas.
3. tabula atspogulots studgjoso skaits logistikas programmas péc studiju veida (studiju limena)
un studiju formas (pilna un nepilna laika) 2018. /2019. akadémiskaja gada.
3. tabula. Studgjoso skaits logistikas programmas péc studiju limena un studiju formas

2018./2019. akadémiskaja gada

Studgjoso skaits péc studiju veida (studiju Iimena) un studiju formas (pilna un nepilna
laika) 2018./2019. akademiskaja gada
Programmas veids un augstskola PL NL KOPA

Isa cikla programmas (koledZas) 99 82 181
RTA 28 28
EKA 18 82 100
RTK 53 53
Profesionala bakalaura programmas 622 652 1274
LU 82 89 171
RTU 163 117 280
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Studgjoso skaits péc studiju veida (studiju Iimena) un studiju formas (pilna un nepilna
laika) 2018./2019. akadémiskaja gada

Programmas veids un augstskola PL NL KOPA
RAI 10 11 21
TSI 367 435 802
Magistra programmas 94 18 112
Programmas veids un augstskola PL NL KOPA
RTU 62 62
TSI 32 18 50
Doktora Iimena programmas 7 8 15
TSI 7 8 15
Kopa 822 760 1582

Secinajumi:

1. Miusu valsti vérojama stabila pakapeniska logistikas nozares attistiba, kas nosaka
nepiecieSamibu péc profesionaliem darbiniekiem, kuri atbilst darba tirgus prasibam un nozares
attistibas izaicinajumiem. Darba tirgli verojams atbilstigas profesijas darbinieku trikums. Biznesa
vadibas koledzas (BVK) piedavata logistikas programma var dot pienesumu, piedavajot kvalitativu
profesionalas kvalifikacijas ieguvi 2,5 gadu laika.

2. Latvijas izglitibas telpa ir tikai 3 macibu iestades, kas piedava 1sa cikla programmas
logistika, kuras 2018. /2019. akadémiskaja gada studé tikai 181 stud§josais. BVK piedavata
programma varétu ieviest biitiskas kvantitativas un kvalitativas izmainas $aja piedavajuma. Turklat
ka pozitivs faktors minama studiju realizéSana nepilna laika (talmacibas) forma, jo statistika rada, ka
péc tas ir pietiekami liels pieprasijums.

3. BVK piedavata programma pilniba atbilst Logistikas specialista profesijas standarta
prasibam, tomér galvenais akcents taja likts uz noliktavu darbibas nodroSinaSanu, lidz ar to
pasreizgja perioda ta ir konkurétsp&jiga un unikala, jo lidziga piedavajuma Latvijas izglitibas telpa
nav.

4. Programmas izstradé nemti veéra darba dev@ju ieteikumi, respektgjot nozares globalas
attistibas tendences ES valstis un pasaul€, tade] satura ieklauti kursi, kas saistiti ar digitalizaciju,
automatizaciju, kvalitates vadibas sistémam, datu apstradi, komunikaciju u.c.

5. Piedavata programma ir ilgtsp&jiga, jo:

5.1.  BVKir vérojama ikgadgja studgjoso skaita dinamika;
5.2. BVK ir veikta Latvijas skolénu aptauja, kura piedalijusie 124 respondenti, 23

no tiem logistiku nosaukusi par savu intereSu objektu nakamas profesijas izvelg;
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5.3. BVK ir noslégti Iigumi ar Ekonomikas un kultiras augstskolu (EKA) un
Profesionalas izglitibas kompetences centru “RIGAS TEHNISKA KOLEDZA” par
sadarbibu programmu realizacija, docétaju un student pieredzes apmainu, p&tnieciba un
radosas darbibas aktivitates, projektu konferencu, seminaru un vieslekciju organizéSanu
logistikas joma; ka arT par studiju iesp&ju nodrosinasanu studentiem gadijuma, ja kada no
Pusém partrauc savu studiju programmu realizaciju vai programma/virziens netiek
akreditéts.

5.4. Irizveidota programmas padome, kuras sastava ietilps nozares eksperti Dainis
Locans, LBKA izpilddirektors, Dina Svike, BLS Personala vaditaja, Agris Cimoska,
VERVO pardosanas vaditdjs, Inga Ozola, RIMI Baltic Group logistikas kvalitates un
servisa vaditdja, kas piedalfjusies programmas izstrad€ un turpinas konsultacijas arl
turpmak.

5.5.  Ir noslégti sadarbibas ligumi ar logistikas uznémumiem “GEFCO Blatic” un
uzpémumu “TRIALTO LATVIA”, kas paredz ne tikai prakses vietu nodroSinasanu, bet
ir saistiti ar darba nodros$inasanu BVK studiju programmas “Biznesa logistikas”
absolventiem.

6. Licenc@Sanai virzama programma pilniba atbilst BVK attistibas stratégijai un studiju

virziena “Vadiba, administréSana un nekustama paSuma parvaldiba” strat€gijai.
Izvertgjot BVK  piedavatas programmas konkuretspgju Latvija, ta tiek salidzinata ar
Profesionalds izglitibas kompetences centra “RIGAS TEHNISKA KOLEDZA” studiju

programmu “Telematika un logistika”!? (4. skat. tabula).

4.tabula Salidzinajums ar Rigas Tehniskas koledzas (RTK) pirma limena profesionalas
augstakas izglitibas studiju programmu ,,Telematika un logistika”

Lidzigie studiju kursi
Rigas Tehniska koledza Biznesa vadibas koledzZa
(iekavas KP/ECTS skaits) (iekavas KP/ECTS skaits)
Datormaciba (pamatkurss) (2/3) Informacijas parvaldiba un datu apstrade
(2/3)
Komercdarbibas tiesiska regulésana (2/3) Uzneéméjdarbiba un tas tiesiskie pamati
(2/3)
Lietiska anglu valoda (3/4,5) Biznesa anglu valoda (4/6)
Statistika (3/4,5); Biznesa matematika (2/3) Matematika un statistika logistika (2/3)
Tirgzinibas (3/4,5) Logistikas ekonomika un tirgzinibas (2/3)
Darba, vides un civila aizsardziba (2/3) Vides, civilas un darba aizsardzibas

12 RTK studiju programma [tieSsaiste]: http://www.rtk.lv/?sadala=175
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Lidzigie studiju kursi

Rigas Tehniska koledza

Biznesa vadibas koledza

(iekavas KP/ECTS skaits)

(iekavas KP/ECTS skaits)

organizacija (4/6)

Noliktavu logistika (3/4,5)

Noliktavu parvaldiba (2/3)

Iepirkumu, razosanas, sadales un servisa logistika
(4/6)

lepirkumu planoSana un organizéSana
(2/3)

Gramatvediba (3/4,5)

Gramatvedibas un finan$u pamati (2/3)

Ekonomiska un transporta geografija (2/3)

Ekonomiska un transporta geografija (2/3)

Parvadajumu organizésana un kravu apstrade (2/3)

Kravu plismu parvaldiba noliktava (2/3)

Komercdarbibas logistikas pamati (2/3)

Logistikas pamati (2/3)

Lietiska krievu valoda (2/3)

Profesionala krievu valoda (2/3)

Transporta telematika (2/3)

Logistikas pakalpojumi un to tiesiska
organizeésana (2/3)

Saskarsmes psihologija (2/3)

Komunikativo prasmju trenins (2/3)

Informacijas sistémas un tehnologijas logistika
(2/3)

Digitalizacija un automatizacija (2/3)

Argjas ekonomiskas darbibas pamati (2/3)

Starptautiska tirdznieciba un tirgvediba
(2/3)

Lietvediba (2/3)

Dokumentu parvaldiba (2/3)

Prakse (16/24)

Prakse (16/24)

AtSkirigie studiju kursi

Organizaciju psihologija (2/3)

Digitala marketinga pamati (2/3)

Sports (0,25/0,75)

Muitas darbibas organize$ana un kontrole
(2/3)

Petijumu dizains (2/3)

Projektu vadiba logistika (2/3)

Krajumu vadiba (2/3)

Risku apdrosinasana (2/3)

Terminalu darbiba (2/3)

Piegades k&zu vadiba (2/3)

Ekspedicija un starptautisko  kravu
parvadajumu organizéSana (2/3)

Inovaciju vadiba (2/3)

Starpkultiiru komunikacija (2/3)

Kvalitates vadibas sist€émas logistikas

uznémumos (2/3)

Profesionala klientu apkalpoSana (2/3)

Salidzinot studiju programmas, var secinat, ka abu programmu absolventiem tiek pieskirta 4.
Iimena kvalifikacija “Logistikas specialists”, atSkirigs ir ieglistamo kreditpunktu skaits, TRK — 80
KP, BVK — 88 KP.

Pamatkursu piedavajums ir loti lidzigs, jo to nosaka profesijas standarta prasibas. BVK
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piedavatas programmas pievienota vertiba ir digitalizacijas, komunikacijas un noliktavu parvaldibas
kursu 1patsvars. RTK tiek piedavatas sporta nodarbibas, ko neaktualizé BVK. Vienads ir arT abas
koledzas praksei paredzetais kreditpunktu skaits - 16, tikai RTK piedava 3 prakses: lepirkumu,
razoSanas, sadales un servisa logistika - 4 KP, Transporta, pasiitijumu apstrades un izpildes, krajumu
vadiSanas un noliktavu logistika - 4 KP un Kvalifikacijas prakse - 8 KP, bet BVK - 2 prakses,
paredzot tam 8 KP apjomu katrai.

RTK salidzinajumam ir izv€leta tapec, ka tapat ka BVK piedava pirma limena profesionalas
augstakas izglitibas studijas, ka arT starp BVK un RTK ir noslegts sadarbibas ligums.

Logistikas programmas tiek piedavatas ne tikai Latvija, tas ir pieprasitas ari citviet Eiropa.
Galvenokart tas ir cetrgadigas bakalaura programmas ar daudzveidigu specializaciju.

Salidzinajumam izmantotas [gaunijas TTK Lietisko zinatnu universitates (TTK University of
Applied Sciences) studiju programma “Transports un logistika”'® (Transport and Logistics) un
Vilnas Gedimina Tehniskas universitates (Vilnius Gediminas Technical University) programma

“Biznesa logistika™'* (

“Business Logistics”) (skat. 5.tabulu un 1. pielikumu).

Salidzinot studiju programmas, var secinat, ka TTK LietiSko zinatnu universitate ir Igaunijas
valsts profesionala augstakas izglitibas iestade, kas piedava profesionalo augstako izglitibu
inzenierzinatnu joma. TTK LietiSko zinatnu universitate ir lielaka Igaunijas lietisko zinatnu
universitate. TTK piedava profesionala bakalaura studiju programmu “Transports un logistika”,
kuras ilgums ir 4 gadi, apjoms - 240 ECTS.

5. tabula. Salidzinajums ar Igaunijas TTK Lietisko zinatnu universitates bakalaura studiju
programmu ,, Transports un logistika”

Lidzigie studiju kursi

TTK University of Applied Sciences (Igaunija) Biznesa vadibas koledzZa

(iekavas KP/ECTS skaits) (iekavas KP/ECTS skaits)
Data Processing (2/3) Informacijas parvaldiba un datu apstrade (2/3)
Entrepreneurship (2/3) Uznéméjdarbiba un tas tiesiskie pamati (2/3)
Basics of Accountancy (2/3) Gramatvedibas un finanSu pamati (2/3)
English (Business Language) (2/3); English for Special
purpose (2/3) Biznesa anglu valoda (4/6)
Organisation and Management (2/3) Vadibzinibas (2/3)
Applied Mathematics (4/6);Statistics (2/3) Matematika un statistika logistika (2/3)
Microeconomics (2/3); Macroconomics (2/3) Logistikas ekonomika un tirgzinibas (2/3)
Methods of Research (2/3) Petfjumu dizains (2/3)

13 RTK studiju programma [tieSsaiste]: https:/tktk.ois.ee/en/curriculum/view?curriculum_id=22&year=2018
4 RTK studiju programma [tie3saiste]:
https://medeine.vgtu.lt/programos/programa.jsp?fak=11&prog=237&sid=F &rus=U&klb=en
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Lidzigie studiju kursi

TTK University of Applied Sciences (Igaunija)
(iekavas KP/ECTS skaits)

Labour Law, Occupational Health and Safety (2/3)

Biznesa vadibas koledzZa
(iekavas KP/ECTS skaits)

Vides, civilas un darba aizsardzibas organizacija
(4/6)

Basics of Logistics (2/3)

Logistikas pamati (2/3)

Sourcing and Purchasing (2/3)

Iepirkumu planosana un organizésana (2/3)

Inventory Management (2/3)

Krajumu vadiba (2/3)

Basics of Goods Haulage and Freight Safety (2/3)

Kravu pliismu parvaldiba noliktava (2/3)

Company’s Logistics System Management (4/6)

Kwvalitates vadibas sistémas logistikas
uznémumos (2/3)

Russian for Special Purposes (4/6)

Profesionala krievu valoda (2/3)

Transportation Means and Technologies (4/6)

Logistikas pakalpojumi un to tiesiska
organizéSana (2/3)

Material Handling Technologies and Handling
Equipment (4/6)

Terminalu darbiba (2/3)

Supply Chain Management and Logistics Contracts
(4/6)

Piegades k&zu vadiba (2/3)

Career Planning (2/3)

Komunikativo prasmju trenins (2/3)

Project Management (2/3)

Projektu vadiba logistika (2/3)

Logistics Information and Communication Systems
(2/3)

Digitalizacija un automatizacija (2/3)

Transportation Project (2/3)

Ekspedicija un starptautisko kravu parvadajumu
organizgSana (2/3)

Marketing (2/3)

Digitala marketinga pamati (2/3)

Sustainable and Intelligent Transport Systems (2/3)

Inovaciju vadiba (2/3)

International Economy (2/3)

Starptautiska tirdznieciba un tirgvediba (2/3)

Communication, Creativity and Cooperation (2/3)

Starpkulttiru komunikacija (2/3)

Humanitarian Logistics

Profesionala klientu apkalposana (2/3)

Practical training (24/36)

Prakse (16/24)

AtSkirigie studiju kursi

Physics (4/6)

Ekonomiska un transporta geografija (2/3)

Descriptive Geometry (2/3)

Risku apdrosinasana (2/3)

Mathematics (2/3)

Noliktavu parvaldiba (2/3)

Economic Mathematics (2/3)

Microeconomics (2/3)

Macroeconomics (2/3)

Highway Transport (4/6)

Railway Transport (4/6)

Passenger Transport (2/3)

Sea Transport (4/6)

Air Transport (4/6)

Strategic Management (2/3
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Lidzigie studiju kursi

TTK University of Applied Sciences (Igaunija) Biznesa vadibas koledzZa
(iekavas KP/ECTS skaits) (iekavas KP/ECTS skaits)

Cost Accounting and Cost Management (2/3

Financial Accounting and Management (2/3)

Management Accounting (2/3)
Web Services (2/3)

TTK programmas specifika ir orient€Sanas uz piedavajumu inZenierzinatnu joma, BVK
programmu “Biznesa logistika” skata vadibzinatnes konteksta. Neraugoties uz Sim atSkiribam,
redzams, ka abas augstakas iglitibas iestadés tiek piedavati konceptuali lidzigi kursi - gan
visparizglitojosie, humanitarie un socialie, ka arT specifiski ar logistiku saistitie.

Atbilstosi bakalaura programmas specifikai TTK pirmajos studiju gados piedava lielakoties
visparizglitojosos kursus, vélakajos studenti tiek orient&ti uz konkrétas specializacijas izveli:

e  Transports un logistika
e Dzelzcela inZenierija
e Transporta un satiksmes parvaldiba

BVK piedavata studiju programma satura zina salidzinata ar specializaciju “Transports un
logistika”. TTK arf $aja specializacija piedava virkni izvéles kursu, kas saistiti ar konkrétu transporta
veidu un ta logistiku:

e  Autocelu transports;

e Dzelzcela transports;

e Pasazieru parvadajumi;
e  Juras transports;

e  (Gaisa transports.

BVK programma galvena uzmaniba veltita noliktavu darba organizacijai, neparedzot vél
sikaku specializaciju. BVK programma ieklauti buitiskakie misdienu logistikas nozar€ nepiecieSamie
kursi, kas padara programmu konkurétsp&jigu starptautiska méroga.

A11 VGTU piedava Cetrgadigu bakalaura programmu, kuras apjoms ir 240 ECTS.
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6.tabula. Salidzinajums ar Lietuvas Vilnas Gedimina Tehniskas universitates (VGTU) bakalaura

studiju programmu ,,Biznesa logistika”

Lidzgie studiju kursi

Vilnius Gediminas Technical University
(Lietuva)

Biznesa vadibas koledza

(iekavas KP/ECTS skaits)

(iekavas KP/ECTS skaits)

Information Technologies (4/6)

Informacijas parvaldiba un datu apstrade (2/3)

Business Fundamentals (2/3)

Uznémegjdarbiba un tas tiesiskie pamati (2/3)

Foundations of Financial Decisions (2/3)

Gramatvedibas un finansu pamati (2/3)

Speciality English Language (4/6)

Biznesa anglu valoda (4/6)

Management (2/3)

Vadibzinibas (2/3)

Linear Algebra and Mathematical Analysis (6/9)

Matematika un statistika logistika (2/3)

Microeconomics (4/6)

Logistikas ekonomika un tirgzinibas (2/3)

Quantitative Methods for Decision Making (4/6)

Pétijumu dizains (2/3)

Waste Management and Green Logistics (2/3)

Vides, civilas un darba aizsardzibas organizacija
(4/6)

Warehouse and Inventory Management (2/3)

Noliktavu parvaldiba (2/3)

Introduction to Business Logistics (2/3)

Logistikas pamati (2/3)

Entrepreneurship (4/6)

Iepirkumu planosana un organizgéSana (2/3)

Regional Economics (4/6)

Ekonomiska un transporta geografija (2/3)

Complex Project of Product Distribution (4/6)

Krajumu vadiba (2/3)

Risk Management (2/3)

Risku apdrosinasana (2/3)

Industrial Logistics (4/6)

Kravu plismu parvaldiba noliktava (2/3)

Total Quality Management (2/3) Kvalitates vadibas sist€mas logistikas
uznémumos (2/3)

Language for Specific Purposes (2/3) Profesionala krievu valoda (2/3)

Business Law (4/6) Logistikas  pakalpojumi un to tiesiska
organizeSana (2/3)

Transport Networks and Terminals (2/3) Terminalu darbiba (2/3)

Supply Chain Management (2/3)

Piegades ké&zu vadiba (2/3)

Business Communication (2/3)

Komunikativo prasmju trenins (2/3)

Business Projects (4/6)

Projektu vadiba logistika (2/3)

Optimization Proceses of Logistics Systems
(4/6)

Digitalizacija un automatizacija (2/3)

Transportation service (4/6)

Ekspedicija un starptautisko kravu parvadajumu
organiz€sana (2/3)

E-business (2/3)

Digitala marketinga pamati (2/3)

Innovation Management (4/6)

Inovaciju vadiba (2/3)

Marketing (4/6)

Starptautiska tirdznieciba un tirgvediba (2/3)

Protocol and Etiquette (2/3)

Starpkultiiru komunikacija (2/3)

Negotiation in Business (2/3)

Profesionala klientu apkalposana (2/3)

Profesional practice (8/12)

Prakse (16/24)

Atskirigie studiju kursi

Engineering and Computer Graphics (4/6)

‘ Dokumentu parvaldiba (2/3)
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Philosophy (2/3) Muitas darbibas organizéSana un kontrole (2/3)

Engineering Principles (2/3)

Sociology (2/3)

Course Project of Quantitative Methods for
Decision Making (2/3)

Management Psychology (2/3)

Macroeconomics (4/6)

Accounting and Auditing (4/6)

Production Technology and Management (4/6)

Business Finance (2/3)

Pricing (4/6)

Reverse Logistics and Sustainable Development
(2/3)

EU Tax System (2/3)

Kaut gan abas (VGTU un BVK) salidzinamas studiju programmas pieder dazadiem limeniem,
tomer varam secinat, ka tajas atrodams liels skaits [idzigu studiju kursu. VGTU piedava lielaku
apjomu visparigo studiju kursu, piem., Mikroekonomika, Makroekonomika, Biznesa finanses, Cenu
veidosana, Nodokli utt., kas iederas biznesa programma. Logistikas specifiskie kursi tiek piedavati
sakot ar 5. semestri, paredzot praksi, kursa darbus un bakalaura darba aizstavésanu nosléguma.

Ta ka VGTU ir vadosa universitate Lietuva, kas seko Iidzi inovacijam biznesa un tehnologijas,
daudzo Iidzigo kursu piedavajums lauj secinat, ka BVK izveidota programma ir konkur&tsp&jiga ne
tikai Latvijas, bet arT Baltijas un visas ES Iimeni, jo atbilst globalas izglitibas telpas prasibam

profesionalo kursu, IT un inovaciju joma.
II. Resursi un nodroSinajums
2.1. Studiju programmas istenosanai nepiecieSamdas studiju bazes novértejums

Studiju programmas parvaldibas galvenais uzdevums ir kvalitativa, Latvijas Repbulikas
normativajiem aktiem atbilstiga studiju satura un &rta studéjosajiem un macibspékiem saprotama un
pieejama macibu procesa nodrosinasana. Parvaldibas process tiek organizéts nodroSinot divas
augstakminétas funkcijas: saturisko, metodologisko parvaldibu un administrativo parvaldibu. Lomas
un atbildiba $o funkciju isteno$ana delegéta atbilstosam struktiirvienibam un to darbiniekiem. (skat 4.

tabulu).

4. tabula atspogulotas taktiskas un operativas darbibas un atbildibas, kas cikliski un operativi

tiek Tstenotas koledza programmas TstenoSanai.
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7.tabula. Studiju programmas satura un administrativa parvaldiba

Programmas satura parvaldiba Programmas administrativa parvaldiba
Direktora Augstakas izglitibas tiesiska Direktors Darbinieku, pakalpojumu
vietnieks regul&juma un normativo aktu sniedzgju un studgjoso ligumu
studiju darba prasibu ieveérosana, darbinieku slegsana.

izglitoSana un informesana, Darba samaksas un papildus
macibspéku piesaiste un labumu sist€mas izveide un
apmaciba, studgjoso, nodrosinasana.

absolventu un darba devg&ju Studiju maksas un studiju
aptauju organizesana, vietgja maksas atlaizu noteikSana.
un starptautiska méroga

sadarbibas organizéSana un

uzturéSana.

Studiju padome | P&tijuma tematu izvirzisana, Studiju Interesentu studgjoso

un ekspertu zinatniski pétniecisko darbu koordinatori | uznemsanas procesa

komisijas izstrades noteikumu pilnveide, nodros$inasana, studgjoso

(studiju praksu nolikumu izstrade, konsultacijas. macibu procesa

programmu konferencu organizgSana. organizacija gan e- vidé gan

padomes) klatieng (no uznemsanas lidz
eksmatrikulacijai)

Virziena/ Studiju programmas satura un | E-vides Talmacibas materialu

Programmas plana pilnveide, jaunu studiju izvietoSana un sakartosana.

direktors macibspéku piesaiste, labako | koordinators | Moodle vidé atbilstosi

sadarbiba ar macibspéku un studgjoso starptautiskam kvalitates
citiem atztmeésana. prasibam.

programmu Vieslektoru piesaiste,

vaditajiem studiju un pieredzes
pielidzinasana.

Macibspeki Studiju kursu aprakstu un Marketings | Stud@joSo piesaiste, studiju
satura izstrade un pilnveide, pardosana/ | programmu popularizéSana,
studiju materialu sabiedriskas | BVK téla veidoSana.
sagatavoSana, attiecibas
literattiras atjauninasana,
vertesanas kritériju noteiksana.

Galvena kolegiala institiicija, kas atbildiga par studiju programmas Tsteno$anas un pilnveides
procesu, ir BVK studiju padome!® un kuras sastava ir direktora vietnieks studiju darba un
programmu direktori, ka arT pamatievélétie macibspéki. Galvenais darbs un atbildiba par studiju

programmas pilnveidi ir studiju programmas direktoram, tomér ikviens BVK darbinieks (art

15 BVK Studiju padomes nolikums [tie$saiste] https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/studiju-nolikums-
biznesa-vadibas-koledza.pdf
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administrativais un atbalsta personals) ar savu darba sniegumu piedalas studiju programmas
iesp&jami kvalitativaka istenoSana.

BVK parvaldes struktiiru un funkciju dalijumu veido procesi koledzas stratégiskas vadibas,
pamatdarbibas funkcijas un atbalsta funkcijas nodrosinasanai. Stratégisko vadibu BVK veic Valde,
direktors un direktora vietnieks studiju darba. Pamatstruktiru veido Studiju atbalsta centrs ka
Administrativa struktiirvieniba, koledzas direktora paligs, e-studiju koordinators-metodikis, ka art
akademiskais personals. Savukart, atbalsta funkciju koledza nodroSina marketinga vaditajs, IT
specialists, gramatvedis un bibliotekars (skat. 3. attelu). Kopa BVK ir nodarbinati 14 pilna laika

administrativa un atbalsta personala, ka arT aptuveni 50 akadémiska personala parstavyji.

Padomnieku konvents
BVK Valde BVK Padome
BVE Studiju padome
Akadémisk3 skirgjtiesa
Direktors ]
VADIBAS FUNKCIJA
Direktors vietnieks .
studiju darba VADIBAS FUNKCIJA
rreee—————— I_ ____________________ | ; ---------------- t-----------------------------------------E
| Studiju atbalsta | :
| cenfrs, cits Akadémiskais | .
' administrativais personils | apiifalaa nerzanals
I |: :
| - v H
| PAMATDAREIBAS NODROSINASANAS FUNKCIJA :
| 1. o

ATBALSTA FUNKCIJA
I : NI NN NN NN NN NS NN I NN NN AN NSNS EEEEEEEEEEEEE

3.attels. BVK parvaldes struktiira.

BVK parvaldes struktiiru un funkciju dalijumu veido procesi koledzas stratégiskas vadibas,
pamatdarbibas funkcijas un atbalsta funkcijas nodrosinasanai. Kolegialas padomdev&ju un 1émg&ju
institiicijas koledza ir Padomnieku konvents, Studiju padome un BVK Padome, savukart Skirgjtiesa
ir patstaviga institlicija, kas izveidota koledzas iek$€jo organizatorisko, parvaldes, finansialo un
mantisko stridu izskirSanai. Stratégisko vadibu BVK veic Valde, direktors un direktora vietnieks
studiju darba. Pamatstruktiru veido Studiju atbalsta centrs ka Administrativa struktiirvieniba,

koledzas direktora paligs, e-studiju koordinators-metodikis, ka arT akadémiskais personals. Savukart,
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atbalsta funkciju koled7a nodroSina marketinga vaditajs, IT specialists, gramatvedis un bibliotekars
(skat. 1. attelu). Kopa BVK ir nodarbinati 14 pilna laika administrativa un atbalsta personala, ka art

aptuveni 50 akadé€miska personala parstaviji.

BVK vadibas kopgja funkcija un atbildiba ir koledzas stratégisko procesu parvaldiba, kas
vérsta uz koledzas vienotas strat€gijas un attistibas nodroSinasanu, parvaldibas principu
iedzivinasanas un parraudzibas, ka arT uz izaugsmi verstas darbibas nodrosinasanu.

BVK augstaka vadibas institlicija un 1&mgjinstitlicija stratégiskajos, finansu un
saimnieciskajos jautajumos, kura vada un parstav koledzu, ir Valde. SIA “Biznesa vadibas koledza”

valdes nolikums nosaka Valdes funkcijas, t.i. sabiedribas vadibas un sabiedribas parstavibas

funkecijas, ka arT ir defin&tas valdes priekSseédetaja amata funkcijas, t.sk.:

- organizét finansiali saimniecisko darbibu;

- nodroS$inat apstiprinato un perspektivo planu izpildi;

- nodrosinat materialo vertibu uzskaiti un to apriti saskana ar Latvijas Republikas
likumdoSanu;

- organizg€t operativo gramatvedibu, lietvedibu, statistisko atskaiti un parskatus par darbibu;

- jaunu darbibas veidu uzsakSanu un esoSo darbibas veidu partrauksana.

Katram no vadibas locekliem ir primari noteiktas konkrétas atbildibas jomas, t.sk. parvaldibas
procesu vadiba un parraudziba. Proti, Valde ir atbildiga par finansiali saimniecisko, ka arT biznesa
(t.i. klientu vadibas, marketinga un pardoSanas stratégijas procesu parvaldiba) nodroSinasanas

procesu vadibu.

BVK padome apstiprina studiju programmas, pétijumu un zinatniskas darbibas virzienus,
izstrada priekslikumus par stud€joSo uznemsanu un jaunu studiju programmu istenoSanu, apstiprina
uznems$anas noteikumus un uzpemsSanas komisijas sastdvu attiecigajam gadam, sagatavo
priekslikumus par koledzas struktirvienibu, biedribu dibinasanu un filialu izveidoSanu,
reorganizéSanu un likvidéSanu un p&c saskanoSanas ar valdi apstiprina to nolikumus, apstiprina
nolikumus un citus ieks€jos reglament&joSos dokumentus, pienem koledzas direktora izstradatu
Koledzas budzeta projektu un nodod apstiprinasanai vald€, pienem koledzas darbibas gada parskatu;
atbalsta un sekmé stud€joso pasparvaldes darbibu, lemj par citiem jautajumiem, kuri pec biitibas ir
padomes kompetence.

BVK padomnieku konventa mérkis ir konsultet Koledzas padomi, Studiju padomi un
direktoru Koledzas attistibas stratégijas jautajumos, piesaistit sabiedribas uzmanibu kvalific€tu
specialistu sagatavoSanas jautajumiem un veicinat Koledzas sadarbibu ar valsts, pasvaldibu un citam

(biznesa, makslas utt.) struktiiram.
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BVK studiju padomes uzdevumi ir analizét studiju sisttmu un noteikt tas pilnveidoSanas un
attistibas virzienus, izvertet studiju programmas un veikt to satura un kvalitates kontroli, p&tit un
ieviest koledza Latvijas un arvalstu pieredzi pirma limena augstakas profesionalas izglitibas un
talmacibas joma, analizét koledZzas saikni ar tautsaimniecibas nozarém (potencialajiem darba
devgjiem), prognozg&jot tam atbilstoSu specialistu sagatavosanas nepiecieSamibu, apstiprina studiju
gada kalendaro grafiku, izstrada un iesniedz apstiprinasanai koledzas padom& ar studiju procesa
nodro§inasanu sasititus dokumentus, izvertét koledzas un citu zinatnisko, profesionalo iestazu
petniecibas darba atzinu izmantoSanu studijas, izskatit specialistu priekslikumus par studiju
programmu pilnveidoSanu un to TistenoSanu, izskatit akadémiska personala kvalifikacijas un
komplekt€Sanas jautajumus, dot noradijumus akademiskajam personalam par macibu materialu
pilnveidosanu atbilsto$i miisdienu atzinam un prasibam, ka arT veikt pilnveidoto macibu materialu
parbaudi un apstiprinasanu, izskatit un analiz&t bibliot€kas attistibas fonda, tas atjaunoSanas un
papildinaSanas planus un parskatus par to izpildi.

Savukart direktors ir atbildigs par administrativo vadibu, stratégiskas planosanas un
parraudzibas, ka arT cilvéku resursu vadibas procesu parvaldibu, direktora vietnieks studiju darba
— studiju un zinatnes darbibas nodroSinasanas procesu parvaldibu, un funkcijas, kas atspogulotas
amata apraksta. Direktora vietnieks macibu darba ikdienas darbu veic ar mérki uzturét un attistit
studiju saturu un procesu atbilstosi koledzas un studiju programmu akreditacijas prasibam,
nodrosinot sekmigu akreditacijas prasibu izpildi un koledzas darbu un attistibu ilgtermina.

Pamatdarbibas nodrosinasanas procesu parvaldiba ir tiesa veida saistita ar koledzas
pamatfunkcijas, t.i. nodrosinat klientiem izglitibas pakalpojumu atbilstosi darba tirgum un
musdienigas kvalitativas izglitibas kriterijiem, izpildi. Tadgjadi, pamatdarbibas funkciju
administrativaja darba koledza nodroSina Studiju atbalsta centrs, kura nodarbinati Studiju atbalsta
centra vaditajs un 5 Studiju atbalsta centra koordinatori, koledzas direktora paligs un e-studiju
koordinators-metodikis, studiju virzienu vaditaji un programmu vaditaji.

Savukart akademisko un zinatnisko darbu veic 40-50 piesaistiti macibspeku parstavji, studiju
virzienu un programmu vaditaji.

Studiju atbalsta centra vaditaja amata funkcijas ir Studiju atbalsta centra darbibas
nodro§inasana, tam nepiecieSamo darbu organizéSana un parraudziba, ka ari administrativo
parvaldibas procesu vadiba efektivai studiju darba nodroSinasanai, kas atbilst faktiski Tstenotajam.

Savukart amata aprakstd definétas Studiju atbalsta centra koordinatora amata funkcijas ir
studentu apkalposana, lietvedibas darbs, studiju planoSana un citas funkcijas. Interviju laika
konstatets, ka Studiju atbalsta centra koordinatoriem ir kopigas funkcijas, ka ar1 katram no pieciem

Studiju atbalsta centra koordinatoriem ir atseviskas amata funkcijas, kas ar1 diferenc@tas Studiju
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atbalsta centra koordinatora amata apraksta. Ka pieméram, studentu vertgjumu apkoposSana, Atvertas
koledzas darbibas nodroSinasana, maksajumu procesa organizesana, kreditu situacijas parskatiSana,
darba dev&ju datu bazes uzturéSana ir unikalas amata funkcijas, kuras nodrosina konkréts Studiju
atbalsta centra koordinators. Studiju atbalsta centra koordinatori — ikdiena gan tieSi gan attalinati
komunic€ ar studgjosajiem. Ja Saja komunikacija tiek sanemta informacija, kas ir noderiga studiju
programmas satura vai istenosanas procesa pilnveidg, ta tiek nodota studiju programmas direktoram.

KoledZas direktora paligs ir atbildigs par atbalsta nodrosinasanu vadibai dazados saturiskos
un organizatoriskos jautajumos, t.sk. informacijas analizi un apkopoSanu, prezentacijas materialu
sagatavosanu, vadibas kalendara planosanu un kontroli, un citam atbildibas jomam.

E-studiju koordinatora-metodika amata funkcijas ietver e-studiju vides planoSanu un
organiz€Sanu, ka arT apmacibu un konsultativa darba nodrosinasanu akadémiskajam personalam un
citas amata funkcijas, kas saistitas ar e-studiju vides darbibas procesu parvaldibu. veido studiju
kursu dizainu atbilstosi talmacibas studiju labajai praksei, sadarbojas ar studiju kursu pasniedzgjiem,
pastavigi uzlabojot studiju kursu dizainu un materialus un maca akadémisko personalu efektivakam
darbam darbam e-studiju vide.

Studiju programmas direktora/ programmas vaditaja amata funkcijas ir primari saistitas
ar studiju programmas procesu un satura uzturéSanas organizéSanu, macibspeku kvalifikacijas
uzturéSanu, zinatniska darba attistiSanu un sadarbibas veicinasanu ar ieinteres€tajam pusém. Studiju
programmas direktoram ir visnozimigaka loma programmas Tstenosana, jo ta galvenie pienakumi ir:

e organiz&t un pilnveidot studiju programmas “Biznesa logistika” satura izstradi, atbild&t par

studiju kursu programmu un aprakstu kvalitativu izstradi;

e izstradat studiju programmas ikgadgjos studiju planus;

e koordingt studiju praksu izveles vietu, kvalifikacijas darbu tematu izveli;

e kopa ar Marketinga nodalu veikt studiju programmas popularizéSanu, sniegt informaciju
par studiju programmu anotaciju, aprakstu, bukletu u.c. izstradei;

e informét direktora vietnieku studiju darba par studiju programmai nepiecieSamajiem
intelektualajiem un materialajiem resursiem;

e izvertét stud€joso citas augstakas izglitibas iestades agrak apgiito studiju kursu apjoma,
satura, vert€§juma atbilstibu esoSajai studiju programmai un sagatavot pielidzinaSanas
protokolus un individualos programmas apgiisanas planus;

e sagatavot studiju programmu paSizvertésanai, ekspert€Sanai, licenc€Sanai, akreditéSanai
u.tml., veikt studiju programmas kvalitates analizi;

e sadarboties ar radniecigam izglitibas un citam iestadém Latvija un arzemes;
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e darboties Studiju padomg, sadarboties ar Padomnicku konventu, piedalities koledzas
sédes, kuras tiek izskatiti ar attiecigas studiju programmas darbu saistitie jautajumi.

Akadeémiskie amati BVK ir: profesori; asociétie profesori, docenti, lektori un asistenti. Patreiz
koledza nodarbinats akadémiskais personals tadas amata pozicijas ka docents, lektors un studiju
programmas direktors. Docenta un lektora amata funkcijas ietver studiju un zinatniski p&tniecisko
darbu, metodisko darbu un profesionalo pilnveidi. Ka papildus amata funkciju docgtajam jamin
zinatniskais darbs, proti, vismaz viena zinatniska raksta iesniegSana divu gadu perioda. Macibspeki -
kursu pasniedzgji, atjauno savus docg&tos studiju kursus ik gadu, macibspeku amata apraksts nosaka,
ka studiju kursa apraksts, saturs un literatliras saraksts japarskata un nepiecieSamibas gadijuma
japilnveido ik studiju gadu.

Atseviska amata vieniba tikai zinatniska darba nodrosinasanai koledza nav izveidota, ka ar1
sada atseviska amata nepiecieSamiba nav Sobrid konstatéta.

Atbalsta funkcijas 1stenosana ir nepiecieSama koledzas pamatdarbibas veikSanai un ta ietver
finansu, IT, cilvekresursu, marketinga, infrastruktiiras, lietvedibas, ka arT bibliot€kas un e-resursu
parvaldibas procesu nodroginasanu. Sis funkcijas Isteno$anai BVK arpakalpojuma vai attalinata
darba nodarbinati IT specialists, marketinga specialists, gramatvedis un bibliotekars.

Studiju programmas saturs un plans tiek parskatits vienu reizi gada, beidzoties vasaras
semestrim un aktivajam studiju procesam. Viena méneSa laika programmas direktors apkopo
priekslikumus, parruna un izvert€ tos ekspertu grupa. Tie priekSlikumi, kas tiek novertéti ka
nepiecieSami un atbilstigi studiju programmu parskatiSanas merkim tiek iestradati dokumentos
(veiktas izmainas un papildinajumi planos, nolikumos, studiju kursu aprakstos u.c.). Parasti BVK
Studiju padomes séde tiek organizeta julija beigas, lai veiktas izmainas tiktu apstiprinatas un
savlaicigi integrétas, jauno macibu semestri uzsakot. Studiju programmu parskatiSanas mérki:

l. Nodrosinat kvalitativu un LR normativajiem aktiem atbilstosu 1 limena augstakas
izglitibas studiju satura apguvi.

2. Nodrosinat studéjosajiem un macibspékiem &rtu, saprotamu un pieejamu macibu procesu.

3. Pilnveidot macibspeku pedagogiskas kompetences sekmigam darbam digitalaja vidg.

Veicinat programmas finansialo stabilitati ilgtermina. 8. tabula atspogulots mehanisms, kas tiek
istenots BVK, lai nodrosSinatu atgriezenisko saiti no katras studiju programmas parskatiSana un
pilnveidg iesaistitajam pusém un metodes un instrumenti, ka ar1 biezums, ka §1 atgriezeniska saite

tiek nodroS$inata.
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8. tabula. Atgriezeniskas saites par progammas TstenoSanu iegiiSanas un sniegSanas mehanisms

Iesaistita puse

Metodes un instrumenti atgriezeniskas saites

istenoSanai

Atgriezeniskas saites
istenoSanas bieZums

Studentu pasparvaldes sapulces /protokoli

Divas reizes gada

Darbs ar Studgjoso aptauju rezultati - aptauja Reizi gada
studgjosiem Studgjoso novertgjums studiju  kursa Péc katra studiju
realizacijai Moodle vidé - aptauja kursa realizacijas
Studgjoso  un  macibspeku  kopg&ju e 2-3 reizes gada,
darbseminaru vert§jums - parrunas péc fakta
Vertgjums péc kvalifikacijas darbu un e Reizi semestri
praksu aizstavesanas - parrunas
Ikdienas e-komunikacijas ar studiju e Ik dienu
programmas koordinatoru - sarakste
Macibu snieguma vert&jums e AtbilstoSi macibu
P&tnieciskas darbibas vertejums procesam
Darbs ar Absolventu aptauju rezultati Reizi gada
absolventiem Atverto durvju dienas 1-2 reizes gada,
pec
nepiecieSamibas
Studiju programmu populariz€Sana, jaunu e | reizi semestr1
studejoso piesaiste, izmantojot koledzas
absolventu kontaktus
Darbs ar darba Sadarbiba ar darba devéjiem par stud&joso e Reizi semestr1
devgjiem prakses TstenoSanu, ieteikumi par praksu
nolikumu pilnveidi, apgiistamo
kompetencu nepieciesamibu,
kvalifikacijas darbu temati - ligumi un
darbs prakses istenosanas
Darba devéju aptauju rezultati Reizi gada
Profesionalo asociaciju parstavju darbs ESF projekta
koledZzas studiju programmu ekspertésana “Biznesa vadibas
koledzas
parvaldibas
procesu un studiju
programmu
kvalitates
pilnveide” ietvaros
Sadarbiba ar Padomnieku konventu - e Reizi gada
studiju programmas kursa satura izmainas,
pilnveide, ieteikumi par jaunu macibspeku
piesaisti
Darba devgju parstavnieciba kvalifikacijas
darbu aizstavésanas komisijas - jauni
temati
Darbs ar Stud@joso novertejums kursa realizacijai e Péc katra studiju
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Iesaistita puse | Metodes un instrumenti atgriezeniskas saites Atgriezeniskas saites

istenoSanai istenoSanas bieZums
macibspekiem moodle vide kursa realizacijas
e Pasniedz&u seminari pedagogiska un e Reizi semestr1
pétniecibas darba pilnveidei
e Ikgadgjas darba novertésanas un attistibas e Reizigada
parrunas
e Individualas konsultacijas e Péc
nepiecieSamibas

9. tabula atspogulots mehanisms, kas tiek Tstenots BVK, lai nodro$inatu atgriezenisko saiti no
katras studiju programmas parskatisana un pilnveidg iesaistitajam pusém un metodes un instrumenti,
ka ar1 biezums, ka ST atgriezeniska saite tiek nodrosinata.

9. tabula. Atgriezeniskas saites ipar progammas IstenoSanuegtiSanas un sniegSanas mehanisms

Iesaistita puse | Metodes un instrumenti atgriezeniskas saites Atgriezeniskas saites
istenoSanai istenoSanas bieZums
Studentu pasparvaldes sapulces /protokoli Divas reizes gada
Darbs ar Studgjoso aptauju rezultati - aptauja Reizi gada
stud&josiem Stud€joSo novertejums studiju kursa Péc katra studiju
realizacijai Moodle vidé - aptauja kursa realizacijas
Studgjoso un  macibspeku  kopgju e 2-3 reizes gada,
darbseminaru veért§jums - parrunas péc fakta
Vertgjums péc kvalifikacijas darbu un e Reizi semestri
praksu aizstavesanas - parrunas
Ikdienas  e-komunikacijas ar studiju e Ik dienu
programmas koordinatoru - sarakste
Macibu snieguma vertgjums e AtbilstoSi macibu
Pétnieciskas darbibas vertgjums procesam
Darbs ar Absolventu aptauju rezultati Reizi gada
absolventiem Atverto durvju dienas 1-2 reizes gada,
pec
nepiecieSamibas
Studiju programmu populariz€Sana, jaunu e | reizi semestr1
studéjosSo piesaiste, izmantojot koledzas
absolventu kontaktus
Darbs ar darba Sadarbiba ar darba devg&jiem par studgjoso e Reizi semestr1
devgjiem prakses istenosanu, ieteikumi par praksu
nolikumu pilnveidi, apglistamo
kompetencu nepiecieSamibu,
kvalifikacijas darbu temati - ligumi un
darbs prakses 1stenosanas
Darba devéju aptauju rezultati e Reizi gada
Profesionalo asociaciju parstavju darbs ESF projekta
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Iesaistita puse | Metodes un instrumenti atgriezeniskas saites Atgriezeniskas saites
istenoSanai istenoSanas bieZums

koledzas studiju programmu ekspertésana “Biznesa vadibas
koledZzas
parvaldibas
procesu un studiju
programmu
kvalitates
pilnveide” ietvaros

e Sadarbiba ar Padomnieku konventu - e Reizi gada
studiju programmas kursa satura izmainas,
pilnveide, ieteikumi par jaunu macibspeku
piesaisti

e Darba dev@ju parstavnieciba kvalifikacijas
darbu aizstavéSanas komisijas - jauni

temati
Darbs ar e StudgjoSo novertgjums kursa realizacijai e Péc katra studiju
macibspekiem moodle vide kursa realizacijas
e Pasniedz&u seminari pedagogiska un e Reizi semestr1
pé€tniecibas darba pilnveidei
e lkgadgjas darba novertéSanas un attistibas e Reizi gada
parrunas
e Individualas konsultacijas e Péc

nepiecieSamibas

Ka jau iepriekS minéts, tad galvena atbildiba studiju programmas parskatiana ir programmas
direktoram un BVK Studiju padomei. Tacu studiju programmas parskatisana regulari piesaistiti arT:
e Darba deveji - kvalifikacijas darbu komisiju sastava tiek uzaicinati darba deveji, kas parstav
nozari. Pec katras komisijas darbibas komisijas uzdevums ir sniegt priekslikumus par kvalifikacijas
darba izstrades gaitas pilnveidi, tapat darba devgji iesaka jaunus un aktualus kvalifikacijas darbu
tematus.
e Studiju paSparvalde - stud€joSo paSparvaldes sédes notiek divas reizes macibu gada, tacu
programmu direktoru un Direktora vietniecka sadarbiba studiju darba ir nepartraukta un programmas
satura parrunasana notiek ne tikai formalas sédés un tikSanas, bet arT ikdiena, neformala vidé un
sarunas. Studentu paSparvalde konsult€jas un sniedz priekslikumus Koledzas vadibai un citam
Koledzas institiicijam jautajumos, kas skar KoledZas studgjoso intereses.
e Padomnieku konvents — ta darbibas mérkis ir konsultét Koledzas padomi, Studiju padomi un
direktoru Koledzas attistibas stratégijas jautajumos, piesaistit sabiedribas uzmanibu kvalificétu
specialistu sagatavoSanas jautajumiem un veicinat Koledzas sadarbibu ar valsts, pasvaldibu un citam

(biznesa, makslas utt.) struktiiram.
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Lai novertetu studiju virziena, kur tiks Tstenota licenc€jama programma vadibas (parvaldibas)
efektivitati, regulari, vismaz reizi gada tiek veiktas darbinieku, macibspeku, studgjoso un absolventu
intervijas, ieprieks nosakot krit€rijus, péc kuriem ta tiks analiz&ta un vertéta (skat 4. att€lu):

e informdcijas apmaina - kada veida, kvalitat€ un atruma programmas TstenoSana iesaistitam
pusém tiek nodota darbam/studijam nepiecieSama informacija;

e problemsitudciju risinasana - cik atra laika tiek atrisinatas darba procesa radusas
problémsituacijas;

e [emumu pienemsSanas - ka notiek l@mumu ienemsSanas process, vai taja ir iesaistitas tas
puses, uz kuram $ie Iémumi attiecas;

o Jomu un atbildibu sadalijums - vai darbiniekiem ir amatu apraksti, nodalitas lomas un
atbildiba, delegétas pilnvaras, vai viniem ir nepiecieSamas kompetences un resursi pienakumu
pildisanai;

® atgriezeniska saite - vai darbinieki, macibspeki un studgjosie savlaicigi sanem
atgriezenisko saiti par savu sniegumu, vai sanem konkr€tus noradijumus par to. kada veida
pilnveidot darba sniegumu;

® darbinieku apmierinatibas ar darbu un attistibas parrunas - vai darbinieki un macibspeki
savlaicigi sanem atgriezenisko saiti par savu sniegumu, vai sanem konkrétus noradijumus par to,

kada veida pilnveidot darba sniegumu.
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4,00 4,00
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informacijas  problémsitaciju [emumu lomu un atgriezeniska darbinieku
apmaina risinasana pienemsana atbildibu saite apmierinatibas ar
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attTstibas
parrunas

parvaldibas efektivitates kriteriji

4. attels. Studiju virziena parvaldibas efektivitates novertejums
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Padzilinatas intervijas par parvaldibas efektivitati tika veiktas ar 4 darbiniekiem, 4 studgjoSiem
un 6 macibspekiem. Interviju dalibnieki tika lfigti katru krit€riju novertet. 2. att€la redzamas
respondentu atbildes apkopota veida. Uz X ass attéloti vert€sanas kriteriji, bet uz Y ass vert€§jums
ballés. Kriteriji - problémsituaciju risinasana, lemumu pienemsana un lomu un atbildibu sadalijums
tiek noverteti ar teicami un loti labi, atgriezeniska saites sniegSana un darbinieku apmierinatiba ar
darbu un attistibas iesp&jas ka labas, savukart informacijas apmaina ka pilnveidojama. BVK vadiba

un personas ikdiena strada pie parvaldibas procesu pilnveides, kapacitates un efektivitates celSanas.

2.2. Informativas un metodiskas bazes novertejums

Studiju process koledza tiek Tstenots talmacibas forma, izmantojot divus macibu veidus:
“blended learning” (jaukta tipa macibas) un “asynchronous” (asinhronu — tikai attalinatu) macibu
veidu, kas nozimé, ka dalai studgjoso dala no macibu procesa tiek istenota gan attalinati, gan
klatieng, bet dalai tikai attalinati. 2019. gada Biznesa vadibas koledzas veiktais un starptautiska
konference “3rd International Congress on Technologies and Education” Parize prezentetais p&tijums
par studiju rezultatu atskiribam atkariba no macibu veidiem, paradija ka, nepastav biitiskas atskiribas
studiju rezultatos (sekmju Itmenis) atkariba no studiju Istenosanas veidiem.

Studiju programmas istenoSanas gaita katram stud€joSajam tiek nodrosinata individuala pieeja
un atgriezeniska saite, izmantojot BVK talmacibas studiju atbalsta Iidzeklus, ka arT izmantojot
originalus talmacibas studiju materialus, kas veidoti atbilstosi labajai praksei talmacibas studiju
procesa nodroSinasani.

Talmacibas procesa nodroSinasanai tiek izmantota digitala vide, izmatojot Moodle macibu
nodrosSinajuma sistemu. 2018. gada nogal€ notika Moodle e-studiju vides atjaunoSana uz aktualako
pieejamo versiju. Ta padara iesp&jamu daudz parskatamaku, interesantaku, iesaistosaku interaktivu
macibu vidi, ar daudz plasakam stud@joso un macibspeku iesaistes, tieSsaistes un atgriezeniskas
saites iespgjam. 2019. gada marta menesi projekta komanda uzsaka darbu pie parejas uz jaunu
klientu apkalposanas sist€émas I'T nodrosinajuma ievieSanu. No 2019. gada 1. jiunija klientu piesaistes
un efektivas apkalposanas, ka arT darba efektivitates cel$ani tiks lietota CRM sisteéma Bitrix (ieprieks,
kops 2015. gada SCORO) Pateicoties talmacibas macibu procesa atbalsta lidzekliem, produktivi tiek
izmantots studiju procesam paredzgetais laiks, jo, ievérojot talmacibas studiju programmu specifiku,
studiju saturs studentiem pamata jaapgust patstavigi, izmantojot talmacibas atbalsta Iidzeklus. 5.

attela paradits talmacibas process, un ta atbalsta instrumenti.
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STUDIJU PROCESA

ORGANIZATORISKAIS
ATBALSTS

ATBALSTS

MUSDIENIGI KONSULTACIJAS TEHNOLOGIJU TALRUNIS INFORMATIVIE ELEKTRONISKA
STUDIJU LIDZEKLI IZMANTOSANA RAKSTVEIDA SAZINA
UN MATERIALI _?’ T_' MATERIALI
KLATIENE NEKLATIENE INTERAKTIVIE MACIBU ISZINAS SARUNAS SKYPE E-PASTI
MI\CTBU VIDE
LIDZEKLI MOODLE

5. attels. Talmacibas procesa atbalsta instrumenti.

Talmacibas macibu procesa atbalsta lidzekla funkcija izpauzas $adi: izmantojot interneta
pieslégumu, stud€joSajam ir iesp&ja izmantot majaslapa (www.bvk.lv) ietverto informaciju
(aktualitates, izglitibas programmas, studiju priekSmeti utt.), izmantojot e-pastu, skype vai talruni,
studgjosajam ir iesp&jas sanemt informaciju par studiju procesa saturisko un formalo organizaciju,
izmantojot individualu pieejas kodu, studgjosajam ir piekluve elektroniskajai macibu videi (Moodle)
— studiju priekSmetu saturam - kursu aprakstiem un programmam, ieteicamas literattiras sarakstam,
elektroniskajiem macibu materialiem — video un audio lekcijam, macibu lidzekliem
(kontroljautajumi, paskontroles testi, darba lapas, parbaudes darbi utt.), diskusiju, parbaudes darbu,
klatienes konsultaciju planam, koledzas darbu reglamentgjosajiem dokumentiem, aktualai
informacijai un sanemtajiem vertgjumiem studiju priekSmetos;

Grupu lekciju, konsultaciju un parbaudes darbu norises laiki tiek planoti pa semestriem un ir
pieejami e-macibu vide Moodle, kas lauj stud€josam planot savu laiku. Individualas konsultacijas
(klatieng, neklatien€ — skype), péc savstarp&jas vienosanas, nodrosina stud&josajam individualu
pieeju.

Koledza studiju programmas istenos$anai nodrosina est&tisku, funkcionalu, drosu un personibas
vispusigai attistibai labveligu vidi (konsultacijas, koledzas un studentu pasparvaldes organiz&tajos
pasakumos, konferencgs, darbseminaros, projektos, ikdienas darba situacijas, elektroniskaja macibu
vidg).

Macibu procesu nodrosinasanai, studgjoso atbalstam un vienotas, cikliskas macibu sisteémas

istenoSanai BVK izstradatas, iedzivinatas un regulari tiek papildinatas un pilnveidotas instrukcijas,
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nolikumi, darba un studiju kartibas noteikumi, metodiskie noradijumi, vadlinijas un rokasgramatas.
Pieméram, dazi no tiem:
e “BVK parbaudijumu kartibas nolikums” !¢ (apstiprinats BVK Studiju padomes s&dé
29.08.2016.
e “Moodle diskusiju izstrades, TstenoSanas un vértésanas noteikumi”!” (apstiprinati BVK
Studiju padomes séde 08.07.2017.);
e “Studgjoso pétniecisko darbu izstradasanas, vértéanas un aizstavésanas noradijumi”'®
(apstiprinati BVK Studiju padomes sédé 08.07.2017.);
e “Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikums” !° (apstiprinats BVK Studiju
padomes se&de 08.07.2017.);

e  Praksu nolikumi (skat. 7.. pielikuma).

e “BVK studiju nolikums”? (apstiprinats BKV Studiju padomes s&de 14.08.2017.);

e Klientu apkalposanas rokasgramata.

Vadlinijam, instrukcijam, procediiram, noradijumiem un citiem dokumentiem ir biitiska loma
macibu procesa efektiva norise. BVK respekte studgjoSo un macibspeku intereses un laiku, tadel
virkne instrukciju papildinatas ar video siZetiem, infogrammam un att€liem, kas samazina lasamas
informacijas apjomu un nodrofina augstaku ievieSanas, izprasanas un lietoSanas rezultatu. Sie
dokumenti ir neatnemama dala kvalitates vadibas sisttmas nodroSinajuma BVK (detalizeti §1
zinojuma III nodala).

BVK bibliotéka nodrosina studiju procesu un zinatniskas darbibas sekmé&Sanu, ka ar1 sniedz
studgjosiem un akad@miskajam personalam nepiecieSamos informacijas pakalpojumus. Bibliotekas
darbibu nosaka “BVK bibliotekas nolikums™?! (apstiprinats BVK Padomes sédé 03.01.2018.) un
“BVK bibliotekas darba kartibas noteikumi”?? (apstiprinati BVK Padomes sédé 03.01.2018.).
Bibliotekas telpas Riga, Alberta iela 13 aiznem 16,7 m? tas ir aprikotas ar 6 darba vietam.
Studentiem ir pieejami datori ar bezmaksas interneta WiFi pieslegumu.

BVK bibliotekas resusrsu nodroSinajuma sadarbojas un ir noslégusi ligumu ar Juridisko

16 BVK parbaudijumu kartibas nolikums [tieSsaiste] https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/parbaudijumu-
kartibas-nolikums-biznesa-vadibas-koledza.pdf

17 Moodle diskusiju izstrades, TstenoSanas un vértesanas noteikumi [tieSsaiste] https:/www.bvk.lv/wp-
content/uploads/2018/07/moodle-diskusiju-izstrades-istenosanas-un-vertesanas-noteikumi-studentiem.pdf

18 Studejoso pétniecisko darbu izstradasanas, vertesanas un aizstaveésanas noradijumi [tieSaiste] https://www.bvk.lv/wp-
content/uploads/2018/07/studejoso-petniecisko-darbu-izstradasanas-vertesanas-un-aizstavesanas-noradijumi.pdf

19 Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikums [tiesaiste] https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/valsts-

parbaudijuma-kvalifikacijas-darba-nolikums-biznesa-vadibas-koledza.pdf
20 BVK studiju nolikums [tieSsaiste] https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/studiju-nolikums-biznesa-vadibas-

koledza.pdf

2 BVK bibliotekas nolikums [tieSsaiste] https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/bibliotekas-nolikums-biznesa-
vadibas-koledza.pdf

22 BVK bibliotekas darba kartibas noteikumi [tiesaiste] https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/bibliotekas-
lictosanas-noteikumi.pdf
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augstskolu, kas atrodas viena €ka par Juridiskas augstskolas bibloteékas resursu brivu bibliotekas
pieeju un resusrsu lietoSanu BVK studgjosajiem un macibspekiem.

Nemot véra talmacibas studiju formas specifiku, koledza nodroSina stud&josos ar studijam
nepiecieSamajiem resursiem. Katra studiju kursa:

e tick izsniegti talmacibas studiju materiali (BVK macibspeku veidotas gramatas), kas
veidotas péc BVK sastaditas izstradatas metodikas un kas péc programmas apguves paliek studéjosa
Tpasuma;

e autorizgjoties talmacibas e-studiju vidé, kura veidota vadibas sisttma Moodle,
studgjosajiem ir iesp&jams sanemt metodisko, saturisko un organizatorisko atbalstu tieSsaisté. Taja ir
pieejami gan pasniedz&ju izstradatie studiju materiali, gan audio un video ieraksti. Studiju kursu
ietvaros izstradatie talmacibas studiju materiali ir viena no BVK bibliotekas fonda prieksrocibam.

Biblioteka piedava sadus pakalpojumus:

e sanemt pilnigu informaciju par bibliotekas fonda sastavu, informacijas meklesanas sist€emu
un datu bazes EBSCO izmantoSanas iespgjam;

e sanemt macibam nepiecieSamo literatiiru, péc bibliotekas noteikta termina ieprieks
saskanojot ar bibliotekaru, literattras lietoSanas termin$ var tikt pagarinats personigi atnakot vai ar e-
pasta starpniecibu: biblioteka@bvk.1v;

® ja nepiecieSama macibu gramata ir viena eksemplara, tad to var lasit tikai bibliotekas
lasitava;

e biblioteka ir pieejams Starpbibliotéku un Starptautiskais Starpbibliotéku abonements;

e Dbiblioteka ir pieejami ieprieks€jo gadu kvalifikacijas un praksu darbi.

Bibliotekas informacijas resursu izmantoSana ir bez maksas.

Kvalitativa studiju procesa nodrosinasanai ir iegadata un tiek izmantota elektroniska datubaze
EBSCO. Par EBSCO Nacionalas e-resursu paketes datubazes izmantoSanu katru gadu tiek slegts
apakSlicences ligums ar Kultliras informaciju sisttmu centru programmas “Elektroniskas
publikacijas Latvijas bibliotekam” ietvaros. Studenti ir informéti arl par studijas noderigiem
brivpieejas resursiem — datu bazém, e-zurnaliem, e-gramatam, ka arT e-bibliotekam, tai skaita ir
norades uz juridiskas informacijas resursiem.

Katru gadu biblioteka, sadarbojoties ar Kultiiras informacijas sistémas centru (KISC), BVK
saviem studentiem piedava dazadas izm&ginajuma datu bazes ka, pieméram, Britannica Academic
edition, SAGE, Taylor & Francis - eBooks, Library PressDisplay, BiblioRossica Euromonitor
International, Scopus, Ebrary, Passport GMID, ScienceDirect, RUBRICON, ProQuest, EBSCO
eBook u.c.

Saskana ar KISC sniegto informaciju statistika par EBSCO datubazes lietosanu 2016., 2017. un
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2018.gada rada pozitivu izmanto$anas dinamiku un tas ir labs raditajs. 2016. gada registrétas 57
pieslegsanas sesijas un 1317 mekl&umi, bet 2017. gada jau 829 pieslégsanas sesijas un 3292
meklgjumi.

Nekavgjoties péc programmas licecences iegtisSanas BVK papildinas bibliotekas krajumus ar
macibu programmas apguvei nepiecieSamo literatiiru. Ir izveidoti un apstiprinati saraksti ar
iepérkamas literatiras nosaukumiem un vienibam (skat. 19. pielikumu).

Bibliotekas krajumi tiek papildinati regulari, atbilstosi macibu satura pilnveidei. Bibliotekas
krajumu papildinasanas procediira ir sekojosa:

e Dbibliotekas budzeta tiek ieklauti lidzekli gramatu, preses izdevumu, e-resursu iegadei vai
abonéSanai;

e bibliotekas krajums atbilst programmu studiju procesam. Bibliotekas krajuma
komplekt&sana notiek sadarbojoties ar programmu direktoriem un macibspekiem;

e lai pasiititu gramatas ir nepiecieSams uzrakstit iesniegumu ,,Iesniegums gramatu iegadei”,
Sis iesniegums ir japaraksta pie programmas direktora un jaiesniedz Bibliotéka. Bibliotekas vaditaja
izskata sanemtos iesniegumus un veic pasutijumus;

e novecojusi, nolietoti un pazaudeti izdevumi tiek norakstiti;

e katra semestra beigas (ziema, pavasaris) bibliotekai tiek nodoti kvalifikacijas darbi, kas
tiek glabati biblioteka vienu gadu, tad tie nonak arhiva.

BVK studentiem ir iesp&jas izmantot arT citu augstskolu (LU, RTU, RSU, EKA u.c.) biblioteku
piedavatas datu bazes.

Bibliotekas darba laiks ir atbilstoss studentu vajadzibam. Divreiz nedg€la darba dienu vakaros
biblioteka ir pieejama Iidz plkst. 20:00, ka arT ir atverta stud€josajiem katra meénesa 2. un 4.
svetdiena, kad tiek 1stenots macibu process klatieng.

Koledza finans€ autoru darbu radisanu, kas izglitibas iestades konteksta norada t.s. uz lietisko
petijumu veikSanu, ka arT uz metodisko materialu gatavosanu, kas tiek ietverti ikgad€jajas atskaites
par zinatnisko darbibu. Sada veida koledza ik gadu atvél pietieko$u finansgjumu, lai veicinatu
macibspeku un studentu lietisko p&tniecibu.

Koledzas finansgjums versts ari netie$a pétniecibas atbalsta nodrosinasanai organizgjot
ikgadg€jas zinatniskas konferences. Konference un tas rakstu krajums var tikt uzskatiti par atbalsta un
stimuléSanas mehanismiem, kas palidz p€tijumu rezultatu populariz€Sana un veicina zinatnisko
sadarbibu. Laika gaita planots, ka konferences norisei nepiecieSamais finans€jums tiks piesaistits

organizgSanas laika, tadejadi papildinot ienakumu avotu skaitu.
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2.3. Informdcija par finansialo bazi, kas nepieciesama studiju programmas istenosanai

Koledza ir privata augstskola un tas pamata finans€juma avots ir ien€mumi no saimnieciskas
darbibas. Studgjoso studiju maksu un pargjos maksajumus, saistitus ar studiju procesu, nosaka BVK
valde.

Visus jautajumus, kas saistiti ar resursu, finansu un materialtehniska nodrosinajuma iedaliSanu
un planojumu studiju virzienam un studiju programmam lemj valde, saskanojot ar Biznesa vadibas
koledzas ipasnieku, kas ir koledzas augstaka vadibas institicija stratégiskajos, finansu un
saimnieciskajos jautajumos.

Galvenas ien€mumu pozicijas veido: studiju maksa, atlikta maksajuma maksa, studiju procesa
administréSanas maksa. Augot kop€am studentu skaitam koledza, paredzams, ka So ienakumu
apjoms pieaugs. Koledzas budzeta ienakumu lielako dalu, atbilstosi BVK nolikumam, veido studiju
maksa, kas tiek segta no studgjosa personigajiem lidzekliem, stud€josa vecaku un citu radinieku
personigajiem lidzekliem, studgjosa darba devgja lidzekliem, studiju kredita ar valsts varda sniegtu
galvojumu, komerckredita, sponsoru lidzekliem.

Studiju maksas apméru un samaksas kartibu katram studiju gadam nosaka un apstiprina BVK
Padome. Studg@josajiem ir iesp&jams izveleties individualu maksaSanas grafiku, atbilstosi savam
finansialajam iesp&jam, koledzas marketinga un pardosanas stratégija ir piedavat studiju maksas
atlaides un T1stenot dazadas akcijas, lai veicinatu stud@oso skaita pieaugumu atbilstosi
prognozétajam. ST stratégija var tikt uzskatita par uznémuma komercnoslépumu tapéc tiek saskanota
ar valdi. Koledza giist ienakumus arT no dazadiem papildus maksas pakalpojumiem, kuru izcenojums
pieejams cenradi vai gadijumos, kad papildus pasakuma cena nav zinama planosanas perioda ta tiek
skaidri noradita pirms pakalpojuma sanemsanas.

Ta ka visu koledzas studiju programmu resursu ietilpiba nav biutiski atSkiriga, jo koledza
neisteno bitiski resursu ietilpigas (attieciba uz materialtehniska bazi) studiju programmas, koledzas
budzets tiek planots kopa visam programmam kopa laika perioda uz 5 gadiem un katru gadu
parskatits un papildinats. Programmu finanSu un resursu planosanai var pieiet p&c vienota principa,
jo studentu skaits programmas ir no 50 Iidz 200 studentiem un viss macibu process tiek planots
salidzinosi vienadam studentu grupam, kas nerada papildus izmaksas uz mazu grupu administrésanu.
Tapat kopigas ir marketinga, reklamas, pardoSanas un administrativas izmaksas. Galvenas izdevumu
pozicijas veido: darba algas, autoratlidzibas, telpu ires, macibu gramatu un citu materialu raZzosana,
administracijas izmaksas un arpakalpojumu izmaksas.

Koledzas ikdienas darbibas nodrosinasanai notiek noteikta finansgjuma robezas. Resursu

planosana t.s. macibu materialu izveide un uzlabosana, telpu planoSana un macibspeku piesaiste norit
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laika, kad nenotiek akttvs macibu darbs tadejadi izlidzinot naudas pliismu gada griezuma.
Planotie izdevumi pa gadiem, tai skaitd paredzetos koledzas izdevumus macibu procesa
nodros§inasanai 2019. gada var aplikot 10. tabula.

2017. gada BVK uzradija augstu vértgjumu finansu pliismas analizg, iekliistot 5% skaita no
Latvijas specigakajiem uznémumiem. Sada informacija tika sanemta no Kreditu Informacijas biroja,
kas ir dibinats 2013. gada un ir pirmais licencétais kredit informacijas birojs Latvija, ta darbibu datu
apstrades joma licenc€ un uzrauga Datu Valsts Inspekcija. Saité vairak informacijas par KIB darbibu
un veikto finan$u analizi.

Biznesa vadibas koledza 2018./2019. macibu gada palielinas uznemto studentu skaits. Neto
apgrozijums pieaudzis par 23.8%. 2018. gada bitiski palielinajusas razoSanas jeb uz pakalpojumu
nodroSinasanu tiesi attiecinamas izmaksas - par 53.9%. Biutiskakais izmaksu pieaugums pozicijas —
materialu izmaksas un argjie pakalpojumi. Tas saistits ar koledzas strateégiska plana realizacijas
uzsakSanu. Tiek stradats pie studiju programmu uzlaboSanas, atbilstosi jaunakajam tendencém
izglitiba, ieviesti jauninajumi studiju procesa. Tiek sakartoti iek$&ji studiju atbalsta parvaldibas un
administrativie procesi. Administracijas izmaksu nebiitisko palielinajumu - 7% sastada darbinieku
algas, nodokli, komandg&juma izdevumi, telpu Tre nodarbibam klatieng.

2018. taksacijas gadu uzn€mums noslédzis ar pelnu Euro 3423.28.
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10. tabula. Faktiskie un planotie izdevumi kop&jam studiju procesam 2017.-2021. gadam.

2017. zg[;]d7s 2018. Zgg‘ldss 2019. zgg]dgs 2020 zg(:lzd(: 2021. Zg(:lzdls.

gads % gads % gads % gads % gads %
SaraZotas gramatas (ar€jais razotajs) 6345 | 1% 6789 | 1% 29700 | 5% 30294 | 5% 30900 | 5%
Materiali, macibu lidzekli, piederumi studentiem 1588 | 0% 1699 | 0% 5356 | 1% 5463 | 1% 5572 | 1%
Precu iepirkSanas izdevumi - blocini, flaieri, avize 0%
(reklamas preces) 784 839 | 0% 923 | 0% 941 | 0% 960 | 0%
Studentu identifikacijas kartes 1235 | 0% 1321 0% 1750 | 0% 1785 | 0% 1821 | 0%
Samaksa par pakalpojumiem no arienes - 204
internets, datu plisma 9241 9888 | 2% 10224 | 2% 10428 | 2% 10637 | 2%
Samaksa par video filmé$anu, vieslekcijam u.c. 2963 | 1% 3170 | 1% 11160 | 2% 11383 | 2% 11611 | 2%
Datu bazu abong$ana u.c. 1975 | 0% 2113 | 0% 2375 | 0% 2423 | 0% 2471 | 0%
Samaksa par darb. un pakalpojumiem no arienes - 4%
studiju proc. 16 793 17 969 4% 66 000 11% 67 320 11% 68666 | 11%
Darba alga - administracija 88751 | 20% | 94964 | 19% | 112800 | 19% | 115056 | 19% | 117357 | 19%
Darba alga - lektori, eksperti, recenzenti 26928 | 6% 28813 | 6% 30000 | 5% 30600 | 5% 31212 | 5%
Autorhonorari 34139 | 8% 36529 | 7% 37020 | 6% 37760 | 6% 38516 | 6%
Socialais nodoklis - administracija 20934 | 5% 22399 | 4% 27180 | 5% 27724 | 5% 28278 | 5%
Socialais nodoklis - lektori, eksperti, recenzenti 6304 | 1% 6745 | 1% 7300 | 1% 7446 | 1% 7595 | 1%
Uznémgjdarbibas riska valsts nodeva 68 | 0% 73] 0% 60 | 0% 61| 0% 62 | 0%
Apgrozamo lidzeklu vértibas norakstiSana 8080 | 2% 8645 | 2% 3000 | 1% 3060 | 1% 3121 | 1%
Apdro$inasanas maksajumi 2546 | 1% 2724 | 1% 2145 | 0% 2188 | 0% 2232 | 0%
Saimnieciskas darbibas izmaksas 7548 | 2% 8077 | 2% 12420 | 2% 12668 | 2% 12922 | 2%
Studiju pasparvaldes izdevumi 9100 | 2% 9990 | 2% 1159 | 2% 11822 | 2% 12058 | 2%
Darbinieku vervésanas un apmacibas izdevumi 11603 | 3% 12415 | 2% 14580 | 3% 14872 | 3% 15169 | 3%
Komandg&jumu izdevumi - marketinga aktivitatém | 18192 | 4% 21823 | 4% 21715 | 4% 22149 | 4% 22592 | 4%
Komandé&juma izdevumi - studiju procesam 8016 | 2% 8577 | 2% 9240 | 2% 9425 | 2% 9613 | 2%




Reklamas izdevumi 127 0% 136 | 0% 0] 0% 0| 0% 0| 0%
Vizitkartes, diplomi, sertifikati u.c. 136 | 0% 145 | 0% 1880 | 0% 1918 | 0% 1956 | 0%
Marketinga aktivitates 48547 | 11% | 51946 | 10% | 38230 | 7% 38995 | 7% 39774 | 7%
Transporta izdevumi - degviela 8860 | 2% 9480 | 2% 8520 | 1% 8690 | 1% 8864 | 1%
Auto remonts, apkope 9938 2% 10 633 2% 9 660 2% 9 853 2% 10050 | 2%
Transportlidzeklu noma - finanSu, operativais 204

lizings 11 144 11227 | 2% 11232 | 2% 11457 | 2% 11686 | 2%
Telpu ires izdevumi 58906 | 13% | 63030 | 13% | 55632 | 10% | 56745 | 10% | 57880 | 10%
Komunalie maksajumi 5206 | 1% 5571 | 1% 5160 | 1% 5263 | 1% 5368 | 1%
Telpu ire studentu izlaidumiem 622 0% 665 | 0% 1260 | 0% 1285 | 0% 1311 | 0%
Telpu Tre arhivs/noliktava 983 | 0% 1052 | 0% 1020 | 0% 1040 | 0% 1061 | 0%
Sakaru izdevumi - parastais 925 | 0% 990 | 0% 2904 | 1% 2962 | 1% 3021 1%
Sakaru izdevumi - mobilais 2163 | 0% 2315 0% 1800 | 0% 1836 | 0% 1873 | 0%
Kantora izdevumi - kancelejas preces 4888 | 1% 5231 1% 2880 | 0% 2938 | 0% 2996 | 0%
Pasta izdevumi 3775 | 1% 4039 | 1% 3120 | 1% 3182 | 1% 3246 | 1%
Juristu pakalpojumu apmaksa 391 0% 418 | 0% 900 | 0% 918 | 0% 936 | 0%
Naudas apgrozijuma blakus izdevumi 1110 | 0% 1187 | 0% 1380 | 0% 1408 | 0% 1436 | 0%
Transporta izdevumi administracijas vajadzibam 67| 0% 71| 0% 79 0% 80| 0% 82| 0%
Citi vadi$anas un administracijas izdevumi 1523 0% 2163 | 0% 7801 | 1% 7957 | 1% 8116 | 1%
Izglitibas iestades akreditacijas, licenc. izd. 55| 0% 12380 | 2% 2761 | 0% 14895 | 3% 11502 | 2%
Biedru nauda 749 | 0% 749 | 0% 850 | 0% 867 | 0% 884 | 0%
Ziedojumi 1400 | 0% 1400 | 0% 0| 0% 0] 0% 0| 0%
Sponsoré$anas izdevumi 500 | 0% 500 | 0% 0] 0% 0| 0% 0| 0%
Lizinga procentu maksajums 1809 | 0% 1936 | 0% 1380 | 0% 1408 | 0% 1436 | 0%
Samaksatas soda naudas un Iigumsodi 681 | 0% 401 0% 150 | 0% 153 | 0% 156 | 0%
Reprezentacijas izdevumi 4287 | 1% 4587 | 1% 2160 | 0% 2203 | 0% 2247 | 0%
Vieglo transportlidzeklu nodoklis UVTN 1415 0% 1514 | 0% 1788 | 0% 1824 | 0% 1860 | 0%
Transportl.ekspluatacijas nodoklis 33| 0% 35 0% 112 | 0% 114 | 0% 117 | 0%

Kopa (EUR) | 453374 | 100% | 499364 | 100% | 579196 | 100% | 590780 | 102% | 611225 | 101%




Studiju programma “Biznesa logistika” finansgjumam tiks novirzitas studgjoso studiju maksas
proporcionali izdalot dalu lidzeklus katra no budzeta pozicijam, ka noradits 1. tabula un saskan
ar ieprieks aprakstito kopgjo planosanas principu.

Pilna studiju maksa 2019. /2020. studiju gadam ir noteikta 1390 EUR gada, kopgja
studiju programmas apguves maksa ir 3475 EUR.

Analizgjot kopgjo koledzas budzetu, kas poziciju griezuma dots ieprieks, tiek aprékinatas
viena studgjo§a izmaksas. Sobrid programma “Biznesa logistika” iekas&to studiju maksu nav, jo
programma atrodas licencéSanas procesa. Tadé] programma tiek finans€ta no citu studiju
virzienu programmu lidzekliem, veicot Skérssubsidijas, kas izriet no kopg€jas studiju programmu
finans€Sanas planosanas.

Koledzas attistibai un darba tirgus pieprasijumam ir svarigi So studiju programmu attistit
un stiprinat, lai sasniegtu 2020. gada izvirzito finanSu mérki — neatkarigi nodroSinat pozitivu
naudas plismu un pelnu no §is studiju programmas. Planots, ka mérka sasniegSanai vidgjiem
ienakumiem no viena studgjosa 2020. gada bitu japarsniedz EUR 563,86. Planoto izmaksu

progresiju iesp&jams apliikot 11. tabula.

11.tabula. Studiju procesa nodrosinasanas izmaksas uz 1 studgjoso 2017. — 2020. gads (EUR)

Izmaksas uz vienu studéjoso gada (EUR)
Studiju Studiju
programmas | programmas
kods nosaukums 2017
2018 2019 2020
41380 Biznesa 546,22 580,66 572,10 576,25
logistika

Lai stimulétu papildus resursu nodroSinajumu, koledZas administracija ir piesaistijusi
papildus finans€jumu no Eiropas Savienibas fondiem, kas tiek investéts studiju procesa un
programmu satura attistiba (Kopa 150 000 EUR).

Kopuma izpildot Sobrid apstiprinato ienakumu prognozi, kas balstita uz studentu skaita
prognozi un Iidzsingjo pieredzi par vidgjiem ienakumiem no viena stud€josa tiek prognozeta
pozitiva naudas plisma, kas parsniedz tautsaimniecibas izaugsmes tempus. So kritériju var
uzskatit ar nopietnu pozitivu signalu, kas norada uz finans€juma pietickamibu.

Ieprieks tabula noradits, ka studiju virziena izdevumu planosana notiek kopgji ar pargjiem

koledza realizétajiem studiju virzieniem. Veicot budzeta izmaksu poziciju vertikalo analizi
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redzams, ka lielakas izdevumu pozicijas ir administracijas, telpu res un marketinga izmaksas.
Nemot véra studiju specifiku ir pienemami, ka lielaka izmaksu pozicija ir saistita tieSi ar
studentu atbalsta un servisa nodrosinasanu, jo tas tiek uzskatits par bitisku koledzas veiksmes
nosactjumu. Telpu Tres un citi tehniskie uzturéSanas izdevumi, kas veido otro lielako izdevumu
poziciju kopumu regulari tiek parskatiti un optimizeti, par prioritati izvirzot studentiem &rti
pieejamu un patikamu studiju vidi klatieng, ka interneta, tade] var tikt uzskatiti par optimaliem.
Studentu skaita pieauguma nodro$inasana ir koledzas stratégijas sastavdala, tade] marketinga un
pardosanas izdevumu kopums uzskatami par atbilstosiem.

Salidzinosi lielu dalu finans€juma aiznem arT macibspeku atalgojums un autorhonorari,
kas tiek maksats par studiju kursu pasnieg$anu un satura uzturésanu. ST pozicija ir salidzinosi
mazaka neka citas augstakas izglitibas institiicijas, tacu tiek uzskatita par atbilstosu koledzas
specifikai. Jau aplukota administracijas pozicija, kas aiznem salidzinosi lielu dalu no budzeta,
un tieSa mera atslogo macibspekus tos péc iesp&jas mazak iesaistot studiju kursu
administré§anas procesa. Papildus jamin bitiskais ieguldijums video satura radi$ana. ST formata
izvéle ir atbilstosa koledzas strat€gijai un dod bitiskas prieksrocibas apmacibas procesa, laujot
studentiem pielagot apmacibu atrumu savam sp€jam, tadejadi nenoslogojot macibspekus un
efektivi, izmantojot pieejamos Iidzeklus izdevumus.

Studgjoso pasparvaldes darbiba tiek finanséta no BVK budzeta Augstskolu likuma 53.
panta noteiktaja kartiba. Finans€jums ir pieejams visu studentu aktivitaSu finans€Sanai, tacu
Sobrid pienemtas prakses rezultata tiek saskanots ar studiju administraciju un budzeta
izdevumos ieplanots saskana ar lidzsingjo izlietojuma pieredzi. Sis pozicijas apméru budzeta
paredzets parskatit, mainoties pieprasitajam apjomam.

Kopuma izmaksu struktiira tiek vértéta ka optimala, un koledZas izvirzitajai stratégijai
atbilstosa.

BVK finansialie raditaji liecina par salidzinosi stabilu finanSu situaciju, koledzas vadiba
regulari pilnveido resursu kvalitati un palielina pieejamo resursu apjomu atkariba no attistibas

prioritatém, kuras savukart atkarigas no izglitibas un darba tirgus prasibam.

2.4.Materialtehniskds bazes novértejums, ietverot informdciju par tas pieejamibu studéjosajiem
un mdcibspékiem, ka art atbilstibu studiju programmas specifikai un istenosanai

Koledzas telpas (macibu klases, administracijas un bibliotekas telpas) ir funkcionalas,
labiekartotas, estétiski noformétas, tiras un kartigas, majigas un pievilcigas, tadgjadi nodrosSina

studiju procesa TistenoSanu dzivibai un veselibai drosos apstaklos. Visas koledzas
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administracijas un macibu telpas nodrosSinats pietickams apgaismojums, normala temperatiira
un uzkopsana tiek veikta atbilsto$i sanitari higiéniskajam normam. Koledzas fizisko vidi augstu
noverté gan macibspeki, gan studgjosie, gan viesi. Koledzai ir funkcionalas telpas akreditétas
studiju programmas TstenoSanai. Merktiecigi tiek planots un organizets darbs koledzas darba
telpu labiekartosanai. Telpu iekartojums un platiba ir atbilstoSa darba specifikai, ir noslégts
telpu nomas patapinajuma ligums ar Juridisko augstskolu, no kuras tiek Trétas macibu
auditorijas ar modernu un studiju procesam nepiecieSamu tehnisko aprikojumu — tafelem,
datoriem, programnodro$inajumu, projektoriem, ekraniem, prezentaciju pultim un interneta
pieslegumu Telpu nomas ligums pieejams BVK gramatvediba. Telpu izmantojums ir racionals
un atbilst studiju procesa specifikai, interneta pieslégums koledzas telpas ir brivi pieejams, ir
noteikta kartiba telpu (bibliotekas, macibu) un materialtehnisko Iidzeklu izmantosanai, par kuru
darbinieki, macibspeki un studgjosie ir informéti. Darbinieku darba vietas ir e&rtas,
ergonomiskas, ar atbilstoSu apgaismojumu. Katram darbiniekam ir galda dators ar skarienjiitigu
ekranu. Studiju procesa efektivi tiek pielietoti miisdienigi materialtehniskie Iidzekli, jaunakas
tehnologijas (pieméram, Wacom Intous PRO digitalas plansetes, interaktivie ekrani ActivePanel
Touch, Activinspire programmatiira). KoledZza nodroSina izglitibas programmu apguvei
atbilstoSus macibu Iidzeklus, organizgjot kopigus metodiskos seminarus macibspekiem, ka ari
stradajot individuali ar studiju kursa pasniedzgjiem. Metodiskajos seminaros macibspeki sanem
informaciju par macibu materialu, pasparbaudes uzdevumu, Moodle diskusiju, video lekciju
veidosanu atbilsto$i macibu priekSmetu saturam — programmai, musdienigus digitalos macibu
lidzeklus un Wacom Intous PRO digitalas plansSetes, macibu telpas — interaktivos ekranus
ActivePanel Touch, Activinspire programmatiiru, portativos datorus, lai nodroSinatu
miusdienigu, inovativu macibu procesu, un diferencétu macibu pieeju studéjosiem. BVK biroja
macibspeku darbam pieejami — kop@Sanas iekartas, skeneri, musdienigi viedtalruni, datori
lietoSanas kartiba. Macibspekiem ir regulara pieeja bibliotekas resursiem. Macibu materiali tiek
pilnveidoti un tehniskais nodrosinajums atjaunots.

Kopégja budzeta tiek planots finans€jums docétaju zinatniski petnieciskas darbibas
veicinasanai publikaciju apmaksai, konferenéu un seminaru apmekl&Sanai un organizesanai,
pieredzes apmainas pasakumiem, ka arT starptautiskas sadarbibas pasakumiem un dalibas
maksai profesionalajas organizacijas.

Koledza ik gadu plano 2TK eiro lielu budzetu zinatniski praktiskas konferences rikosanai
(ieklauts marketinga izdevumos), un 1,5TK eiro lielu budzetu macibspeku metodisko seminaru

organizeésanai (ieklauts komandgjumu izdevumos). Pargjas zinatniskas petniecibas aktivitates
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tiek atbalstitas péc macibspeku individuala liguma, izskatot un parasti koledzas direktoram
apstiprinot macibspéka iesniegumu un sniedzot finansialu atbalstu. Ta ka koledzas stratégija
nosaka, ka viena no prioritatém ir lietiSkas pétniecibas veicinasana, tad Sobrid — zinojuma
rakstiSanas laika, jau darbojas ekspertu grupa ar meérki izveidot macibspékus motivéjosu
atalgojuma sistému, kas merktiecigi veicinatu vinu zinatniski pétnieciskas, un lietiskas
pétniecibas aktivitates.

Macibu Iidzeklu, zinatniskas literatiiras un bibliotekas fondu pilnveidoSanai atvéleto
materialtehnisko lidzeklu iegade notiek péc akadeémiska personala iesniegto priekSlikumu

izskatiSanas, par to apjomu lemj BVK dibinatajs, direktors un valde.

III. Studiju saturs un IstenoSanas mehanisms

BVK studiju programmas “Biznesa logistika” planojumu skat. 5. pielikuma. Studiju
programma veidota nemot véra globalas attistibas tendences logistika’:
1) logistikas nozares digitalizacija;
2)  zala logistika;
3) elastiga logistika;
4)  sadarbibas modela maina logistika;
5)  izmaksu samazinaSana;
6)  klientu lojalitates palielinasana;
7)  uzn@muma reputacija ka vertiba,
ka ari atbilstigi Eiropas kvalifikacijas standartiem logistikas nozares specialistiem.?*

Ta ka BVK programma ieklauta virziena “Vadiba, administréSana un nekustamo Tpasumu
parvaldiba”, tas izveide respektetas ari EQUAL prasibas uznémeéjdarbiba un vadibzinatné
(Guidelines Undergraduate Degrees in General Business & Management).?

Studiju programma radita, lai stud€josie studiju laika glitu izpratni par socioekonomisko
kontekstu, kura darbojas logistikas programmu absolventi, prastu efektivi komunicét un sp&tu
stradat starpdisciplinaros projektos ar citu jomu darbiniekiem.

BVK studiju programma galvena uzmaniba veltita noliktavu darba organizacijai,

23 Raksts [tieSsaiste]: https://www.technavio.com/talk-to-us?report=Global+Logistics+Market+2018-

2022 &type=sample&src=report_banner&v=rfsb

24 Raksts [tieSsaiste]: http://www.elalog.eu/sites/default/files/ELAQF_Qualification_Standards_2014.pdf

2 EQUAL prasibas [tieSsaiste]:

https://www.efmd.org/images/stories/efmd/downloadables/EQUAIL/equal _guidelines_undergraduate degrees.pdf
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neparedzot vél sikaku specializaciju. BVK studiju programma ieklauti butiskakie misdienu
logistikas nozar€ nepiecieSamie kursi, kas padara to konkurétsp&jigu starptautiska méroga.

Studiju programma ieklautie studiju kursi atbilst studiju programmas mérkim: pirmkart,
programma ir ieklauti visi obligatie studiju kursi, kuri paredz&ti Logistikas specialista profesijas
standarta, otrkart, programma ieklauti visparizglitojoSie studiju kursi, lai sekmétu studgjoso
uznémejdarbibas kompetences, ka arT pétniecibas un analizes prasmes.

Studiju programma ieklautie kursi secigi veidoti ta, lai sasniegtu paredzamos studiju
rezultatus. Studiju programmas studiju kursu aprakstus un kartgjumu skat. 6. pielikuma.

Studiju programma “Biznesa logistika” pilniba atbilst valsts izglitibas standartam
(novertgjumu skat. 3. pielikuma) un pilniba atbilst Logistikas specialista profesijas standartam
(novertgjumu skat.4. pielikuma).

BVK studijas tiek Tstenotas talmacibas forma, lidz ar to tiek izv€létas Sai formai
atbilstosas metodes. Studijas Tstenojamo metozu izvéle ir docétaju zina, tacu koledza nodrosina
to, ka docétaji ir informéti par aktualajam macibu metodém un talmacibas specifiku. BVK
vadiba un studiju programmas direktors organizé kopigus metodiskos seminarus macibspekiem,
ka ar7 strada individuali ar studiju kursa pasniedzgjiem. Vismaz reizi gada parbaudot studiju
kursu saturu, programmas direktors parliecinas arl par izmantoto macibu metoZu atbilstibu
studiju programmas mérkim un rezultatiem. P&dgjo divu studiju gadu laika koledza notikusi un
macibspeki apmeklIgjusi vairakus seminarus:

1. metodiskais seminars “Macibspeks talmacibas studiju procesa” 2017. gada 7.
augusta, kura bija iesp&jams diskutét un meklet atbildes uz jautajumu par macibspéka atbildibu
studgjosa prakses un kvalifikacijas darba izstrade, atbildiba un pienakumi studiju kursa
vadiSana;

2. metodiskais seminars “Studiju kvalitates talmaciba sekmésana” 2017. gada 21.
decembri. Seminara tika aplukoti tadi jautajumi ka macisanas merku un rezultatu definésana un
izverteésana; talmacibas studiju kursa kvalitate un tas izvert€Sanas kriteriji; Moodle platformas
tehniskas iespgjas;

3. studentu un macibspeku izbraukuma darbseminars: “Radosums lietiskas p&tniecibas
procesa” 2018. gada 4. februari Mencendarbé par to, kas ir lietiska petnieciba, tas nozime, ka
sagatavot zinatniskos rakstus,

4. metodiskais seminars “Studiju kursa apraksta un talmacibas studiju kursa izstrades
standarts” 2018. gada 27. marta.

Talmacibas procesa nodroSinasSanai tiek izmantota digitala vide, izmatojot Moodle
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sisttmu. 2018. gada otraja pusgada notika Moodle e-studiju vides atjaunoSana uz aktualako
pieejamo versiju. Ta padara iesp€jamu daudz parskatamaku, interesantaku, iesaistoSaku
intereaktivu macibu vidi, ar daudz plasakam stud&joSo un macibspeku iesaistes, tieSsaistes un
atgriezeniskas saites iespgjam. Pateicoties talmacibas macibu procesa atbalsta Iidzekliem,
produktivi tiek izmantots studiju procesam paredzetais laiks, jo, ieverojot talmacibas studiju
programmu specifiku, studiju saturs studentiem pamata jaapgiist patstavigi, izmantojot
talmacibas atbalsta lidzeklus.

Studiju procesa tiek izveletas tadas studiju istenosanas metodes (piem., macibu gramatas
katram priekSmetam, studentiem pieejami paSparbaudes testi, video lekcijas, klatienes lekcijas,
pasniedz&ju konsultacijas, individualas prakses, kvalifikacijas darba tapSanas procesa
organizacija) un vertéSanas metodes (vertg§jums par starpparbaudijumu, eksamena vertgjums),
lai maksimali efektivi sasniegtu studiju programmas mérki un visus noraditos studiju rezultatus.

Studiju procesa tiek nemti véra studentcentrétas izglitibas principi:

e Studenti tiek iesaistiti studiju programmu un studiju vides pilnveidosanas
procesa, izmantojot stud€joso aptauju palidzibu, ka arT koledzas darba aktivi iesaistot studentu
pasparvaldi;

e Studentiem tiek nodroSinata individuala pieeja studiju procesa organizéSana -
studentiem vienmér ir pieejams studiju koordinators Studiju atbalsta centra, pie kura var
griezties ar visdazadakajiem jautajumiem. Studenti So iesp&u un sadarbibu ar studiju
koordinatoriem ir augsti novertgjusi studejoso aptaujas;

e Tick izmantotas daudzveidigas pedagogiskas metodes, kas ir TpaSie pielagotas
talmacibas videi, docétaji regulari tiek iepazistinati ar jaunakajam metodém;

e Studentiem tiek nodrosinats macibspéku atbalsts, tacu vienlaikus studenti tiek
motivéti pastavigam darbam studiju procesa, kas TpaSi nepiecieSams tieSi talmacibas
studentiem;

e Koledza ir ieviestas procediras studgjoSo siidzibu risinasanai - “Studgjoso
(klientu) siidzibu un priekslikumi izskatisanas kartiba” ?® (apstiprinata BVK Padomes sedé
16.02.2018.)

e Studentu darbu vérteSana ir konsekventa, taisniga, piemérota visiem
studentiem; studentiem ir pieejams skaidrojums par ieglito vert€§jumu (piem., diskusija un

parbaudes darbos tiek publicéts vertejumu skaidrojums, kas ir studentiem saprotams).

26 Studgjoso (klientu) siidzibu un priek§likumu izskatiSanas kartiba [tiedsaiste] https:/www.bvk.lv/wp-
content/uploads/2018/08/studejoso-sudzibu-un-priekslikumi-izskatisanas-kartiba.pdf
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31 Studéjoso prakses nodrosindjuma raksturojums un analize

Studgjosajiem programma ir paredz&tas divas prakses — logistikas prakse un noliktavas
darba organiz€Sanas prakse. PrakSu saturs ir veidots ta, lai lautu nostiprinat studiju procesa
iegiitas zinasanas, prasmes un kompetences (skat. studiju programmas kart&jumu 6. pielikuma).

Logistikas prakses mérkis: ir koledza guito teorétisko zinasanu nostiprinasana praksg, tai

skaita:

e nakamas profesijas kompetencu apgiiSanas veicinaSana, paplaSinot teorctiskas

zinaSanas un giistot praktiskas iemanas uznémuma logistikas procesu vadiba,

e saskarsmes prasmju un iemanu pilnveidoSana,

e atbilstibas, sagatavotibas un piemé&rotibas parbaude izvel&tajai profesijai,

e témas izv€le un materialu apkoposana kvalifikacijas darbam.
Prakses nolikumu skat.7. pielikuma.

Noliktavas darba organizéSanas prakses mérkis koledza giito teorétisko zinaSanu
nostiprinasana praksg, tai skaita:

e nakamas profesijas kompetencu apgiiSanas veicinaSana, glistot izpratni par
noliktavas darba organizaciju un vadibu
e saskarsmes prasmju un iemanu pilnveidoSana,
e atbilstibas, sagatavotibas un piemérotibas parbaude izv€l&tajai profesijai,
e t€mas izvéle un materialu apkoposana kvalifikacijas darbam.
Prakses nolikumu skat 7. pielikuma.

BVK ir noslégusi sadarbibas ligumus ar uznémumu “GEFCO Blatic” uznémumu
“TRIALTO LATVIA” un uznémumu “Baltic Logistic Solutions” par sadarbibu studiju praksu
nodrosinasanu (skat. 9. pielikuma). Uznémumu parstavji tika iesaistiti studiju programmas
koncepta, satura., t.sk. prakSu nolikumu izstradé. Sadarbibas iestades prakSu nodrosinasanai
BVK tiek izveletas atbilstosi Tstenojamas studiju programmas specifikai un spgjai nodrosinat
praksu nolikuma paredzamos uzdevumus, lai studgjoSie varétu apgiit studiju programma
paredzamos studiju rezultatus.

Secinams, ka abas studiju laika paredzetas prakses ir bitiskas studiju rezultatu

sasniegSana un ir neatnemama studiju procesa dala.
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32 Novertéjums, kda augstskola/ koledza izveidota kvalitates nodrosinasanas sistéma un
taja noteiktie principi tiek ievéroti studiju programma

Lai nodroSinatu koledzas ka izcilas organizacijas nepartrauktu pilnveidi, attistibu un
darbibas efektivitati, BVK veidota Izcilibas koncepcija. Ta vérsta uz nepartrauktu BVK attistibu
virziena uz IZCILIBU ka vienu no BVK stratégiskas attistibas pamatnostadném.

BVK Izcilibas koncepcija ir balstita uz Eiropas asocidcijas kvalitates nodrosinasanai
augstakaja izglitiba izstradatajiem Standartiem un vadlinijam kvalitates nodrosinasanai
Eiropas augstakas izglitibas telpa (ESG - Standards and Guidelines for Quality Assurance in
European Higher Education Area) un EFQM (the European Foundation for Quality
Management) Izcilibas modela pamatprincipiem. Studiju programmas “Biznesa logistika”
atbilstibu Standartu un vadliniju kvalitates nodrosinasanai Eiropas augstakas izglitibas telpa
(ESG) 1. dalas standartiem skat.8. pielikuma.

Lai veidotu nepartrauktu koledzas pilnveides ciklu un nodroSinatu koledzas iekséjas
kvalitates politiku, BVK ir iedibinati kvalitates parvaldibas pamatprincipi (skat. 6. att€lu). Tie
nodrosina koledzas virzibu uz ilgtsp€jigu izcilibu un vienotu kvalitates kultiiras izpratni
koledza.

Koledzas aréjas kvalitates nodroSinasanai BVK planota parvaldibas un kvalitates vadibas
sist€mas starptautiska atzisana péc EFQM Izcilibas modela metodologijas. To paredzgéts Tstenot
lidz 2019. gada oktobrim, istenojot ESF projekta “Biznesa vadibas koledzas parvaldibas
procesu un studiju programmu kvalitates pilnveide” (8.2.3. specifiskais atbalsta mérkis

“Nodrosinat labaku parvaldibu augstakas izglitibas institiicijas™) planotas aktivitates.

Lidzsvarotu rezultatu sasniegiana

Klientu vajadzibim athilsto3as

Atbildibapar ilgtsp&jigu nakotni L pievienotas vertibas radisana

Partnerattiecibu veidofana Vadiana ar viziju,

® iedvesmu un godpratibu

Radoiuma un inovaciju Procesu pieeja

atbalsti¥ana

Darbinieku fesaistiSanaun
attistiba panakumu gusanai

6.attéls. BVK kvalitates parvaldibas pamatprincipi.
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BVK iedibinatie kvalitates parvaldibas pamatprincipi:

1. princips. Lidzsvarotu rezultatu sasniegS§ana — izcilibas organizacijas pilda to misiju
un virzas uz to viziju, planojot un sasniedzot [idzsvarotus rezultatus, kas saskan ar ieintereséto
pusu stermina un ilgtermina vajadzibam un pat parsniedz tas.

2. princips. Klientu vajadzibam atbilstoSas pievienotas veértibas radiSana — izcilibas
organizacijas zina, ka klienti ir to pastavésanas iemesls, tadel censas ieviest inovacijas un radit
vertibu, saprotot un paredzot vinu vajadzibas.

3. princips. VadiSana ar viziju, iedvesmu un godpratibu - Izcilibas organizacija ir
vaditaji, kas veido nakotni un lauj tai realizéties, rikojoties ka paraugi savu vértibu un &tikas
del.

4. princips. Procesu pieeja - Izcilibas organizacijas vada ar strukturizétiem un stratégiski
sakartotiem procesiem, izmantojot pamatotu l@mumu pienemsanu, lai raditu lidzsvarotus un
ilgstoSus rezultatus.

5. princips. Darbinieku iesaistiSana un attisttba panakumu gusanai - Izcilibas
organizacijas noverte to darbiniekus un rada novertésanas kulttru, Iidzsvarotai organizacijas un
personisko mérku sasniegSanai.

6. princips. RadoSuma un inovaciju atbalstiSana - Izcilibas organizacijas rada
palielinatu vertibu un snieguma Iimenus, izmantojot nemitigas un sistematiskas inovacijas un
ieintereséto pusu radoSumu.

7. princips. Partnerattiecibu veidoSana - Izcilibas organizacijas meklg, attista un uztur
attiecibas ar dazadiem uzticamiem partneriem, lai nodroSinatu abpus€jus panakumus.
Partnerattiecibas var tikt izveidotas ar klientiem, sabiedribu, svarigakajiem piegadatajiem,
izglitibas iestadém vai nevalstiskajam organizacijam.

8. princips. Atbildiba par ilgtspéjigu nakotni - Izcilibas organizacijas to kultiira un
étiskajos principos iestrada skaidras vertibas un augstakos organizatoriskas uzvedibas
standartus, kas lauj tam tiekties péc ekonomiskas, socialas un ekologiskas ilgtsp&jas.

BVK pieeja cela uz Izcilibu veidota atbilstosi EFQM Izcilibas modela deviniem
kriterijiem, kuru savstarp&ja mijiedarbiba veicina nepartrauktu koledzas pilnveides, uzturéSanas
un novertésanas nodrosinasanu (skat. 7. att€lu). Kvalitates vadibas un izcilibas nodrosinasanai
ipass fokuss tiek likts uz tadiem kvalitates vadibas kriterijiem ka vadiba un stratégija, procesu
pieeja, produktu un pakalpojumu attistiba, cilvékvadiba, partnerattiecibu veidosana un efektiva
resursu vadiba, klientu un darbinieku apmierinatiba, ka arT ilgtsp&jigi biznesa rezultati.

BVK ir veikusi kvalitates vadibas efektivitates pasnovertgjumu atbilstosi EFQM Izcilibas
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modeli ieklautajiem krit€rijiem, tadejadi analiz&jot koledZas parvaldibas procesus, identificgjot
pilnveides jomas un veicot to prioritiz€Sanu, novertgjot stipras puses, ka ari nosakot

prieksnosacijumus turpmakai BVK Izcilibas un ilgtsp&jigu rezultatu sasniegsanai.

VEICINATAJI REZULTATI
PLANOT DARIT PARBAUDIT
r - N\ 7~ )
2.Cilvékvadiba 6.Personala
rezultati
\ )
5.Procesi, ( 7 Klient ' 9.Galvenie
1.Vadiba 3.Stratégija produk, - 'ﬁ[‘t.“ darbibas
pakalpojumi rezultat rezultati
 SEEEE——
4. Partnerattiecibas un 8.Sabiedribas
resursi pakalpojum ati
p poj \ rezultati JAN )
RIKOTIES
ATGRIEZENISKA SAITE

7.attéls. Izcilibas modelakritériju mijiedarbiba BVK darba

BVK kvalitates pilnveides cikls balstits uz “Deminga apla” principiem, kas paredz Sadus
nepartrauktas pilnveidoSanas solus: PLANOT — DARIT — PARBAUDIT - RIKOTIES.
Tadgjadi butiskakie kvalitates vadibas principi ir:

e nepartraukta pilnveidoSanas (planot—darit—parbaudit-rikoties);
e procesu pieeja (planot; rikoties);
e uz faktiem balstitu Iemumu pienemsana (parbaudit);

e mekl&t problemu c€lonus, nevis vainigos (parbaudit — rikoties) (skat. 8. att€ls).
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Strat€gija un planosana

Procesu un
rezultatu pieeja/ Aktivitasu
Nepartraukta AT plans
pilnveidosanas "gts_pe_j I ga @ un izmainu
attistiba ieviesana

PARBAUDIT

MEerTjumi un analize

8. attels. BVK kvalitates pilnveides cikls.

33 Noveértéejums par studéjoso, absolventu, darba devéju un/ vai nozares darba devéju

organizdciju un citu nozares organizaciju, iesaisti studiju programmas izveidé

BVK studiju programmas izstrades procesa tika organiz&ta fokusa grupa, kura piedalijas BVK
Studgjoso pasparvaldes vaditaja (A. Sirma), darba dev&ju un/ vai nozares darba dev&u organizaciju
parstavji (Dainis Locans, LBKA izpilddirektors, Dina Svike, BLS Personala vaditaja, Agris Cimoska,
VERVO pardosanas vaditajs, Inga Ozola, RIMI Baltic Group logistikas kvalitates un servisa vaditaja).
Parstavji piedalijas arT studiju programmas izstradeés darba grupa, sniedza programas novertgjumu.
Biznesa vadibas koledza sanémusi pozitivas atsauksmes licencgjamas studiju programmas
novertg§jumam no specigiem logistikas uzn€mumiem — tadiem ka “Vervo”, “GEFCO Blatic”
“RIMT” un “Baltic Logistic Solutions” (2. pielikums).

Studiju programmas izstradé nemti véra darba dev&ju ieteikumi, respekt&jot nozares
globalas attistibas tendences ES valstls un pasaulé. Eksperti, kuri piedalijusies programmas
izstrade, turpinas konsultacijas ari turpmak gan esot studiju programmas padomé, gan BVK
padomg. Tapat ekspertus planots piesaistit ka vieslektorus noteiktos studiju kursos, praksu
komisiju un kvalifikacijas darbu aizstavéSanas komisiju darba, lai turpinatu saskanot

programmas saturu ar darba tirgus mainigajam vajadzibam. Darba dev&ju nodomu ligumi par
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studgjosSo prakses nodrosinasanu pievienoti 9. pielikuma

Katru gadu BVK tiek Tstenotas stud€joso, absolventu un darba dev&ju aptaujas ar mérki
novertét studiju procesu un ta kvalitati, studiju programmas satura atbilstibu darba tirgus
vajadzibam. Pamatojoties uz aptaujaserezultatiem, kas tiek izskatiti gan BVK Studiju padomg,
gan BVK Padomg, un atbilstosi tiek planoti un ieviesti uzlabojumi.

Atbiltosi programmu licenc€Sanas vadlinijam programmas raksturojuma pielikumos
pievienoti sekojosi dokumenti:

e BVK padomes lémums par studiju programmas izveidi (13.
pielikums)

e Sadarbibas ligumi par iesp&am turpinat izglitibas ieguvi cita
augstkola/ koledza (14. pielikums)
Zaudg&juma kompensacijas garantgjoss dokuments (15. pielikums)
Studiju liguma paraugs (16. pielikums)
Par studiju programmas apgtiSanu izsniedzama diploma paraugs (17.
pielikums)

e BVK nolikums par arpus formalas izglitibas apglto vai
profesionalaja pieredze iegiito kompetencu un ieprieksgja izglitiba
sasniegtu studiju rezultatu atzisanu. (18. pielikums)

IV. Macibspeki

4.1 Studiju programmas istenoSand iesaistamo macibspéku izvéles pamatojums,
kritériji, kuri izvirziti macibspéku atlases procesd, un to analize, pamatojot atlases
kritériju atbilstibu studiju programmas un studiju kursu specifikai

Macibspéku atlases kritériji:

1) Profesionala pieredze attieciga studiju kursa sasniedzama rezultata TstenoSanai.

Visiem profesionalo priekSmetu macibspekiem ir profesionala pieredze attiecigaja joma.
Dala pasniedzgju vairak ka 5 gadus strada uznémumos, un vinu darba pieredze ir saistita ar
noteikto studiju kursu. Sis kritérijs ir loti bitisks profesionalo studiju kursu Tsteno3anai.
Informacija par pieredzi ir atspogulota CV un docétaja atbilstibu noteikta studiju kursa izstradei
noverté parrunu veida, kuru laika tiek noteikta konkréta macibspéka pieredzes atbilstiba studiju
kursa mérkim.

2) Pieredze macibu materialu izstradé vai doc€$ana, darbs ar studentiem.

Visiem profesionalo studiju kursu docétajiem ir pieredze apmacibas un macibu materialu
sagatavosana. Dalai doc&taju darba pieredze metodisko materialo izstrade un doc@sana ir vairak

ka 5 gadi.
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3) lIzglitiba un zinatniska darbiba, publikacijas.

Studiju programma “Biznesa logistika” TstenoSanas iesaistitiem 2 macibspékiem ir iegiits
bakalaura grads, 18 macibspekiem ir iegits magistra grads, 2 macibspéki ir pabeigusi
doktorantiiras studijas, 3 strada pie disertacijas, regulari piedalas starptautiskajas konferencés
un viniem ir publikacijas zinatniskajos zurnalos.

4) Velama pieredze talmacibas kursu izstrade.

Lai butu iespgjams efektivak sasniegt studiju kursu rezultatus, vE€lama ir pieredze
talmacibas studiju kursu izstradeé. Praktiski visiem studiju programma iesaistitiem

pasniedzgjiem tada ir.

4.2 Macibspeku kvalifikdcijas atbilstibas normativo aktu noteiktajam prasibam, ietvert
analizi par macibspeku kvalifikacijas atbilstibu studiju programmas rezultdtu
sasniegsanai.

Studiju programas TstenoSana iesaistits augsti kvalific€ti un ar ilgu praktisko pieredzi
bagati macibspeki. Vinu kvalifikacija atbilst studiju programmas kvalitativai nodroSinasanai,
planoto rezultatu sasniegsanai un BVK mérku un uzdevumu istenoSanai.

Studiju programmas stenosana iesaistiti 22 macibspekiem, no kuriem 4 (1 docentam un 3
lektoriem) BVK ir pamatievéléSanas vieta (skat. 10. pielikuma). Kopuma virziena istenosana
iesaistiti 2 macibspeki ar doktora zinatnisko gradu, un pargjiem 18 macibspékiem ir magistra

grads. Macibspeku biografijas skat. 11. pielikuma.

4.3. Raksturot augstskolas/ koledzas piemerotos mehanismus un procediiras macibspéku
kvalifikdcijas paaugstinasanai un zinatniski pétnieciskas darbibas veicinasanai,
sniegt piemerus par macibspéku zinatniski pétniecisko darbibu.

BVK veicina savu macibspeku kvalifikacijas paaugstinasanu vairakos veidos:

1. piedaloties koledzas organiz&tajos metodiskajos seminaros, kursus vada gan Latvijas,
gan arT arvalstu eksperti. P&€dgjo divu studiju gadu laika notikus$i un macibspeki apmekl&jusi
vairakus seminarus:

e metodiskais seminars “Macibspéks talmacibas studiju procesa” 2017. gada
7. augusta, kura bija iesp&jams diskutét un meklét atbildes uz jautajumu par
macibspeka atbildibu studgjosa prakses un kvalifikacijas darba izstradg, atbildiba un
pienakumi studiju kursa vadiSana;

e metodiskais seminars “Studiju kvalitates talmaciba sekmesana” 2017. gada

21. decembri. Seminara tika apliikoti tadi jautajumi ka macisanas mérku un rezultatu
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defin€Sana un izverteéSana; talmacibas studiju kursa kvalitate un tas izvért€Sanas
kritériji; Moodle platformas tehniskas iespgjas;

e studentu un macibspeku izbraukuma darbseminars: “RadoSums lietiskas
pétniecibas procesa” 2018. gada 4. februari Mencendarbé par to, kas ir lietiska
petnieciba, tas nozime, ka sagatavot zinatniskos rakstus,

e studentu un macibspeku izbraukuma darbseminars: “Zinatniskais sprints: trenini
un atlautais dopings™ 2019. gada 3. februari,

e metodiskais seminars “Studiju kursa apraksta un talmacibas studiju kursa
izstrades standarts” 2018. gada 27. marta.

e metodiskais seminars “Elektronisko informacijas resursu izmantoSana
pedagogiskaja un pétniecibas darba” 2018. gada 17. decembrT;

e metodiskais seminars “Akadémiska godiguma nodroSinasana BVK darbiba”
2018. gada 17. decembri.

2. regulari piedaloties koledZas organiz&tajas vieslekcijas;

3. piedaloties koledzas organizétajas zinatniskajas un lietiskajas konferencés. 2018.-
2019, gadam macibspeki apmeklgja un piedalijas ar referatiem studentu zinatniski praktiska
konference “Biznesa izaicinajumi Latvijas simtgade” 2018. gada 14. aprili un “Integrala pieeja
biznesa ilgtsp&jai” 2019. gada 27. aprili;

4. piedaloties projektu izstrad€ un TstenoSana;

5. piedaloties pieredzes apmainas pasakumos. 2018. gada tika 1stenotas BVK vadibas un
macibspeku pieredzes apmainas vizites biedriba “Ideju un inovaciju institiits” un Latvijas
Republikas Augstakaja tiesa.

Lai macibspéku profesionala izaugsme notiktu meérktiecigi, saskana ar BVK stratégiju
2018.-2024. gadam?’ ir izstradats Macibspeku profesionalo kompetencu attistibas plans 2018.-
2024. gadam?® (apstiprinats BVK Padomes sédé 16.02.2018.), kurd ir noteiktas 3 prioritates
macibspeku profesionalo kompetencu pilnveidei:

1. Macibspeku pedagogiskas meistaribas veicinasana, attistot kompetences, kas
nepiecieSamas attalinatu studiju kvalitativai nodrosinasanai - gan caurviju kompetences:

konsultésana, moderésana, atgriezeniskas saites dosana, sveSvalodas prasmes profesionalajai

27 BVK stratégija 2018.-2024. gadam [tieSsaiste] latviesu valoda: https://www.bvk.Iv/wp-
content/uploads/2018/07/biznesa-vadibas-koledzas-strategija-2018-2024-1v.pdf anglu valoda:
https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/college-of-business-of-administration-strategy-2018-2024.pdf
28 Macibspéeku profesionalo kompetencu attistibas plans 2018.-2024. gadam [tieSsaiste] https://www.bvk.lv/wp-
content/uploads/2018/07/macibspeku-kompetencu-attistibas-plans-2018-2024-1v.pdf
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