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1. Informacija par augstskolu/ koledzu

1.1. Pamatinformacija par augstskolu/ koledzu un tas strategiskajiem attistibas virzieniem.

Biznesa augstskola Turiba (turpmak - BAT) dibinata 1993.gada, nosaukums - SIA ,,, Turibas” macibu
centrs”. 1998.gada nosaukums mainits uz SIA ,Biznesa augstskola Turiba”. KopS 2009.gada
izglitibas iestades nosaukums - Biznesa augstskola Turiba.

08.05.1997. augstskolai SIA "Turibas macibu centrs” izsniegta akreditacijas lapa Nr.002, kas dod
tiesibas 1stenot akreditétas studiju programmas un izsniegt valstiski atzitus diplomus par augstakas
izglitibas iegusanu. Izglitibas iestades registracijas nr.3343800213.

BAT darbojas saskana ar augstako izglitibu un zinatnisko darbibu reglamentéjoSajiem normativiem
aktiem, ka ari Augstskolas satversmi.

Augstskola isteno 31 studiju programmas astonos virzienos, no kuram 13 pieejamas ari anglu
valoda.

Realizejamie studiju virzieni:

1) ,Tiesibu zinatne” (akreditacijas lapa Nr.2021/42, akreditacijas termins 26.08.2027 ) - 5
programmas.

2) ,Ekonomika”(akreditacijas lapa Nr.2021/66,28.10.2027.) - 3 programmas.

3) .Informacijas un komunikacijas zinatnes” (akreditacijas lapa Nr.2022/16, 28.10.2027.) - 4
programmas.

4) Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba" (akreditacijas lapa Nr.2021/33,
05.08.2027.)- 8 programmas.

5) ,Viesnicu un restoranu serviss, tirisma un atpUtas organizacija” (akreditacijas lapa Nr.102,
31.12.2024.) - 4 programmas

6) .lekséja droSiba un civila aizsardziba” (akreditacijas lapa Nr.55, 31.12.2024.) - 3 programmas.

7) "Informacijas tehnologijas, datortehnika, elektronika, telekomunikacijas, datorvadiba un
datorzinatne" (akreditacijas termins 14.09.2029.) - 2 programmas.

8) Veselibas aprupe (akreditacijas termins - 15.12.2028.) - 2 programmas.

Vispariga informacija par augstskolas filialem:

1. Césu filiale. 2002.gada izveidota ka Césu studiju centrs. 29.05.2003. redistréta izglitibas iestazu
registra ka Biznesa augstskola Turiba Césu filiale.

2. Talsu filiale. 2002.gada izveidota ka Talsu studiju centrs. 29.05.2003. registréta izglitibas iestazu
registra ka Biznesa augstskola Turiba Talsu filiale.

3. Liepajas filiale. 2002.gada izveidota ka Liepajas studiju centrs. 29.05.2003. registréta izglitibas
iestazu registra ka Biznesa augstskola Turiba Liepajas filiale.

Tabula 1.1.1. Informacija par studéjosajiem parskata perioda

Gads Visi studéjosSie 1.studiju gada imatrikulétie Absolvéjusie
PL NL Kopa PL NL Kopa PL NL Kopa
2018 2000 1513 3513 717 461 1178 354 168 522
2019 1771 1562 3333 690 472 1162 337 153 490

2020 1512 1848 3360 605 649 1254 339 173 512




2021 1256 1971 3227 432 550 982 310 209 519
2022 1168 1978 3146 419 559 978 265 222 487

2023 1344 1930 3274 670 609 1279 204 315 519

PL - pilna laika studéjosie, NL - nepilna laika studé&josie
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1.1.3.attels Absolventu skaits

ATTISTIBAS STRATEGIJA 2021-2025 tika izstradata 2020.gada (pédéja aktualizacija 2021.gada).
Stratédija izstradata, lai sekmétu augstskolas ilgtspéjigu attistibu, atbalstot nepiecieSamas
parmainas, kuras nosaka izaicinajumi Latvijas un Eiropas augstakas izglitibas telpa. Stratégija
sekmé Augstskolas darbinieku, studéjosSo un sadarbibas partneru iesaistisanu izvirzito mérku
sasniegSana. Studiju programmu un studiju virzienu mérki ir saskanoti ar augstskolas
stratégiskajiem mérkiem.

Vizija: Biznesa augstskola Turiba - musdieniga un starptautiski konkurétspéjiga biznesa izglitibas
augstskola Baltijas regiona, Latvijas uznéméjdarbibas attistibas idejiskais dzinéjspéks.

Misija: Veicinam paradigmas mainu, sekméjot izpratni par biznesa vides un ekonomikas
procesiem, ilgtspé&jigu dzivesveidu un zalo tehnologiju nozimi.

Vertibas: Briviba. Uznémiba. Kompetence.

Galvenais merkis: Studijas Biznesa augstskola Turiba raksturo starpdisciplinaritate,
internacionalizacija, zalas tehnologijas un personibas veidoSanas pieredzes bagatinasana.

BAT stratégiskie mérki 2021.-2025.gadam:

1. BAT ir viedokla lideris tautsaimnieciba, sekméjot uznéméjdarbibas attistibu, ka ari mainot
sabiedribas domasanas paradigmu ilgtspéjiga dzivesveida virziena.

2. BAT ir vadosa augstskola zalo tehnologiju joma, klustot par domnicu $is idejas atbalstitajiem un
istenotajiem.

3. BAT nodroSina cieSu uznéméjdarbibas un pielietojamas zinatnes sasaisti, istenojot aktualus un
jégpilnus pétijumus.

4. BAT ilgtermina stabila, sabalanséti augoSa un pelnosa augstskola - uznémeéjdarbibas modela
paraugs parmainu pasaulé.

5. Profesionals, ar darba tirgu saistits personals ar 21.gs. atbilstoSam prasmém un kompetencém.

6. Ar studiju vidi un saturu apmierinati studéjosie.

Lai novértetu stratégisko mérku izpildes limeni ir nodefinéti nozimigakie indikatori un sasniedzamie
rezultati (Key Performance Indicators), kuri katru gadu tiek izmériti un izvértéti.

Visas augstskolas istenotas studiju programmas ir aktualizétas atbilstoSi BAT attistibas stratédijai
2021.-2025.gadam, lai sasniegtu taja izvirzitos mérkus.

BAT Attistibas stratégija 2021.-2025.gadam ir publiski pieejama visam iesaistitajam pusém.

https://www.turiba.lv/storage/files/bat-strategija-2020-2025.pdf



https://www.turiba.lv/storage/files/bat-strategija-2020-2025.pdf

1.2. Augstskolas/ koledzas parvaldibas strukturas, galveno Iemumu pienemsana iesaistito
instituciju, to sastava (procentuali péc piederibas, pieméram, akademiskais personals,
administracijas parstavji, studéjosie) un So instituciju pilnvaru raksturojums.

Dibinatajs/Valde. Dibinataja izveidota izpildinstitlcija BAT parvaldei stratégiskajos un finansu
jautajumos. lerosina rektora amata kandidatlru ievéléSanai Satversmes sapulcé un rektora
atcelSanu, izsaka priekslikumus Senatam sasaukt arkartas Satversmes sapulci, sadarbiba ar Senatu
lemj par akadémiskas un zinatniskas darbibas jautajumiem, izsaka priekslikumus Senatam par
augstskolas struktlrvienibu izveidoSanu, reorganizaciju vai likvidéSanu, nosaka BAT personala
darba samaksu, izstrada BAT Satversmes vai tas grozijumu projektu u.c.

Satversmes sapulce. Augstaka BAT akadémiskas un zinatniskas darbibas parstavibas, vadibas un
|éméjinstitlcija. Pienem un groza BAT Satversmi, ievél un atce| rektoru Satversmé noteiktaja
kartiba, noklausas rektora parskatu, ievél Senatu un Akadémisko Skiréjtiesu, apstiprina Senata un
akadémiskas Skiréjtiesas nolikumus, ievél Satversmes sapulces priekSsédétaju, priekSsédéetaja
vietnieku un sekretaru, izslédz personu no Akadémiskas Skiréjtiesas sastava.

Satversmes sapulces sastava ir divdesmit parstavji (divpadsmit parstavjus ievél no akadémiska
personala, Cetrus parstavjus - no studéjoSiem un Cetrus parstavjus - no visparéja personala).
Senats. BAT personala kolegiala vadibas institlcija un Iéméjinstitlcija, kas apstiprina kartibu un
noteikumus, kuri regulé visas augstskolas darbibas sféras. Senats izvirza attiecigas nozares
profesoru padomei ievélésanai amata profesorus, asociétos profesorus, vadoSos pétniekus,
pétniekus, ar kuriem péc ievéléSanas var slégt darba ligumus, apstiprina studiju virzienus,
programmas un kalendaros grafikus, lemj par augstskolas un struktUrvienibu akadémiskas un
zinatniskas darbibas jautajumiem, apstiprina nolikumu par akadémiskajiem amatiem un to
ievélésanas kartibu, apstiprina studiju procesu reglamentéjoSos dokumentus, lemj par Padomnieku
konventa izveidoSanu, kura sastavu iesaka BAT Valde, un apstiprina Padomnieku konventa darbibas
nolikumu u.c.

Senatu veido 28 senatori, no kuriem 21 ir no akadémiska personala, 1 no BAT Valdes, bet 6 no
studéjoso pasparvaldes parstaviji.

Padomnieku konvents. Konsulté Senatu un rektoru Augstskolas attistibas stratédijas jautajumos.
Fakultasu domes. Dome izvérté un sniedz Senatam priekslikumus par fakultates struktdrvienibu
izveidoSanu, reorganizaciju vai likvidésanu, izskata studiju virzienu pasnovértéjuma zinojumus un
parskatus par veiktajam darbibam studiju virziena pilnveidei. Dome izvérté un sniedz fakultates
dekanam priekslikumus par studiju programmu kvalitati, studéjoSo sekmém un studiju programmu
atbilstibu darba tirgus prasibam, fakultates akadémiskas darbibas pamatvirzieniem, tas attistibas
stratégiju un perspektivam; fakultates zinatniskas pétniecibas un starptautiskas sadarbibas
virzieniem, jaunajam studiju programmam un to direktoru kandidatiram, esoSo studiju programmu
papildinajumiem un pilnveidojumu, par atsevisku lidz Sim esosu programmu slégsanu.

Domeé tiek ieklauti akadémiska un visparéja personala parstavji 30%, nozares profesionalu parstavji
50%, studéjoSo parstavji 20% apméra no domnieku kopskaita.

BAT darbibas pamata dokumenti ir BAT stattti un Biznesa augstskola Turiba Satversme. BAT
organizatoriska strukttra noteikta Valdes apstiprinata BAT organizatoriskas struktlras shéma.
Katras struktdrvienibas uzdevumi un parvalde ir noteikta strukttrvienibu nolikumos, bet katra
darbinieka darba pienakumi darba pienakumu un amatu aprakstos, darba instrukcijas.

Galvenais BAT ilgtermina planosanas dokuments ir stratégija, kas ik péc 5 gadiem tiek parskatita.
Sobrid aktualas ir BAT Senata apstiprinata Attistibas stratégija 2021.-2025. gadam.

BAT Etikas politika ietverti étikas principi un normas, kas ir saistosi BAT darbiniekiem vinu
attieksmé pret darbu, savstarpéja saskarsmé, ka ari attiecibas ar valsts un nevalstiskam




institicijam un biznesa partneriem. Ar akadémisko brivibu un tiesibu ierobezojumiem vai
Akademiskas skirejtiesas nolikumu.

Studiju nolikums ir pamatdokuments, kas reglamentée studiju kartibu BAT istenotajas studiju
programmas. Tur aprakstita studiju procesa organizacija, parbaudijumi un vértésana, prakses un
studiju darbi, gala parbaudijumi, ka ari studéjoso un docétaju tiesibas un pienakumi.
Parbaudijumu nolikuma noteikti parbaudijumu veidi un formas, studéjoso un docétaju tiesibas un
pienakumi. Valsts parbaudijuma komisijas sastavs, darbu vaditaju un komisijas sastava
apstiprinasanas kartiba, darba vaditaja tiesibas un pienakumi, darba iesniegSanas un recenzésanas
un parbaudijuma kartosanas kartiba, studéjosa tiesibas, ka ari apelaciju izskatiSanas kartiba
noteikta Valsts parbaudijuma nolikuma.

Prakses norise, prakses atskaites sagatavoSana, aizstavéSana un novértéSana notiek saskana ar
Prakses nolikumu, savukart studiju darbu témas un vaditaju apstiprinasanas un vértésanas
kartiba un studéjoSo pienakumi noteikti Nolikuma par studiju darbu pieteikSanu un
aizstavesanu.

Nolikuma par patstavigo petniecisko darbu izstradasanu un noformésanu ir noteiktas un
apstiprinatas prasibas darbu sagatavoSanai un noformésanai.

Prasibas kartéjo parbaudijumu kartoSanai, vértéSanas kritériji, pedagogiskas metodes u.c. ir noteikti
studiju kursu aprakstos.

Nolikuma par akademisko godigumu un plagiatismu noteikti BAT administracijas,
akadémiska, zinatniska un visparéja personala akadémiska godiguma pamatprincipi un kartiba,
kada tiek identificeéts un noveérsts plagiatisms studéjoSo, macibspéku un zinatniski pétnieciskajos
rakstu darbos.

Pielikuma BAT parvaldibas struktiras shéma.

1.3. Kvalitates politikas istenoSanas mehanisma raksturojums un proceduras augstakas
izglitibas kvalitates nodrosinasanai. Kvalitates nodrosinasanas sistémas izstrade un
pilnveideé iesaistito pusu un to lomas raksturojums.

BAT ir definéta un Senata apstiprinata Kvalitates politika, kuras mérkis ir sekmét BAT stratégijas
istenoSanu, ka ari nodroSinat nemainigi augstu kvalitati saskana ar kvalitates politika definéto.
Kvalitates politika ir noteiktas visparéjas vadlinijas, bet izvérsti kvalitates nodrosinasanas
aktivitates aprakstitas BAT iekS&jos normativajos dokumentos, kas ietver plasu dokumentu
(politikas, nolikumi, proceduras u.c.) klastu.

Kvalitates politika ir publicéta gan BAT darbinieku intraneta lapa, gan BATIS, gan www.turiba.lv.
Kvalitates politiku 1steno visas BAT strukturvienibas un to darbinieki gan struktdrvienibas ietvaros,
gan individuali. Kvalitates vadibas rokasgramata ir Senata apstiprinats BAT kvalitates vadibas
sistémas uzturésanas apraksts. Tas mérkis ir nodrosinat visu BAT darbinieku vienotu izpratni par
BAT kvalitates standartiem.

Kvalitates vadibas rokasgramata kopa ar paréjiem BAT iekSéjiem normativajiem dokumentiem ir
pieejama ikvienam BAT darbiniekam BAT darbinieku intraneta lapa, ka ari papira veida.
StudéjoSiem saistoSie BAT iekS€jie normativie dokumenti tiek publiskoti BAT interneta lapa un
studéjoso informativaja sistema BATIS saskana ar Senata apstiprinato sarakstu ,Interneta un
studentu informativaja sistéma BATIS publiskotie studéjoSajiem saistoSie dokumenti”.

Regulari tiek publiskota ari informacija par dokumentiem, kuros veikti grozijumi, ka arl par
konkrétajos dokumentos veiktajam izmainam, studéjoSajiem - BATIS, darbiniekiem - ,Outlook




Public Folders/Rokasgramata”.

Kvalitates vadibas sistéma BAT ir ieviesta atbilstosi Latvijas Republikas Augstskolu likuma 5 .panta
21 dalas prasibam, Standartiem un vadlinijam kvalitates nodroSinasanai Eiropas augstakas
izglitibas telpa (turpmak teksta - ESG) un izmantojot standarta 1ISO 9001 pamatnostadnes.

BAT kvalitates vadibas sistémas pamatprincipi:

- orientacija uz klientu;

- lideriba un personala iesaistisana;

- procesu pieeja;

- nepartraukta uzlaboSana;

- uz pieradijumiem balstitu [Emumu pienemsana;

- klientu attiecibu parvaldiba.

BAT kvalitates vadibas sistémas mérkis ir paaugstinat BAT darbibas efektivitati un visu ieintereséto
pusu apmierinatibas [imeni, 1stenojot nepartrauktu pilnveidi.

BAT ir noteikta Sada kvalitates vadibas dokumentu struktdra:

- stratégiskas planosanas dokumenti (BAT stratégiskas pamatnostadnes ar viziju, misiju, mérkiem,
uzdevumiem un indikatoriem izpildes kontrolei, SVID analizes, studiju virzienu attistibas plani);

- politikas (Kvalitates politika, Etikas politika, Personala politika, Personas datu apstrades un
aizsardzibas politika, Informacijas un komunikacijas tehnologiju sistému droSibas politika,
Energopolitika u.c.);

- procesu aprakstosi dokumenti (nolikumi, noteikumi, procediras, saraksti, diagrammas);

- planoSanas dokumenti (struktarvienibu darba plani, docétaju individuala darba plani);

- atbalsta dokumenti (rikojuma, personala, sarakstes dokumenti, dokumentu formas, izzinas, akti,
protokoli, parskati, registri u.tml.).

Atbildiba noteikta Fakultasu nolikuma un citos struktlrvienibu nolikumos, noteikumos, nolikumos,
proceduras un amatu aprakstos.

Par kvalitates vadibas sistému BAT kopuma atbild Valdes priekSsédétajs. Kvalitates vaditajs ir
atbildigs par BAT kvalitates vadibas sistémas veidoSanu, uzturéSanu un pilnveidoSanu. Kvalitates
vaditajs nodroSina procesu vadibas un mérijumu sistémas uzturéSanu un pilnveidosanu, veic BAT
kvalitates vadibas sistémas efektivitates un lietderibas parbaudi, organizéjot iekS€jos auditus,
nodroSina BAT normativo dokumentu uzturéSanu, piedalas BAT organizatoriskas dokumentacijas
izstradé un aktualizéSana, tas savstarpéjas atbilstibas koordinésana.

Rektora un prorektoru atbildiba ir vienota pedagogiska procesa nodroSinasana BAT, studiju procesa
organizacija un vadiba, zinatniski metodiskas darbibas vadiba un studiju attistibas un starptautiskas
sadarbibas nodrosinasana.

Fakultates dekans ir atbildigs par fakultaté istenoto studiju programmu atbilstibu darba tirgus
pieprasijumam, inicié jaunu programmu izveidoSanu vai istenojamo programmu pilnveidosanu,
organizée fakultates kartéja studiju gada mérku un uzdevumu noteikSanu, ka ari fakultates
akadémiska un zinatniska darba planu sastadisanu kartéjam studiju gadam, vada studiju
programmu izstradi, istenoSanu un pilnveidoSanu un ir atbildigs par kvalitates vadibas sistémas
istenoSanu fakultaté un pilnveidojumu ierosinasanu.

Prodekans fakultaté vada studiju procesa istenoSanu un ta pilnveidoSanu atbilstigi BAT vizijai,
misijai un stratégiskas attistibas planam, atbild par studiju procesa kvalitates salidzinoSo vértéjumu
un studentu kustibas analizi, ka arl metodisko darbu fakultate, sagatavo priekslikumus studiju
procesa pilnveidosanai.

Programmu direktori ir atbildigi par konkrétas studiju programmas izstradi, istenoSanu un attistibu.

Katedru vaditaji atbild par sistematisku studiju procesa pilnveidi un modernizéSanu, dalibu
bibliotékas krajuma veidoSana, zinatniski pétnieciska un metodiska darba organizéSanu, docétaju
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pieredzes apmainas un kvalifikacijas celSanas organizéSanu, katedras docétaju darba un izpildes
disciplinu, savlaicigu un kvalitativu katedras kursu nodroSinajumu ar docétajiem, docétaju
individualo darba planu un atskaisSu sastadiSanu, regularu katedras sézu organizésanu par studiju
kvalitates un zinatniskas pétniecibas aktualiem un perspektiviem jautajumiem, studiju kursa
aprakstu sagatavosanu, apstiprinasanu un publiskosanu kartéjam studiju gadam.

BAT filialu vaditaji kopa ar katedru vaditajiem un programmu direktoriem atbildigi par filialés
istenojamo programmu apgUsanas kvalitates nodroSinasanu un tam atbilstigo kontroles procesu.
StruktUrvienibu vaditaji ir atbildigi par ar savas strukturvienibas darbibu saistito aptauju rezultatu
analizi, korektivo un preventivo darbibu planoSanu un istenoSanu, ka ari nepartrauktas
struktdrvienibas darba pilnveides nodroSinasanu.

Katrs BAT darbinieks ir atbildigs par kvalitates vadibas sistémas uzturéSanu BAT savas
kompetences ietvaros. Katra darbinieka pienakums ir informét vadibu par konstatétajam vai
iespéjamam neatbilstibam, ka ari rosinat priekslikumus pilnveidei.

Lai parliecinatos, vai BAT struktdrvienibu darbiba un iegutie rezultati atbilst planotajiem
pasakumiem un vai Sie pasakumi ir pieméroti mérku sasniegSanai, tiek Tstenoti BAT kvalitates
vadibas sistémas iekSé&jie auditi (Istenoti saskana ar Kvalitates vadibas sistémas iekSeja audita
nolikumu. Atgriezeniskas saiknes iegusSanai tiek veiktas dazadas (darbinieku, studéjoSo, darba
devéju, absolventu) aptaujas (Aptauju procedura.

Regularu iekSejo novértéSanu ietvaros, BAT organizé Sadas procedlras augstakas izglitibas
kvalitates nodrosinasanai:

1. Studiju programmas saturs, istenosana un studiju vide

- Studiju kursu istenojuma novértéSanas aptauja, studiju procesa un docétaja profesionala
snieguma novértésanai un pilnveidoSanai katru semestri.

- Studéjoso aptauja par BAT struktirvienibu, docétaju darbibu, studiju vides un studiju procesa
novértésanai un pilnveidosanai - reizi gada.

- Absolventu aptauja, studiju programmas atbilstibas darba tirgum izvértéSanai - ne retak ka reizi
divos gados.

- Darba devéju aptauja - katru semestri visiem praksu deveéjiem.

- Darba deveéju fokuss grupas - péc nepieciesamibas, veicot studiju programmu satura izvértésanu,
bet ne retak ka reizi gada.

- Fakultates domes sédes, nodalas sapulces - saskana ar gada planu.

- Vértésanas rezultatu analize - divas reizes gada.

- Atbiruma raditaju un to galveno iemeslu analize - reizi gada.

- Citi procesu mérijumi saskana ar Kvalitates vadibas rokasgramatu - reizi gada vai semestri.

2. Personala novertésana un metodiska darba pilnveide

- Darbinieku aptauja, darbinieku apmierinatibas novértésanai un uzlabosanai - katru gadu.

- Docétaju individualo darba planu izpildes novértéjums - katru semestri.

- Personala profesionala pilnveide -metodiskie seminari un profesionalas pilnveides kursi.

- Personala téla veicinasana - apmacibu plans (t.sk. digitalo prasmju veicinasanai un sveSvalodas
limena celSanai), iedvesmas lekcijas, vasaras skolas.

3. Zinatniski petnieciska darbiba

- Nozaru aktualitasu un pétijumu tematu apzinasana - sadarbiba ar akadémiska personala
parstavjiem un darba devéjiem.

- Studiju virzienu pétniecisko grupu izveide - sadarbojoties vairaku studiju virzienu akadémiska
personala parstavjiem, darba devéju parstavim un iespéju robezas starptautiskam partnerim.

- Studiju virzienu pétnieciskas grupas darbs sadarbiba ar studéjoSiem - zinatniski pétnieciska darba
integrésana studiju procesa.

- Zinatnisko publikaciju izstrade un daliba starptautiskas zinatniski praktiskas konferencés un
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publikaciju publicésana starptautiskos citéjamos zinatniskos zurnalos.

- Starptautiska zinatniska konference ar studentu dalibu - katru gadu.

- Zinatniska zurnala izdoSana un konferences krajuma - katru gadu.

4. Informacijas patiesuma kontrole un aktualizacija

- Timekla vietné - tiek ievietota aktuala informacija par BAT aktualitatém, jaunumiem studiju
procesa vai izmainam studiju virzienos vai studiju programmas;

- BATIS tiek veikts visu aktivo studiju kursu audits, parbaudot vai ir aktualizéti studiju kursu
apraksti, prasibas studiju kursa apgUsanai, termini, patstavigo uzdevumu apraksti utt.

- Socialajos medijos - tiek veicinata BAT atpazistamiba un BAT laba reputacija absolventu un darba
devéju vidu, tiek publicétas aktualitates gan par notikumiem BAT, gan par imatrikuléto studentu
iespéjam nemt dalibu konferencés, konkursos un tml.

5. Absolventu sasnhiegumi

- Absolventu aptauja - ne retak ka reizi 2 gados

- Absolventu vieslekcijas - vismaz piecas semestri.

- Absolventu darbs aizstavéSanas komisijas, darbu recenzésana - tiek istenots iesp&ju robezas.

6. Materiali tehniskais nodrosinajums un biblioteka

- Pieejamo resursu inventarizacija, to atjaunosanas plana sagatavoSana - reizi gada.

- NepiecieSamo jauno resursu iegades nepiecieSamibas apzinasana, investiciju plans - reizi gada.

- Bibliotekas krajuma papildinasana - vismaz reizi gada.

7. Finanses

Budzeta izstrade un ta izpildes kontrole - ne retak ka reizi gada.

8. lkgadeja novertejuma un datu analizes rezultati

- Lémumu pienemsana par procesu pilnveides nepieciesamibu.

- Ricibas plana izstrade, nosakot konkrétas aktivitates amatos un terminos.

- lesaistito pusu informésana.

Procesu kvalitates pilnveidoSanai izmantota procesu un mérijumu sistéma (Kvalitates vadibas
rokasgramatas 2.pielikums).

Docetaju kvalifikacijas pilnveidei tiek sekots lidzi ar BAT organizéto profesionalas kompetences
pilnveides apmacibu un katedru metodisko seminaru palidzibu, kas veltiti pieredzes apmainai,
iepazistinasanai ar jaunam tehnologijam, jaunam macibu metodém. Tiek izmantotas arl
hospitacijas, kas tiek istenotas saskana ar Nodarbibu hospitacijas proceduru, ka ari studiju
kursu istenojuma aptaujas rezultati, kas tiek apkopoti un analizéti katra semestra nosléguma.

Ta ka kvalitates nodrosinasanai jaatbilst standartiem un vadlinijam, kurus noteikusi Eiropas
asociacija kvalitates nodrosinasanai Eiropas augstakas izglitibas telpa, augstskola, realizéjot studiju
procesu, nem véra, ka kvalitates nodroSinajuma garantija ir studiju gala rezultati un absolventu
konkurétspéja darba tirga.

AtbilstoSie iekséjas kvalitates nodroSinasanas pasakumi ir Sadi:

- ikgadéja studiju virzienu vajo un stipro pusu, izmainu, attistibas iespéju noteiksana un iekséja
pasnovértésana;

- kompetenta studiju virzienu vadibas nodroSinasana no fakultates Domes, katedru vaditaju un
studiju programmu direktoru puses, iesaistot Saja procesa ari studentu pasparvaldi;

- studéjoSo viedokla uzklausisana, konsultéjot studentus un sadarbojoties kvalifikacijas darbu
izstrades gaita;

- studiju procesa nepartraukta izvértésana, izmantojot dazadas diagnostikas formas un metodes,
pieméram, veicot regularu anketésanu (studéjoso aptauju), ka ari analizéjot iegltos rezultatus un
parrunajot studentu domas ar docétajiem (atgriezeniskas saites veidosana);

- reqularas akadémiska personala tikSanas fakultasu Domes sédeés, kuras tiek apspriests kursu
saturs un to pilnveides iespéjas atbilstosi zinatnu jomu attistibai, nemot véra jaunakos zinatnes un
tehnikas sasniegumus;

- studéjoso un absolventu iesaistiSana zinatniskaja darbiba, veicinot pilnvértigu un uz jaunakiem
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zinatnes sasniegumiem balstitu kvalifikacijas darbu izstradi (studentu pétniecibas darbu rezultati
tiek publicéti, zinoti vietéjas un starptautiskas konferencés);

- studentu uzaicinasana fakultasu Domes sédés, kuras tiek diskutétas problémas par studiju kursu
kvalitates nodroSinasanu un korekcijam studiju programmu satura.

Studiju kvalitati nodroSina ari atsevisku macibu kursu regulara pilnveidoSana, izmantojot jaunakos
macibu lidzeklus un gramatas, kuras sagatavojis studiju virzienos iesaistitais akadémiskais
personals.

Par butiskakajiem darbibas novértéSanas kritérijiem tiek pienemti tadi raditaji ka studéjoso
apmierinatibas Ilimenis, darba devéju atsauksmes, absolventa profils - konkurétspéja darba tirgQ
(zinaSanu un prasmju pielietoSana profesionalaja darbiba), akreditacijas - nacionalas un
starptautiskas, uznemsanas/absolvéSanas raditaji un finansu raditaji.

Kvalitates parvaldiba BAT tiek organizéta, izmantojot sistémisku pieeju, efektivitati un nepartrauktu
pilnveidi, ta veidota atbilstosi ,,Standarti un vadlinijas kvalitates nodrosinasanai Eiropas augstakas
izglitibas telpa” un BAT stratégiskajam pamatnostadném.

BAT tiek identificéti procesi, ka ari uzturéta, mérktiecigi izmantota un pilnveidota procesu
meérijumu sistema.

1. Fakultates, katedras un citas strukturvienibas, vadiba, ikviens darbinieks un studé&josie ir atbildigi
par BAT darbibas uzlaboSanu.

2. leinteresétas puses iesaistas BAT darbibas pilnveidé.

3. BAT personals (tai skaita studéjoSie) iesaistas kvalitates politikas ievieSana, kvalitates
parvaldibas sistémas uzturésana un pilnveidosana.

Studiju programmas

1. Studiju programmu izstrade un apstiprinasana tiek organizéta péc BAT Senata apstiprinatam
iekséjam procediram.

2. Studiju programmas izstradatas atbilstosi BAT stratégijai ar skaidri formulétiem mérkiem un
sagaidamajiem maciSanas rezultatiem.

3. Studiju programmu veidoSana iesaistas gan BAT studéjoSie un docétaji, gan darba devéji un
sabiedriskas organizacijas.

Studejosie

1. Studiju process BAT ir fokuséts uz studéjoSajiem, uzsverot individualu pieeju studéjosajiem
studiju procesa.

2. Studejosie tiek iedroSinati iesaistities studiju procesa pilnveidoSana.

3. Regulari tiek parskatita macisanas metodika un pedagogiskas metodes, ieviestas inovacijas un
jaunu tehnologiju izmantoSana.

4. Macibu procesa laika tiek veicinata iesaiste darba tirgl un jaunu uznémumu veidosana.

5. Vértésana ir konsekventa un tiek istenota saskana ar apstiprinatam BAT proceduram.

Vertésanas kritériji un metodes ir zinami gan studéjoSajiem, gan vértétajiem.

6. Pretenzijas, ierosinajumi un apelacijas BAT tiek izskatitas saskana ar apstiprinatam proceduram.
Studiju process

1. Studiju process BAT notiek saskana ar mérkiem atbilstoSiem, konsekventiem, apstiprinatiem un
publicétiem noteikumiem, kas apraksta visu studiju gaitu, sakot ar studentu uznemsSanu lidz
absolvésanai.

2. BAT tiek Tstenots studéjoso studiju gaitas monitorings.

Personals

1. Kompetenta personala piesaiste tiek 1stenota ar skaidram, atklatam un taisnigam darba
pienemsanas proceddram.

2. Studiju procesu nodrosina augsti kvalificéti Latvijas un arvalstu docétaji, kuriem raksturigs
akadémiskais profesionalisms un godigums, ka ari neiecietiba pret akadémisko krapsanu.

3. BAT sniedz iespéjas un motivé personalu pilnveidot savu profesionalitati, veikt zinatnisko
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darbibu.

4. Tiek veicinata studentu un docétaju apmaina un sadarbiba ar arvalstu augstskolam.

Resursi

1. BAT nodroSina studentiem un BAT darbibai nepiecieSamos finanSu, personala un
materialtehniskos resursus.

2. Studiju procesa atbalstam tiek piedavata augsta limena, moderna materiali-tehniska baze,
musdieniga infrastruktlra un komfortabla, droSa un sakopta vide.

3. Tiek piedavats érts un studijas atbalstoss klientu serviss.

Informacija

1. BAT sistematizé un analizé informaciju par savu darbibu un izmanto to studiju programmu un
iekséjas kvalitates parvaldibas sistémas pilnveidei.

2. Tiek 1stenota BAT darbibas sistematiska pasnovértésana.

3. BAT sadarbojas ar studéjoSajiem, darba devéjiem un citu ieintereséto pusu parstavjiem
atgriezeniskas saites nodrosinasanai.

Sabiedribas informésana

1. BAT publicé skaidru, precizu, objektivu, aktualu un viegli pieejamu informaciju par savu darbibu
BAT majas lapa, socialajos tiklos un informativajos bukletos.

2. BAT personals aktivi lidzdarbojas sabiedriskas domas veidoSana ar publikaciju, lekciju, seminaru,
konferencu palidzibu, ka ar iesaisti sabiedriskajas organizacijas.

Parskatisana

BAT regqulari izvérté savu studiju programmu atbilstibu studentu gaidam un vajadzibam un
sabiedribas mainigajam vajadzibam, ka ari tam nosprausto mérku sasniegSanu. Studiju programmu
parskatiSana notiek ar méerki nodroSinat programmas aktualitati un nepartrauktu pilnveidi un tiek
istenota, iesaistot studéjosos, darbiniekus, darba deveéjus, sabiedriskas organizacijas.

Kvalitates politika (Reglamentéjamo dokumentu sadala- Visparéjie dokumenti, aréja saite)
LV: https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/2008 gada_marta_sakot/Sekretariats/Kvalitat
es_politika_V66_4 versija.docx

Kvalitates vadibas rokasgramata
LV:

https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/2008_gada_marta_sakot/Sekretariats/Kvalitates v
adibas_rokasgramata V139 2.vers.docx

V==

Si saite atrodas uz BAT iek$éja tikla un bis pieejamas ekspertiem vizites laika augstskola vai ari var
péc pieprasijuma ekspertiem var tikt nodroSinata piekluve Siem dokumentiem pirms vizites).

1.4. Aizpildit tabulu par augstskolas/ koledzas iekséjas kvalitates nodrosinasanas sistémas
atbilstibu Augstskolu likuma 5. punkta 2(1) dala noraditajam, sniedzot pamatojumu, t.sk.
iespéjams noradit uz atbilstoSo pasSnovéertéjuma zinojuma nodalu, kura sniegts
pamatojums.
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1.

ledibinata politika un proceduras
augstakas izglitibas kvalitates
nodroSinasanai

Izstradats mehanisms augstskolas/
koledZas studiju programmu
veidoSanai, iekSéjai apstiprinasanai,
to darbibas uzraudziSanai un
periodiskai parbaudei

BAT ir izveidota kvalitates nodroSinasanas sistéma
un izstradata Kvalitates politika un ta visam
ieinteresétajam pusém ir pieejama BAT majas lapa.
Katru gadu tiek veikts stratégiska plana izpildes
monitorings, vértéjot sasniegtos raditajus. Tiek
veiktas prognozes, lai paredzétu iespéjamas darba
tirgus izmainas, tendences un to ietekmi.
Akadémiskais un visparéjais personals, studenti ar
kvalitates politiku iepazistinati sapulcés. Studenti,
absolventi un darba devéji ir iesaistiti studiju

programmu un studiju virziena pilnveide, darbojoties

studiju programmu padomés. Aréjo ieintereséto
pusu - darba devéju iesaiste kvalitates
nodrosSinasana tiek realizéta studiju programmu
padomju darba, vértejot un aktualizéjot studiju
programmas.

Studiju programmu un studiju virzienu meérki ir
saskanoti ar BAT stratégiskajiem mérkiem. Ir
izstradata sistéma un kartiba, lai nepielautu
plagiatismu un negodigu ricibu.
Pasnovértéjuma zinojuma 1.3.p.

Programmu izstrade un apstiprinasana noris
atbilstosi augstskolas izstradatajai kartibai. Studiju
programmas izstrades gaita programma iegustama
kvalifikacija tiek saskanota ar atbilstoSu augstakas
izglitibas [imeni nacionalas kvalifikacijas
ietvarstruktura un attiecigi ari Eiropas augstakas
izglitibas telpas kvalifikaciju ietvarstruktdra.
Studiju programmas regulari tiek auditétas un
pilnveidotas. Studenti, absolventi un darba devéji ir
iesaistiti studiju programmu un studiju virziena
pilnveidé, studiju programmu izstrade, darbojoties
studiju padomés.

Papildus piemérus sk.2.2. dalas 2.2.2. sadala
»Studiju programmu izstrades un parskatiSanas
sistémas un procesu analize un novértéjums”.
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4

Izveidoti un publiskoti tadi studéjoso
sekmju vértésanas kritériji,
nosacijumi un proceduras, kas lauj
parliecinaties par paredzéto studiju
rezultatu sasniegsanu

Izveidota iekséja kartiba un mehanismi akadémiska
personala kvalifikacijas un darba kvalitates
nodrosinasanai

BAT ir izstradats Parbaudijumu nolikums, kura ir
atrunati vértéSanas vispareéjie principi, noteiktas
proceduras. Katra studiju programma ir ieviests
studiju kurss, kura ietvaros studéjosSie tiek informéti
par studiju programmas planotiem rezultatiem.
Katram studiju kursam tiek izstradats Studiju kursa
apraksts, kura precizi formuléti planotie
sasniedzamie studiju kursa rezultati (zinasanas,
prasmes, kompetences) un katra rezultata
vertésanas kritériji. Studiju kursa apraksti tiek
publicéti BATIS sistéma un nepatraukti ir pieejami
studéjoSiem, kuri apgust attiecigo studiju kursu.
Katru gadu Fakultasu/nodalu domes sédes tiek
izvertéti studiju kursa apraksta izvirzitie rezultati,
tiek parrunats vai tie ir sasniegti, vai sasniedzamie
un vai ir nepieciesamiba veikt studiju kursu aprakstu
pilnveidi, precizéjot rezultatu formul&jumus vai
novértésanas kritérijus.

Papildus piemerus sk. 2.1. dalas 2.1.5. sadala
StudéjoSo sasniegumu vértésana izmantoto metozu
un proceduru novertéjums.

BAT ir izstradati un ieviesti Personala politika (
http://inet.turiba.lv/dok_adreses/?nr=&psearch=person%E2la+politika&Process=&st
_search=&am_searc

h=),

Docétaju profesionalas kompetences pilnveides noteikumi
(http://inet.turiba.lv/dok_adreses/?nr=&psearch=doc%E7t%E2ju+profesion%E2|%E2
s+kompetences&Pro

cess=&st_search=&am_search=),

Zinatniskas darbibas finansésanas noteikumi
(http://inet.turiba.lv/dok_adreses/?nr=&psearch=zin%E2tnisk%E2s+darb%EEbas+fi
nans%E7%F0anas&Pr

ocess=&st_search=&am_search=)

Personals tika iesaistits sistémas izstradé un ievieSana. Budzeta ir paredzéts
finanséjums akadémiska personala kvalifikacijas celSanai un zinatniskas darbibas
atbalstam.

Pasnovértéjuma zinojums 1.3.p

Augstakminétie dokumenti atrodas augstskolas iek$éja vietné un pieeja Siem
dokumentiem tiks nodrosinata ekspertiem vizites laika vai péc apstiprinata eksperta
pieprasijuma pirms vizites.
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Nodrosinats, ka tiek vakta un analizéta informacija
par studéjoso sekmém, absolventu nodarbinatibu,
studéjoso apmierinatibu ar studiju programmu,
par akadémiska personala darba efektivitati,
pieejamiem studiju lidzekliem un to izmaksam,
augstskolas darbibas buatiskiem raditajiem

Augstskolas vai koledzas, istenojot
kvalitates nodroSinasanas sistémas,
garanté studiju virziena nepartrauktu
pilnveidi, attistibu un darbibas
efektivitati

BAT ir izstradata Aptauju procedra, kas nosaka aptauju veikSanas
mérkus, istenoSanas visparéjo kartibu, korektivo un preventivo darbibu
planosanas un istenosanas un ieintereséto pusu informésanas kartibu.
Pasnovértéjuma zinojums 1.3.p.

Aptauju procedura
http://inet.turiba.lv/dok_adreses/?nr=&psearch=aptauju+proced%FBra&
Process=&st_

search=&am_search=

Dokuments atrodas augstskolas iek$éja vietné un pieeja Sim
dokumentam tiks nodroSinata ekspertiem vizites laika vai péc
apstiprinata eksperta pieprasijuma pirms vizites.

Studéjosiem paredzéto aptauju rezultati tiek analizéti katedru sédés,
analizéjot atbildes par studiju procesa un docétaju profesionala
snieguma novértésanu. Katedru vaditaji individuali veic parrunas ar
docétajiem, visparigas tendences analizéjot katedru sédés. Katedras
sédeés var tikt sniegti priekslikumi fakultates dekanam studiju procesa
pilnveidoSanai. Docétaju profesionala sniegtuma novértésana iegltie
secinajumi tiek nemti véra planojot docétaju darbu nakotne.
Apkopota veida studéjoSo aptauju rezultati tiek apspriesti rektora
padomes sédés, rosinot diskusiju par iespéjamiem pilnveidojumiem
studiju procesa.

Reflektantu aptauja tiek analizét marketinga aktivitasu planosanai, ko
Istenot Attistibas dala.

Absolventu aptaujas dati tiek analizéti apkopota veida pa studiju
programmam, galvenais analizes kritérijs ir studiju programmas
atbilstiba darba tirgus prasibam un tendencém.

BAT normativie dokumenti un KVS proceduras
nosaka studiju virziena nepartrauktu pilnveidi,
attistibu un darbibas efektivitati:

BAT Attistibas stratégiju 2021 - 2025, BAT Kvalitates
politika, Kvalitates rokasgramata, BAT Studiju kursu
izstrades un aktualizacijas kartiba. Katram studiju
virzienam izstradata attistibas programma, kas
atbilst augstskolas attistibas stratégijai.

Regulari tiek veikta darba devéju, absolventu un
studéjosSo aptaujas. Darba devéju parstaviji ir
nosléguma parbaudijumu komisiju priekSsédétaji un
locekli. Vinu ieteikumi tiek nemti véra, izstradajot
virziena attistibas stratégiju.

2.1. Studiju virziena parvaldiba

2.1.1. Studiju virziena merki un to atbilstiba augstskolas/ koledzas darbibas jomai,
strategiskas attistibas virzieniem, sabiedribas un tautsaimniecibas attistibas vajadzibam.
Studiju virziena un taja ieklauto studiju programmu savstarpéjas sasaistes novértejums.

Studiju virziena “Viesnicu un restoranu serviss, turisma un atputas organizacija” ir ieklautas 4
studiju programmas, kuru saturs ir veidots balstoties uz uznéméjdarbibas vides, turisma,
viesmilibas un pasakumu producéSanas nozares aktualitatém, nozares profesionalu, taja skaita
darba devéju, ieteikumiem, ka ari LR noteikto normativo dokumentu prasibam.
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1. Isa cikla profesionalas augstakas izglitibas programma “Viesnicu pakalpojumu organizators”
(41811) (ieprieks “Viesmilibas serviss”)

2. Pirma cikla profesionalas augstakas izglitibas programma "Pasakumu producésana un
vadiba" (42812).

3. Pirma cikla profesionalas augstakas izglitibas programma "TUrisma un viesmilibas nozares
uznemumu vadiba" (42812).

4. Otra cikla profesionalas augstakas izglitibas programma " Turisma stratégiska vadiba"
(47812).

“Viesnicu un restoranu serviss, tlrisma un atpdtas organizacija” studiju virziena un studiju
programmu aktualizétais mérkis un uzdevumi tika apstiprinati 2024.gada 21.februara Domes sédé
(Domes sedes protokola s Nr.1/2024)

Studiju virziena mérki ir:

e Moderna, inovativa akadémiska procesa studéjoSo visparéjo profesionalo kompetencu
attistibas nodroSinasana tarisma, viesmilibas un pasakumu vadibas jomas;

e StudéjoSo apglto zinasanu un prasmju pielietoSana zinatniskaja un praktiskaja pétnieciba
dazada meéroga tarisma ka starpnozares un tas disciplinu pétijumos, akcentéjot regionalo
kontekstu;

e Starptautiska profesionalas atpazistamibas veidoSana tlrisma, viesmilibas un pasakumu
vadibas izglitiba.

Studiju virziena mérki ir noteikti, nemot véra BAT stratégiju. BAT 2021.-2025.gada attistibas
stratégija paredz istenot veiksmigu, uz ilgtspéjigas attistibas principiem balstitu biznesu un macit
to ari citiem, tadéjadi stiprinot sociali atbildigas uznemejdarbibas ideju Latvija un paaugstinot
sabiedribas zinasanas un izpratni par ilgtsp&jigu attistibu, atbildigu attieksmi pret vidi un savu
ietekmi pret tautsaimniecibu un sabiedribu nakotne.

Attistibas stratégijas galvenais mérkis paredz, ka studijas Biznesa augstskola Turiba raksturo
starpdisciplinaritate, internacionalizacija, zalas tehnologijas un personibas veidoSanas pieredzes
bagatinasana. Sie kopéjie mérki ir ietverti studiju virziena mérkos - tirisma un viesmilibas studiju
programmas veidots integréjot biznesa domasanu tdrisma un viesmilibas nozarés, starptautisko
sadarbibu ka ari personigo 1pasibu attistibu, kuras nepiecieSamas darbam dinamiska, starptautiska
vidé, kura ir vérsta uz izcilibu tlrisma, viesmilibas un pakalpojumu producésanas jomas.

Studiju virziena mérkis atbilst BAT kopé&jam izvirzitajam meéerkim un misijai, jo ari virziena mérkis
paredz akcentét ilgtspéjibu un ilgtspéjigu dzivesveidu, zalo risinajumu attistibu. Viens no uzsvariem
BAT stratégija ir internacionalizacija, kas ir svarigs faktors un meérkis ari virzienam, jo
uznemejdarbiba jarékinas ar darbu starptautiska vidé. Turisma un viesmilibas nozareé Si aktualitate
ir ipasi nozimiga, nemot véra tdrisma un pasakumu ka pakalpojumu nozares raksturu un
pakalpojumu eksportspéju.

Tarisma, viesmilibas un pasakumu producésanas jomas izglitiba ir aktuala un ta atbilst Latvijas
Republikas augstaka limena planosanas dokumentiem - Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégiju,
Latvijas Nacionalo Attistibas planu, Latvijas tdrisma marketinga stratégiju 2018.-2023.gadam,
Latvijas Turisma politikas attistibas stratédija 2021.-2027.gadam. Latvijas Republikas Nacionalaja
attistibas plana (NAP) 2021.-2027.gadam ir teikts, ka “Turisma attistiba Latvija ir viena no
tautsaimniecibas un vides attistibas prioritatém. Taristu plismas palielinasana veicinatu dazadu
nozaru izaugsmi. Lai piesaistitu celotajus un popularizétu Latviju starptautiskaja méeroga, ir svarigi
izstradat pievilcigus turisma produktus un tos veiksmigi pardot.”. Lai sasniegtu NAP definétos
mérkus attieciba uz nozari, tlrisma izglitiba ir neatnemama tlrisma ekosistémas sastavdala.

Studiju virziens un taja ieklautas programmas ir atbilstoSas sabiedribas un tautsaimniecibas
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vajadzibam. Tas ir izstradatas un aktualizétas pamatojoties uz tlrisma un pasakumu nozares
vajadzibam un aktualitatém, starptautiskas vides tendencém, pakalpojumu nozares attistibu.
Studiju procesa studéjosie tiek gatavoti veiksmigai darbibai nozare, tada veida nodrosSinat tdrisma,
viesmilibas un pasakumu producéSanas nozaru attistibu, tautsaimniecibas un vides attistibu
kopuma, sekméjot Latvijas ekonomisko izaugsmi.

Studiju virziena Tstenotas studiju programmas ir savstarpéji saistitas un nodroSina ieglstamas
kompetences pilnveides turpinasanas iespéjas nakamaja studiju limeni. Virziena Cetras studiju
programmas veido visaptverosu tlrisma, viesmilibas un pasakumu producésanas izglitibas
piedavajumu, dazados limenos, kas lauj atbildét darba tirgus un nozares vajadzibam un
pieprasijumam gan péc dazadiem viesmilibas pakalpojumu organizatoriem, gan vaditajiem, gan
augstaka limena specialistiem, kuriem ir atbilstoSas zinasanas, prasmes un kompetences, lai
nodroSinatu nozares stratégisko attistibu, stradajot privata un publiska sektora.

2.1.2. Studiju virziena SVID analize attieciba uz izvirzitajiem mérkiem, ietverot

skaidrojumus, ka augstskola/ koledza plano novérst/ uzlabot vajas puses, izvairities no
draudiem, izmantot iespéjas u.c. Vertejums par studiju virziena attistibas planu

nakamajiem seSiem gadiem un attistibas plana izstrades procesu. Ja attistibas plans nav
izstradats vai merki/ uzdevumi noteikti isakam laika periodam, sniegt informaciju par

studiju virziena attistibas plana izstradi nakamajam periodam.

Studiju virziena stipras puses:

o Attistitas, noturigas, ilgtspéjigas studiju programmas, balstitas nozares pieprasijuma.

e Studiju programmas, kuras nodroSina péctecibu vairakos limenos (Viesmilibas serviss,
Tarisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba, TUrisma stratégiska vadiba).

e Starpdisciplinara un visaptverosa pieeja tlrisma un pasakumu producésanas izglitibas joma.

e Studiju programmas “TUrisma un viesmilibas nozares uznemumu vadiba” un “Tdrisma
strategiska vadiba” tiek istenotas gan latvieSu, gan anglu valoda, nodrosinot to noturibu pret
iekSéja pieprasijuma krituma draudiem.

e Studiju programmu “Turisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba” un “TUrisma
stratégiska vadiba"” atkartoti iegutais aréjais starptautiskais novértéjums (2022.gada), ANO
PTO Ted.Qual sertifikacija uz maksimalo terminu 4 gadi lidz 2026.gadam, kas apliecina
studiju programmu konkurétspéeju pasaules [imeni.

» Nozares ekspertu lidzdarbiba studiju programmu satura izveidé un istenosana.

e Motivéjosa studiju vide un adaptétas macibu telpas (Start-Up hotel, Start-Up agency, Event
laboratory).

e Veiksmiga sadarbiba ar studiju virziena absolventiem.

e Pozitivs aréjais téls nozares biznesa vidé, ko nodrosina aktiva iesaiste nozares profesionalajas

e Docétaju profesionalas un pedagogiskas kompetences regulara pilnveide profesionalas
pilnveides programmas

e Docétaju aktiva darbiba nozares profesionalajas asociacijas.

e Studentcentréta pieeja studiju procesa.

Studiju virziena vajas puses:

e SalidzinoSi maza arvalstu augstskolu pasniedzéju iesaiste studiju programmu istenosana.
e Starppaaudzu izaicinajumi starp macibspékiem un studentiem, tehnologiju izmantosana
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studiju procesa.

e Pirma gada atbirums bakalaura studiju programma, 1pasi arvalstu studentu vidu.

* Neliela fakultates pasniedzéju regulara iesaiste liela un starptautiska apméra pétniecibas
projektos.

e Docétaju laika resursu kapacitate, samérojot akadémisko un pétniecisko slodzi un
viesdocetaju profesionalo darbibu nozare.

Lai mazinatu identificétas vajas puses ir aktualizéjami sadarbibas tikli, kuri ir pieejami. 2023.gada
tika aktualizéta sadarbiba ar kopigajiem partneriem organizacija “La Fondation our la formation
hotelier”, kuru planots attistit arl turpmak. Tas ietvaros ir uzsakta sadarbiba ar organizacijas
dalibniekiem no Igaunijas un Lietuvas, lai nodrosinatu ari arvalstu pasniedzéju iesaisti. Ka papildus
risinajums ir Ted. Qual esosa sadarbibas partneru tikla izmantoSana, ka ari divpuséjas sadarbibas
aktualizéSana.

BAT ka lideris nozares izglitiba regulari iesaistas pasakumos, kuros tiek vérsta uzmaniba uz turisma
un pasakumu eksportspéju, tas nozimi pakalpojumu nozares eksporta apjoma Latvija un tam
nepieciesamo kvalificéto darbaspéku. Aktivitates tiek un tiks istenotas ari turpmak, sadarbiba ar
BAT Attistibas dalu (AD).

Lai nodroSinatu atbilstoSu studiju procesu, tiek istenota macibspéku profesionalas pilnveides
programma, kuru paredzéts turpinat ari nakotné.

2022.gada ir paplasinata BAT Projektu dala, kura, sadarbiba ar katedram, meklé jaunas iesp€jas
pasniedzéju iesaistei starptautiskos projektos.

Studiju virziena iespejas:

e Arvalstu pasniedzéju piesaiste, izmantojot plaso sadarbibas tiklu un dalibu Ted.Qual
programma.

e Praktiskas pétniecibas plasaka integréSana studiju procesa.

e Starpdisciplinaru studiju programmu attistiba, mérkéta uz magistra studiju programmam un
dzivesstila uznémumu vadibas studiju programmam.

e Tidrisma un pasakumu producésanas projektu istenoSana biznesa inkubatora.

e Plasaka pasakumu producésanas studentu iesaiste pasakumu producéSana un rikoSana
Latvija.

¢ EsoSo sadarbibas tiklu izmantoSana pétniecibas projektu istenosana.

» Nozares profesionalu plasaka iesaiste studiju procesa, istenojot sadarbibas memorandus.

e BAT strategiskas attistibas redzéjums digitalizacija, pilnveidojot esoSos un attistot jaunus
risinajumus talmaciba.

Studiju virziena draudi:

e Demografiska situacija Latvija un arvalstu studentu skaita iesp&jamie ierobezojumi, saistiba
ar valsts imigracijas politikas iesp&jamam izmainam.

¢ PieaugoSa starptautiska konkurence arvalstu studentu piesaistei.

¢ Vajais pieprasijums péc specifiska nozares magistra izglitibas.

e Tdrisma nodarbinatibas uztvere un automatizacija viesmiliba.

e Reflektantu un arvalstu reflektantu vidéjas izglitibas zinasanu limenis, kurs ierobezo iespé&jas
istenot augstas kvalitates studiju satura veidoSanu.

e Atalgojuma limenis augstakaja izglitiba valsti kopuma, kas ietekmé docétaju noturibu un
motivaciju veidot karjeru augstakaja izglitiba.

Planots akcentét un izmantot virziena stipras puses, lai iesp&jami mazinatu vai novérstu vajas
puses un draudus. Ari turpmak ir planots veidot ciesaku sadarbibu ar nozari, nozares
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Latvijas un arvalstu augstskolam.

Jau Sobrid BAT ir iesaistijusies Latvijas investiciju un attistibas agenturas (LIAA) administrétaja
“Tarisma produktu attistibas programma” (identifikacijas Nr. 1.2.3.6/1/23/1/001), kuras mérkis ir
merkis ir Latvijas sikajiem (mikro), mazajiem un vidéjiem komersantiem nodrosinat atbalstu, lai
izstradatu jaunus tarisma produktus vai pakalpojumus ar augstaku pievienoto vértibu. BAT loma
Saja programma ir sniegt praktiskus, pétnieciba balstitus risinajumus nozares attistibai nakotne.

Studiju virziena ,Viesnicu un restoranu serviss, tlrisma un atputas organizacija” attistibas plans ir
balstits Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratédija lidz 2030.gadam, Latvijas nacionalas attistibas
plana 2021.-2027.gadam noteiktaja, ka ari BAT attistibas stratégija un BAT Zinatniskas darbibas
stratégija 2020.- 2025. Studiju virziena plana ieklauti ari ieprieks€ja studiju virzienu akreditacijas
komisijas ieteikumi. Tapat, nemot véra studiju virziena studiju programmu akreditaciju ANO PTO
Ted.Qual programmas studiju virziena plana ieklauti starptautiskas turisma vides aktualitasu
integracijas aspekti studiju programma, ka pieméram, ilgtspéjas, turisma é&tikas, praktiska darba
vide balstita studiju satura integracija studiju programmas

Virziena attistibas plans paredz studiju programmu saturu pielagot Latvijas un Eiropas
uznémeéjdarbibas vides izmainam, ekonomiskajai situacijai pasaulé, nodrosinot zinasanas un
prasmes, kas programmu absolventiem |auj stradat starptautiska vidé.

Studiju virziena ,Viesnicu un restoranu serviss, tlrisma un atpUtas organizacija” attistibas plans,
pirmreizéji ir vertets fakultates Domes sédé 2023. gada janvari, lidz kas papildus apspriests
fakultates Domes sédé 2023.gada septembri. Attistibas plana aktualizacija notiek katru gadu,
nemot véra studiju programmu direktoru un fakultates domes sniegtos priekslikumus. Attistibas
plans pievienots pielikuma. Esosa attistibas plana izveides laika periods ir saistits ar Si briza
fakultates dekana darba pienakumu uzsaksanas periodu.

2.1.3. Studiju virziena un tam atbilstoso studiju programmu vadibas (parvaldibas)
struktura, tas efektivitates analize un novértejums, taja skaita studiju virziena vaditaja un
studiju programmu vaditaju loma, atbildibas un sadarbibas ar citiem studiju programmu
vaditajiem, augstskolas/ koledzas administrativa un tehniska personala studiju virziena
ietvaros sniegta atbalsta novertejums.

Studiju virziens ,Viesnicu un restoranu serviss, turisma un atpdtas organizacija” ir BAT istenots
studiju virziens, kura stratégisko virzibu nosaka Starptautiska turisma fakultates Dome, to vada
domes priekssédétajs. Domes priekSsédétajs un domes sekretari tiek ievéeléti. Studiju kursu
istenoSanu nodrosina studiju programmu direktori, kurus péc dekana ieteikuma apstiprina
Fakultates Dome un atbilstoSo augstskolas katedru vaditaji. Fakultates Domes, dekana, katedru
vaditaju, programmu direktoru galvenie uzdevumi, fakultates parvalde, tiek istenota atbilstosi
Fakultasu un nodalu nolikumam. Studiju virziena parvaldibas struktlra ir pievienota 4.pielikuma.

Senats

AtbilstoSi Senata nolikumam , ir augstaka akadémiska Iéméjinstiticija, kuras atbildiba noteikta
nolikuma.

Rektora padome

Rektora padomes sastava ir rektors, prorektori, fakultasu dekani. Rektora padomes darbu nosaka
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Rektora padomes nolikums un ta savu darbu veic atbilstosi Dalibnieku sapulces [emumiem, BAT
Satversmei, Senata Iémumiem un ievérojot BAT reglamentéjoSos dokumentus ka ari Latvijas
Republikas tiesibu aktus. Rektora padome izskata jautajumus, kas saistiti ar reglamentéjosiem
dokumentiem, to izmainam, par studiju virzieniem programmam un to licencéSanu. Rektora
padome izskata ar studiju procesu saistitos organizatoriskos, metodiskos un zinatniskas pétniecibas
jautajumus. Rektoram vai prorektoram, sasaucot Rektora padomi, taja dalibai var tikt pieaicinatas
citas par izskatamajiem jautajumiem atbildigas personas.

Dekans

Uzrauga studiju virziena izveides un istenoSanas procesus, veicina studiju virziena un taja esosSo
programmu attistibu, nepiecieSamibas gadijuma ierosina jaunas programmas izveidi un ieklausanu
virziena. Dekans ir tieSi padots rektoram, bet akadémiskajos un zinatniski pétnieciskajos jautajumos
- prorektoram zinatniskaja un akadémiskaja darba. Dekana pienakumus nosaka Fakultasu un
nodalu nolikums .

Fakultates Dome

AtbilstoSu “Fakultasu un nodalu nolikumam”, Dome ir augstaka kolegiala institlcija studiju,
zinatniskas pétniecibas un metodiskas darbibas kvalitates nodrosinasanai (nolikuma punkts 4.1.).
Atbilstosi nolikumam Domes funkcijas aptver jautajumus, kas skar studiju virziena attistibu - iesaka
nepiecieSamos pilnveidojumus un attistibas virzienus, iesaka Senatam apstiprinasanai studiju
programmu un planus, sniedz priekSlikumus esoSo studiju programmu papildinajumiem un
pilnveidojumu un isteno citas funkcijas, atbilstoSi nolikumam. Dome var tikt sasaukta divos
sastavos - Patstavigi stradajoSais Domes sastavs, kuru uz trim gadiem ievélé Senats un
paplaSinatais Domes sastavs. PaplaSinatas Domes sastava kompetence ir noteikta Fakultasu un
nodalu nolikuma punkta 4.8., 4.9.

Fakultates dome tiek ieklauti akadémiska un visparéja personala parstavji 30%, nozares
profesionalu parstavji 50%, studéjoso parstavji 20% apméra no domnieku kopskaita.

Studiju programmu direktori

Sniedz priekSlikumus studiju programmas saturam un istenoSanai, atbilstoSi darba tirgus
aktualitatém un vajadzibam;, sadarbojas ar jomas profesionalajam organizacijam.

Katedru vaditaji

Parrauga akademiska un zinatniska darba simbiozi studiju procesa. Veic praktisku studiju virziena
istenoSanas procesu. Atbild par studiju kursu saturu un realizésanu.

Ka batiska ir vértéjama pastavosa sadarbiba, kas tiek realizéta starp STF studiju virziena vaditaju
un STF Domi vértéjot virziena istenoSanu, aktualitates un attistibas iespéjas. STF virziena vaditajs
STF Domei un BAT Senatam zino par STF virziena iepriek$éja studiju gada veikto programmas
kvalitates procesa pilnveidoSanas pasakumu efektivitati un iespéjamiem uzlabojumiem.
Kvantitativos raditajus nodroSina Studiju dala.

Dekans, katedru vaditaji un studiju programmu direktors analizé studiju procesa kvalitati un
izpilditajus (ievéleto un piesaistito docétaju darbibu), izmantojot kvantitativos raditajus:

e akadémiska personala struktlra;

e akadémiska personala kvalifikacija un tas izaugsme;

akadémiska personala praktiska pieredze atbilstigi docéjamam studiju kursam;
akademiska persona pétnieciska, metodiska un konsultativa darbiba;
akadémiska personala publikacijas.
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Virziena parvalde tiek Tstenota operativi un vértéjama, ka efektiva, |aujot atri reagét uz situacijas
izmainam un ieviest nepiecieSamos uzlabojumus. Ka butiska ir vértéjama pastavosa sadarbiba starp
programmu direktoriem un katedras vaditaju. Sadarbiba tiek realizéta metodiskajos seminaros,
katedras sedés, diskutéjot par studiju procesa pilnveidi, aktualitatém. Pastav cieSa sadarbiba, starp
programmu direktoriem, docéjot studiju kursus un piedaloties studéjoSu praksu un studiju darbu
vadisana un izvértésana.

Studiju virziena 1stenoSana piedalas ari virkne administrativas un atbalsta struktrvienibas: Studiju
dala, Studiju informacijas centrs, Informacijas sistému nodala, Bibliotéka, Starptautiska sadarbibas
nodala pievienota studiju virziena parvaldibas struktdra un strukturvienibu uzdevumu
raksturojums.

Administrativa Uzdevumi
strukturvieniba

Studiju informacijas centrs  * Reflektantu uznemsana
¢ Ligumu par izglitibas ieglisanu un vienosanas
protokolu noslégsana,
* Studentu un interesentu kvalitativa apkalposana un
informésana
* Lietvedibas organizéSana
* Studéjoso iesniegumu registrs un apstrade

Bibliotéka * Nodrosinat bibliotékas lietotajus ar studiju procesam
un zinatniskajai darbibai nepiecieSamajiem
informacijas resursiem un pakalpojumiem.

* Veidot un papildinat bibliotékas krajumu un
bibliotékas informativo

* NodroSinat bibliotékas krajuma, t.sk. elektronisko
datu bazu pieejamibu patstavigo studiju un
pétniecibas IstenoSanai

Studiju dala * Planot un koordinét studiju procesu
* Nodrosinat docétaju pedagogiskas slodzes uzskaiti
* Organizet studiju procesa lietvedibu
* NodroSinat studentu sekmju uzskaiti un analizi
» Sagatavot statistikas atskaites.

Starptautiska sadarbibas * Nodrosinat augstskolas starptautisko sakaru
nodala koordinaciju un starptautiskas sadarbibas attistibu
* Veicinat studentu un augstskolas personala
starptautisko mobilitati
* NodroSinat arvalstu studentu piesaistiSanu




Informacijas sistému * Programmatdras izstrade, iegade, ievieSana un
nodala uzturéSana BAT vajadzibam.
* BAT datortehnikas un programmaturas iegade,
uzstadiSana un apkope
* Datortehnikas nomas pakalpojumu nodroSinasana
* Datortikla lietotaju administrésana.
« Datortikla un datu droSibas nodrosinasana.
* Datortehnikas un datortikla resursu izmantosanas
uzskaite un kontrole

Studiju virziena ietilpstoSo studiju programmu kvalitativas istenoSanas nodrosinasana butiska loma
ir arl BAT atbalsta struktUrvienibam - personaldalai, juristei, gramatvedibai, kvalitates vaditajai,
sekretariata vaditajai, datu aizsardzibas specialistei, sekretarei, personala inspektorei, materiali
tehniska nodrosinajuma jautajumos - tehniskajam direktoram, karjeras konsultantei u.c. Atbalsta
struktdrvienibu sadarbiba ar akadémiska procesa nodroSinosajam struktlrvienibam notiek operativi
sadarbojoties strukturvienibu vaditaju limeni.

2.1.4. Studejoso uznemsanas prasibu un sistémas raksturojums un noveértéjums, cita starp
noradot, kas nosaka studéjoSo uznemsanas kartibu un prasibas. Novértet studiju perioda,
profesionalas pieredzes, ieprieks iegutas formalas un neformalas izglitibas atziSanas
iespejas studiju virziena ietvaros, sniegt konkretus proceduru piemérosanas piemerus.

UznemS$ana BAT notiek saskana ar augstskolas UznemsSanas noteikumiem un to organize
Uznemsanas komisija un Studiju informacijas centrs.

BAT UznemsSanas noteikumi atbilst Augstskolu likumam, Ministru Kabineta 10.10.2006.
noteikumiem Nr.846 “Noteikumi par prasibam, kritérijiem un kartibu uznemsanai studiju
programmas”, Ministru kabineta 20.12.2022. noteikumiem Nr.795 "Noteikumi par sveSvalodas
centralizéta eksamena visparéjas vidéjas izglitibas programma aizstasanu ar starptautiskas
testéSanas institlcijas parbaudijumu sveSvaloda” un BAT Studiju nolikumam. Tiesibas studét
Augstskola ir katram Latvijas Republikas pilsonim un Latvijas nepilsonim, ka art arzemniekam.
Vienadas tiesibas studét tiek nodrosinatas Latvijas pilsonim, Latvijas nepilsonim, Eiropas Savienibas
pilsonim, Eiropas Ekonomikas zonas pilsonim vai Sveices Konfederacijas pilsonim un Eiropas
Kopienas pastavigajam iedzivotajam, kuram ir deriga uzturéSanas atlauja. Imatrikulacija notiek ar
BAT rektores rikojumu.

Pamatojoties uz UznemSanas komisijas ieteikumu, un péc liguma par izglitibas iegiSanu
noslégsanas rektors izdod rikojumu par reflektantu imatrikulaciju.

Arvalstu reflektantiem tiek noteiktas sekojo$as papildus prasibas:

e arvalstu reflektantu vidéjas izglitibas dokumentiem jaatbilst Latvijas standartiem. Arvalstis
ieglto izglitibas dokumentu atziSanu veic Akadémiskas informacijas centrs

e arvalstu reflektantu zinaSanam jaatbilst BAT uznemsSanas noteikumu prasibam;

e jaiesniedz starptautiskas testésSanas institlcijas pédéjo piecu gadu laika izsniegtu
dokumentu, kas apliecina, ka arzemnieka attiecigas studiju programmas isteno$anas valodas
prasme ir vismaz B2 limeni. Dokumentu nepievieno, ja arvalstu reflektants vidéjo vai
augstako izglitibu ieguvis attiecigas studiju programmas istenosanas valoda vai arvalstu
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reflektants vidé€jo izglitibu ieguvis Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomikas zonas valsti vai
Sveices Konfederacija un vina vidéjo izglitibu apliecino$aja dokumenta ir ieklauts svedvalodas
zinaSanu vertéjums, kas pielidzinams vismaz B2 limenim atbilstosi Eiropas vienotas valodu
prasmes noteikSanas sistémai.

e arvalstu reflektantiem, kas nav Eiropas Savienibas pilsoni, lai pretendétu uz uznemsanu
augstaka limena studiju programmas vidéjam vértéjumam ieprieks iegutaja izglitibas limeni
jabat vismaz 60%;

e arvalstu reflektanti maksa registracijas maksu EUR 200.00, kas netiek ieklauta studiju maksa
un netiek atmaksata, studijas neuzsakot;

e arvalstu reflektantiem, kas vélas studét pirma cikla studiju programmas "Uznéméjdarbibas
vadiba”, “Tarisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba”, “Starptautiskas komunikacijas
vadiba”, vai “Biznesa logistikas vadiba” ar anglu valodas apmacibu tiek parbauditas
zinasanas Socialajas zinibas un Anglu valoda. Reflektanti, lai tie varétu tikt uznemti minétajas
studiju programmas, Socialo zinibu testa jaieglst 60-100% no kopéjas punktu summas.

e arvalstu reflektantiem, kas nav Eiropas Savienibas pilsoni, lai pretendétu uz uznemsanu
pamatstudiju programmas vidéjam vértéjumam ieprieks iegutaja izglitibas liment jabut
vismaz 60%.

e reflektantu elektroniska registracija notiek Augstskolas majas lapa www.turiba.lv. Péc
elektroniskas redistracijas dokumentu iesniegSana un uznemsana notiek Studiju informacijas
centra studijam Riga un filialés studijam attiecigaja filialeé noteiktaja darba laika. Reflektantu
redistracija un uznemsana pirmaja gada péc vidéjas izglitibas iegltsanas tiek uzsakta Ministru
kabineta noteiktaja termina.

e Starptautiskas sadarbibas nodala (SSN), lai parliecinatos par arvalstu reflektanta motivaciju
studét izvélétaja studiju programma un sanemot vina piekrisanu, intervé arvalstu reflektantu,
kur$ nav Eiropas Savienibas pilsonis, Eiropas Ekonomikas zonas pilsonis vai Sveices
Konfederacijas pilsonis. Starptautiskas sadarbibas nodala uzglaba un péc pieprasijuma dara
pieejamu kompetentajam iestadém So interviju videoierakstus.

Prasibas studéjosajiem uzsakot studiju programmu tiek noraditas BAT atbilstoSa studiju gada
Uznemsanas noteikumos (BAT UznemsSanas noteikumus 2024./2025.studiju gadam var apskatit BAT
majas lapa (https://www.turiba.lv/lv/uznemsana ).

e UznemSana pamatstudiju programmas, notiek konkursa kartiba, pamatojoties uz centralizéto
eksamenu rezultatiem macibu priekSmetos: latvieSu valoda, sveSvaloda (anglu, vacu, francu
vai krievu valoda) un matematika; iznemot personas, kuras ieguvusas vidéjo izglitibu lidz
2004.gadam, ka ari personas, kuras ieguvusas vidéjo izglitibu arvalstis, vai personas ar
ipasam vajadzibam

e Personas, kuras ieguvusas vidéjo izglitibu Iidz 2004.gadam, un personas ar ipasam
vajadzibam, pamatstudiju programmas tiek uznemtas, pamatojoties uz vértéjumu vidéjo
izglitibu apliecinoSos dokumentos macibu priekSmetos: latvieSu valoda, sveSvaloda (anglu,
vacu, franCu vai krievu) un matematika. Vertéjumi tiek pielidzinati centralizéto eksamenu
vértéjumiem, saskana ar Noteikumu 3.4. punktu. Ja izglitiba ir ieguta laika no 2004. lidz 2008.
gadam un nav kartots centralizétais eksamens matematika, persona tiek uznemta
pamatojoties uz vértéjumu vidéjo izglitibu apliecinosa dokumenta.

e Personas, kuras ieguvusas vidéjo izglitibu arvalstis, pamatstudiju programmas tiek uznemtas,
pamatojoties uz vértéjumu vidéejo izglitibu apliecinoSos dokumentos macibu priekSmetos:
valsts, kura ir ieglta izglitiba, valoda un sveSvaloda (anglu, vacu, franCu vai krievu), kas
nesakrit ar valodu, kura iegUta izglitiba un matematika.

Vo= =

reglamenté BAT Studiju nolikums un Arpus formalas izglitibas apgito vai profesionalaja pieredzé



https://www.turiba.lv/lv/uznemsana

iegUto zinasanu, prasmju un kompetencu atziSanas nolikums. lzvérté un nosaka to atbilstibu BAT
istenotajam studiju programmam. Ja tie atbilst attiecigam BAT istenoto studiju programmu
prasibam, tos atzist un tiek pieskirti attiecigi kreditpunkti. Persona, kas nav attiecigas studiju
programmas studéjosSais, péc studiju rezultatu atziSanas var tikt imatrikuléta Sis studiju
programmas atbilstosa studiju posma, ja nepiecieSams, individuali nosakot papildus apglstamo
studiju kursu vai studiju modulu apjomu un attiecigos parbaudijumus.

izpilditiem Sadiem kritérijiem:

1. uzraditie dokumenti satur skaidru, neparprotamu un pilnigu informaciju par sasniegtajiem
studiju rezultatiem;

2. par sasniegtajiem studiju rezultatiem iespéjams pieskirt vismaz vienu kreditpunktu;

3. personas ieprieks ieglta izglitiba atbilst uznemsSanas prasibam attiecigaja studiju
programma;

4. persona atbilstoSi komisijas IEmumam karto parbaudijumus un uzrada attiecigas studiju
programmas vai tas dalas prasibam atbilstosas zinasanas, prasmes un kompetenci.

Profesionalaja pieredzé sasniegtos studiju rezultatus var atzit tikai:

1. taja attiecigas studiju programmas dala, kuru veido prakse, turklat Siem studiju rezultatiem
jabut sasniegtiem taja profesionalas darbibas joma, kura atbilst studiju programmas izglitibas
tematiskajai jomai;

2. taja studiju programmas studiju kursa vai studiju moduli, kuru apgustot, iegust praktiskas
zinasanas, prasmes un kompetenci.

3. profesionalaja pieredzé sasniegtos studiju rezultatus drikst atzit profesionalas vai
akadémiskas studiju programmas, turklat tikai 30 procentus no profesionalas vai
akadémiskas studiju programmas kreditpunktiem drikst pieskirt, atzistot profesionalaja
pieredzé sasniegtos studiju rezultatus.

un ir sasniegti:

1. akreditétas studiju programmas ietvaros;

2. profesionalas talakizglitibas programma, kuras apguve dod iespéju iegut ceturto vai piekto
profesionalas kvalifikacijas limeni;

3. atseviska studiju programmas studiju kursa vai studiju moduli, kuru persona ir apguvusi ka
klausitajs;

4. studiju programmas dala;

5. citos arpus formalas izglitibas iegutos veidos (iznemot studiju programmas, kuras atbilst
reglamentetajam profesijam).

1 kreditpunktu par iepriekSéja izglitiba vai profesionalaja pieredzé sasniegtiem studiju rezultatiem
var pieskirt, ja tas atbilst 25-30 akadémiskajam stundam.

Vo= =

ieskaitit ka attiecigas studiju programmas gala parbaudijumu, valsts parbaudijumu, nosléguma
parbaudijumu - kvalifikacijas eksamenu vai promocijas darbu.

Perioda no 2012 studiju virziena pienemti 17 [émumi par studiju rezultatu atziSanu gan iepriekséja
izglitiba, gan profesionalaja pieredze. Pieméram, 2021.gada 25.februari studentam ” x” ieskaitits
studiju kurss Latviesu valodas pamati, pamatojoties uz SIA “ Biznesa augstskola Turiba”
2018.gada 1l.decembri izdoto sertifikatu Nr. 936 par latvieSu valodas kursa 70 akadémisko

ny,n

stundu apjoma apgusanu. Savukart studentam "y”, pamatojoties uz izzinam no studéjosa darba
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vietas, 12.12.2017. ieskaitita 4 nedé|u Prakse 2 un 15.06.2018. 6 nedé|u Prakse 3 par darbu
viesnicas vaditaja amata.

Pielikuma pievienoti:

5.pielikums. Dokuments, kas apliecina, ka studéjosajiem tiks nodroSinata izglitibas ieguve cita
augstskola.

6.pielikums. Dokuments, kas studéjoSajiem garanté zaudéjumu kompensaciju

7.pielikums. Studiju liguma tipveida paraugs

2.1.5. StudejoSo sasniegumu vértesana izmantoto metozu un procediru novértéjums,
principi, ka tas tiek izveletas, ka tiek analizéeta novertéesSanas metozu un procediiru
atbilstiba studiju programmu meérku sasniegSanai un studéjoso vajadzibam.

StudéjoSo sasniegumu vértésana tiek izmantotas dazadas metodes un proceddras. *
Studiju kursu istenoSana, atbilstosi Parbaudijuma nolikumam, pastav divu veidu parbaudijumi:

e Kartéjie parbaudijumi (kontroldarbi, majas darbi, patstavigie darbi, zinojumi seminaros vai
konferencés, referati un citas formas, kas veicina studiju kursa kvalitativu apguvi.)

e Studiju kursa nosléguma parbaudijumi, kas ir eksameni. Pie studiju kursa nosléguma
parbaudijuma tiek pielaisti studejosie, kuri ir nokartojusi studiju kursa apraksta noraditos
kartéjos parbaudijumus.

Parbaudijumu nolikums nosaka iesp&jamas parbaudijumu formas - rakstisks parbaudijums, mutisks
parbaudijums vai kombinéts parbaudijums (mutiska un rakstiska dala).

Izstradajot vai atjaunojot studiju kursa aprakstu, atbilstosi studiju kursa apjomam, kurs$ izteikts
kreditpunktos, tiek noradits kartéjo parbaudijumu skaits un katra parbaudijuma ipatsvars studiju
kursa noveértéjuma.

Katra studiju kursa docétajs, atbilstosi sagatavotajam studiju kursa aprakstam, izvélas atbilstoSo
novertéSanas metodi. Metodes tiek izvélétas atbilstosi studiju programmas kartéjumam, nodroSinot
atbilstoSas kompetences apgusanu. Konkrétas metodes izvéles principos tiek ievérots akadémiskas
brivibas princips. Atjaunotos studiju kursu aprakstus apstiprina katedras vaditajs, parliecinoties par
parbaudijumu veidu atbilstibu Parbaudijumu nolikumam, atbilstoSas kompetences atbilstibu studiju
programmas kartéjumam un atbilstibu studiju kursa noteikta mérka sasniegSanai.

Vértésanas sistému, nosakot gan izmantotas metodes, gan procediru, veido attieciga studiju kursa
macibspéks, atbilstosi definétajiem sagaidamajiem studiju rezultatiem, studiju kursa kreditpunktu
un stundu apjomam. Vértésanas sistéma ir noradita katra studiju kursa apraksta. BAT kopéjo
vértésanas sistéemu reglamenté Parbaudijumu nolikums, Studiju nolikums, Nolikums par studiju
darbu pieteikSanu un aizstavésanu, Prakses nolikums un Nolikums par patstavigo pétniecisko darbu
izstradasanu un noformésanu (studéjoSiem un docétajiem Sie nolikumi pieejami BATIS sistéma,
sadala reglamentejosie dokumenti).

Katram studiju kursam, studiju kursa apraksta, ir pieejami studiju kursa apguves vértésanas kritériji.
Vértésanas kritériji atspogulo studiju kursa sasniedzamo kompetenci.

Vértejot studéjoSo sasniegumus, tiek ievéroti Sadi pamatprincipi:




e zinaSanu un prasmju véertéSanas atklatiba - atbilstoSi izvirzitajiem studiju programmas
mérkiem un uzdevumiem, ka ari studiju kursa mérkiem un uzdevumiem, ir noteikts prasibu
kopums pozitivai izglitibas sasniegumu vértésanai;

e zinaSanu un prasmju kumulativa vértéSana, ko nodroSina studiju kursu istenoSana noteiktie
requlari kartéjie parbaudijumi;

e vértéjuma obligatuma princips - nepiecieSams ieglt pozitivu vértéjumu par studiju kursa
satura apguvi. Lai padaritu vértésanas sistému ,caurspidigaku” un studéjoSajiem
saprotamaku, katra studiju kursu apraksta ir noradits kontroldarbu un/vai patstavigo darbu
skaits un to procentualais ipatsvars gala vértéjuma ieglsanai. Procentualais svars ir noradits
art eksamenam. Procentualais sadalijums atspogulots gan studiju kursa apraksta, gan
studejoso BATIS sekmju sadala.

Katru gadu, péc studiju kursa nosléguma, tiek analizéti studéjoSo aptauju dati, analizéjot aptaujas
sniegto informaciju par studiju kursu apguvi.

Sasniegumu vertésana tiek veikta 10 ballu skala, vadoties péec sadiem kritérijiem:

leguto zinasanu apjoms un kvalitate;
legutas prasmes un iemanas;
Attieksme pret macisanos;

Macibu sasniegumu attistibas dinamika.

Studiju darbu vértéSanu nosaka Nolikums par studiju darbu pieteikSanu un aizstavésanu. Studiju
darbu vérté attiecigas katedras vaditajas noziméta komisija divu locek|u sastava. Vertéjot studiju
darbu tiek nemts véra ari atbilstoSi noteiktiem kritérijiem veiktais darba vaditaja novértéjums.
Komisijas locekli vienojas par studiju darba vertéjumu, kas tiek reglamentéts studiju darbu
aprakstos. Studiju darba gala vértéjums ir katra komisijas locekla vértéjuma vidéjais aritmétiskais.

Prakse tiek novértéta (atbilstosi PrakSu nolikumam), pamatojoties uz prakses atskaiti (saturu),
noforméjumu, studéjosa profesionalam zinasanam, prasmém un kompetencém un prakses
veértéjumu no prakses organizacijas, to aizstavot. PrakSu aizstavéSanu vérté katedras vaditajas
noziméta komisija divu docétaju sastava.

Valsts parbaudijumu veértésanu reglamenté Nolikums par nosléguma parbaudijumiem. Atbilstosi
nolikumam, Valsts parbaudijuma komisija tiek ieklauti gan augstskolas docetaji, gan attiecigas
nozares profesionali. Pirms nosléguma parbaudijums tiek nodots vértésanai komisijai, to recenzé ar
dekana rikojumu noteiktais recenzents. RecenzéSana notiek atbilstoSi definétajiem un fakultates
Domé apstiprinatajiem vértésanas kritérijiem, ar kuriem studéjosais var iepazities BATIS sistéma
jau pirms darba rakstisanas.

2.1.6. Akademiska godiguma principu un to ieveéroSanas mehanismu, ka ari iesaistito pusu
informésanas veidu raksturojums un novértéjums. Noradit izmantotos pretplagiata rikus,
sniedzot riku un mehanismu piemeérosanas piemerus.

BAT pievers pastiprinatu uzmanibu akadémiska godiguma principiem un to ievéroSanai, izstradajot
normativo bazi, organizéjot informativus seminarus docétajiem, organizéjot informativo darbu ar
studejosajiem, izmantojot pretplagiata rikus. Ir izstradati iekSejie normativie akti cinai ar
plagiatismu:

1.Nolikums par studéjoso patstavigo darbu izstradasanu




(https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/2008_gada _marta_sakot/Rektorats/Nolikums_par
_patst. _darbu_izstradi_un_noform_Nr.134 6 2.versijaLab.docx) nosaka secibu un kartibu, ka
jaraksta patstavigie darbi, ipasu uzmanibu veltot atsauCu noformésanai.

2. Nolikums par akadémisko godigumu un plagiatismu
(https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/2008 gada_marta_sakot/Rektorats/Noliku
ms_par_akademisko godigumu_ plagiatismu N157 2 versL.docx) konstaté atseviskus
plagiata veidus, raksturojot katru no tiem:

e absoluts plagiatisms jeb viltvardiba - darba autors sava varda iesniedz cita autora/u
sarakstitu darbu;

e burtisks plagiatisms - darba autors sava darba kopé lielus fragmentus, vienu vai vairakas
rindkopas vai to dalas no cita teksta, uzdodot to par savu un nedodot atsauces uz
orginalajiem avotiem;

e neétisks plagiatisms - darba autors sava varda iesniedz darbu, kura izstrades gaita piedalijas
Vel cits/i autors/i un vini netiek minéti ka darba lidzautori;

e maldinasana - darba autors ka darba izstradataju norada citu studéjoSo/os, kuri nav
piedalijusies darba izstrade;

e kopésana - darba vairakkartéja iesniegSana, lai gan autors/i garante, ka darbs nav nekur citur
iesniegts publicésanai vai vertésanai;

e parfrazéSana - darba autors nem cita autora darbu, saglaba orginalo saturu, nedaudz to
parfrazé, izmaina atslégas vardus vai pat tos neizmaina un uzdod to par savu darbu;

e nepareizi avoti - darba tiek dotas atsauces uz neeksistéjoSiem avotiem vai maksligi
palielinats izmantoto avotu un literatlras saraksts, neieklaujot atsauces teksta;

e sekundarie avoti - darba autors sava darba kopé lielus fragmentus, vienu vai vairakas
rindkopas vai to dalas no sekundariem avotiem, uzdod tos par primariem avotiem.

Studiju nolikums
(https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/1/N1_Studiju_nolikums_28.vers.docx ) nosaka
studéjosajiem pienakumu godpratigi studét attiecigas studiju programmas ietvaros, un, veicot
pétijumus, izmantot citu autoru darbus tikai izmantoSanas mérkim atbilstosa apjoma, obligati
noradot izmantota darba autoru un nosaukumu. Ir noteikts, ka katram parbaudijumam jaiesniedz
atbilstosi prasibam veidots darbs un nav tiesibu iesniegt vienu darbu vairakas reizes, ja taja nav
veikti batiski papildinajumi. Studiju nolikums paredz gadijumus, kad studéjosais nav bijis godpratigs
un iesniedzis darbu, kas ir plagiats, vai atkartoti iesniedzis vienu un to pasu darbu bez batiskiem
papildindjumiem. Sados gadijumos studéjo3ajam darbs ir javeic atkartoti, bet atkartota parkapuma
gadijuma studéjosais tiek eksmatrikuléts.

Nolikums par nosléguma parbaudijumiem
https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/1/N86_Nolikums_par_nosleguma_parbadijumiem_
16.vers.docx regulé gadijumus, kad studéjoSas ir iesniedzis plagiatu nosléguma darba (kvalifikacijas
darba, diplomdarba vai magistra darba) aizstaveésanai. Studiju nolikums Sada situacija attiecigi
nosaka, ka studéjoSais tiek eksmatrikuléts ar tiesibam triju gadu laika atkartoti izstradat un iesniegt
darbu aizstavésanai, bet, ja darba tiek konstatétas plagiatisma pazimes atkartoti, tad studéjosais
tiek eksmatrikuléts bez tiesibam aizstavét darbu.

Viens no plagiata atklasanas rikiem, par kura izcelsmi un darbu likumigu izmantosanu nav Saubu, ir
Latvijas augstskolu kopigiem spékiem izveidota vienota datorizéta pladiatisma kontroles sistéma
(VDPKS), kura darbus iespéjams salidzinat ar citas Latvijas augstskolas studéjoSo izstradatajiem
darbiem, ka ari ar timekl atrastiem dokumentiem. BAT ir pievienojusies Sai sistémai, un parbauda
taja katru iesniegto kvalifikacijas, bakalaura, magistra un doktora darbu.

No 2019. gada 15. novembra BAT izmanto plagiata sistému Turnitin, kas ir papildus riks
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plagiatisma apkaroSanai, ko izmanto gan studiju darbu, gan nosléguma darbu, gan ari
nepiecieSamibas gadijuma studiju kursu ietvaros iesniedzamo pastavigo darbu novértésanai.

Ja studiju darbos, praksu atskaités vai studiju kursu ietvaros iesniegtajos pastavigajos darbos tiek
konstatéta sakritiba ar citiem darbiem, docétajs veic padzilinataku sakritibas izpéti. Apstiprinoties
plagiatam, docéetajs informé katedras vaditaju un tiek sastadits akts par plagiata konstatésanu.
Pamatojoties uz to, tiek izdots katedras vaditajas rikojums, kas vai nu nosaka, ka studéjosajam tiek
izteikts bridinajums un darbs jaizstrada no jauna vai tiek virzits rektorei ieteikums studéjoso
eksmatrikulét.

Noslégumu darbu vértésanu, kam konstatétas plagiatisma pazimes, veic komisija, kas izveidota
saskana ar rektora rikojumu. Darbs tiek atzits par plagiatu, ja fikséta:

e sakritiba izteiktaja viedokli, komentaros, secinajumos vai priekslikumos;
e sakritiba avotu izmantoSanas seciba, atsaucés, citatos un faktos;

e darba ir atrodamas vienadas drukas klUdas vai raksturigas frazes;

e sakritiba darba nosaukuma un darba plana, struktdra.

Laika posma no 2015.gada lidz 2023.gadam virziena ietvaros ir konstatéti 44 plagiata gadijumi, no
kuriem 25 plagiata komisija Iéma izteikt bridinajumu, tacu 19 netika pielaisti pie darba
aizstavesanas. No visiem 44 plagiata gadijumiem, 25 ir konstatéti anglu plismas otra cikla un
pirma cikla studiju programmu grupas.

Kop$ 2019.gada ir konstatéta tendence plagiata parkapumu skaitam samazinaties. Ja skata laika
periodu no 2015.gada lidz 2019.gadam, tad taja ir konstatéti 37 plagiata gadijumi no 44
gadijumiem. Sakot ar 2019./2020.macibu gadu ir konstatéti tikai 7 plagiata parkapuma gadijumi, no
kuriem 2 darbiem netika atlauts virzities uz aizstavésanu, bet 5 studéjoSajiem tika izteikti
bridinajumi.

Lai mazinatu parkapumus, tiek organizéts darbs ar studéjoSajiem, studéjoSie tiek iepazistinati ar
akadémiska godiguma principiem dazadu studiju kursu ietvaros un patstavigo pétniecisko darbu
vaditaju organizétajos seminaros. Katru gadu, lidz ar diplomdarba un magdistra darba témas
iesniegSanu, tiek rikota dekana vadita nodarbiba, lai sniegtu ieskatu gatavosanas procesa Valsts
parbaudijumam. Tas laika tiek sniegts parskats gan par témas un darba vaditaja izvéli, sniegti
ieteikumi darba struktdrai, ka ari sniegta informacija par plagiata parbaudes kartibu un iesp&jamam
sekam, konstatéjot parkapumus.

Plagiata skaita samazinasanos var skaidrot ari ar pieaugoSo tendenci studéjosajiem izmantot
maksliga intelekta rikus, kurus plagiata atpaziSanas programmas atpazist tikai dal€ji. BAT Sobrid
tiek stradats pie dokumenta “Maksliga intelekta pielietojums studiju procesa: noteikumi un
metodiskas vadlinijas” izstrades. ST dokumenta mérkis ir, pirmkart, radit ietvaru stratégijam
maksliga intelekta izmantoSana studiju procesa (ka integrét maksligo intelektu studiju procesa ka
vienu no macibu lidzekliem) un, otrkart, ka integrét maksliga intelekta pielietojumu saturiski
konkrétu nozaru un zinasanu jomu konteksta. Pieméram, Personala vadibas studiju kursa skaidrot
studéjosiem, ka maksliga intelekta riki var tikt izmantoti darbinieku piesaistiSanas un atlases
procesa.

Planotais vadliniju saturs (izstrades procesa):

e Maksliga intelekta loma un pielietojuma daudzveidiba studiju procesa

e Maksliga intelekta riku pielietojums docétaju darba atbalstam

e Maksligais intelekts un akadémiskais godigums

¢ Noteikumi un prasibas studéjoSiem par maksliga intelekta izmantoSanu patstavigajas studijas
un parbaudijumos
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e Maksliga intelekta riku izmanto$ana ar studiju kursu saturu saistitajas nozarés un jomas
e Maksliga intelekta pielietojuma zinasanu un prasmju novéertésanas raditaju sagatavosana un
ieklausana studiju kursos

Akadémiska godiguma nodrosSinasanai talmaciba kartéjie parbaudijumi un nosléguma parbaudijumi
tiek veidoti ka gadijumu analizes, tiek paredzéta refleksija par studiju procesu, parbaudijumos tiek
veidot atveérti jautajumi, kurus nepiecieSams pamatot ar konkrétiem piemériem. Tiek izmantoti
testa veida parbaudijumi ar atbilzu variantiem.

Bitiska loma ir atgriezeniskajai saitei ar studéjoSo. Rakstiskie darbi tiek iesniegtie Moodle studiju
kursa docétajam, kuram ir tiesibas un iespéjas veikt parbaudi, izmantojot plagiata noteikSanas
sistému (Turnitin), atgriezot iesniegto darbu vai pieprasot izstradat alternativu, gadijuma, ja tiek
identificétas plagiatisma pazimes.

Talmacibas studiju materiali, pasi kartéjo parbaudijumu saturs tik atjaunos katru gadu.

2.2. leksejas kvalitates nodrosinasanas sistemas efektivitate

2.2.1. leksejas kvalitates nodrosinasanas sistemas efektivitates novéertejums studiju
virziena ietvaros, sniegt piemeérus konkretam darbibam, kas nodrosina studiju programmu
merku un rezultatu sasniegSanu, nepartrauktu studiju virziena un tam atbilstoso studiju
programmu pilnveidi, attistibu un darbibas efektivitati.

BAT kvalitates politika nosaka, ka tiek organizéta, izmantojot sistémisku pieeju, efektivitati un
nepartrauktu pilnveidi, ta veidota atbilstosi ,Standarti un vadlinijas kvalitates nodroSinasanai
Eiropas augstakas izglitibas telpa” un BAT attistibas stratégijai.

e BAT tiek identificéti procesi, ka ari uzturéta, mérktiecigi izmantota un pilnveidota procesu
mérijumu sistéma.

e Fakultates, katedras un citas struktdrvienibas, vadiba, ikviens darbinieks un studé&josie ir
atbildigi par BAT darbibas uzlaboSanu.

¢ leinteresétas puses iesaistas BAT darbibas pilnveidé.

e BAT personals (tai skaita studéjoSie) iesaistas kvalitates politikas ievieSana, kvalitates
parvaldibas sistémas uzturéSana un pilnveidosana.

Studiju programmas

e Studiju programmu izstrade un apstiprinasana tiek organizéta péc BAT Senata apstiprinatam
iekSéjam proceduram.

e Studiju programmas izstradatas atbilstoSi BAT stratégijai ar skaidri formulétiem mérkiem un
sagaidamajiem macisanas rezultatiem.

e Studiju programmu veidoSana iesaistas gan BAT studéjoSie un docétaji, gan darba devéji un
sabiedriskas organizacijas.

Studeéjosie

e Studiju process BAT ir fokuséts uz studéjoSajiem, uzsverot individualu pieeju studéjosajiem
studiju procesa.

e Studéjosie tiek iedroSinati iesaistities studiju procesa pilnveidosana.

e Regulari tiek parskatita maciSanas metodika un pedagodiskas metodes, ieviestas inovacijas
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un jaunu tehnologiju izmantoSana.

e Macibu procesa laika tiek veicinata iesaiste darba tirgd un jaunu uznémumu veidoSana.

e Vértesana ir konsekventa un tiek istenota saskana ar apstiprinatam BAT procedlram.
Vertésanas kritériji un metodes ir zinami gan studéjoSajiem, gan vértétajiem.

e Pretenzijas, ierosinajumi un apelacijas BAT tiek izskatitas saskana ar apstiprinatam
proceduram.

Studiju process

e Studiju process BAT notiek saskana ar mérkiem atbilstoSiem, konsekventiem, apstiprinatiem
un publicétiem noteikumiem, kas apraksta visu studiju gaitu, sakot ar studentu uznemsanu
lidz absolvésanai.

e BAT tiek Tstenots studéjoso studiju gaitas monitorings.

Personals

e Kompetenta personala piesaiste tiek istenota ar skaidram, atklatam un taisnigam darba
pienemsSanas proceddram.

e Studiju procesu nodroSina augsti kvalificéti Latvijas un arvalstu docétaji, kuriem raksturigs
akadémiskais profesionalisms un godigums, ka ari neiecietiba pret akadémisko krapSanu.

e BAT sniedz iespé&jas un motivé personalu pilnveidot savu profesionalitati, veikt zinatnisko
darbibu.

* Tiek veicinata studentu un docétaju apmaina un sadarbiba ar arvalstu augstskolam.

Resursi

e BAT nodroSina studentiem un BAT darbibai nepiecieSamos finansu, personala un
materialtehniskos resursus.

e Studiju procesa atbalstam tiek piedavata augsta limena, moderna materiali-tehniska baze,
musdieniga infrastruktira un komfortabla, droSa un sakopta vide.

e Tiek piedavats érts un studijas atbalstoss klientu serviss.

Informacija

e BAT sistematizé un analizé informaciju par savu darbibu un izmanto to studiju programmu un
ieksejas kvalitates parvaldibas sistémas pilnveidei.

e Tiek istenota BAT darbibas sistematiska pasnovértésana.

e BAT sadarbojas ar studéjoSajiem, darba devéjiem un citu ieintereséto pusu parstavjiem
atgriezeniskas saites nodrosSinasanai.

Sabiedribas informésana

e BAT publicé skaidru, precizu, objektivu, aktualu un viegli pieejamu informaciju par savu
darbibu BAT timekla vietné, socialajos tiklos un informativajos bukletos.

e BAT personals aktivi lidzdarbojas sabiedriskas domas veidoSana ar publikaciju, lekciju,
seminaru, konferencu palidzibu, ka ari iesaisti sabiedriskajas organizacijas.

Parskatisana

e BAT regulari izverté savu studiju programmu atbilstibu studentu gaidam un vajadzibam un
sabiedribas mainigajam vajadzibam, ka ari tam nosprausto mérku sasniegsanu.

e Studiju programmu parskatiSana notiek ar mérki nodrosinat programmas aktualitati un
nepartrauktu pilnveidi un tiek istenota, iesaistot studéjosos, darbiniekus, darba devéjus,
sabiedriskas organizacijas.

BAT ir izstradata Kvalitates vadibas rokasgramata

32



(https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/2008 gada marta sakot/Sekretariats/Kvalitates
vadibas_rokasgramata V139 2.vers.docx ). Tas mérkis ir nodroSinat visu BAT darbinieku vienotu
izpratni par BAT kvalitates standartiem. Pamatojoties uz Kvalitates vadibas rokasgramatu, ir
izstradata procesu un mérijumu sistéema, kur katram procesam ir noteikts atbildigais par procesu,
kas ir atbildigs par izmainu taja apstiprinasanu un ievieSanu, ka ari ta norises efektivitati. Katram
procesam ir noteikti mérijumi, kas parada procesa darbibas efektivitati.

Virziena ietvaros kvalitates sistéma darbojas:

« Veicot nodarbibu hospitacijas macibspékiem un to rezultatu vértésanu

Veicot virziena studéjoso sekmju un rezultatu analizi un sazinu ar studéjosajiem.

Plagiata kontroles veikSana, uzskaite

Docétaju daliba pétnieciskajos, akadémiskajos vai nozares projektos un tas veicinasana.
Absolventu un studéjoSo aptauju rezultatu analize, konkréta studiju virziena programmu
ietvaros.

Studiju kursu nosléguma aptaujas analize un izvertéjums par konkrétu studiju kursu un ta
macibspéeku.

Studéjoso dosanas arvalstu mobilitaté un praksés veicinasana.

Butiska loma kvalitates nodrosinasana BAT ir kolegialajam institlcijam, kuras aktivi iesaistas ari
darba devéji un studéjosie. So institlciju pilnvaras un darbiba aprakstita Padomnieku konventa
darbibas nolikuma, Attistibas padomes nolikuma, Rektora padomes nolikuma, ka ari Fakultasu
nolikuma, kur ietverta ari fakultasu Domju iesaistiSanas studiju, zinatniskas pétniecibas un
metodiskas darbibas kvalitates nodroSinasana.

BAT kolegialo instittciju darbibas rezultati atspoguloti protokolos. Programmas istenojuma
kvalitativie raditaji tiek mériti izmantojot dazadus instrumentus, no augstskolas iek$éjas datu
sistémas tiek atlasiti statistiskie raditaji ka, pieméram, imatrikuléto, studéjoso, absolventu un
studéjoSo skaits. Izmantojot dazadu mérkauditoriju aptaujas u.c. tiek ieglta informacija par
studéjoso, darba devéju, absolventu un darbinieku apmierinatibas limeni, pedagogiska snieguma
[Tmeni, absolventu profesionalas karjeras parametriem, ka, pieméram, darba atlidziba, karjeras
izaugsme utt.).

So kvalitativo datu rezultatu dinamika tiek analizéta gan vadibas limeni, gan ari katras
struktUrvienibas ietvaros, tadéjadi nodrosinot operativu un adekvatu IEmumu pienemsanu saistiba
ar nepiecieSamajam darbibam, kas javeic, lai nodrosinatu pakalpojuma visparéjas kvalitates un
klientu apmierinatibas limena paaugstinasanu vai saglabasanu.

Lai nodroSinatu iekSéjo kvalitati tiek ievéroti sadi principi: augstakas vadibas ieinteresétiba
nepiecieSamas kvalitates limena sasniegSana; augstskolas darbibas fokuseSana uz studéjoso,
absolventu un personalu; personala apzinata lidzdaliba kvalitates pilnveidoSsana un nepartraukta
uzlaboSana; akadémiska personala iesaistiSanas zinatniskaja darbiba; procesu pieeja - uz faktiem
par darbibu balstita procesu vadiba; uz faktiem balstitu IEmumu pienemsana.

2.2.2. Studiju programmu izstrades un parskatiSanas sistemas un procesu analize un
novertejums, sniedzot piemérus studiju programmu parskatiSanas procesam, mérkiem,

regularitatei un iesaistitajam pusem, to atbildibai. Ja parskata perioda studiju virziena

tikusas izstradatas jaunas studiju programmas, raksturot to izveides procesu (t.sk. studiju

programmu apstiprinasanas procesu).
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28.10.2019. BAT Senata tika apstiprinats dokuments “Studiju programmu izstradasanas, mainas un
apstiprinasanas nolikums”.

Nolikuma noteikta sekojosa studiju programmu izstrades procesa kartiba BAT:

e Jaunas studiju programmas izstradi var ierosinat fakultates Dome, dekans, nodalas vaditajs,

studéjoso pasparvalde.

e lerosinajums veidot jaunu studiju programmu tiek izskatits fakultates Domes sédé, kas

pienem [émumu.

e Péc Domes sédes Iémuma veidot jaunu studiju programmu dekans vai nodalas vaditajs

organizé studiju programmas izveides pieteikuma sagatavosanu, kas sastav no:

- studiju programmas aktualitates pamatojuma valsts un starptautiska konteksta;

- studiju programmas lietderibas pamatojuma, noradot butiskas atSkiribas no lidzigam BAT
istenotam studiju programmam;

- atbilstibas pamatojuma BAT stratégijai un BAT resursiem;

- potenciala programmas direktora izvértéjuma;

- izmaksu un rentabilitates novértéjuma.

e Studiju programmas izveides pieteikumu izskata komisija, kuras sastava ir rektors, prorektors

zinatniskaja un akadémiskaja darba, Studiju attistibas un starptautiskas sadarbibas
prorektors, FinanSu dalas vaditajs, dekans vai nodalas vaditajs, kur$ rosina studiju
programmas izveidi, potencialais programmas direktors un studéjoSo pasparvaldes parstavis.
Péc komisijas pozitiva IEmuma sanemsanas, dekans vai nodalas vaditajs organizé darba
grupu studiju programmas studiju satura un realizacijas apraksta sagatavosanu, kas sastav
no potencialajiem studiju programmas istenosana iesaistitajiem BAT parstavjiem, docétajiem,
darba devéju un socialo partneru parstavjiem.

Dekans vai nodalas vaditajs organizé neatkarigu studiju programmas ekspertizi, ko pievieno
studiju satura un realizacijas aprakstam.

Fakultates Dome izskata studiju satura un realizacijas aprakstu un lemj par studiju
programmas virziSanu apstiprinasanai Senata.

Studiju satura un realizacijas dokumenti tiek iesniegti senatoriem saskanoSanai ne vélak ka
divas nedélas pirms Senata sédes.

Senats dod Iémumu par studiju programmas ievieSanu un programmas direktora
apstiprinasanu.

Studiju programmas direktors sagatavo iesniegSanai Akadémiskam Informacijas Centram
(AIC) studiju programmas licencésanas iesniegumu, ko paraksta rektors, studiju programmas
raksturojumu un iesniedz tos AIC studiju programmas licences sanemsanai.

Ja nepiecieSams veikt izmainu licencéta studiju programma, tad ir noteikta Sada izmainu veikSanas
kartiba:

e Izmainas studiju programma var rosinat programmas direktors, fakultates dekans, nodalas

vaditajs, fakultates Dome, studéjoso pasparvalde.

¢ |zmainas studiju programma, kas ir apstiprinamas BAT Senata:

N

izmainas prasibas, kas noteiktas, uzsakot studiju programmas apguvi;

istenoSanas vietas, formas, studiju programmas istenoSanas valodas, izmainas;

izmainas studiju programmas atbilstiba studiju virzienam;

izdaritas izmainas studiju virziena akreditacijas perioda Sim studiju virzienam atbilstosas
studiju programmas ilguma vai apjoma parsniedz 20 procentu no studiju virziena
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akreditacijas iesnieguma noteiktas studiju virzienam atbilstoSas studiju programmas apjoma
kreditpunktos;

5. BAT attiecigaja studiju virziena vai studiju virzienam atbilstoSaja studiju programma
stradajosa akadémiska personala kvalifikacijas pazeminasanas kopS$ iepriekséjas studiju
virziena akreditacijas, ja ta attiecas uz vismaz 20 procentiem no attiecigaja studiju virziena
stradajosa akademiska personala kopskaita, vai ja vismaz 50 procentu no kopiga akadémiska
34 darba apjoma BAT attiecigaja studiju virziena (neietverot studiju programmas brivas
izvéles dalas, prakSu un gala parbaudijumu istenoSanu) izpildi vairs nenodrosSina
akadémiskais personals, kura ievéléSanas vieta ir BAT.

e Vélamas izmainas studiju programma programmas direktors virza izskatiSanai fakultates
Domé, kas lemj par izmainu veikSanu un izmainu virzisanu apstiprinasanai Senata.

e Péc izmainu apstiprinasanas Senata programmas direktors gatavo iesniegumu, ko paraksta
rektors, par izmainam studiju programma un iesniedz AIC.

Studiju programmu slégSana attiecigi norit Sada kartiba:

e Studiju virziena studiju programmu slégt rosina programmas direktors, dekans, nodalas
vaditajs fakultates Dome, prorektors zinatniskaja un akadémiskaja darba vai rektors.

e Fakultates Dome izskata rosinajumu slégt studiju programmu un virza Senatam Iémuma
pienemsSanai.

Dokuments par studiju programmu izveides un parskatiSsanas procesu piegjams Seit:

https://batis.turiba.lv/Files/NDok/STF/Studiju_programmu_izstrades_manas_apstiprin_nolikums_P49 _
2.vers.docx

Studiju programmu satura parskatisana atbilstoSi sasniedzamajiem merkiem un tirgus prasibam,
notiek regulari (reizi gada), gatavojot programmas planojumu jaunajam studiju gadam.
NepiecieSamas izmainas rosina programmas direktors, tiek nemtas véra darba tirgus prasibas, ka
ari studéjoso ieteikumi. Planotas izmainas, pieméram jaunu izvéles studiju kursu ieviesana, tiek
izvértétas STF Domé un apstiprinatas BAT Senata.

Studiju programmu parskatiSanas sistéma un procesu veido studiju programmu studiju kursu
aprakstu parskatisana un aktualizéSana katedras, Fakultates Domé diskutéto un nozares parstavju
sniegto priekslikumu integréSana studiju kursos un BAT veikto aptauju rezultatu rezultatu analizé
iegUto secinajumu integrésana. Sada pieeja paredz studéjoso, darba devéju un macibspéku
priekslikumu sameérosanu.

Studiju programmu studiju kursu aprakstu parskatiSana notiek katru gadu, attieciga studiju gada
nosléguma, katedras sédé, piedaloties fakultates dekanam, uzklausot iesaistito macibspéku
priekSlikumus un ierosinajumus. Katedras vaditajs vérté sniegto priekslikumu atbilstibu un
iespéjamas izmainas, to ieteikmi uz studiju programmas atbilstibu profesiju standartam, studiju
virziena mérkiem un uzdevumiem.

Pieméram, 2023.gada, atbilstosi Studiju virziena attistibas planam, tika uzsaktas izmainas, studiju
programmai Viesmilibas serviss. Nemot vera Fakultates Domes sédés skatitos jautajumus, tika
istenotas aktivitates, lai mainitu studiju programmas nosaukumu un saturu. Lai nodroSinatu satura
veidoSanu, atbilstoSi darba tirgus tendencém, tika piesaistita jauna programmas direktore ar
ievérojamu profesionala darba pieredzi attiecigaja joma - viesnicu pakalpojumu organizésana.

leprieks, 2018.gada nozares profesionali inicieja studiju programmas “LietiSko un rekreativo
pasakumu vadiba” nosaukuma mainu, kas ietvéra programmas satura aktualizéSanu, atbildot
nozares un darba tirgus attistibas tendencem.

35


https://batis.turiba.lv/Files/NDok/STF/Studiju_programmu_izstrades_manas_apstiprin_nolikums_P49_2.vers.docx
https://batis.turiba.lv/Files/NDok/STF/Studiju_programmu_izstrades_manas_apstiprin_nolikums_P49_2.vers.docx

Atgriezeniskas saites ieglisanas un sniegsanas mehanisms:

e ar studéjosajiem - katra studiju kursa un studiju gada nosléguma studéjosSie aizpilda ne tikai
studiju kursu aptaujas anketas, bet ari kopéju augstskolas pakalpojumu apmierinatibas
novértéjuma anketu, kura norada savus iebildumus vai ieteikumus studiju programmas
attistibai. StudéjoSo aptauju rezultatus apkopo Attistibas dala un nodod katedram un
fakultatém. 2023.gada tika mainita studéjoSo aptaujas kartiba, kas lava iegut datus ar
plasaku reprezentaciju. Lai nodroSinatu pilnvertigaku atgriezeniskas saites veidoSanos,
studéjosa nosléguma darbu vértéjumi kluva redzami tikai péc pakalpojumu apmierinatibas
aptaujas anketas aizpildiSanas. Anketa tika papildinata ar jautajumiem par studiju procesu
un vidi. StudéjoSo aptaujas rezultati tiek nemti véra gan fakultates ietvaros (aptaujas
rezultati tiek analizeti katedru sédés), gan BAT kopuma;

e ar absolventiem - vienu reizi divos gados Attistibas dala organizé absolventu aptaujas. So
aptauju rezultatos stradajoSie absolventi nereti sniedz informaciju par to, kas pietrika kada
studiju kursa satura, lai nodroSinatu nepiecieSamas zinasanas, prasmes un kompetenci;

e ar darba devéjiem - katras prakses nosléguma prakses vieta sniedz informaciju par
studéjosa zinasanam un prasmém, atbildot uz tadiem jautajumiem, ka: pamatiemanu
prasme, profesionalo iemanu prasme, iniciativas paradisana u.c. STF Domé ieklauta virkne
darba devéju parstavju, kuru viedokli tiek rapigi uzklausiti, izdiskutéti un analizéti. leguta
informacija tiek apkopota un izmantota studiju programmu satura aktualizéSanai.

e ar nozares profesionalajam organizacijam atgriezeniska saite tiek guta ari caur STF
parstavniecibu tdrisma, viesmilibas un pasakumu producésanas profesionalajas
organizacijas, to rikotajos pasakumos, sadarbiba prakses vietu nodroSinasana studiju virziena
studéjosajiem.

2.2.3. Studejoso sudzibu un priekslikumu iesniegSanas proceduras un/ vai sistemas
(iznemot studéjosSo aptauju veikSanu) raksturojums. Noradit, vai un kada veida
studejosajiem ir pieejama informacija par iespejam iesniegt sudzibas un priekslikumus,
kada veida tiek pazinots par sudzibu un priekslikumu izskatiSanas rezultatiem un
veiktajiem uzlabojumiem studiju virziena vai atbilstoSajas studiju programmas, sniegt
piemeérus.

Studéjoso pretenzijas un priekSlikumi ir iesniedzami Studiju informacijas centra, to paredz “Studiju
informacijas centra sanemto studentu iesniegumu izskatiSanas kartiba” kas studéjoSajiem ir

_____

Studéjosais iesniedz pretenzijas un priekslikumus Studiju informacijas centra (SIC), kas to registré
un talak novirza atbildigas struktirvienibas izskatiSanai. Studéjosa priekslikums vai pretenzija tiek
individuali izskatits un izvertéts. Par izskatiSanas rezultatiem ar studéjoSo sazinas struktirvienibas
parstavis. Vajadzibas gadijuma izskatiSana var tik piesaistits rektors vai valdes priekSsédétajs.

Pretenzijas pienemsSana

Pretenzijas no fiziskam vai juridiskam personam rakstiska iesnieguma veida pienem
struktUrvienibu vaditaji, katedras un fakultatés - ari laboranti un sekretari, Sekretariata - sekretare,
Studiju informacijas centra - Studiju informacijas centra darbinieki. Rakstveida iesniegtas
pretenzijas atbilstigi tas saturam iesniedz un registré Sekretariata vai SIC. Atbildi uz rakstveida
pretenzijam sniedz rakstveida.
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Mutvardos izteiktu pretenziju uzklausa jebkurs BAT darbinieks un informé par to savas
struktdrvienibas vaditaju.

Atbildes uz mutvardos izteiktu pretenziju sniegSanas veidu saskano ar pretenzijas iesniedzéju. Ja
pretenzijas iesniedz&js vélas risinat jautajumu ar BAT vadibu (BAT Valdes priekSsédétaju vai vina
vietnieku) personigi, Valdes referente saskano tiksanas laiku.

Mutvardu pretenzijas izskatiSana un Ilemuma pienemsana

Ja mutvardos izteikta pretenzija papildus nav japarbauda, struktlrvienibas vaditajs pienem
|éEmumu, pazinojot to pretenzijas iesniedz€jam. Ja pretenzijas izskatiSanai nepieciesama papildu
informacija, tad par to pazino pretenzijas iesniedzéejam.

Ja pretenzija janodod izskatiSanai citai struktdrvienibai, kuras kompetenceé ir pretenzija minéta
jautajuma risinasana, tad to izdara, nosutot e-pasta véstuli konkrétas struktrvienibas vaditajam vai
ari mutvardos vinu informéjot, un par to pazino pretenzijas iesniedzéjam.

Rakstveida pretenzijas izskatiSana, Iemuma pienemsana un atbildes sniegSana

Sanemot rakstveida pretenziju, Sekretariata sekretare vai SIC darbinieks to ne vélak ka nakamaja
darba diena nodod atbildigas strukturvienibas vaditajam rezollcijas sniegSanai, pirms tam
parliecinoties, vai sanemta pretenzija nav atkartota. Gadijuma, ja pretenzija ir atkartota, to nodod
rezolUcijas sniegSanai, pievienojot ar iepriekséjam pretenzijam saistitos dokumentus.

Saskana ar atbildigas strukturvienibas vaditaja rezoluciju, Sekretariata sekretare vai SIC darbinieks
nodod pretenzijas kopiju izpilditajam, kur$S sagatavo nepiecieSamo informaciju situacijas
izvértésanai.

Atbildigas struktdrvienibas vaditajs izskata sagatavoto informaciju un pienem Iémumu.
Sekretariata sekretare vai SIC darbinieks kontrolé atbildes sniegSanas terminu ievérosanu.

Sekretariata sekretarei vai SIC darbiniekam ir tiesibas pieprasit no izpilditajiem informaciju par
pretenzijas izskatiSanas gaitu.

Péc lemuma pienemsSanas izpilditajs atbilstigi iepriekS noteiktajam sagatavo rakstveida atbildi
pretenzijas iesniedzéjam par pienemto |Emumu un iesniedz to atbildigas struktirvienibas vaditajam
parakstiSanai.

Péc atbildes uz rakstveida pretenziju sniegSanas, SIC vai Sekretariata registra atzime atbildes
sniegSanas veidu un laiku.

Visu pretenzijas izskatiSanas laika fikséto informaciju Sekretariata vai SIC ievieto lietvedibas lieta.
Uzskaite un preventivas darbibas

Struktarvienibu vaditaji nodroSina mutvardos izteikto pretenziju uzskaiti struktirvienibas un reizi
gada (junija) sagatavo kopsavilkumu par struktdrvieniba sanemtajam pretenzijam un iesniedz to
Sekretariata vaditajai rakstiski vai e-pasta veida.

Sekretariata sekretare un SIC darbinieks sagatavo kopsavilkumu par sanemtajam rakstiskajam
pretenzijam un iesniedz to Sekretariata vaditajai.

Kopsavilkumu sagatavo, nosaucot sanemto pretenziju témas un skaitu, ka ari veiktas darbibas un
ieteikumus sistémas uzlabosanai.

Sekretariata vaditaja sagatavo sanemto pretenziju kopsavilkumu apkopojumu un sagatavo
ieteikumus to funkciju un procesu pilnveidoSanai, par ko pretenzijas ir iesniegtas vai izteiktas
vairakkart vai atkartoti.
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2.2.4. Informacija par augstskolas/ koledzas izveidoto statistikas datu apkoposSanas
mehanismu, noradit, kadi dati un cik regulari tiek apkopoti, ka ieguta informacija tiek
izmantota studiju virziena pilnveidei. Noradit atgriezeniskas saites iegiSanas un
sniegSanas mehanismu, taja skaita darba ar studejosSajiem, absolventiem un darba
devéjiem.

Statistikas dati tiek apkopoti saskana ar Personas datu apstrades uz aizsardzibas politiku
(apstiprinata ar Valdes 08.05.2018. IEmumu Nr.21).

Saskana ar Personas datu apstrades un aizsardzibas politiku personas dati tiek glabati veida, kas
pielauj datu subjektu identifikaciju, ne ilgak ka nepiecieSams nolukiem, kados attiecigos personas
datus apstrada, personas datus var glabat ilgak, ciktal personas datus apstrada tikai arhivéSanas
nollkos sabiedribas interesés, zinatniskas vai véstures pétniecibas nolukos, vai statistikas nolikos
saskana ar Regulas 89. panta 1. punktu, ar noteikumu, ka tiek istenoti atbilstoSi tehniski un
organizatoriski pasakumi, kas Saja regula paredzéti, lai aizsargatu datu subjekta tiesibas un
brivibas.

Par studéjosajiem, vinu sekmém, noslégumu darbu témam u.c. tiek apkopoti dati, kas tiek izmantoti
virzienu pilnveidei, studiju kursu pilnveidosanai, izmainu veikSanai programmas.

BAT izveidota iekSéja datu apstrades sistéma, kura tiek ievaditi un uzglabati nepiecieSamie dati,
piekluve ar paroli. Regulari tiek apkopoti dati par studéjoso skaitu un statusu (atjaunoti katru
menesi, sniegtas aréjas atskaites), mobilitati (atjaunoti nepartraukti, 2 reizes gada atskaites),
sekmeém, prakses vietam, ka ari par noslégumu darbu témam (péc nepiecieSamibas) un valsts
parbaudijumu rezultatiem (2 reizes gada).

NepiecieSamibas gadijuma dati var tikt pieprasiti (Studiju dala, Starptautiskaja sadarbibas nodala,
Fakultaté) un apkopoti padzilinatai analizei. Dati tiek izmantoti studiju virziena pilnveidei, tai skaita
- atsevisku studiju kursu kreditpunktu izmainam, jaunu studiju kursu pievienosanai (it seviski - B un
C dalas), aktualitati zaudéjusu studiju kursu parveidei vai iznemsanai no studiju programmas.

Ir izveidotas aptaujas, kuras studéjoSie aizpilda katra studiju semestra nosléguma. Apgustot studiju
kursu, studéjoSie var aizpildit aptauju un novertét konkréto studiju kursu un ta docétaju. legustot
vértéjumu par praksi un par studiju darbu, studéjosSie aizpilda aptauju ari par Siem kursiem, kur
katram anketa ir izstradata specifiski pielagojot nepiecieSsamo ieglistamo informaciju. Analizéjot
prakses novertéjuma aptaujas rezultatus, var izdarit ari secinajumus par prakses devéjiem (nozares
parstavjiem), cik veiksmiga ir vinu iesaiste studéjoso integrésana praktiskajos darbos. Vajadzibas
gadijuma veikt sazinu ar prakses devéjiem un parrunat studéjoso prakses gaitas.

Katra semestra beigas studéjosajiem ir jaaizpilda augstskolas pakalpojumu kvalitates novértéjuma
anketa, kur ir ieklauti jautajumu bloki par BAT pakalpojumiem:

¢ Studiju informacijas centrs

e Bibliotéka

e Edinasana

¢ Jaunatnes tdrisma mitne

Auditorijas

Labiericibas

Citas koplietoSanas telpas (vestibili, gaiteni)
Autostavvieta
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e Biznesa inkubators
e Arpus lekciju aktivitates
e BATIS

Analizéjot aptaujas rezultatus var izdarit secinajumus par konkréta studiju virziena studéjoso
studentu apmierinatibu ar BAT sniegtajiem pakalpojumiem un veikt darbibas to uzlaboSanai ne tikai
augstskolas limeni, bet ari virziena, fakultates ietvaros. Pieméram, ja studéjosSie sniedz vertéjumu,
komentarus par informacijas pieejamibu BATIS, tad iespéjams izdarit secinajumus un, vajadzibas
gadijuma, pilnveidot komunikaciju caur BATIS informacijas sistéemu (pazinojumi virziena
studéjoSajiem). 8.pielikuma ir pievienota detalizétaka studéjoSo, absolventu un darba devéju
aptauju rezultatu analize.

2.2.5. Noradit timekla vietnes (pieméram, majaslapa), kuras tiek publiceta informacija par
studiju virzienu un atbilstosajam studiju programmam (visas valodas, kadas studiju
programmas tiek istenotas), noradit atbildigos par timeklvietne pieejamas informacijas
atbilstibu oficialajos registros (VIIS un E-platforma) pieejamajai informacijai.

Informacija par BAT istenotajam studiju programmam ir pieejama majaslapa.
Informacija par latviesu valoda istenotam programmam

Informacija par 1sa cikla (1.limena) profesionalas augstakas izglitibas programmu “Viesnicu
pakalpojumu organizators” (41811):

https://www.turiba.lv/lv/uznemsana/studiju-programmas-1/1-limena-koledzas-programmas/viesmilib
as-serviss

Informacija par pirma cikla profesionala augstakas izglitibas programmu "Pasakumu producésana
un vadiba" (42812):

https://www.turiba.lv/Iv/uznemsana/studiju-programmas-1/bakalaura-programmas/pasakumu-produ
cesana-un-vadiba

Informacija par pirma cikla profesionala bakalaura augstakas izglitibas programmu "Tdrisma un
viesmilibas nozares uznémumu vadiba" (42812):

https://www.turiba.lv/lv/uznemsana/studiju-programmas-1/bakalaura-programmas/turisma-un-vies
milibas-nozares-uznemumu-vadiba

Informacija par otra cikla profesionala magistra augstakas izglitibas programmu "Tdrisma
stratégiska vadiba" (47812):

https://www.turiba.lv/lv/Juznemsana/studiju-programmas-1/magistra-studiju-programmas/turisma-str
ategiska-vadiba

Informacija par anglu valoda istenotam programmam

Informacija par pirma cikla profesionala bakalaura augstakas izglitibas programmu "Turisma un
viesmilibas nozares uznémumu vadiba" (42812):

https://www.turiba.lv/en/admission/study-programs/bachelor-studies/tourism-and-hospitality-manag
ement

Informacija par otra cikla profesionala magistra augstakas izglitibas programmu "Tdrisma

39


https://www.turiba.lv/lv/uznemsana/studiju-programmas-1/1-limena-koledzas-programmas/viesmilibas-serviss
https://www.turiba.lv/lv/uznemsana/studiju-programmas-1/1-limena-koledzas-programmas/viesmilibas-serviss
https://www.turiba.lv/lv/uznemsana/studiju-programmas-1/bakalaura-programmas/pasakumu-producesana-un-vadiba
https://www.turiba.lv/lv/uznemsana/studiju-programmas-1/bakalaura-programmas/pasakumu-producesana-un-vadiba
https://www.turiba.lv/lv/uznemsana/studiju-programmas-1/bakalaura-programmas/turisma-un-viesmilibas-nozares-uznemumu-vadiba
https://www.turiba.lv/lv/uznemsana/studiju-programmas-1/bakalaura-programmas/turisma-un-viesmilibas-nozares-uznemumu-vadiba
https://www.turiba.lv/lv/uznemsana/studiju-programmas-1/magistra-studiju-programmas/turisma-strategiska-vadiba
https://www.turiba.lv/lv/uznemsana/studiju-programmas-1/magistra-studiju-programmas/turisma-strategiska-vadiba
https://www.turiba.lv/en/admission/study-programs/bachelor-studies/tourism-and-hospitality-management
https://www.turiba.lv/en/admission/study-programs/bachelor-studies/tourism-and-hospitality-management

stratégiska vadiba" (47812):
https://www.turiba.lv/en/admission/study-programs/master-studies/tourism-strategic-management

Atbildigi par timekla vietné pieejamas informacijas atbilstibu oficialajos registros (VIS un E-
platforma) pieejamajai informacijai - Attistibas dala un Studiju dala. Informacijas aktualitatei par
virziena programmam, macibspékiem seko lidzi ari fakultates biroja vaditaja un vajadzibas
gadijuma sazinas ar Attistibas dalu un I0dz veikt labojumus, ja nepiecieSams.

Marketinga nolUkos, informacija par studiju programmam, jaunumiem, tiek izvietota ari BAT socialo
mediju kontos, primari, Biznesa augstskola “Turiba” Facebook lapa. Par publikaciju saturu atbildiga
ir Attistibas dala. Saja lapa tiek regulari izvietota informacija ari par BAT aktualitatém -
vieslekcijam, diskusijam un citiem pasakumiem, kuri ir pieejami, kas sniedz iespéju paplasinat
redzesloku gan par studiju virzieniem un BAT sasniegumiem.

2.3. Studiju virziena resursi un nodrosinajums

2.3.1. Sniegt informaciju par augstskolas/ koledzas sistemu studiju virziena un atbilstoso
studiju programmu istenosSanai nepiecieSama finanSu nodrosSinajuma noteikSanai un
pardalei. Noradit datus par pieejamo finansejumu peétniecibai un/ vai makslinieciskajai
jaunradei, ta avotiem un to izmantosanu studiju virziena un tam atbilstosSo studiju
programmu attistibai.

Studiju nodroSinasanai BAT izmanto tikai privatos lidzeklus. BAT finansialais stavoklis ir izteikti
stabils. Katrs finanSu gads, sakot no augstskolas dibinasanas ir noslédzies ar pelnu. Tam iemesls ir
gan augstskolas veiksmiga saimnieciska darbiba, gan ari pardomata un mérktieciga darbiba
izglitibas joma. FinanséSanas planu katram gadam nosaka augstskolas budzets. lenémumus veido
studiju maksas augstskola, dalibas maksas seminaros, viesnicas pakalpojumi, un citi saimnieciskas
darbibas ienémumi.

2022./2023. finanSu gada Sabiedribas neto apgrozijums ir palielinajies par aptuveni 3.5 procentiem,
salidzinot ar 2021./2022. finanSu gadu. Tacu, turpinoties karadarbibai Ukraina, arkartigi augstajam
inflacijas raditajam 2022.gada, ka ari gandriz dubultotajam energoresursu izmaksam, uznémuma
saimnieciskas darbibas izmaksas virkné poziciju ir diezgan ievérojami pieaugusas. Ta rezultata
Sabiedriba So finansu gadu ir pabeigusi ar zemakiem pelnas un rentabilitates raditajiem,
salidzinajuma ar iepriekSe€jo gadu. Tomér Sabiedribas darbiba aizvien ir parliecinosi rentabla un
Sabiedribas finansiala situacija ari Sobrid ir vertéjama ka |oti stabila.

2022./2023. finanSu gada neto apgrozijums ir EUR 6 040 860, bruto pelna EUR 1 448 981, bet
parskata gada pelna péc nodoklu nomaksas EUR 46 300.

BAT studiju ienémumi ir EUR 4 531 420.

Pamatkapitala summa parskata gada bilancé uz 30.06.2023. noradita EUR 2 134 300, pasu kapitala
summa kopa - EUR 5 949 620.

“Viesnicu un restoranu serviss, tirisma un atputas organizacija” studiju virziena neto apgrozijums
2022./2023. studiju gada EUR 748 346 un 2023./2024. planots sasniegt EUR 923 320.

Pétniecibas finanséSanas avoti ir BAT finanséjums, ka ari atseviski projekti, kuros piedalas BAT vai
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atseviski docétaji. Sis finanséjums tiek izmantots gan dalibai konferencés ar referatiem, gan
publikaciju tulkosanai. Par publikacijas indekséSanu Scopus vai WoS datu bazés tiek pieskirta
papildus atlidziba docétajiem. Gan konferencu referati, gan publikacijas tiek rakstitas par studiju
programmas ieklautajiem jautajumiem, un izpétitais materials tiek izmantots studiju procesa,
ieklaujot to attiecigajos studiju kursos.

2.3.2. Sniegt informaciju par studiju virziena un tam atbilstoSo studiju programmu
istenoSanai nepiecieSamo infrastruktiuras un materialtehnisko nodrosinajumu, noradit, vai
nepiecieSamais nodrosinajums ir augstskolas/ koledzas riciba, ta pieejamibu studéjosajiem
un macibspekiem.

BAT ir nepiecieSamais Studiju virziena un tam atbilstoSo studiju programmu IstenoSanai vajadzigais
nodroSinajums:

1.

Studijam izveidoti visi nepiecieSamie apstakli -konferenCu zales, auditorijas, datorklases,
moderna bibliotéka ar plasu lasitavu. Auditorijas atrodas kvalitativas vizualas iekartas -
tafeles, ekrani, multimediju projektori, audio un video aparatlra. StudéjoSajiem pieejamas
datorizétas darba vietas. Stacionari uzstaditi multimediju projektori, pieejami ari parnésajami
multimediju projektori. Studiju procesa var izmantot ari sporta zali.

. Praktiskajam nodarbibam studéjosie var izmantot visu BAT teritoriju (iznemot vietas, kuras ir

iznomatas vai ka citadi tur atrasties ir aizliegts). lzveidotas specializétas macibu telpas
tdrisma, viesmilibas un klientu apkalpoSanas un pasakumu producésanas prasmiju attistibam
- StartUp Hotel, StartUp Agency un Event Labortory.

. Studéjoso specialajai apmacibai BAT izveidots Biznesa inkubators. Ta ir vide, kura studéjosie

praktiski var apgut profesionalas iemanas biznesa vadibas procesos.

. Regulari tiek papildinats, atjaunots un modernizéts materiali tehniskais nodrosinajums

augstskola.

. Regulari bibliotéka tiek iegadata jauna literatlra, ka drukata, ta elektroniska formata. Katru

gadu katedras, sadarbiba ar programmu direktoriem, organizé aptauju par nepiecieSamas
literatlras iegadi. Informacija tiek apkopota katedras ietvaros un nodota bibliotékai.

. Studéjosajiem tiek nodrosSinata briva pieeja gan bibliotékai, gan citiem resursiem.
. Studéjosajiem tiek nodroSinatas docétaju konsultacijas. Studéejosais ar sev intereséjoSajiem

jautajumiem par studiju procesu var vérsties gan Studiju informacijas centra, gan katedra vai
fakultaté vai par starptautiskas mobilitates jautajumiem - Starptautiskaja sadarbibas nodala.

. BAT isteno nepilna laika neklatienes talmacibas studijas (e-studijas), pielietojot INTERNET

tehnologijas. Informacijas sistému dala sniedz studiju procesa tehnologisko atbalstu,
informativas sistémas nodrosSinasanai, uzturésanai un pilnveidoSanai. Kops 2018/2019 gada
e-studijas tiek istenotas Moodle platforma.

. Studiju kursu IstenoSana, kur nepiecieSama apgut zinasanas viesnicu vai pakalpojumu

rezervésana, notiek izmantojot pieejamo programmatiru (Fidelio, Amadeus).

2.3.3.Sniegt informaciju par sistemu un proceduram, kuras tiek piemerotas metodiska un
informativa nodrosinajuma pilnveidei un iegadei: Raksturojums un novertejums par
bibliotekas un datubazu pieejamibu studejosajiem (t.sk. digitalaja vide) un atbilstibu
studiju virziena vajadzibam, ietverot informaciju par bibliotéekas darba laika piemerotibu
studejoso vajadzibam, telpu skaitu/ platibu, piemeérotibu pastavigam studiju un
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péetniecibas darbam, bibliotekas piedavatajiem pakalpojumiem, pieejamo literatiru studiju
virziena istenosanai, studejosajiem pieejamajam datubazéem atbilstosaja joma, to
lietoSanas statistiku, bibliotéekas krajumu papildinasanas procediiru un datubazu
abonésanas proceduru un iespéjam.

Studiju virziena visas studiju programmas studéjoSajiem studiju kursu aprakstos tiek ievietota
informacija par iespéjam studiju procesa izmantot BAT bibliotékas pakalpojumus. Bibliotékas
pamatuzdevums ir studiju, péc diploma apmacibas un zinatniska darba nodroSinasana ar jaunako
macibu un zinatnisko literatlru atbilstosi studiju programmam un pétijumu virzieniem, dodot
iespéju izmantot ne tikai plaso gramatu un periodisko izdevumu krajumu, bet ari bibliotéka
pieejamas online un lokalas datu bazes, interneta informacijas avotus.

BAT bibliotéka piedava izmantot brivpieejas bibliotéku ar literatiras izsniegSanas un sanemsanas
elektronisku registraciju, gramatu un periodisko izdevumu, studéjoSo darbu elektronisko katalogu
biblioteéku informacijas sistéma ALISE: https://w3i.turiba.lv/alise/lv/home.aspx

Ja lietotajam ir dators ar interneta pieeju, BAT bibliotékas elektronisko katalogu var izmantot no
jebkuras vietas pasaulé. Bibliotéka pieejamo ar uznémeéjdarbibu saistito gramatu saraksts ir
atbilstoSs sekmiga studiju procesa nodroSinasanai gan latvieSu studéjoSo plismai, gan ari arvalstu
studéjosajiem.

Bibliotéka aboné periodiskos izdevumus drukata veida un elektroniska formata. Fonds ir parsvara
latvieSu, krievu, anglu un vacu valodas. Katedru vaditaji, programmu direktori sadarbiba ar
bibliotékas darbiniekiem izstrada nepiecieSamo gramatu iegades un abonéjamo elektronisko datu
bazu sarakstu jaunajam studiju gadam. Augstskola aboné tieSsaistes elektroniskas datu bazes:
Akadéemiska terminu datubaze, Latvijas statistika, Letonika, Lursoft, EBSCO datubazu kratuve,
Proquest Computing datubaze, pastavigi tiek izmantotas ari izméginajuma datu bazes. Jaunakas
abonétas datubazes ir Scopus un ScienceDirect, kuras ir pieejamas, izmantojot BAT bibliotékas
datorus klatienée. BAT biblioteka pieejamie E-resursi : Eurostat, baltictravelnews.com, German News
Service, Latvijas Véstnesa rakstu arhivs,Nacionalas informacijas agenttras LETA arhivs, NEPLP
Medijpratibas datubaze, Nozare.lv - LETA biznesa portals. StudéjoSiem tiesSsaistes datu bazes ir
pieejamas ne tikai BAT bibliotékas telpas, bet ari attalinati, pieslédzoties ar savu paroli BATIS vide.

BAT ir pieejama EBSCO datu bazu kratuves lietoSanas statistika. Kops 2023.gada jlnija EBSCO datu
bazu kratuvi BAT studéjoSie ir izmantojusi 51976 reizes. Datu baze Letonika ir izmantota 40 759
reizes.

Pedéja gada laika 917 reizes ir izmantoti elektroniskie Zurnali, kuri saistiti ar studiju virziena
tematiku. Popularakie izmantotie elektroniskie zurnali ir Leisure Sciences (izmantots 401 reizi ),
Anatolia: An International Journal of Tourism and Hospitality Research (izmantots 188 reizes),
Journal of Sustainable Tourism (izmantots 52 reizes).

Info pa pieejamajam datu bazém un e-resursiem
https://www.turiba.lv/lv/studentiem/biblioteka/tiessaistes-datubazes

Bibliotéka lietotajiem nodrosSinata érta un darbam piemérota vide. Bibliotékas kopéja platiba ir 1532
m?2. Plass brivpieejas gramatu krajums - abonements ar lietotajiem pieejamo elektronisko katalogu
(708,40 m?), bibliotékas lasitava ar jaunakajiem preses izdevumiem (772,90 m2). Sobrid studentiem
pieejamas 107 darba vietas, no tam 32 datorizétas ir izveidota ari klusa lasitava, un specializétas
vietas grupu darbiem. Tehniskas telpas 51,10 m?2. Bibliotéka studéjoSajiem un citiem bibliotékas
lietotajiem tiek piedavati daudzveidigi bibliotékas pakalpojumi:
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https://www.turiba.lv/Iv/studentiem/biblioteka
Bibliotékas darba laiks :

e Abonements: pirmdien no 11:00 lidz 18:15 otrdien, treSdien no 10:30 lidz 18:15, ceturtdien
no 11:00 lidz 18:15, piektdien no 10:00 idz 17:00, sestdien no 10.30 - 16:00

e Lasitava: pirmdien - sestdien 00-24. Tiek piedavats ari papildus pakalpojums - nakts
abonements, kas paredz iespéju patapinat informacijas resursus (iespieddarbus: gramatas,
periodiskos izdevumus u.c.) arpus Bibliotékas darba laika.

BAT bibliotéka ir LATABA (Latvijas Akadémisko bibliotéku asociacija) locekle. lerosinajums par
nepiecieSamibu papildinat informativos resursus var sniegt programmu direktori, katedru vaditaji,
dekani. lerosinajumu izskata Rektora padomé, pozitiva lémuma gadijuma, resursus uzturosa
struktdrvieniba (pieméram, Bibliotéka, Informacijas sistému dala) izvérté informacijas resursu
piedavajumu, tiek izstradata tame un veikts saskanojums.

Uz So bridi BAT bibliotékas krajuma ir 675 dazadas gramatas saistiba ar virziena specifiku tlrisma
un viesmilibas joma (kopa 2787 eksemplari). Saistiba ar virziena specifiku BAT krajuma ir pieejamas
520 gramatas anglu valoda (kopa 1864 eksemplari).

Studiju virziena kvalitates nodroSinasanai BAT bibliotékas krajums tiek regulari papildinats ar
jaunako literattru un resursiem. Pédéjo 6 gadu laika BAT bibliotékas krajums ir papildinats ar 47
aktualam gramatam, kuras ir izdotas pédéjo 6 gadu laika, kas satur aktualu un, studiju procesa
nepiecieSamu, informaciju.

Informacijas sistemu dala ir BAT struktdrvieniba, kas nodroSina studiju procesu, piedavajot
studéjosajiem un docétajiem BATIS, kur ir informacija par visu studiju procesu kalendara plana
aspekta, par studiju kursiem un to docétajiem, par prasibam un tiesibam studiju procesa, par
kartéjiem, nosléguma un gala parbaudijumiem, par studiju un studéjoSo kreditiem, par
akadémiskajiem atvalinajumiem, par vieslekcijam, konferencém, diskusijam, ka ari par citam
aktualitatem BAT.

2.3.4. Sniegt raksturojumu un novértejumu par informacijas un komunikacijas tehnologiju
risinajumiem, kas tiek izmantoti studiju procesa (pieméram, MOODLE). Ja studiju virzienam
atbilstosas studiju programmas isteno talmaciba, janorada ari Sai studiju formai ipasi
piemerotie riki.

BAT un Studiju virziena studiju procesa tiek izmantoti musdienigi komunikacijas un informacijas
tehnologiju riki. Digitalizacijas ietekmé ar vien vairak studiju kursu realizacija un kartéjo
parbaudijumu veikSana notiek ar datoru palidzibu. Parskata perioda laika BAT ir modernizétas
datorklases un izveidota ceturta datorklase. Datorklasés ir 29, 30, 34 un 32 studentu vietas +
docétaja darbavieta ar projektoru. 25 auditorijas, aprikotas ar datoru un multimedija projektoru vai
televizoru. Visiem datoriem MS Windows operétajsistéma un MS Office. Auditorijas, kuras
paredzetas sveSvalodu apguvei, kas ir neatnemams process studiju virziena studiju programmas, ir
istenota pasakumu kopa nodrosinot televizorus, kuri tiek izmantoti nodarbibas, piedavajot
studéjosSajiem digitala satura materialus.

StudéjoSajiem un darbiniekiem studiju vai darba attiecibu laika ir pieejams MS Office, - MS
Windows, MS Office. Datu glabasana un lietotaju autentifikacija tiek nodroSinata, izmantojot MS
Windows un Novell OES serverus.
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BAT ir sava IT dala, kura nodroSina IT vides darbibu. Tehniskais dienests nodroSina datortehnikas un
datortikla darbibu, programmétaji - BAT iekSéjas IS un BATIS darbibu un attistibu.

¢ Studiju informacijas sistéma BATIS.

BATIS sistéma ir unikala, augstskola radita un uzturéta sistéma, kas |auj studéjosajam sanemt visu,
ar studiju procesu saistito informaciju (piem., aktualo nodarbibu sarakstu, studiju kursu vertéjumus
u.c.). BATIS sistéma studéjoSajam ir pieeja studiju procesu reglamentéjoSajiem normativajiem
aktiem, studiju planiem, kalendarajam grafikam un citai studijam nepiecieSamajai informacijai.
BATIS informacija tiek nodroSinata valoda, kada studéjoSais studé (latvieSu vai anglu). Atbildot uz
studéjoSo pieprasijumu péc aizvien musdienigakiem digitaliem risinajumiem, ir izstradata un
pieejama mobila lietotne. Mobila lietotne ir izstradata ar Eiropas Sociala Fonda projekta
»Parvaldibas uzlaboSana Biznesa augstskola Turiba” (projekta nr.8.2.3.0/18/A/007) atbalstu.

BATIS ir atseviSka macibspéku pieejas sadala, kura macibspéki var parraudzit savus realizéjamos
studiju kursus, studéjoSo sarakstu grupai un novérot studéjoso sekmju progresu. BATIS macibspéku
sadala docetaji var pievienot, konkrétam studiju kursam piesaistitus, pazinojumus, ko sanem
studéjoSie sava BATIS. Docétaji BATIS sistéma var parraudzit un pievienot studiju kursu materialus,
ko studéjosie redz sava BATIS sadala.

¢ Webex platforma

Webex platforma BAT tiek izmantota attalinata studiju procesa nodrosinasanai. Pamatojoties uz
Studiju nolikumu studiju laika studéjoSiem ir paredzéta iespéja ka klausitajiem (tikai klausities
lekciju) pieslégties nodarbibai attalinati, izmantojot WEBEX platformu, ja nav iespéjams apmeklét
lekciju klatiené. Attalinata pieslégsanas lekcijai netiek uzskatita par lekcijas apmeklgjumu.

Lai piedalitos nodarbiba attalinati, izmantojot Webex platformu, studéjosiem lidz nodarbibas
dienas plkst.8.00 ir japiesakas nodarbibai informativaja sistéma BATIS. Saite uz docétaja virtualo
“telpu” tiks pievienota BATIS sistéma sadala Nodarbibu saraksts - Pazinojumi studiju kursa.

e MOODLE sistéma, kas tiek izmantota talmacibas studiju forma.

Moodle ir talmacibas sistéma, kuru izmanto talmaciba (e-studijas) studéjosie studiju procesa un
macibspéki, kas ir iesaistiti talmacibas studiju procesa organizéSana. Moodle sistéma studéjosajiem
ir redzami studiju kursiem piesaistitie materiali, videolekcijas, sasniedzamie mérki un veicamie
uzdevumi. Moodle platforma studéjoSie iesniedz sagatavotos darbus un komunicé ar studiju
kursiem piesaistitajiem macibspekiem.

Talmacibas kvalitates nodrosinasana

Talmacibas pamata ir patstavigas studijas, tapéc liela nozime ir macibu lidzeklu metodiskajai
kvalitatei. Individualo studiju procesu atbalsta fakultates biroja vaditaja, katedras vaditajs un
Moodle specialists. Konsultacijas var sanemt, iepriek$ vienojoties, tieSi vai izmantojot sakaru
lidzek]us.

Talmacibas materialu pilnveide tiek veikta, tos papildinot ar video materialiem, lekcijam. Video
materialu izveides vajadzibam tiek izmantota BAT DigiCom telpa un aprikojums. BAT ir piesaistits
darbinieks, kas veic video materialu apstradi un redigésanu. Virziena e-studiju materialu izveidei un
pilnveidoSanai izmanto gan pasu lidzeklus, gan papildus no aréjiem avotiem piesaistito, “La
Fondation pour la Formation Hoteliere” fonda pieskirto atbalsta finanséjumu.

Katrs talmacibas studiju kurss tiek sadalits dalas:

e studiju kursa mérki un rezultati;
e katram studiju kursam ir skaidri formuléts mérkis, ko students var cerét sasniegt, sekmigi to

44



pabeidzot. Kursa saturs ir pietiekams, lai sasniegtu kursam izvirzito mérki;

e kursa rezultats sasniedzams talmacibas studijas, kas, ietver ari klatienes nodarbibas (péc
studenta izvéles).

e Studiju kursa saturs. Katra studiju kursa materials ir izveidots ta, lai sekmétu individualas
studijas.

Prasibas studiju materialam:

e atbilstoSs un labi strukturéts satura izklasts;

e rUpigi izstradata studiju gaita;

e Vélama video materiala/lekcijas ieklausana

e sadaliSana dalas, nodalas un nodarbibas;

e seciga izskaidroSana, jauna materiala apguve balstita uz iepriekSéja materiala zinasanam

e dazadu pieeju pielietojums, ieskaitot kopsavilkumus, vizualos piemérus un ilustrativo
materialu, kas attiecigi izce| atseviskas koncepcijas;

e regularas iespéjas pasparbaudei;

e skaidra instrukcija, kas palidz studéjosajam orientéties macibu materiala; Lai nodroSinatu
kvalitativu studiju atbalstu tika izstradata kvalitates nodroSinasanas sistéma: noteikt
atbilstoSus pasniedzéjus attiecigam studiju kursam;

e sekot pasniedzéju profesionalajai atbilstibai;

e veikt jauno pasniedzéju apmacibu atbilstosi talmacibas specifiskajam darba prasibam;

e noteikt terminus atbildem uz jautajumiem, kontroldarbu laboSanai, atzimju likSanai un
novértéjuma pazinosanai studéjosajam, vai kursa materialu recenzésanai;

E-studéjoSo progresu un kontroli uzrauga fakultates biroja vaditaja, kas vajadzibas gadijuma,
sazinas ar studéjosajiem, sniedz pamudinajumus un noderigus padomus attieciba uz kursa mérku
sasniegsanu.

2.3.5. Sniegt informaciju par macibspéku piesaistes un/ vai nodarbinatibas procesiem
(t.sk. vakancu izsludinasana, darba pienemsana, ievélesanas procediira u.c.), novérteéet to
atklatibu.

BAT personala komandas platforma ir visu darbinieku profesionalisms, laba komandas izjuta un
spécigs individualais dzinéjspeks. BAT ir sekmigs un dinamisks uznémums ar augstu kompetences
[imeni, tadel més pievérSam ievérojamu uzmanibu sava personala nepartrauktai talakizglitosanai
un kvalifikacijas pilnveidoSanai. BAT darbinieku kompetence ir uznémuma panakumu svarigs
priekSnoteikums, un vadibas mérkis ir nodrosinat uznémumu ar profesionaliem un motivétiem
darbiniekiem, kuri ir uznémuma lielaka vertiba, un kuri istenotu uznémuma stratégiju un savus
personigos mérkus. Personala politiku veido secigi posmi - personala planosana, kuras mérkis ir
uznémumam nepiecieSama personala savlaiciga noteikSana, komplektésana, sakotnéja apmaciba
un iesaistiSana darba, personala atlase, personala adaptacija, personala izglitoSana un
kvalifikacijas pilnveide un personala vertésana.

Macibspéeku piesaiste notiek gan sadarbiba ar nozari, piesaistot specifiskus nozares ekspertus, gan
piesaistot akadémisko personalu.

Studiju procesa svariga ir nozares ekspertu iesaiste, docétajiem, kuri ir ar praktisko pieredzi:
uznémeéji, uznémumu vaditaji, tdrisma un viesmilibas, pasakumu producésanas nozaré stradajoSie
eksperti sniedz ne tikai teorétiskas zinasanas, bet praktisko pieredzi, sagatavo studéjosos praktisku




uzdevumu risinasanai realas dzives situacijas un darba. BAT daliba nozares profesionalajas
paredzéta specifiska, nozares vajadzibas balstitu zinaSanu un prasmju apguve, sniedz iespéjas
uzrunat un merktiecigi iesaistit pasniedzéjus ar plasu profesionalo pieredzi. Atseviskos gadijumos
tie tiek piesaistiti arl ka vieslektori, tada veida nodroSinot atbilstoSu kompetencu veidoSanos
studéjosajiem.

Macibspeku piesaistes un nodarbinatibas procesus augstskola nosaka Personala politika,
Akadémiska personala véléSanu nolikums, BAT personala studiju kreditéSanas noteikumi, Visparéja
un akadémiska personala personas datu apstrades un aizsardzibas noteikumi, Personala dalas
nolikums. Attieciba uz macibspéku piesaisti, nozimigakais ir Akadémiska personala vélésanu
nolikums.

1) Akadémiska personala véléSanu nolikums nosaka kartibu, kada:

o tiek ieveléti asistenti, lektori, docenti,
e tiek virziti ievéléSanai asociétie profesori un profesori citu augstskolu attiecigo zinatnu
profesoru padomés.

Vakantas akadémiska personala amata vietas BAT katedras nosaka rektors péc fakultates dekana,
studiju programmas direktora vai katedras vaditaja priekSlikuma. Konkursa uz akadémiska
personala vakantajiem amatiem var piedalities pretendents, gan rezidents, gan nerezidents, kura
izglitiba un/vai profesionala darba pieredze atbilst Augstskolu likuma un BAT amatu aprakstos
noteiktam prasibam.

Papildus, péc katedru ierosinajumu un planojot katru nakamo studiju gadu, katra studiju gada divas
reizes BAT izsludina konkursu uz vakancém akadémiskajos amatos. Ta ir ilgtermina stratégija, kas
lauj katru gadu par 1-2 docétajiem palielinat akadémiska personala ipatsvaru, kuri ir ievéléti BAT un
kam augstskola ir pamatdarba vieta.

PieteikSanas kartiba konkursam:

e Konkursu péc rektora ieteikuma un Valdes akcepta izsludina Personala dala masu
informacijas lidzeklos, ievérojot Latvijas Republikas normativos aktus.

e Pretendentiem jaiesniedz pieteikums Sekretariata viena ménesSa laika no vakancu
publiskoSanas datuma.

e Pieteikumam japievieno CV, izglitibas, akadémisko un zinatnisko gradu apliecinosu
dokumentu kopijas, pédéjo seSu gadu publikaciju un/vai ievérojami sasniegumu specialitaté
(nozare) saraksts un amata istenoSanas projekts.

e Pieteikumu iesniedzot, pretendents tiek iepazistinats ar So nolikumu. Ja pretendents iesniedz
dokumentus, atsutot pa pastu, tad péc pretendenta liguma nolikums tiks nosutits vinam pa
elektronisko pastu.

Pretendentu dokumentus ievélésanai asociéto profesoru un profesoru amata citu augstskolu
zinatnu profesoru padomeés notiek sada kartiba:

e Sanemtos dokumentus Personala dala iesniedz Zinatnes padomei izvértésanai;

e Zinatnes padome izvérté pretendentu atbilstibu ievéléSanai asociéto profesoru un profesoru
amatos, un zino par tas IEmumu Senatam;

e Senata sédé atklati balsojot, tiek pienemts Iemums par rekomendéSanu BAT vai citas
augstskolas profesoru padome ievélésanai.

e Sanemot pozitivu Senata apstiprinajumu, rektors sagatavo véstuli citas augstskolas profesoru
padomei, ludzot izvértét un ievélét pretendentu attieciga amata (vienlaikus garantéjot
samaksu par attiecigas profesoru padomes darbu).
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Konkurss notiek tris (3) kartas:

e Konkursa pirmaja karta vienas nedélas laika péc izsludinata konkursa beigu termina tiek
veikta pretendentu atlase, kur tiek parbauditi pretendentu iesniegtie dokumenti un to
atbilstiba

e Konkursa otraja karta iesniegtie dokumenti tiek izskatiti katedras, pieaicinot pretendentus

e Konkursa tresaja karta akadémiska personala amatu kandidatus novéerté un ievél amatos
fakultates paplasinata Dome Fakultasu nolikuma noteiktaja kartiba.

Péc pretendentu ievéléSanas akadémiskajos amatos BAT slédz ar viniem darba ligumus uz Latvijas
Republikas normativajos aktos noteikto ievélésanas periodu.

Ja noteikta ievelesanas perioda laika darba attiecibas tiek partrauktas, tad jauns darba ligums tiek
slégts tikai péc atkartotas ievéléSanas akadémiskaja amata.

Akadémiska personala véléSanu nolikums pieejams Seit:

https://batis.turiba.lv/Files/NDok/STF/Akademiska_personala_velesanu_nolikums _N25 11.vers.docx

2.3.6. Noradit, vai ir izveidota vienota kartiba akademiska personala kvalifikacijas un
darba kvalitates nodrosinasanai un sniegt tas novéertéjumu. Noradit kvalifikacijas
paaugstinasanas piedavatas iespéjas visiem macibspéekiem (taja skaita informaciju par
macibspeku iesaisti aktivitates, macibspeku iesaistes motivaciju, u.c.), sniegt piemerus un
noradit, ka tiek noverteta izmantoto iespeju pievienota vértiba studiju procesa istenosanai
un studiju kvalitatei.

BAT ir izveidota vienota kartiba akademiska personala kvalifikacijas un darba kvalitates
nodrosinasanai. Ta ir ietverta BAT Kvalitates politika, paredzot ka BAT personals iesaistas kvalitates
politikas ievieSana, kvalitates parvaldibas sistémas uzturésana un pilnveidoSana, savukart BAT
studiju procesu nodroSina augsti kvalificéti Latvijas un arvalstu docétaji, kuriem raksturigs
akadémiskais profesionalisms un godigums, ka ari neiecietiba pret akadémisko krapsanu. Atbilstosi
BAT Kvalitates vadibas rokasgramatai katedru vaditaji atbild par docétaju darba kvalitates
nodrosSinasanu.

Akadémiska personala kvalifikacijas un darba kvalitates nodroSinasanai ir izveidota stimuléjosa
darba samaksas sistéma, kas definéta ,Augstskolas personala darba samaksas organizacijas
nolikuma” (apstiprinats 2019.gada 23.oktobri Senata se€dé). Taja, cita starpa, noteikts, ka:

Akadémiskajam personalam, kuram tiek noteikta akorda algas sistéma (akademiskas stundas
likme), méneSa darba samaksa tiek aprékinata, reizinot ieplanoto akadémisko stundu summu, kas
fikseta individuala darba plana, ar akadémiskas stundas likmi un dalits ar desmit.

Maksas pakalpojumu un neieplanotas vadamas slodzes samaksu veic piemaksu veida papildus
amatalgai katra semestra beigas, bet ne vélak ka janvari par 1.semestri un julija par 2.semestri vai
attiecigaja ménesi.

Fakultates kopéjais finanséjums akadémiska personala un akadémisko amatu pienakumu
izpilditajiem darba samaksai ir 19% no kopéjiem studiju maksas ienemumiem attiecigaja
programma.
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Ja fakultatém finanSu gada beigas veidojas kopéjais pozitivais naudas atlikums, tad 15% no ta tiek
ieskaititi katras fakultates prémiju fonda proporcionali katras fakultates atlikumam, bet 85% tiek
ieskaitita rezervé fakultates attistibai.

Akadémiska personala un viesdocétaju finanséjumu fakultaSu dekani sadala katedram,
proporcionali katedra istenojamo studiju kursu programmu kreditpunktu apjomam un akadémisko
grupu skaitam.

Attiecigas katedras akadémiska personala amatalgas, nosaka katedras vaditajs, saskanojot ar
dekanu un prorektoru akadémiskaja darba, bet tas nedrikst bt mazakas par Ministru kabineta
noteiktajam likmem.

Pasniedzéjiem, kuriem ir paredzéta akadémiska slodze studéjoso grupas, kas lielakas par 30
studéjosajiem, likme tiek palielinata par 0,67% par katru papildus studentu, sakot no 31.studenta
konkrétaja grupa. Tiek nemti véra visi studéjosie, kas ir aktiva studenta statusa, un kam nav
maksajumu paradu. Aprékins par papildus izmaksajamo summu tiek veikts katru ménesi, un
izmaksa tiek veikta kopa ar konkréta menesa darba algas izmaksu.

Otrkart, tiek Tstenota profesionalas kompetences pilnveide, atbilstosi Docétaju profesionalas
kompetences pilnveides noteikumiem. Lidzas citam formam, BAT macibspékiem tiek organizéti
profesionalas pilnveides seminari, tada veida piedavajot pilnveidot savu kompetenci un celt
kvalifikaciju un paaugstinat studiju procesa kvalitati. BAT profesionala pilnveide tiek organizéta
pamatojoties uz dokumentu “Biznesa augstskolas Turiba docétaju profesionalas kompetences
pilnveides noteikumi”, kas izstradats nemot véra Augstskolu likuma 5. panta Augstskolu uzdevumi
2' punktu un Augstskolu likuma 26. panta Augstskolas personals, ta tiesibas un pienakumi 5.
punktu.

Profesionalas pilnveides seminaru témas tiek izraudzitas fakultasu iekSéjas sadarbibas rezultata,
nosakot prioritates un vélamos virzienus. NepiecieSamas témas tiek apspriestas fakultasu katedru
sédés un rektora padomes sédés. Vadoties no sniegtajiem priekSlikumiem, tiek planoti
profesionalas pilnveides seminaru un to témas.

Eiropas Sociala fonda (ESF) projekta 8.2.3.0/18/A007 “Vadibas pilnveide Biznesa augstskola Turiba”
ietvaros BAT nodroSinaja profesionalas kompetences pilnveides kursus - anglu valoda augstskolas
vadiba. Organizétie kursi ietvera 72 akadémisko stundu kursu 3 grupas un 3 limenos laika posma
no 2020. gada 1. janvara lidz 2020. gada 31. martam kopuma 36 akadémiska personala
parstavjiem.).

Eiropas Sociala fonda (ESF) projekta liguma 8.2.2.0/18/A/019 “TU akadémiska personala
stiprinaSana stratégiskas specializacijas jomas” ietvaros tika nodroSinatas macibas akadémiska
personala profesionalo kompetencu pilnveidei anglu valoda.

Kursu pirmaja dala no 2019. gada aprila lidz janijam kopuma 60 akadémiskas stundas 30
akadémiska personala locekliem. Otra kursu dala tika realizéta no 2022. gada marta lidz janijam
140 akadémisko stundu apjoma kopuma 30 akadémiska personala locekliem.

Nemot véra to, ka liels ipatsvars studéjoSo ir arvalstu studenti, tad sveSvalodu zinasanu
pilnveidoSana macibspékiem ir svarigs faktors, lai nodroSinatu kvalitativu studiju realizéSanu.

Viens no pédéjiem organizetajiem kvalifikacijas celSanas seminariem bija “Maksliga intelekta (Al)
riki OpenAl”, kur seminara dalibnieki tiek iepazistinati ar inovacijam maksliga intelekta joma un to
pielietojumu studiju procesa. Macibspéki, ka |oti noderigu, atzina macibu seminaru “Digitalo riku
izmantoSana studiju procesa attalinatajas un hibrida lekcijas”, kur dalibnieki tika iepazistinati ar
inovacijam tehnologijas, to izmantoSanu studiju procesa gaita. Macibspéki ieguva zinasanas un
prasmes izmantot digitalo riku prieksrocibas, lai sagatavotu interesantu un uzmanibu piesaistosus
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uzskates macibu materialus, tada veida piesaistot studéjoSo uzmanibu un padarot lekcijas
studéjosajam interesantakas un iegustot abpuséju pozitivu mijiedarbibu. Profesionalas pilnveides
seminaru saraksts pievienots pielikuma.

Papildus tam, tdrisma un viesmilibas katedras pasniedzéji tiek aicinati piedalities dazados nozares
profesionalajos pasakumos, pieméram, Latvijas Turisma Forums, Balttour Forums un ar to saistitie
seminari, kuros iespéjams iegut jaunako informaciju, kas raksturo nozares tendences.

2.3.7. Sniegt informaciju par studiju virzienam atbilstoSo studiju programmu istenosana
iesaistito macibspeku skaitu, macibspéku akademiskas, administrativas (ja piemerojams)
un petnieciskas slodzes analizi un novertejumu.

Studiju virziena iesaistitie macibspéki, atbilstosSi amatam izpilda noteikto akadémisko slodzi, kas
ietver lekcijas, praktisko darbus, macibu un metodiska materiala sagatavosanu, kartéjo un gala
parbaudijumu véertésanu.

Virziena istenoSana ir iesaistiti 56 docétaji, no kuriem 25 ir véléti un paréjie ir viesdocétaji. Dalai
macibspéeku ir nepilnas akadémiskas slodzes. Vairums viesdocétaji ir tieSi nozares profesionali, kas
isteno savam kompetencém atbilstoSu, specifisku studiju kursu vai kursus. Gan vélétie, gan
viesdocétaji, kas darbojas nozaré, nodroSina studiju programmu sasaisti ar praksi un sniedz
studéjosajiem profesionalas zinasanas. Tie tiek piesaistiti konkrétam studiju kursam (visbiezak
vienam), lidz ar to So docétaju slodze ir neliela. Nepilnu akadémisko slodzu ipatsvars ir saistits ari ar
tdrisma, viesmilibas un pasakumu producesanas studiju starpdisciplinaro raksturu - studiju kursu
apgusanai, kuri nodroSina vadibzinatnes kompetenci tiek piesaistiti pasniedzéji no citam BAT
katedram.

Doktora grads ir 19 studiju virziena iesaistitajiem macibspékiem un 4 studé doktorantlra. Studiju
programmas kvalitates nodrosinasanai svarigs faktors ir macibspéku kvalifikacija un profesionalas
zinasanas, ko tie var sniegt studéjosSajiem gan studiju kursu ietvaros, gan nosléguma pétniecisko
darbu ietvaros. Laika perioda kops 2018. doktora gradu ir ieguvusi 5 no studiju virziena
iesaistitajiem macibspékiem.

Studiju virziena ir iesaistiti 6 macibspéeki, kuriem ir Latvijas Zinatniskas padomes eksperta statuss:
leva Brence (LZP eksperta statuss lidz 07.09.2025.)

Ineta Luka (LZP eksperta statuss lidz 12.07.2026.)

Ingrida VeikSa (LZP eksperta statuss lidz 08.05.2027.)

Maija Rozite (LZP eksperta statuss lidz 04.01.2026.)

Iveta Linina (LZP eksperta statuss lidz 08.05.2027.)

Rosita Zvirgzdina (LZP eksperta statuss lidz 06.12.2026.)

Lai klutu par Latvijas Zinatniskas padomes ekspertu ir jaizpilda eksperta kvalifikacijas kritériji un
jasasniedz noteikti zinatniskas darbibas rezultati. Ekspertu klatbutne un iesaiste studiju
programmas realizéSana ir nozimigs kvalitates raditajs, kas liecina par augstu macibspéka
profesionalo limeni, kas ir padomes vértéts. Attiecigas jomas eksperti sniedz studéjosajiem ne tikai
uz praksi un teoriju balstitas zinasanas, bet ari uz zinatni un padzilinatu nozares izpéti.

Katrs docétajs ari turpina pasizglitoties, paspilnveidoties, apgustot aktualo informaciju sava




docéjamaja studiju kursa un turpinot zinatniski pétniecisko darbu izvélétaja problematika. Tas
notiek gan pasmacibas cela, gan piedaloties konferencés, gan apgustot pieredzi studiju procesa
kvalitates paaugstinasana citas augstskolas, gan lasot lekcijas Erasmus+ mobilitates ietvaros.
Erasmus+ mobilitates programma ir vértiga studiju procesa pilnveidei BAT.

BAT macibspéku akadémiskas un pétnieciskas slodzes analizes novértéSana notiek vairakos
posmos, kuri ietver studiju procesa planosanu, macibspéku zinasanas un papildus apgutas prasmes
un zinasanas, kuras izmantojamas studiju procesa, studiju satura veidoSana.

Macibspéku slodzes tiek vértétas un uzskaititas pamatojoties uz docétaju pedagoSiskas slodzes
uzskaites un kontroles proceduru, kas paredz, ka uzskaiti par izpildito slodzi veic Studiju dala.
Informaciju no nodarbibu sarakstiem, parbaudijuma vértéjuma lapam un individualajam
parbaudijumu vértéjumu lapam izpilditas slodzes datu baze ievada Studiju dalas uzskaitvedis un
izveido ikménesa atskaites vai pienemsSanas - nodoSanas aktus.

Pedagogisko slodzi docétajiem plano katedras vaditajs un ta tiek planota ta, lai neveidotos
parslodze. Docétajiem, ar kuriem tiek noslégts uznémuma ligums , ieplanota slodze tiek uzradita
pasutijuma tamée. Docétajiem, ar kuriem noslégts darba ligums, ieplanota slodze tiek uzradita
slodzes plana. Docétajiem, ar kuriem noslégts darba ligums blakus darba vai darba ligums par
atsevisku pakalpojumu veikSanu, ieplanota slodze tiek uzradita pasutijuma slodzes plana. Slodzu
planus, tames un izmainas tajos sagatavo un par to istenoSanu atbild katedras
vaditajs. Pedagogiska slodze docétajiem tiek noteikta ar nodarbibu sarakstu, rektora apstiprinatu
konsultaciju un parbaudijumu grafiku, ka ari ar dekanu rikojumu par studiju darbu, kvalifikacijas
darbu, diplomdarbu, magistra darbu vadiSanu un aizstavéSanu, un katedras vaditaja rikojumu par
prakses vadiSanu un aizstavésanu.

Pamatojoties uz dokumentu "Nodarbibu saraksta izstrades proceddra Riga" Studiju dala izstrada
nodarbibu sarakstu, kura izpildi nodroSina katedras.

Pétnieciskas slodzes apjoms ir mainigs un ir saistits ar pasniedzéju iesaisti dazada veida pétijumos,
gan tajos, kuri tiek istenoti sadarbiba ar BAT Projektu dalu, gan lietisSkos pétijumos, kuri tiek istenoti
sadarbiba ar nozari.

Pielikumos pievienoti:

9.pielikums. Macibspéku saraksts virzienam

10.pielikums. Macibspéku biografijas

11.pielikums. Apliecinajums par valsts valodas zinasanam

12.pielikums. Apliecinajums par svesvalodas zinasanam

2.3.8. Studeéjosajiem pieejama atbalsta, taja skaita atbalsta studiju procesa, karjeras un
psihologiska atbalsta, ipasi noradot atbalstu, kas paredzéts konkréetam studéjoso grupam
(piemeram, studéjosajiem no arvalstim, nepilna laika studéjosajiem, talmacibas studiju

forma studejosajiem, studejosajiem ar ipasam vajadzibam u.c.) novertejums.

BAT SP uzdevumi, cita starpa, ir reprezentét studéjoSos valsts un starptautiskaja vidé, izzinat
studéjoSo vajadzibas, intereses un vélmes akadémiska procesa uzlaboSanai un sniegt priekslikumus
So uzlabojumu Tstenosanai, ka ari izstradat SP budzeta projektu un uzraudzit ta izlietojumu.
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BAT SP tiesibas pieprasit un sanemt informaciju un paskaidrojumus no jebkuras augstskolas
struktdrvienibas pilnvarotajiem parstavjiem visos jautajumos, kas skar studéjoso intereses.

StudéjoSajiem pieejama atbalstu nodroSina akadémiskais personals, studiju administrativais
personas, studiju atbalsta struktdrvienibas, studéjo$o pasparvalde. Arvalstu studéjosajiem - ari
Starptautiskas sadarbibas nodala.

Akadémiskais personals nodroSina atbalstu sava studiju kursa ietvaros, sniedzot papildus
informaciju gan par studiju saturu, gan papildus informaciju un studiju kursa apguves
prasibam. Studéjosajiem ir pieejams katra studiju kursa docétaja konsultaciju laiks, kurs tiek
izmantots videji reizi divas-tris nedélas. Konsultaciju pieprasijums pieaug studiju semestra
nosléguma.

Studiju administrativais personals (dekans, katedru vaditajas, fakultates biroja vaditaja,
programmu direktori) palidz studéjoSajiem integréties studiju procesa un konsulté studéjosos
par studiju procesa norisi. Sazina var notikt, gan klatieng, gan izmantojot telefona sakarus, ka
art izmantojot sazinu digitalaja vidé (E-pasts, Webex). Uzsakot studijas tiek organizéta
dekana stunda, sniedzot ieskatu studiju procesa. Dekana stunda piedalas studéjoSo
pasparvaldes parstavji, iedroSinot izmantot studéjoso pasparvaldes atbalstu. Studiju darbu
vaditaji un praksu vaditaji veido tematiskas studiju darba izstrades un prakses ievadlekcijas.
Tas notiek divas reizes gada (atbilstosi rudens un ziemas uznemsanai).

Semestri biroja vaditaja ik dienas sanem 10-15 studé&joSo jautajumus par studiju procesu un citus
intereséjosos jautajumus, kuri tiek atbildéti biroja vaditajas kompetences robezas, vai tiek novirziti
atbildigajam studiju administrativajam personalam.

Atbalstu studéjoSiem nodroSina studiju atbalsta struktdrvienibas:

1. Studiju informacijas centrs, konsultéjot ligumu slégsanas, studiju turpinasanas,

partrauksanas, studiju formas mainas un citos ar studiju procesu saistitos jautajumos.

2. Bibliotéka - dazadu informacijas resursu izmantoSanas jautajumos.
Atbalstu studéjoSajiem no arvalstim, tai skaita psihologisko nodroSina Starptautiskas
sadarbibas nodala. Arvalstu studéjosajiem atbalsts tiek nodroinats jau pirms vinu
imatrikulacijas (pieteikuma sagatavoSanas un citu dokumentu kartoSanas jautajumos).
Studiju laika Starptautiskas sadarbibas nodalai ir pieejams konsultaciju laiks.
Arvalstu prak$u atraanas un istenoanas jautadjumos atbalstu nodrosina arvalstu praksu
koordinatore, kuras funkcijas un pienakumi ir sniegt informaciju par arvalstu praksu iesp&jam,
veikt sadarbibas partneru atlasi un studéjoSo pieteikSanos praksém arvalstis, iegut
atgriezenisko saiti un to sniegt sadarbibas partneriem arvalstis. Katru gadu, vismaz 20-30
studéjoSie izmanto arvalstu prakses iespéjas, sadarbiba ar arvalstu prakSu koordinatoru.
Karjeras centra darbinieks palidz ikvienam augstskolas studéjoSajam sniegt atbalstu un
nodrosinat rikus, kas nepiecieSami, lai pienemtu informétus IEmumus par savu karjeras celu,
attistitu prasmes, kas nepiecieSamas veiksmigai darbibai izvélétaja joma, un veiksmigi
orientétos darba tirga un veidotu profesionalo karjeru. Karjeras konsultants sniedz atbalstu
prakses un darba mekléjumos.
Studéjoso pasparvalde izzina studéjoSo vajadzibas, intereses un vélmes akadémiska procesa
uzlabosanai un sniegt priekslikumus $o uzlabojumu istenoSanai.
Biznesa inkubatora studéjosie var sanemt pakalpojumus un atbalstu, kas saistiti ar biznesa
izveidi. Pieméram., redistrét sava uznémuma juridisko adresi, Irét mainigu vai fiksétu darba
vietu u.c.

Atbalsta atbilstiba tiek vértéta analizéjot istenoto aptauju rezultatus. Aptauju analize notiek reizi

gada.

Studéjosajiem, kuri atjaunojas studijam péc akadémiska partraukuma, vai parnak no citas
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augstskolas, tiek piedavats inviduala studiju plana risinajums. Katru gadu 4-5 studéjoSie izmanto
sadu iespéju, lai atjaunotos studijam, vai turpinatu studijas BAT, parnakot no citas augstskolas.

2.4. Zinatniska petnieciba un makslinieciska jaunrade

2.4.1. Studiju virziena zinatniskas un/ vai lietiSkas pétniecibas, un/vai makslinieciskas
jaunrades virzienu raksturojums un novértejums, atbilstiba augstskolas/ koledzas un
studiju virziena merkiem un zinatnes un/ vai makslinieciskas jaunrades attistibas limenim
(atseviski raksturot doktora studiju programmu nozimi, ja piemérojams).

BAT ieguvusi zinatniskas institlcijas statusu 2020.gada. Zinatniskas darbibas stratégija 2021.-
2025.gadam'" ir definéti stratégiskie mérki, kas atbilst valsts prioritatém, starptautiski aktualiem
pétniecibas virzieniem, ka ari regiona attistibas vajadzibam (pasvaldibu, regiona uznéméju u. c.
pasUtijumi). BAT pétnieku grupas fakultatés - radoSi, nacionalajai un starptautiskajai sadarbibai
atvérti zinatnieku kolektivi, kas veido nacionalo un starptautisko sadarbibas tiklu aktualo
pétniecibas tému un pétniecibas projektu istenosanai.

BAT darbojas tris starpnozaru pétnieku grupas aktualu zinatnisku problému kompleksai risinasanai
sadarbiba ar Latvijas un arvalstu universitatém un uznémeéjiem, kas rezultatu sasniegSanai spéj
piesaistit uznéméju vai valsts un starptautisko projektu lidzeklus.

Pétniecibas un uznéméjdarbibas sadarbibu balsta Tlrisma pétniecibas centrs, Turibas Biznesa
inkubators. Pétijumu rezultati tiek publiskoti starptautiska limeni (starptautiskas konferencés un
kongresos, starptautiski citéjamos izdevumos).

BAT zinatniskais Zzurnals ACTA PROSPERITATIS atrodas atzitas starptautiski citéjamo izdevumu datu
bazés, tai skaita ERIH PLUS, EBSCO."” Zinatnes un pétniecibas popularizé$ana notiek sadarbiba ar
visiem socialajiem partneriem, visam vecuma un socialajam grupam, ipasi attistot sadarbibu ar
skolam, radoSajam un profesionalajam organizacijam, veicinot jaunatnes ieinteresétibu zinatné un
izpratni par zinatnisko darbibu un radoSumu ka veiksmigas karjeras pamatu jebkura darbibas joma.

Studiju virziena istenoSana iesaistitie macibspéki katru gadu darbojas BAT organizétaja
starptautiskaja zinatniskaja konferencé gan ka zinatniskas un redakcijas kolégijas dalibnieki, gan ari
ka sekciju vaditaji, pieméram:

e Agita Donina, Maija Rozite (NedroSibas laikmets: no riskiem lidz izaugsmei, 2024.gada
27.marta).

e Agita Donina, Ineta Luka (Parmainas- ilgtspéjigas sabiedribas pamats, sekcija “Tdrisms un
izglitiba” 2023.gada 19.april).

e Eriks Lingebérzing, Agita Donina (Komunikacija un starpnozaru kompetencu attistiba
digitalaja laikmeta, 2022.gada 20.aprili).

e Daina Vinklere, Maija Rozite, Ineta Luka (Cilvekfaktors digitalizacijas laikmeta, 2019.gada
26.april).

e Ineta Luka (Eiropas lzglitibas pétniecibas asociacijas EERA organizetas starptautiskas
zinatniskas konferences “Education in an Era of Risk - the Role of Educational Research for
the Future” 1l.zinatniska tikla "Educational Effectiveness and Quality Assurance" 3 sekciju
vaditaja, Hamburgas Universitate, Vacija, 2019.gada 3.-6.septembris.).

e Ineta Luka (Eiropas izglitibas asociacijas EERA organizétas starptautiskas zinatniskas
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konferences ECER 2018 ,Inclusion and Exclusion, Resources for Educational Research?”
11.zinatniska tikla "Educational Effectiveness and Quality Assurance" 3 sekciju vaditaja, the
Free University of Bozen-Bolzano, Italija, 2018.gada 3.-8.septembris.).

e Daina Vinklere, Agita Donina, Ineta Lika (Cela uz vietu, llgtspéjigu un leklaujoSu Eiropu:
nakotnes attistibas izaicinajumi, 2015.gada 29.maijs).

Zinatniska pétnieciba studiju virziena pasreizéja akreditacijas perioda notikusi, pateicoties |oti
aktivam macibspéku darbam zinatniski pétniecisko grantu un dazadu citu projektu finansejumu
piesaisté. Studija virziena stratégiskais pétniecibas virziens ir ilgtspéjiga turisma attistiba.
Akadémiskais personals péta Sadas témas: turisma stratégiska attistiba, tirisma monitorings,
tlrisms ipasi aizsargajamas dabas teritorijas, tirisma un vides mijiedarbiba, Latvijas tlrisma
vésture, dokumentarais mantojums, tumsais tarisms, vietu marketings un zZimolvediba, turisma
mobilitate, pasakumu ietekme un marketings.

Parskata perioda nozimigakie pétniecibas projekti, kuros iesaistijusies virziena vélétie docétaji:

e “Art Welcomes Inclusion through Innovative Technologies”, leva Brence (projekta
koordinatore, vadosais partneris)

e Latvijas mantojums un nakotnes izaicinajumi valsts ilgtspé&jai" projekts "Latvijas valsts un
sabiedribas izaicinajumi un to risinajumi starptautiska konteksta" (INTERFRAME), leva Brence
(vadosa pétniece)

« “Digitalo komunikacijas kanalu izmantoSana arvalstu tlristu piesaistei édinasanas uznémumu
sniegtajiem pakalpojumiem”, Agita Donina

e NordPlus projekta "Nord-Tour-Net-3: Solving Communication Problems of Different
Generations in Tourism Companies”. Projekta Nr.NPAD-2020/10015. Ineta Luka (projekta
vaditaja no Latvijas), Sundars Vaidesvarans, Valérija Drozdova, Eliza Liena Laksa, Anete
Veipane

Parskata perioda nozimigakas starptautiskas konferences, kuru organizéSana vai daliba
iesaistijusSies virziena vélétie docéetaji, ka arl studéjosie:
e 24th International Scientific Conference “Economic Science for Rural Development 2023
Jelgava, Latvija.
e SWS Vienna ART Conference, 2023, Vine, Austrija.
¢ Nordic Association of Agriculture Science (NJF) Continuous international scientific conference:
“Challengers of Economics, Education and Society Development in the Nordic - Baltic
Countries and beyond” organised by Section of Economy, Education and Society. Lietuva,
Vytautas Magnus University Agricultural Academy. 2022. Lietuva.

Virziena docétaju zinatniska un pétnieciska darbiba atbilst pétniecibas mérkiem- veidot virzienu ka
zinatnisko pétijumu centru redionalas turisma un atpuatas ilgtspéjas attistibas joma, sekmeét
studéjoSo iesaisti pétnieciba.

Akadémiska personala daliba konferencés, zinatnisko seminaros, publikaciju profils un tematika

atspogulota ikgadéjos BAT Zinatniskas darbibas parskatos, kas pieejami Seit:

https://www.turiba.lv/lv/zinatne/zinatniskas-darbibas-parskati/biznesa-augstskolas-turiba-zinatniska
s-darbibas-parskati

un NZDIS sistéma:
https://sciencelatvia.gov.lv/#/pub/institucijas_publ_parskats/list

[1]
http://inet.turiba.lv/dok_adreses/Dok/1/V151 BAT Zinatniskas darbibas_strategija 2021 2025 1.ver
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https://www.turiba.lv/lv/zinatne/zinatniskas-darbibas-parskati/biznesa-augstskolas-turiba-zinatniskas-darbibas-parskati
https://www.turiba.lv/lv/zinatne/zinatniskas-darbibas-parskati/biznesa-augstskolas-turiba-zinatniskas-darbibas-parskati
https://sciencelatvia.gov.lv/#/pub/institucijas_publ_parskats/list
http://inet.turiba.lv/dok_adreses/Dok/1/V151_BAT_Zinatniskas_darbibas_strategija_2021_2025_1.vers.docx

s.docx (iekSéja saite/ internal links)

[2]https://sciendo.com/journal/ACPRO?top-tab=volumes-issues

2.4.2. Zinatniskas un/ vai lietiSkas pétniecibas, un/vai makslinieciskas jaunrades sasaiste
ar studiju procesu, taja skaita rezultatu izmantosanas studiju procesa raksturojums un
novértejums.

Zinatniska pétnieciba un studiju process ir ciesi saistiti un viens otru savstarpéji papildina. Si
savstarpéja mijiedarbiba izpauzas sekojosi:

e docétaju zinatniskas pétniecibas gala rezultati, kas atspoguloti zinatniskas monografijas,
zinatniskajas publikacijas u.tml. tiek pielietoti studiju procesa, aprobéjot pétijumu rezultatus,
izmantojot pétijumos iegltos praktiskos piemeros, veicinot studentus iepazities ar
pétijumiem sekméjot studiju kursa apguvi;

e studiju procesa ietvaros docétajiem rodas jaunas idejas zinatniskajai pétniecibai, jo studiju
procesa ieziméjas jauna lidz Sim nepétita tematika un problematika;

e studiju kursa ietvaros studéjosajiem ir jaizstrada dazadi pétniecibas darbi vai referati. Katru
gadu studéjosajiem ir jaizstrada studiju darbi, kas ir sasaistiti ar studiju gada apglstamajiem
studiju kursiem un pédéjo semestru laika - attiecigi kvalifikacijas vai bakalaura darbi, studenti
veic realu, tlrisma nozaré stradajosa uznémuma problému izpéti, piedavajot risinajumus
savas iegustamas kvalifikacijas ietvaros.

Docétaji sniedz padomus gan savu kursu ietvaros, gan organizéjot seminarus saviem studentiem,
ka sekmigi izstradat patstavigos pétijumus, ka stradat ar bibliotéku datu bazém u.tml.

Zinatniska darbiba un publikaciju sagatavoSana gan akadémiskiem izdevumiem, gan ari
popularzinatniska forma notiek sasaisté ar studiju programmu saturu un istenosanas méerkiem un
uzdevumiem. Tai skaita tiek veidoti kopigi docétaju un studéjoso pétniecibas projekti bakalaura un
magistra darbu ietvaros tadas jomas ka tlrisma monitorings, ilgtspéjiga tlrisma attistiba, tumsais
tarisms u.c.

Ka piemérus var minét:

e D.Vinklere, A.Bumeistare. prezentacija “ANO PTO TedQual akreditacijas nozime studentu
piesaistei” Starptautiskas zinatniskas konferences «Parmainas - ilgtspéjigas sabiedribas
pamats» ietvaros (TUrisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba un Tarisma stratégiska
vadiba).

e D.Vinklere, D.Belska. prezentacija “Foreign students as a potential workforce in hospitality
starptautiskas zinatniskas konferences ietvaros (Turisma un viesmilibas nozares uznémumu
vadiba un Turisma stratégiska vadiba).

e Agita Donina, Margarita Platace, Mykyta Shumeiko(studéjoSais) publikacija “Environmental
Sustainability aspects in demand and supply of latvian catering companies” gramata “
Education, science and industry of the path to climate change prevention, adaptation and
mitigation” (Tarisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba).

Dazadu 2.4.1. punkta uzskaitito projektu rezultati tiek integréti studiju kursu lekciju satura gan
bakalaura, gan magistra limeni. Docétaji, regulari apmekléjot un uzstajoties gan vietéjas, gan
starptautiskas zinatniskas konferencés, seko lidzi nozares jaunumiem, aktualajiem pétniecibas
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https://sciendo.com/journal/ACPRO?top-tab=volumes-issues

virzieniem. Tada veida tiek pilnveidots studiju kursu saturs, tiek nodrosSinats, ka studiju kursi balstas
visjaunakajas zinatnes atzinas un pétijumu rezultatos.

Studiju virziena iesaistita akadémiska personala zinatniska pétnieciba ir vérsta docéjamo studiju
kursu tematikas virziena, saistot to ar studiju procesu. Par to liecina referatu témas un atbalsts
publicét ari studentu noslégumu darbu ietvaros veikto pétijumu rezultatus. Pieméram studéjosas
A.Timofejevas 2017.gada ieglUta l.vieta Turisma attistibas valsts agenturas rikotaja zinatniski
pétniecisko darbu konkursa, piedaloties ar magistra darbu par tému “Latvijas tarisma attistibas
stratégija Dienvidkorejas turisma tirgus piesaistei”. (Turisma stratégiska vadiba).

Akadémiska personala radoSas aktivitates ir saistitas arl ar nodarbibu vadiSanu skoléniem.
Piemeéram:

e E.Lingebérzing, BAT Uznéméjdarbibas skola vidusskoléniem “Kur ieguldit”. Online,
24.02.2022. (Tarisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba, Pasakumu producésana un
vadiba).

e B.Rozenbrika, A.Donina, PV 4. kursa studéjosie. Neformala konference vidusskoléniem
“Rosinatava”, 03.02.2022. (Pasakumu producésana).

e E.Lingebérzins. Intelekta Attistibas Centra JaunieSu skola, lekcija un uznéméjdarbibas
praktiskas nodarbibas skoléniem. Téma: “Uznémiba”. Riga, 28.05.2022. (Tdrisma un
viesmilibas nozares uznémumu vadiba, Pasakumu producésana un vadiba).

e 2023.gada vasara - 2024.gada pavasari tika 1stenots praktisko nodarbibu cikls
vidusskoléniem “Uznéméji ari klidas”, kura piedalijas BAT dekani un virzienu vaditaji, t.sk. E.
Lingebérzing. Nodarbibu cikls norisinajas Liepaja, Césis, Talsos, Adazos. (Tarisma un
viesmilibas nozares uznémumu vadiba, Pasakumu producéSana un vadiba, Turisma
stratégiska vadiba, Viesmilibas serviss).

2.4.3. Starptautiskas sadarbibas zinatniskaja un/ vai lietiSkaja petnieciba, un/ vai
makslinieciskaja jaunrade raksturojums un novértejums, noradot ari kopigos projektus,
petijumus u.c. Noradit studiju programmas, kuras iegust no Sis sadarbibas. Noradit
turpmakos planus starptautiskas sadarbibas zinatniskaja pétnieciba un/ vai
makslinieciskaja jaunrade attistibai.

STF iesaiste dazados projektos, ka pieméram:

e Nord Tour Net projekts. Istenots Valodu katedra, tiesa veida saistits ar komunikacijas
problémam tdrisma, viesmilibas un pasakumu rikosanas uznémumos, klientu apkalposanas
procesa.

Projekta merkis ir izpétit komunikacijas problémas un atskiribas, kas var rasties tlrisma
organizaciju darbinieku un klientu starpa starp dazadam darba tirgu aktivi stradajosam paaudzem .
Projekta rezultata praktiski tie pielietotas iegutas teorétiskas zinasanas starppaaudzu komunikacija
tlrisma organizacijas, ka ari ka ari bagatinata studejoSo starpkultiru pieredze un komunikacijas
prasmes.

Projekta rezultata ir izstradata simulacijas spéle, kas tiek izmantota katedras istenotajos studiju
kursos.

e Climan projekts
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Projekta mérkis ir palidzét partneraugstskolam Gruzija un Ukraina klGt par pétniecibas centriem
klimata parmainu joma, tadejadi veicinot klimata parmainu mazinasanos globala méroga.
Partneraugstskolas no Latvijas, Lietuvas, Vacijas un Italijas dalas ar savu pieredzi un zinasanam
ilgtspéjas jautajumu integréSana sava macibu procesa. Projekta rezultata macibspéki un studéjosie
guva zinasanu pieredzes apmainu par klimata armainu jautajumiem.

Projekta rezultati atbilst studiju virziena mérkiem un uzdevumiem. Istenosanas rezultati veido
padzilinatas zinasanas ilgtspéjas jautajumos, taja skaita par dazadiem pakalpojumu nozares
ilgtspéjas aspektiem.

e SECA projekts

Projekta merkis izstradat materialus un atbalsta rikus ilgtspéjigas uznéméjdarbibas rikus
macibspékiem. Projekta rezultata macibspéki un studéjosie guva pieredzes apmainu ilgtspéjibas
jautajumos mijiedarbojoties ar macibspékiem un studéjosajiem no arvalstim.

Galvenais ieguvums studiju virziena programmam ir praktiski riki, kas tiek izmantoti studiju kursos,
kuri lauj sasniegt studiju programmas mérkus un uzdevumus, kas saistiti ar tadu zinasanu un
prasmju apgusanu, kuras ir saistitas ar organizaciju vadisanu.

STF ir biedrs dazadas arvalstu institlcijas un biedribas, kuras daliba palidz sasniegt fakultates un
studiju virziena mérkus. Ka pieméru veiksmigai dalibai var minét dalibu “La Fondation pour la
Formation Hoteliere” fonda, kura mérkis ir mérkis ir atbalstit tdrisma un viesmilibas sektora
attistibu kopuma, bet ipasi - specialistu sagatavosana, un vinu karjeras attistiba Austrumeiropas un
Centraleiropas valstis. STF aktivi darbojas fonda un ta ikgadejos pasakumos. Fonds palidz fakultatei,
pieskirot finanséjumu, kurs tiek izmantots studiju virziena attistibai un modernizésanai, pieméram,
e-studiju pilnveidoSanai (studiju programmas Viesmilibas serviss un Tdrisma un viesmilibas
uznémumu vadiba). Aktivitates ir ikgadéjas, balstoties uz ikgadéju projekta pieteikumu.

Daliba Eiropas Kultiras galvaspilsétu universitasu asociacija (University Network of the European
Cultural Capital). Asociacijas merkis un misija ir attistit starpaugstskolu sadarbibu, veicinat kultiras
galvaspilsétu un augstskolu mijiedarbibu, izstradat attistibas pasakumus. Asociacija riko ikgadéjas
konferences, kur tas biedri var piedalities, tada veida paplasinot zinasanas, apmainities pieredzé un
praksé, iegut informaciju, kas noder fakultates un virziena visparéjai attistibai.

STF dalibai ANO pasaules turisma organizacija (UNWTO) ir liela nozime, jo “TUrisma stratégiska
vadiba” otra cikla profesionala programma un “TUrisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba”
pirma cikla profesionala programma ir ieguvusas ari Sis organizacijas akreditaciju, kas nozime ka
studiju programmas ir starptautiski atzitas. 2022.gada ieglta atkartota Tourism.TedQual
akreditacija lidz 2026.gadam, kas ir maksimalais iesp&jamais periods. Parskata perioda TedQual
akreditacija ir ieguta 2 reizes. Visas istenotas studiju programmas pateicoties Sai dalibai iegust
pieeju organizacijas publikacijam un materialiem, kuri tiek izmantoti studiju procesa ka papildus un
ieteicama literatlra. Studiju virziens regulari sanem dazadus informativos materialus par tarisma
un viesmilibas izglitibas starptautiskajam aktivitatém, tendencém. Pateicoties dalibai Saja
organizacija studiju programmas ipasi integréti ilgtspéjigas attistibas principi, taja skaita pievérsot
uzmanibu tarisma étikai, kas atzinigi novertéts istenotaja audita.

Visas augstskolas ietvaros docétaji darbojas divos ES finansétajos projektos ar témam “Parvaldibas
uzlaboSana Biznesa augstskola Turiba” un “Biznesa augstskolas Turiba akadémiska personala
stiprinasana stratégiskas specializacijas jomas”. Projekti lauj stiprinat docétaju kompetences,
stiprinat sadarbibu projektu ietvaros piesaistitajiem arvalstu docétajiem.

Studiju virziena sadarbibu zinatniskaja pétnieciba var uzskatit par veiksmigu un to planots attistit,
iesaistoties jaunu projektu realizéSana, ka ari turpinat jau uzsakto zinatnisko sadarbibu. No
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sadarbibas iegust visas virziena ieklautas studiju, programmas, jo virziena realizacija iesaistitie
docétaji var izmantot savu jauniegato pieredzi un kompetences, darbam ar studentiem.

Kopuma starptautiska sadarbiba tieSi pétnieciba ir viens no virzieniem, kas jaturpina attistit, jo
patlaban ir sasniegts labs limenis studiju, akademiska darba joma. STF docétaji regulari dodas
arvalstu docésanas vizités, ik gadu tiek piesaistiti vieslektori no arvalstu augstskolam, bet zinatnée
sadarbibas intensitate varétu bat lielaka.

2.4.4. Noradit, ka tiek nodrosinata un veicinata macibspéku iesaiste zinatniskaja un/ vai
lietiSkaja péetnieciba, un/vai makslinieciskaja jaunradée. Akademiska personala zinatniskas
un/ vai lietiSkas petniecibas, un/vai makslinieciskas jaunrades studiju virzienam
atbilstosaja nozare raksturojums un novertejums, sniedzot piemerus.

BAT stratégija ir mérkis, kas vérsts uz akadémiska personala attistibu: “Akadémiskais personals ir
zino$s, pieredzéjis un veic praksé noderigu zinatniski pétniecisko darbu”. So gadu laika ir izveidojies
stabils kolektivs ar relativi nelielu mainibu, spéjigs realizét studiju procesu, balstitu ka uz teoriju, ta
uz praksi. Augstskola nodroSina iespéjas gan akadémiskas izglitibas turpinasanai, gan iespéjas
piedalities dazados talakizglitibas kursos. Prognozéjot arvalstu studentu skaita pieaugumu par pasu
resursiem tika organizéti ari anglu valodas kursi darbinieku grupam ar dazadu iepriekséjo
sagatavotibu. Vairaki pasniedzéji bija iesaistiti dazados ERASMUS+ projektos.

Katru gadu BAT finansé vairaku zinatnisko monografiju izdoSanu, ka ari lidzdalibu konferences,
uzstajoties ar starptautiski citejamam limenim atbilstoSiem zinatniskiem

pétijumiem. Kopéjais paredzétais finanséjums, ko augstskola no sava budzeta atvéléja zinatnei un
akadémiska personala izaugsmei pagajusaja gada parsniedza simts tlkstosSus eiro. BAT ir izstradata
kartiba, par vienreizéju atlidzibu izmaksu zinatniskas publikacijas autoram vai autoru kolektivam,
kas ir publicéta un indekséta SCI, SSCI vai SCOPUS, Web of Science un Engineering Village
zinatniskas datu bazés.

Katru gadu paredzétais finanséjums ir pietiekams akadémiska personala profesionalas izaugsmes
nodroSinasanai.

Studiju virziena iesaistito docétaju aizstavétie un planotie promocijas darbi

Macibspeka Zinatniskais Promocijas darbs temats Aizstavesanas
vards, grads un gads
uzvards akademiskais
amats
Zane Drinke PhD, profesore  Latvijas mazo un vidéjo 2019.gada

uznémumu konkurétspéjas
paaugstinasanas iespéjas
kvalitates vadibas sistémas
pieméroSanas rezultata
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Agita Donina

Valérija Drozdova

leva Brence

Olegs Nikadimovs

Laura Pole

Aldis Bulis

Jolanta Derkevica-
Pilskunga

Evija Klave

Eriks Leitis

Iveta Linina

PhD, asociéta
profesore

PhD, docente

Dr.oec,
asociéta
profesore

MBA

MBA

Dr.oec.,
asociets
profesors

Ph.D, docente

Dr.sc.soc.,
asociéeta
profesore

Dr.geogr.,
vieslektors

Dr.oec.,
profesore

TUrisma nozares darba tirgu
aktualas profesionalas
kompetences attistiba
augstakaja izglitiba

Akademiska personala anglu
valodas komunikativas
kompetences modelis

Darba tirgus reguléjoso faktoru
piemeérosana uznéméjdarbibas
attistibas veicinasanai Latvija

Korporativa sociala atbildiba ka
ilgtspéjigas konkurences
prieksrocibas ietekméjosais
faktors

Tarisms ka tautsaimniecibas
augsmes faktors regionu
attistibai

atvijas razoSanas uznémumu
konkurétspéjas kavéjoso
faktoru novertéjums Kinas
Tautas Republikas tirgu

Domino efekta teorija un
tiesiskais reguléjums:
komunikacijas riska un krizes
situacijas - ietekme uz Latvijas
uznémumiem

Etnopolitisko diskursu analize:
valodas kopienu varas
attiecibas Latvija

Ekotdrisms Latvija: problémas
un risinajumi ilgtspéjigas
tdrisma nozares pilnveidosana

Attiecibu ar patérétajiem
vadibas sistémas ievieSana un
lietoSana Baltijas valstu
mazumtirdzniecibas
uznémumos

2020.gada

2021.gada

2010.gada

Planots

Planots

2016.gada

2019.gada

2010.gada

2012.gada

2017.gada
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Eriks Lingebérzins Dr.oec., Tdrisma uznémuma vadisana 2016.gada
docents gala patéréetaja kultlras
atskiribu konteksta
Ineta Luka Dr.paed., Studentu profesionalas anglu 2008.gada
profesore valodas kompetences
veidoSanas turisma studijas
Sanita Madalane Dr.paed., TopoSo skolotaju pétnieciskas 2011.gada
vieslektore kompetences pilnveidosanas
pétnieciskaja darbiba
augstskola
Kristine Neimane Dr.iur., Tiesibas uz taisnigu tiesu 2022.gada
docente civilprocesa
Maija Rozite Dr.geogr., TUrisma telpiskas strukturas 1999.gada
profesore Latvija, to veidoSanas,
izpausmes un nozime
galameérku virzibai tirgu
Daina Skuskovnika Dr. psych., Trauksme latvieSiem un Latvija 2004.gada
docente dzivojoSiem krieviem
Ingrida Veiksa Dr.iur., Autortiesibu un blakustiesibu 2010.gada
profesore ieguves un izmantoSanas
problémas raidorganizaciju
darbiba Eiropas apraides zona
Velga Vévere Dr.phil., Eksistencialas komunikacijas 2010.gada
vieslektore probléma Sérena Kirkegora
filosofija
Rosita Zvirgzdina Dr.oec., Piensaimniecibu darbibas 2013.gada
profesore intensifikacijas ekonomisko

aspektu analitisks izvértejums
Latvijas lauku regionos

Jauzsver, ka docétaji ari iesaistas dazadas aktivitatés (kursu, seminaru vadiSana, konsultacijas,
stratégiskas planosanas dokumentu izstrade gan privatajam, gan publiskajam sektoram u.c.
praktiska iesaiste un atbalsts turisma un atputas nozarei), kas nav zinatniska darbiba, bet tas |oti
butisks atbalsts privatajam un publiskajam sektoram, sabiedribas zinasanu un izpratnes limena
celsanai.

Lai uzsvertu, ka BAT macibspéki ir nozaru profesionali un eksperti, ik ménesi tiek gatavoti viedokla
raksti par dazadam sabiedriba un biznesa vidé aktualam témam. Katru meénesi savu viedokli
medijiem pauz pasniedzéji, komentéjot tadas jomas ka IKT nozare, tiesibu zinatne, uznéméjdarbiba,
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tarisms un viesmiliba, ka ari citas. Macibspéku ekspertu téls pakapeniski nostiprinas mediju vide,
kas liek Zzurnalistiem aizvien biezak vérsties péc padoma un komentara tiesi pie BAT pasniedzéjiem.

Pieméram, savu viedokli pauz STF dekans Eriks Lingebérzins, profesore Maija Rozite, docente Daina
Vinklere.

https://www.delfi.lv/bizness/37293442/versijas/55665128/eriks-lingeberzins-atklat-turisma-daudzpu
sibu-un-vertibas-radot-jaunas-biznesa-iespejas

https://www.delfi.lv/bizness/37293442/versijas/52304779/daina-vinklere-mode-kempingu-glemping
u-un-siena-zardu-turisms

https://www.delfi.lv/bizness/37293442/versijas/51917079/maija-rozite-cik-zals-ir-musdienu-turisms

Akadémiska personala pétnieciba tiek realizéta saskana ar tdrisma virzienam izvirzito uzdevumu -
veikt profesionalus praksé balstitus pétijumus. Realizéta zinatniska pétnieciba atbilst tirisma un
viesmilibas virzienam un aptver dazadas disciplinas un pastavos$as problémas. Pétijjumu témas
atbilst docétaju realizétajiem kursiem un virzienam kopuma.

Zinatniski pétnieciska darbiba novértéjama ka aktiva, parskata perioda daliba dazados pétijumos:
daliba starptautiskas konferencés, rakstu publicésana (SCOPUS, Web of Science, EBSCO, u.c.),
monografiju izdoSana ir palielinajusies. Docétaju zinatniskajiem pétijumiem un to aktivitatém ir
zinatnisks un praktisks ieguldijums.

Parskata perioda virziena programmas iesaistitajiem docétajiem ir ap 150 zinatniskas publikacijas,
tai skaita 22 ir indeksétas SCOPUS vai Web of Science datubazés. Kops 2022.gada docétaji
publicéjas augsta ranga Q1-Q2 zinatniskos izdevumos. 2023.gada publicéti Inetas Lukas un
Valérijas Drozdovas divi kopraksti tados zurnalos ka Journal of Tourism and Services (Q2), Quality
Assurance in Education (Q2), 2024.gada publicéts levas Brences kopraksts zurnala Sustainability
(Q1) (Switzerland).

Zinatnisko publikaciju apkopojums un kvantitativo datu apkopojums par studiju virzienam
atbilstosam zinatniskas jaunrades aktivitatém ir apskatami zinojuma 13. un 14. pielikuma.

2.4.5. Noradit, ka tiek nodrosinata un veicinata studéjoso iesaiste zinatniskaja un/ vai
lietiSkaja petnieciba, un/ vai makslinieciskaja jaunrade. Novertét un raksturot katra studiju
programmas limena, kurs tiek istenots studiju virziena, studéjoso iesaisti zinatniskaja un/
vai lietiSkaja petnieciba, un/vai makslinieciskaja jaunrade, sniedzot piemerus
studéjosajiem piedavatajam un izmantotajam iespéjam.

Nozimiga loma BAT pétnieciska darba organizésana tiek pieskirta studéjoso iesaistei zinatniskaja
pétnieciba. Ari virziena ietvaros, tiek veicinata studentu iesaiste zinatniskaja pétnieciba. Jau isa
cikla profesionalas augstakas izglitibas programma patstavigo pétijumu izstradé, studejosie realizé
praksé balstitus pétijumus studiju darba un kvalifikacijas darba ietvaros, ko prezenté aizstavot
savus studiju un kvalifikacijas darbus, kas dod iespéju realizét diskusiju par pétijuma rezultatiem un
to pielietoSanu prakseé.

Butiska loma studentu pétniecibas prasmju veidoSana un attistiSana ir BAT studentu pétniecisko
darbu konferencei, kura tiek organizéta ikgadejas BAT starptautiski zinatniskas konferences
ietvaros kops 2015.gada. Konferences mérkis ir veicinat studentu iesaistiSanos zinatné un
pétnieciba, sekmét radoSo spéju attistibu un studéjoso profesionalo izaugsmi, papildinot savas
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zinasanas , ka ari noteikt labakos un veiksmigakos pétijumu autorus dazadas zinatnu nozares.

BAT studenti ik gadu izstrada apjomigus pétijumus visdazadakajas jomas. BAT majaslapa var
iepazities ar to darbu témam, kuri ieguvusi visaugstakos vértéjumus.

https://www.turiba.lv/lv/zinatne/studentu-petijumi

Studéjosie tiek iesaistiti ari zinatnisku publikaciju sagatavosana, pieméram, projekta “Climan”
ietvaros tika sagatavotas Sadas publikacijas “Environmental Sustainability Aspects in The demand
and supply of Latvian Catering Companies”

StudéjoSo iesaiste pétnieciba tiek istenota arl tos informéjot un motivéjot pieteikties Latvijas
Investiciju un attistibas agentdras (LIAA) sludinatajam Studentu zinatniski pétniecisko darbu
konkursam. Lai gan studentu darbi ir iesniegtu gandriz katru gadu Saja zinojuma aptvertaja perioda,
par nozimigiem sasniegumiem var uzskatit, pieméram A.T. iegato 1.vietu un K.O. atzinibu.

Latvijas investiciju un attistibas agentlras TUrisma departaments (agrak, Turisma attistibas valsts
agentdra (TAVA) riko zinatniski pétniecisko darbu konkursus ar meérki veicinat Latvijas tarisma
nozares izpéti, analizi un sekmeétu studentu zinatniski pétniecisko darbibu tdrisma joma. TAVA
rikotajos konkursos veiksmigi ir piedalijusies ari studiju virziena studéjosie:

e 2014.gada TAVA Zinatniski pétniecisko darbu konkursa 1l.vietu ieguva pirma cikla
profesionalaja programma “Turisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba” studéjosa N.
K., kuras diplomdarba téma bija "Zimolu personibas izmantoSana Latvijas pilsétu
pozicionésana". Studéjosa ieguva komisijas loceklu vidéjo vérté&jumu 9.67.

e 2015.gada 2.vietu ieguva pirma cikla profesionalaja programma “Turisma un viesmilibas
nozares uznémumu vadiba” programma studéjosa L. K., kuras bakalaura darba téma bija
“Latgales skatu vietu iesaiste turisma un virziba tirgu”.

e 2017.gada TAVA Zinatniski pétniecisko darbu konkursa 1l.vietu ieguva otra cikla
profesionalaja studiju programma “TUrisma stratégiska vadiba” studéjosa A. T., kuras
magistra darba téma bija “Latvijas turisma attistibas stratégija Dienvidkorejas turisma tirgus
piesaistei”

e 2018.gada 3.vietu ieguva otra cikla profesionalaja studiju programma “Turisma stratégiska
vadiba” studéjosa D. B. madistra darba par tému “Sélijas rediona tlrisma attistibas
stratégija”.

Studéjoso iesaisti pétnieciba palidz istenot ari BAT sadarbibas ar nozares partneriem, ka pieméram
sadarbiba ar VAS Latvijas Valsts Mezi. Sadarbibas mérkis ir istenot dazada veida pétijumus,
iesaistot studéjosos, iegut secinajumus un veidot un veicinat rekreacijas iespéjas, mudinot Latvijas
iedzivotajus izmantot mezu pieejamibu un pavadit brivo laiku arpus telpam. Sadarbibas un sava
diplomdarba ietvaros studéjosa K. D. veic pétijumu un izstrada marketinga planu AS “Latvijas
valsts mezi” tlrisma un atputas centram “Spare” (diplomdarba téma: AS “Latvijas valsts mezi”
tdrisma un atpltas centra “SPARE” marketinga plans). Lidzigas sadarbibas ir istenotas ari ar,
pieméram, Latvijas Restoranu Biedribu, Latvijas tirisma agentu un operatoru asociaciju, nozares
uznémumiem.

Studiju virziena studéjoSie veic tlrisma nozarei noderigus un nozimigus pétijumus. Ka veiksmigus
piemérus var minét 2023.gada otra cikla studiju programmas “Turisma stratégiska vadiba”
absolventu S. S. un D. K. veiktos magistra darba pétijumus par tarisma attistibu un attistibas
perspektivam lauku regionos. (D. K. magistra darba téma: “Kolkas un Dundagas pagasta
ieklauSanos Talsu novada tlUrisma piedavajuma: mazo galamérku attistibas izaicinajumu
risinajumi”, S.S. magistra darba téma: “Stratégiska partneriba Ziemellatvijas novadu turisma
parvaldes organizaciju darbiba un tas pieeja”).
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Otra cikla studiju programma “TUrisma stratégiska vadiba” studéjoSie ir izstradajusi veiksmigus
attistibas planus. Ka piemeérus var minét:

e K.S. izstradatais pétnieciskais darbs “Augsdaugavas turisma galamérka attistibas stratégija”
(nodots Daugavpils novada tarisma agentlrai TAKA, Kraslavas un Daugavpils TIC
parstavjiem)

e |.M. izstradatais pétnieciskais darbs “Liepajas Karostas teritorijas tirisma attistibas stratégija”
Abpuséjas sadarbibas, ar Lapzemes LietiSko zinatnu universitati, un Nordplus projekta ietvaros tika
realizéts intensivas apmacibas kurss “Greener Business Practices as Competitive Advantage for
Micro and Small Tourism Companies in the Nordic-Baltic region” par ilgtspéjigu turismu un ta
veicinasanu Ziemelu, Baltijas regionos. llgtspéjigs turisms ir viens no galvenajiem zinatniskas
pétniecibas virzieniem fakultatei, lidz ar to vértiga ir studéjoso iesaiste sada veida apmacibu
projektos. Intensivas macibu nedélas ietvaros, virziena studéjoSie D. N. (otra cikla studiju
programma “Tarisma stratégiska vadiba”) un E.F. (pirma cikla studiju programma “TUrisma un
viesmilibas nozares uznémumu vadiba”) kopa ar virziena lektori Dainu Vinkleri devas uz Lapzemi.
Apmacibu kursa ietvaros studéjosSie lidzas teorétisko materialu. apguvei iepazinas ar Lapzemes
turisma un viesmilibas uznemumu darbibu un tlrisma iesaistito pusu aréjo komunikaciju ilgtspéjas
konteksta. Prasme ne tikai ieviest ilgtspejas prakses, bet spéet par tam runat un skaidrot to nozimi
klGst par arvien nozimigaku nozares iesaistito pusu uzdevumu.

2.4.6. Augstskolas/ koledzas darbiba, galvenokart novertéjama studiju virziena, pieméroto
inovaciju formu (piemeram, produktu inovacijas, procesa inovacijas, marketinga
inovacijas, organizatoriskas inovacijas) iss raksturojums un novertéjums, sniedzot
piemerus un novertejot to ietekmi uz studiju procesu.

Studiju procesa tiek pielietotas dazadas studiju procesa inovacijas un inovativas metodes. BAT
doceétajiem ir tikusi nodroSinata iespéja apgut dazadas prasmes un zinasanas vairakos seminaros.
(Apskatami 2.3.6. nodalas pielikuma)

STF studiju virziens lepojas ar augstskolas telpas izveidotu biznesa inkubatoru, vidi, kas pielagota
biznesa ideju un inovativu risinajuma attistiSanai. Studenti var darboties individuali, komandas,
iegut padomus.

Biznesa inovaciju atbalstam ,Biznesa nakts” ir biznesa ideju konkurss, kura ietvaros dalibnieku
komandas 24 stundu laika rada biznesa idejas planu, kas vienlaikus bdtu ari risinajums vienai no
konkursa organizatoru piedavatajai problémsituacijai, virziena docétaji lidzdarbojas konkursa, gan
konsultéjot dalibniekus, gan véertéjot rezultatus.

Ar Eiropas Sociala Fonda projekta ,Parvaldibas uzlaboSana Biznesa augstskola Turiba” (projekta
nr.8.2.3.0/18/A/007) atbalstu 2020.gada ir izstradata BATIS mobila aplikacija. BATIS mobilaja
aplikacija ir izstradata értai ikdienas lietoSanai, taja ir pieejamas visas galvenas funkcijas.

2.5. Sadarbiba un internacionalizacija

2.5.1. Novertet, ka studiju virziena ietvaros istenota sadarbiba ar dazadam Latvijas
institucijam (augstskolam/ koledzam, darba deveéjiem, darba deveju organizacijam,
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pasvaldibam, nevalstiskajam organizacijam, zinatnes institutiem u.c.) nodrosina virziena
merku un studiju rezultatu sasniegsanu. Noradit, pec kadiem kritérijiem tiek izveleti
studiju virzienam un studiju programmam atbilstosie sadarbibas partneri, raksturot
sadarbibas veidus, ka sadarbiba tiek organizeta, papildus noradot mehanismu partneru
piesaistei.

Pilnvértigai virziena mérku un studiju rezultatu sasniegsanai BAT isteno sadarbibas, virziena
ietvaros, ar dazadam Latvijas institlcijam. Sadarbibu ietvaros studéjoSajiem tiek piedavatas
prakses, darba iespéjas nozares uznémumos, tiek organizétas vieslekcijas, macibu ekskursijas.
Sadarbibu ietvaros tiek attistita mijiedarbiba un sadarbiba ar nozares uznéméjiem, darba devéjiem.

mehanisms, kas tiek izmantots, lai paplasinatu sadarbibas partneru tiklu, iegltu jaunus kontaktus
ar uznémumiem, uznémumus parstavjiem, galameérku parvaldibas organizacijam).

BAT ir biedrs/sadarbibas partneris:
e Latvijas Viesnicu un Restoranu Asociacija (LVRA)

LVRA ir darba devéju organizacija, kura apvieno naktsmitnes un édinasanas uznémumus
profesionalai sadarbibai, ar mérki uzlabot klientu apkalpoSanas kvalitati, sakartot Latvijas viesnicu
tirgu un parstavet Latvijas viesnicu un restoranu biznesu pasaulé. LVRA ir vairak neka 300 biedri-
restorani, viesnicas, izglitibas iestades un citi darba devéji. LVRA valdes loceklis ir fakultates dekans
Eriks Lingebérzins. BAT daliba asociacija nodrosina zinasanu un kompeten¢u apmainu.

¢ Latvijas kongresu birojs (LKB)

Daliba Latvijas kongresu biroja (LKB) nodroSina un stiprina pasakumu nozarés programma
studéjoso iesaisti nozaré. Dalibas ietvaros studéjoSajiem tiek piedavatas prakses vietas, macibu
ekskursijas, kontaktus.

e Latvijas tlrisma agentu un operatoru asociacija (ALTA)

ALTA ir profesionala sabiedriska organizacija (biedriba), kas izveidota 1991.gada, apvienojoties
trisma agentiem un tlroperatoriem, lai kopiga darbiba uz lidztiesibas pamatiem likumu un ALTA
statltu ietvaros izveidotu kopigu vadibas institlciju, kas koordinétu ttrisma agentu un tlroperatoru
darbibu, aizstavétu to intereses un parstavetu Latvijas tlrisma biznesu pasaulé. Kops 2022.gada
maija par ALTA priek$sédétaju ir ievéléts Eriks Lingebérzing, kur$ ir STF dekans kop$ 2021.gada
septembra.

e Latvijas trisma informacijas organizaciju asociacija (Latturinfo)

Sadarbiba ar mérki nodroSinat savstarpéji izdevigu sadarbibu kvalificétu specialistu sagatavosana
Latvijas tarisma galamérku parvaldibas un tlrisma informacijas nozarés. Fakultati parstav lektore
Daina Vinklere, kura ir atzita jomas specialiste ar ievérojamu darba pieredzi.

e Latvijas privato augstskolu asociacija

Asociacijas mérkis ir mérkis ir parstavet juridisko un fizisko personu dibinato augstskolu intereses
un sekmét to cieSaku ieklausanos kopéja Latvijas un starptautiskaja augstakas izglitibas sistéma.

e Latvijas koledzu asociacija

Biedribas darbibas mérkis - veicinat koledzu un augstskolu, kas isteno isa cikla profesionalas
augstakas izglitibas programmas, attistibu un pilnveidoSanos, to darbibas efektivitates
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paaugstinasanu.

Sadarbibas tikls ar nozares organizacijam un uznémumiem dod iespéju atlasit un istanot kopigas
aktivitates ar sadarbibas partneriem. Galvenie kritériji sadarbibas partneru piesaistei ir praksu vietu
nodrosinasanas iespéjas, atbilstosi studiju virziena programmam, dazadu limenu, studiju formu un
valodas studéjoSajiem, vieslektoru piesaiste specifisku nozares jautajumu integrésanai studiju
kursos, formalu un neformalu zinasanu iegtSana studiju kursu docétajiem un studéjoSajiem,
iesaistes iespéjas pétniecibas projektos, studiju virziena reputacijas attistiSana, nozares téla
veidosana.

Sadarbiba ar pasvaldibam tiek istenota, ja sadarbibas rezultata studéjoSajiem ir iespéjams
pilnveidot un izmantot praksé studiju procesa apgutas zinasanas pétnieciba, stradajot ar pasvaldibu
sniegtiem piemeériem vai risinamiem uzdevumiem.

2022.gada BAT ir noslégts nodomu protokols ar Mogotel Hotel Group. Sadarbiba sniedz iespéju
studentiem iegut praksi starptautiska viesnicu tikla un iepazities ar nozari kopuma, praktizéjot
studiju laika iemacito. Mogotel nozares profesionali vada virziena studentiem vieslekcijas, piedalas
studiju programmu pilnveidosana.

Sabine Krievina (Mogotel viesnicu grupas projektu vadibas direktore) ir ari STF domes sastava.

2023.gada BAT ir noslégts sadarbibas memorands ar Latvijas Valsts Mezi. Memoranda izvirziti Cetri
sadarbibas merki:

e veidot un attistit rekreacijas iespé&jas, mudinot Latvijas iedzivotajus atpUsties meza,

e rosinat idejas jauniem ilgtspéjigiem rekreacijas pakalpojumiem Latvijas valsts meZzu
teritorijas,

* realizét dazadas aktivitates, kas veicina sabiedribas vides pratibu, uzturésanos svaiga gaisa,
vienlaikus veidojot izpratni par Latvijas meza vidi,

e veicinat tlrisma nozares studentu un stradajoso izpratni par mezu, ka lielako un pieejamako,
atpatas vietu ikvienam Latvijas iedzivotajam.

Sadarbibas ietvaros, toposajiem turisma specialistiem, ir iespéja gt praksé balstitu macibu pieeju,
veicot valsts mezu teritorijas piedavato tlrisma un rekreacijas objektu gadijumu analizes. Tapat
studentiem tiek nodroSinata prakse un macibu braucieni ar LVM ekspertiem, vairojot izpratni par
mezu, ka veseligu vidi, vietéjo un starptautisko studentu vida.

Sadarbiba ar LVM veiksmigi tiek 1stenota praksé, ka pieméru var minét macibu braucienu, kur
virziena 4.kursa vietéjie un arvalstu studenti devas macibu ekskursija uz LVM tdrisma un atpltas
objektiem Kurzeme. Macibu brauciena merkis bija praksé iepazit to daudzveidibu, darbibas modelus
un izaicinajumus. Macibu ekskursija tika veiksmigi integréta studiju kursos “Tlrisma planosana un
vadiba "un “Lauku tarisms”, kur, So kursu ietvaros, studentiem bija jaizstrada ieteikumi konkréta
uznémuma darbibas pilnveidei. Sada veida macibu ekskursijas palidz veidot ari mijiedarbibu starp
arvalstu un vietejiem studentiem, ka ari sniedz ieskatu arvalstniekiem par Latvijas vidi, ne tikai
macibu materialos, bet ari praksé.

(https://www.turiba.lv/lv/jaunumi/starptautiska-turisma-fakultates-studentu-macibu-brauciens-uz-lv
m-turisma-un-atputas-objektiem)

2024.gada marta noslégts sadarbibas ligums ar Kalnciema iela (Kalnciema kvartals). Tiks veidota
abpuséja sadarbiba, kuras ietvaros studéjoSajiem tiks sniegtas prakses vietas organizétas
kvartalu nodrosinas prakses vietas “Pasakumu producésana un vadiba” programma studéjosajiem.
Sadarbibas mérkis ir veicinat profesionalas augstakas izglitibas pilnveidoSanu un uznemejdarbibas
vides uzlabosanu, attistibu un Saja joma stradajoSo darbinieku izglitoSanu, tiecoties nodroSinat
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studéjosajiem plasakas iespéjas studijas, zinatniskaja pétnieciba un radosaja darba, izmantojot abu
pusu riciba esoSos resursus un intelektualo potencialu

Rigas Investiciju un Tarisma Agentira (RITA) atzist STF organizétos kursus “Gidu darbs”, péc kuru
sekmigas apgusSanas tiek pieSkirta Rigas tlristu gida licence. BAT programma “Turisma un
viesmilibas nozares uznémumu vadiba” studé&joSie 5o kursu var apgut bezmaksas ka B dalas
ierobezotas izvéles kursu.

Augstskola ir noslegusi vairakus sadarbiba ligumus ar citam Latvijas augstakas izglitibas iestadém.
Sadarbibas ligumi noslégti atbilstosi realizétajam studiju programmam un sadarbiba attiecas uz
studiju procesu nodrosinasanu programmu likvidacijas gadijuma. Studéjoso parnemsSanai,
vajadzibas gadijuma, ir noslégti sadarbibas ligumi ar Ekonomikas un Kulttras augstskolu, ka ari
Vidzemes augstskolu.

Ar mérki veicinat un aktualizét ar nozari saistitus aktualus tematus, 2021.gada tika veidots un
realizéts sarunu cikls "Pécpusdiena ar koferi”. Sarunu ciklu organizéja STF, aicinot uz diskusijam
nozares uznémeéjus un ekspertus, kuri bija gatavi dalities pieredzé, zinasanas un viedokli par
aktualo situaciju nozaré. Diskusijas tika translétas BAT Facebook lapa un tas varéja vérot jebkurs
interesents. Diskusijas vadija un tajas piedalijas Starptautiska tarisma fakultates dekans, ALTA
valdes priek$sédétajs, SIA “Balticvision Riga” izpilddirektors Eriks Lingebérzins.

Sarunu cikls sastavéja no 6 sarunam par dazadiem ar uznémeéjdarbibu, tdrisma un pasakumu nozari
saistitiem tematiem:

e “Koprade tlrisma - ka konkurét sadarbojoties?” (diskusijas dalibnieki: tlrisma regiona zimola
“EXIT RIGA” dibinataja, valdes priek$sédétaja Aiva Vancane, "Ligatnes KultGras un tarisma
centrs" vaditaja Santa Jermicuka)

e “Neaizmirstamu sajutu radisana un pakalpojuma cena" (diskusijas dalibnieki: ,PULLMAN RIGA
OLD TOWN" generaldirektors Valdis Vanadzins , viesnicu pakalpojumu pardosanas eksperte
Jilija Zagunova)

e “Miti un realitate S1 briza tlrisma” (diskusijas dalibnieki: biedribas “Kurzemes tdrisma
asociacija” valdes priekSsédetajs Artis Gustovskis, BalticTravelnews.com direktors Aivars
Mackevics)

e “TUrisms - bizness atpUtai un izklaidei” (diskusijas dalibnieki- celojumu agenturas "Travel Art
LV" TpaSniece un valdes priekSsédétaja Inese Krimina, "Sigulda Adventures" radosais
direktors, "Mikela Usu Vaska" raditajs, pasakumu vaditajs Mikelis Visockis )

e “No mezonigas ielejas idz 5 zvaigzném - celojuma organizéSana turista acim" (diskusijas
dalibnieki: TV un radio raidijumu veidotajs un dabas pétnieks Janis Klavins, Starptautiskas
Kosmetologijas koledzas dibinataja Marika Gederte)

e “Pasakumi Sodien un rit - no radosas idejas lidz veiksmigam izpildijumam" (diskusijas
dalibnieki: Latgales véstniecibas GORS vaditaja Diana Zirnina, XI, XII Latvijas Skolu jaunatnes
dziesmu un deju svétku partneru projektu vaditaja Liva Cudere)

2.5.2. Novertet, ka studiju virziena ietvaros istenota sadarbiba ar dazadam arvalstu
institiucijam (augstskolam/ koledzam, darba devéjiem, darba deveju organizacijam,
nevalstiskajam organizacijam, zinatnes institutiem u.c.) nodrosina virziena merku un
studiju rezultatu sasniegSanu. Noradit, péec kadiem kriterijiem tiek izveléeti studiju
virzienam un studiju programmam atbilstoSie arvalstu sadarbibas partneri, raksturot
sadarbibas veidus, ka sadarbiba tiek organizeta, papildus noradot mehanismu partneru
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piesaistei.

BAT ir sadarbiba ar vairak neka 100 augstskolam pasaulé, sadarbibas ligumi ar Siem partneriem
dod iespéju kvalitativak un plasak organizét zinatniskus forumus, veikt studéjoSo apmainu, ka ari
pasniedzéju stazésanos arvalstis. Tiek realizéta sadarbiba Erasmus+ mobilitates, dubulta diploma,
divpuséjas apmainas programmu ietvaros. Informacija par iesp&jam un partneru skolam BAT majas
lapa: Apmainas programmas - Biznesa augstskola Turiba (turiba.lv)

Sadarbibas partneru piesaistes kritériji ir - tikloSanas iespéjas ar augstakas izglitibas iestadém,
kuras tiek 1stenotas lidzigas studiju programmas pasakumu producésanas, tlrisma un viesmilibas
jomas, potencials perspektiva attistit dubulta diploma programmas, studéjoso un pasniedzéju
mobilitates iespéjas, pétniecibas virzieni un kopigu projektu istenoSanas iespéjas.

Sobrid sadarbiba tiek koncentréta ar eso3ajiem sadarbibas tikliem, pirmkart “La Fondation pour la
Formation Hoteliere”, otrkart ar ANO Pasaules Turisma organizacijas Ted.Qual tilu un, treskart,
esoSajam partneraugstskolam.

Vairak ka 10 gadus BAT ir biedrs “La Fondation pour la Formation Hételiere” fonda. “La Fondation
pour la Formation Hoételiere ir 1973. gada darbibu izsakusi organizacija”, kuras mérkis ir atbalstit
tdrisma un viesmilibas sektora attistibu kopuma, bet ipasi - specialistu sagatavoSana, un vinu
karjeras attistiba Austrumeiropas un Centraleiropas valstis. BAT ir viena no 30 Centralas un
Austrumeiropas izglitibas iestadém, kas ir biedri organizacija (Pilnu biedru sarakstu iespéjams
aplukot Seit: https://www.lafondation.org/partners). Organizacijas ietvaros katru gadu tiek rikota
vairaku dienu konference kada no dalibiestadém.

2023.gada konference notika Riga no 1. lidz 3.juanijam BAT, kuru organizéja STF. 2023.gada
konferences téma bija “Nodarbinatiba 21. gadsimta: izaicinajumi un risinajumi tdrisma un
viesmilibas nozaré "”. Konferencé, ar saviem pétijumiem, uzstajas organizacijas dalibiestazu
parstavji, ka art Mogotel Hotel Group, ko STF pieaicinaja, ka savu sadarbibas partneri.

“La Fondation pour la Formation Hoteliere” projektu ietvaros STF ir sanémis finansialu atbalstu
fakultates datoru iegadei, macibu ekskursiju organizéSanai studéjoSajiem un finanséjumu macibu
materialu, e-studiju pilnveidoSanai.

Daliba Eiropas Kultlras galvaspilsétu universitasu asociacija (University Network of the European
Cultural Capital). Asociacijas mérkis un misija ir attistit starpaugstskolu sadarbibu, veicinat kultlras
galvaspilsetu un augstskolu mijiedarbibu, izstradat attistibas pasakumus. Asociacija riko ikgadéjas
konferences, kur tas biedri var piedalities.

STF fakultate ir iesaistita vairakos projektos sadarbiba ar arvalstu institacijam.

“Climan” projekts, kura galvenais mérkis ir palidzét partneraugstskolam Gruzija un Ukraina k|ut par
pétniecibas centriem klimata parmainu joma, tadejadi veicinot klimata parmainu mazinasanos
globala méroga. BAT loma ka ekspertam sniegt, atbalstu, konsultacijas, apmacit, piedalities
konferencés.

“Climan” projekta ietvaros tiek:

1. Uzlabotas esosas magistra programmas tajas integréjot klimata parvaldibas modulus.

2. lzveidoti klimata parmainu vadibas konsultaciju centri partneraugstskolas un to ilgtspéjiga
pastavésana;

3. Stiprinata institucionala kapacitate partneraugstskolas, kas izstradas rekomendacijas
industrialajai, transporta, energétikas un tlrisma nozarém, ka ari vietéjam parvaldibas
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institdcijam
“SECA” projekts tiek istenots ar mérki izstradat rokasgramatas, video un socialo tiklu materialus
par ilgtspéjigu uznéméjdarbibu. Projekta ietvaros BAT docétaji piedalijas piecu dienu apmacibas
Vacija, kur SECA projekta ietvaros kopa ar kolégiem no Somijas un Vacijas papildinaja savas
zinaSanas par ilgtspéjigas uznémejdarbibas tému macisanas metodém un pieejam. Ari
Starptautiska tarisma fakultates dekans Eriks Lingebérzin$ bija to docétaju skaita, kas devas
pieredzes apmaina uz Vaciju.

SECA projekta ietvaros, sadarbiba ar Starptautisko tlrisma fakultati tika organizéta ari konference
“Sustainability in Action” jeb “llgtspéja darbiba”. Konferencé piedalijas gan uznéméji, gan studenti,
gan macibspéki. Konference sastavéja no 2 dalam, kur pirma dala tika veltita macibspékiem un
uznémeéjiem, savukart otraja dala savus pétijumus par ilgtspéjigu turismu prezentéja studenti.
Studentus vertéja un diskusijas iesaistijas uznéméji, tada veida veidojot savstarpéjo mijiedarbibu un
atgriezenisko saiti.

TRAIN-e-HOTEL projekts, kura mérkis ir macibu materialu izstrade turisma nozares studéjoSajiem.
Projekta ietvaros notika BAT studéjoSo(ar uzsvaru uz turisma virziena studéjoSajiem) iesaiste
dazadas izglitojosas aktivitatés ar mérki iepazistinat tuvak ar tarisma nozari, konkrétak viesnicu un
viesmilibas nozares uznémumu darbibu. StudéjoSajiem, sadaloties grupas, bija iespé&ja izstradat
savas sapnu viesnicas planu. Katrai studéjoso grupai tika piesaistits mentors, kurs sniedza atbalstu,
dalijas ar savam praktiskam zinasanam, tada veida nodroSinot atgriezenisko saiti.

Daliba ANO pasaules tlrisma organizacija (UNWTO) un 2022.gada ieguta atkartota
Tourism.TedQual akreditacija lidz 2026.gadam, kas ir maksimalais iespéjamais periods. TedQual
akreditacija ir pieskirta “TUrisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba” bakalaura programmai
un “Turisma stratégiska vadiba” magistra programmai. Parskata perioda TedQual akreditacija ir
ieglta 2 reizes.

Lai iegUtu Pasaules turisma organizacijas akreditaciju, tiek vértéti 6 galvenas jomas:

e Darba devéji

Studejosie

Macibu programmas un pedagogiska sistéma

Fakultate

Vadibas principi

Atbilstiba pasaules turisma étikas kodeksam un ta izpilde

No iesp&jamiem 845 punktiem, STF akreditéSanai iesniegtas programmas, ieguva 823 punktus, jeb
97, 39%.

BAT un STF sadarbojas ar arvalstu augstskolam, universitatém, veidojot kopigus projektus, kas
sekme dazadu valstu studéjoso mijiedarbibu, pieredzes apmainu un praktisku darbibu studiju kursu
ietvaros internacionala vidé.

Sadarbiba ar Niderlandes universitati Tio University of Applied Sciences , kas ir arl viena no
Erasmus + sadarbibas augstskolam, 2016., 2017., 2018. un 2019.gada tika organizétas studentu
tikloSanas un darba domnicas. Sadarbibas ietvaros Tio University of Applied Sciences universitaté
studéjosie apmekléja BAT, kur ar STF stud€joSajiem kopa stradaja pie dazadu produktu stratédijas
izveides.

2016.gada 17.-22.aprili STF uznéma studéjo3os no Sveices tarisma augstakas izglitibas iestades
HFT Luzern, kuri macibu brauciena ietvaros apmekléja Latviju. Macibu brauciena ietvaros, tika
organizétas 2 diskusijas, kuru organizésana piedalijas STF un diskusijas STF studé&josie:
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e “Tourism Business Environment in Latvia” diskusija, konference viesnica Radisson BLU Hotel
Ridzene
e Radosa diskusija starp BAT un HFT Luzern studéjoSajiem par biznesa vides ipatnibam Latvija
un Sveice.
Studiju virziena macibspéki izmanto esosos sadarbibas tiklus Latvija un arvalstis, lai meklétu jaunus
sadarbibas partnerus.

2.5.3. Noradit, kada sistéma vai mehanismi tiek izmantoti arvalstu studéejoso un
macibspeku piesaistei. lenakosas un izejoSas macibspéku un studéejosSo mobilitates
noveértéjums parskata perioda, mobilitates dinamika, grutibas, ar kuram augstskola/
koledza saskaras macibspéku mobilitate.

Arvalstu studéjoso un macibspéku piesaiste notiek galvenokart Erasmus+ mobilitates programmas
ietvaros un tas kartiba noteikta ,, Erasmus+ mobilitates programmas nolikuma” (apstiprinats Senata
22.05.2019. sédé)

Arvalstu studéjosais Iidz Augstskolas noteiktajam datumam tie$saistes pieteikuma forma
www.turiba.lv piesakas studijam Erasmus apmainas programma, pievienojot tam personu
apliecinosa dokumenta kopiju, fotografiju, Curriculum Vitae un Studiju ligumu, kura ir ieklauti
studiju kursi, no Augstskolas piedavata studiju kursu saraksta.

Studiju llgumam jabat parakstitam no Arvalstu studéjo$a un Partneraugstskolas puses. Péc Arvalstu
studéjosa pieteikuma sanemsanas Augstskola parbauda iespéjamibu nodrosinat Arvalstu studéjosie
apgut visus studiju llguma ieklautos studiju kursus. Ja tas ir iespéjams, tad attiecigas fakultates
dekans un Studiju attistibas un starptautiskas sadarbibas prorektors paraksta studiju ligumu. Ja ir
nepiecieSamas izmainas studiju llguma, tad parakstitam studiju ligumam tiek pievienotas izmainas,
kas tiek nosGtitas partneraugstskolai. Péc studiju llguma parakstisanas Arvalstu studéjosais ar
rektora rikojumu tiek ieklauts apmainas studéjoSo studiju grupa.

Mobilitate un mobilitates laika apguto studiju kursu atziSana notiek saskana ar Erasmus +
mobilitates programmas nolikumu. Ir atrunata kartiba, ka pirms dosanas mobilitaté studéjosais
saskano ar partneraugstskolu un fakultati apgustamos studiju kursus (nemot véra programma
realizéjamos studiju kursus), izveido studiju vienoSanos. Péc mobilitates beigam studéjosais
iesniedz partneraugstskolas izsniegto sekmju izrakstu par apgutajiem studiju kursiem. Sekmigi BAT
Senata 22.05.2019. sédé€, protokols Nr. 5)

Virziena studéjoSie izmanto apmainas programmu sniegtas iespé&jas. lzejoSaja mobilitaté dodas
pirma cikla profesionala bakalaura “Turisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba”,
“Pasakumu producésana un vadiba” un otra cikla augstaka profesionala magistra “Tlrisma
stratégiska vadiba” programma studéjosie.

lenakoSa mobilitate notiek studiju programmu ietvaros, kuras tiek realizétas anglu valoda- pirma
cikla profesionala bakalaura “TUrisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba” un otra cikla
augstaka profesionala magistra “Tarisma stratégiska vadiba” studiju programmas.

Pielikuma ir pievienoti dati par arvalstu studéjoSajiem, par studéjoSo un macibspéku izejoSo un
ienakoso mobilitati parskata perioda pa studiju programmam.

Perioda kops 2013.gada 18 ar studiju virzienu saistiti macibspeki ir devusies izejoSaja mobilitate.
Valstis uz kuram macibspéki ir devusies visbiezak ir Griekija, Spanija, Portugale un 21 ir bijusi

68



ienakosa mobilitate visbiezak no Turcijas un Polijas.

Vislielakais arvalstu studéjoso skaits virziena programmas bija laika perioda no 2017.gada lidz
2020.gadam. Sakot ar 2020./2021.macibu gadu vérojams arvalstu studéjoso skaita samazinajums,
ko liela méra var skaidrot ar Covid-19 pandémiju pasaulé, ierobezojumiem tas ietekmé, ietekmi uz
trisma nozari un lidz ar to ari izglitibu, kas saistita ar So nozari. Lidzigas raditaju ipatnibas
verojamas ari ienakosas un izejosas mobilitates raditajos macibspékiem un studéjoSajiem.
Mobilitate fakultates ietvaros tiek planota un organizéta atbilstoSi SSN (Starptautiskas sadarbibas
nodala) sniegtajai informacijai par pieejamiem pasniedzéju mobilitates apjomiem. Par to tiek
informéts fakultates dekans. Lémums par pasniedz&ju mobilitati tiek pienemts sadarbiba ar katedru
vaditajiem, nodroSinot primari véléto macibspéku un to macibspéku iesaisti, kuri isteno studiju
kursus vairakas fakultaté istenotajas studiju programmas. Lidz ar to, mobilitate tiek planota
fakultates ietvaros, neizdalot atseviskas studiju programmas. lenakoSo macibspéku mobilitate, péc
tam kad tiek sanemta informacija no SSN, tiek planota sadarbiba ar fakultates dekanu, kurs
nodroSina mobilitates satura atbilstibu péc iespéjas plasakam studejoSo klastam (programmas un
grupas), lai sasniegtu péc iespéjas augstaku atdevi. Péc tam, sadarbiba ar katedru vaditajiem, tiek
planotas konkrétas aktivitates, tas sasaistot ar atbilstoSo studiju programmu saturu. Vienmér tiek
vertéta lietderiba, lai ienakoSa mobilitate ir saistoSa visam virziena studiju programmam.

Mobilitates sniegums vértéjams ka stabils, ar 1pasi augSupejosu interesi no macibspéku puses, kas
novérojama péedéjo gadu laika. Attieciba uz gratibam, nakas izcelt prakses vietu diversifikaciju, kur
batu iespéjams uzlabot situaciju, dibinot jaunus kontaktus un iesaistoties jaunos starptautiskos
sadarbibas projektos. Ka apgratinajumu mobilitatei var minét ari sezonalitati, par pieméru minot
ziemas kurortus, kuros praksi nav iespéjams realizét studéjosi macibu grafika dél.

Informacija par mobilitates programmu sadarbibas augstskolam un to uzskaitijums pieejams Seit:
https://www.turiba.lv/lv/studentiem/apmainas-programmas

Pielikumos apskatami:
16.pielikums. Statistikas dati par arvalstu studéjosajiem un macibspékiem
17.pielikums. Statistikas dati par studéjoso izejoSo un ienakoso mobilitati

18.pielikums. Statistikas dati par macibspéku ienakoso un izejoso mobilitati

2.6. leprieksejas novertesanas proceduras sanemto rekomendaciju
ievieSana

2.6.1. lepriekseja studiju virziena akreditacija ekspertu sniegto rekomendaciju ievieSanas
plana izpildes un sniegto rekomendaciju ietekmes uz studiju kvalitati vai procesu pilnveidi
studiju virziena un tam atbilstosajas studiju programmas novertejums.

Studiju virzienu akreditacijas komisijas 03.06.2013. Ekspertizes tabula par studiju virziena
novértéjumu, studiju virzienam sanemts sekojoss novertéjums:
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Akreditacijas Kvalitate Resursi llgtspéja Sadarbiba
[Emums

Akreditétuz 6 Labi Labi Labi Labi
gadiem

Rekomendacijas:
e Jaizstrada kopigas studiju programmas, sadarbiba ar arvalstu All

e Jaatrod/ janosaka konkréta studiju pétniecibas nisa

e Janostiprina studiju virziena saikne ar studentu un akadémiska personala pétnieciskajiem
darbiem

e JaiedroSina studenti apgut izvéles kursus citas Latvijas un arvalstu All

e PaplaSinat iespéjas kopigiem BAT un arvalstu augstskolu studentu un akadémiska personala
pétijumiem.

19.pielikuma ir apskatams rekomendaciju izpildes plans.

Jaizstrada kopigas studiju programmas, sadarbiba ar arvalstu All

Laika perioda kops 2014.gada, starptautiska sadarbiba ir bijusi viena no prioritatém, kas istenota
dazados veidos. BAT ir izveidota cieSa sadarbiba ar arvalstu izglitibas iestadém starptautisko
sadarbibas programmu istenoSana - Erasmus+, Dubulta diploma programma, Divpuséjas apmainas
programma. Divpuséjas apmainas ietvaros BAT sadarbojas ar 64 arvalstu izglitibas iestadém,
Erasmus + programmas ietvaros ar 125 arvalstu izglitibas iestadém un dubulta diploma programma
sadarbojas ar 10 arvalstu izglitibas iestadém. Pilns apmainas programmu sadarbibas iestazu
saraksts ir pieejams Seit: https://www.turiba.lv/Iv/studentiem/apmainas-programmas. Tapat ir
izmantots ANO Ted.Qual tikls un La Fondation pour la Formation Hoételiere tikls. Tomeér iestradnes,
kuras tika veiktas lidz 2020.gadam, saistiba ar Covid-19 negativo ietekmi uz tirisma, viesmilibas un
pasakumu producéSanas nozari Latvija un visa pasaulé, ir ietekméjusas fakultates attistibas
prioritates un laika perioda no 2020.-2022.gadam ka galvena prioritate bija studiju programmu
istenoSana, nemot véra valsti pastavosos ierobezojumus, studéjoso prakses nodrosinasanu (kas ir
bijis nozimigs izaicinajums, nemot véra ierobezojumus, kadi skara tiesi viesmilibas un pasakumu
nozari).

Lai ari virzienam piesaistitas programmas netiek realizétas sadarbiba ar arvalstu izglitibas
iestadem, tiek veidota cieSa sadarbiba ar tam, nodroSinot studejoSajiem un macibspekiem
abpuséjas mobilitates iespéjas. StudéjoSie un macibspéki tiek aicinati doties arvalstu mobilitates
programmas, kas tiek ari izmantotas. Kops 2013.gada lidz 2023.gadam 18 dazadi docétaji, kas ir
saistiti ar studiju virzienu, ir devusies izejoSaja mobilitaté gan pieredzes apmaina, gan pasniegt
studiju kursus.

StudéjoSajiem ir iespé&ja doties dubulta diploma apmainas programma, Erasmus + programma un
divpuséjas apmainas programma. Dubultais diploms ir laba iespéja studéjoSajiem iegut
starptautisku pieredzi macoties un uzturoties laika periodu no 1 lidz 2 gadiem (bakalaura
programmas studéjosajiem) vai 1 lidz 2 semestrus (magistra programma studéjosajiem) sadarbibas
augstskola. Laika perioda kops 2013.gada dubulto diplomu, pirma cikla profesionalaja programma
“TUrisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba” ir ieguvusi 8 studéjosie, toties otra cikla
profesionalaja programma" Tdrisma stratégiska vadiba" - 4 studéjoSie. 7, arvalstu izglitibas
iestadés otra cikla programma, studéjosie ir ieguvusi dubulto diplomu BAT. lenakoSas mobilitates
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raditaji liecina, ka BAT un STF ir titkams mérkis arvalstu studejosajiem.

Parskata perioda nopietns izaicinajums ir bijis Covid pandémija, kas negativi ietekmeéja izglitibas
jomu un tdrisma un pakalpojumu nozari kopuma. Covid pandémijas laika uzsaktie ierobezojumi
traucéja Istenot plasakas starpvalstu sadarbibas formas un studéjoso plismu. Covid-19 pandémijas
perioda tika novérots ari ienakosas un izejosas mobilitates raditaju kritums, ko veicinaja starpvalstu
ieceloSanas ierobezojumi, ierobezojumi kopuma, lidz ar to Si attistibas virziena istenoSana joprojam
saglabajas ka iesp&jama un laika perioda no 2023.gada, tiek vértétas iespé&jas veidot jaunu
magistra studiju programmu ar kadu no esoSajiem sadarbibas partneriem, koncentréjoties uz
pakalpojumu nozari un tdrisma nozares integritati plasaka pakalpojumu nozare.

Jaatrod/ janosaka konkreéta studiju pétniecibas nisa

Studiju virziena pétnieciba atbilst kop&jam BAT redzéjumam par biznesa izglitibu, kas paredz to, ka
bizness ir katra studiju programma, nozaré. Studiju virziena pétniecibas virziens ir tirisma un
pasakumu uznemeéjdarbiba un ar to saistitie virzieni. Galvenie pétniecibas virzieni:

e Digitalizacijas aspekti turisma un viesmilibas pakalpojumos uznémejdarbibas vide
» Uznéméjdarbibas digitalizacija
e Tarisma un viesmilibas nozares uznémumu darbiba un attistibas iespéjas

Uznéméjdarbibas pétniecibas virziens turisma, viesmiliba un pasakumu producésana aptver tadas
témas ka Latvijas tlrisma un viesmilibas pakalpojumu eksportspéju, pakalpojumu virziSanu
starptautiskajos tirgos, pakalpojumu kvalitati.

AtbilstoSi izvirzitajiem kop&jam pétniecibas virzieniem BAT darbojas un atbalsta ilgtspéjigas
uznemejdarbibas attistibu, kas tiek integréts ari ka fakultates péetniecibas virziens. Ka pieméru var
minét parakstitu memorandu par apnemsanos istenot ilgtspéjigu uznémeéjdarbibu édinasanas
pakalpojumu nozaré. Memoranda mérkis ir seskmét sabiedribas un édinasanas pakalpojumu nozaré
iesaistito puSu izpratni par ilgtspéjas principiem, ka ari veicinat to iedzivinasanu édinasanas
pakalpojumu sniegsana. Memorands ietver 19 atbildigas un ilgtspéjigas uznémeéjdarbibas principus,
kas izveidoti pamatojoties uz pasaulé atzitiem nozares ilgtspéjas aspektiem, un nemot véra
starptautisko ilgtspéjas novértésanas labas prakses piemérus, ka ari nozares parstavju un citu
ietekmes pusu ieteikumus. BAT ka izglitibas iestadei Sis memorands ir nozimigs solis, apnemoties
veidot studiju kursu saturu, lai nodroSinato nozaré vélak nodarbinato zinasanas un izpratni par
ilgtspéjas jautajumiem.

Savstarpéja memoranda parakstiSana notika BAT starptautiskas ilgtspéjas konferences
"Sustainability in Action" ietvaros.

Janostiprina studiju virziena saikne ar studentu un akadémiska personala
petnieciskajiem darbiem

Zinatniska darbiba un publikaciju sagatavoSana gan akadémiskiem izdevumiem, gan ari
popularzinatniska forma notiek sasaisté ar studiju programmu saturu un istenosanas mérkiem un
uzdevumiem. Tai skaita tiek veidoti kopigi docétaju un studéjoso pétniecibas projekti bakalaura un
magistra darbu ietvaros tadas jomas ka tlrisma monitorings, ilgtspéjiga tdrisma attistiba, tumsais
tarisms u.c.

Pamatojoties uz pétniecibas virzieniem, studéjoSie tiek aicinati veidot savus nosléguma darbu
pétijumus atbilstoSi pétijumu virzieniem, kas ir nozaré un zinatné aktuali. Studiju programmas
iesaistitie pasniedzéji, kuri isteno pétijumus kada no virzieniem, iesaista studejoSos nosleguma
darbu izstradé. Ta pieméram, asoc.prof., Agita Donina, istenojot pétniecibas virzienu saistiba ar
ilgtspéjigu tlrisma un pakalpojumu nozares uznéméjdarbibas vidi, piesaista studéjosos diplomdarbu
un magistra darbu izstradé, prof. Ineta Lika piesaista studéjoSos nozares nodarbinatibas, ar to
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saistito zinasanu un prasmju pétijumos (pieméram, vadot nosléguma darbus saistiba ar tlrisma,
viesmilibas un pasakumu nozares darbinieku kvalifikaciju, atbilstoSas kompetences veidoSanos un
ietekmi uz pakalpojumu kvalitati), Laura Pole, kuras kompetence ir édinasanas joma, vada
nosléguma darbus atbilstoso pétniecibas virzienam par uznéméjdarbibas vidi édinasanas joma, kas
atbilst pasniedzéjas doktorantlras studiju virzienam, Eriks Lingebérzing, Tstenojot nozares
vajadzibas lietiskus pétijumus, vada nosléguma darbus jomas kas skar uznéméjdarbibas vides
jautajumus, pakalpojumu attistibu un to pardosanu.

Jaiedrosina studenti apgut izveles kursus citas Latvijas un arvalstu All

Sadarbibas ietvaros ar Starptautisko kosmetologijas koledzu, lidz 2024.gadam un koledzas
integracijai BAT strukttra, bakalaura studiju programmas “Starptautiska tlrisma nozares
uznémumu vadiba” studéjosajiem bija iesp&ja apgut C dalas brivas izvéles kursus, kurus piedavaja
Starptautiska kosmetologijas koledza. C dalas brivas izvéles kursi, kursus studéjoSajiem bija iespéja
apgut:

e Holistiska pieeja cilvéka veselibai
¢ Salona darbibas pamati
e Uzturmaciba

Erasmus +, Divpuséjas apmainas un dubulta diploma programmu ietvaros, studéjosSie tiek
iedrosinati apgut izvéles kursus konkrétaja arvalstu izglitibas iestadé. Studiju kursi ko studéjoSie
apgust arvalstu izglitibas iestadeé tiek pievienoti liguma, komunicéjot ar Erasmus koordinatoru un
fakultati, kuras dekans apstiprina studiju kursu atbilstibu un lidz vértibu studiju programmas
kursiem un iespéju tos pielidzinat. Tacu gadijuma, ja studiju kursu nav iesp&jams pielidzinat studiju
programma esosajiem kursiem, studéjosie tiek aicinati apgut konkréto kursu/-us ka papildus dalu ar
meérki paplasinat savas zinasanas, apgustot papildus studiju kursus.

Tomeér izvéles studiju kursu apgtsSana citas Latvijas All ir bijusi ierobezota, nemot véra nelielo
[ldzigu studiju programmu piedavajumu Riga, kur BAT studéjosie. Lidzigu studiju programmu klasts
Latvija ir minimals, kas ierobezo izvéles iesp&jas augstskolas studéejosajiem.

Paplasinat iespéjas kopigiem BAT un arvalstu augstskolu studentu un akademiska
personala peéetijumiem

V==

Nemot véra iepriekSéjas akreditacijas nosléguma sanemto ieteikumu paplasinat iespéjas kopigiem
BAT un arvalstu augstskolu studentu un akadémiska personala pétijumiem, laika perioda kops
2013.gada ir istenotas vairakas aktivitates, kuras ir vérstas uz Sadas sadarbibas paplasinasanu, kas
ir rezultéjusies gan pétijumos, gan mobilitates pasakumos.

Pirmkart, ir izveidota projektu nodala, kuras galvenais uzdevums ir projektu istenoSana un
finanséjuma piesaiste. Projektu ietvaros istenotas aktivitates ir aplikotas $1 zinojuma sadala 2.4. un
attiecigas sadalas pielikumos.

Otrkart, izmantojot divpuséjo sadarbibu ar virziena dalibu starptautiskos sadarbibas tiklos (La
Fondation Pour La Formation Hotelier un ANO PTO Ted.Qual). Parskats par istenotas sadarbibas
ieguvumiem ir sniegts i zinojuma sadala 2.5.

TreSkart, BAT turpina istenot un nepartraukti meklé iespéjas paplasinat dubulta diploma
programmas iespéjas studéjoso pétnieciba nosléguma darbu izstradé. Sobrid funkcionéjosas
programmas ir ar Excelia business school, Rey Juan Carlos University. Tiek meklétas iespéjas
istenot programmu virziena ietvaros ari ar Lapland University of Applied Sciences.

Ceturtkart, studiju virziena pasniedzéju starptautiska sadarbiba, kas apkopota BAT Zinatniskas
darbibas ikgadéjos parskatos.
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Piektkart, tiek Tstenota ikgadéja sadarbiba ar Lapzemes universitates (Lapland University of Applied
Sciencies), istenojot kopigus studéjoso pétijumus. 2023.gada STF uznéma Sis augstskolas devinu
studentu grupu intensiva studiju kursa par ilgtspéejigu tlrismu ar merki sniegt priekslikumus
Tukuma novada tdrisma pilnveidei.

Ka starptautiskas sadarbibas bremzéjoss faktors ir bijis laika periods no 2020.gada marta lidz pat
2022.gada noslegumam, saistiba ar Covid-19 izplatibas negativo ietekmi uz tdrisma nozari, taja
skaita uz tarisma izglitibu.

Sobrid starptautiskas sadarbibas intensificé$ana ir ka viena no studiju virziena prioritatém.

2.6.2. Parskata perioda licenceto studiju programmu vai studiju virzienam atbilstosu
studiju programmu izmainu novertésanas, vai proceduras par studiju programmas
ieklausanu studiju virziena akreditacijas lapa ietvaros ekspertu sniegto rekomendaciju
izpilde.

Parskata perioda tika veikta izmainu novértésanas procedura, kur BAT pirma cikla profesionalaja
studiju programma "Lietisko un rekreativo pasakumu vadiba" lidza veikt sekojoSas izmainas:

e mainit profesionalas augstakas izglitibas bakalaura studiju programmas ,Lietisko un
rekreativo pasakumu vadiba” nosaukumu uz ,Pasakumu producésana un vadiba”
e atlaut istenot studiju programmu pilna un nepilna laika neklatienes studijas.

Pamatojoties uz 2018.gada 18.julija novertésanas viziti, noveértéSanas procesa tika apstiprinatas
BAT pieteiktas izmaina studiju programmai "LietiSko un rekreativo pasakumu vadiba" (EsoSais
nosaukums "Pasakumu producésana un vadiba" un tika izteiktas rekomendacijas:

e Izstradat atbilstoSus studiju kursu aprakstus, tajos ieklaujot ari planu, noteikumus, prasibas
un vértésanas kritérijus nepilna laika neklatienes studijam.

e Pilnveidot ar turismu saistito studiju kursu saturu, tajos ieklaujot saistitos tematus ar
pasakumu nozari.

e |Izstradat vienotus studiju darbu un bakalaura darbu paraugtematus, kas bltu ciesi saistiti ar
pasakumu nozari.

Laika perioda kop$ izmainu veikSanas ir izstradati atbilstoSi studiju kursu apraksti, studiju
programma tiek istenota gan pilna laika klatiené, gan nepilna laika neklatiené. Studiju programmas
saturs ir papildinats ar atbilstoSiem studiju kursiem, kuri aptver pasakumu producésanu ka
uzneméjdarbibas veidu. Studiju programma netiek piedavatas paraugtémas, bet veicinata
studejoSo radosa izpausme, izvéloties tému virzienus, kuri tiek izskatiti, apstiprinati, vai sniegti
priekslikumi labojumiem katedras sédeés.

Veiktas izmainas ir devusas pozitivu ietekmi studiju programmai par ko liecina studiju programma
uznemto skaits kops 2019.gada. Turklat, programmas nosaukuma maina ir lavusi virziena ietvaros
paplasinat tlrisma un viesmilibas izglitibas tvérumu, to papildinot ar pasakumu nozari. Plasak Sie
ieguvumi ir analizéti 81 zinojuma sadala "Programmas", studiju programma "Pasakumu producésana
un vadiba".
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Pielikumi

| - Informacija par augstskolu/ koledzu
Informacija par studiju virziena istenosanu filialés (ja attiecinams)

Saraksts ar galvenajiem augstskolas/ koledzas iek$&jiem Normative dokuments_LV_ENG_akreditacija_05.2024.pdf Normative dokuments_LV_ENG_akreditacija_05.2024.pdf
normativajiem aktiem un reguléjumiem

Augstskolas/ koledzas parvaldibas struktira D1_BAT _Organizatoriskas_strukturas_shema_45.vers.pdf ENG_D1_BAT_Organizatoriskas_strukturas_shema_45.vers_ENG.pdf

- Studiju virziena raksturojums - 2.1. Studiju virziena parvaldiba

Studiju virziena attistibas plans 3_BAT virzienu attistiba.pdf 3_BAT study direction development.pdf
Studiju virziena parvaldibas struktira 4 _Parvaldibas struktura.pdf 4 _Parvaldibas struktura_ENG.pdf
Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem 5_sadarbiba par izglitiba snodrosinasanu.pdf 5_sadarbiba par izglitiba snodrosinasanu_eng.pdf

nodrosinas iespéjas turpinat izglitibas ieguvi cita studiju programma
vai citd augstskola/ koledza (ligums ar citu akreditétu augstskolu vai
koledzu), ja studiju programmas istenosana tiks partraukta.

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledZa studéjosajiem 643_20.05.2024_AIC_Zaudejumu_kompensacija_STF.edoc 643_20.05.2024_AIC_Zaudejumu_kompensacija_STF_eng en.pdf
garanté zaudéjumu kompensaciju, ja studiju programma augstskolas

vai koledzas ricibas (darbibas vai bezdarbibas) dé| netiek akreditéta

vai tiek atnemta studiju programmas licence un studéjosais nevélas

turpinat studijas cita studiju programma.

Studiju liguma tipveida paraugs 7 _Studiju_ligums_tipveida_lv.pdf 7 _Studiju_ligums_tipveida_eng.pdf
Il - Studiju virziena raksturojums - 2.2. lekséjas kvalitates nodrosinasanas sistémas efektivitate
Studéjoso, absolventu un darba devéju aptauju rezultatu analize 8 _Studéjoso, absolventu un darba devéju aptauju rezultatu analize.pdf 8 _Studéjoso, absolventu un darba devéju aptauju rezultatu analize_ENG.pdf
Il - Studiju virziena raksturojums - 2.3. Studiju virziena resursi un nodrosinajums
Pamatinformacija par studiju virziena istenosana iesaistitajiem 9_Macibspéku saraksts virzienam.pdf 9_Macibspéku saraksts virzienam_eng.pdf
macibspékiem
Macibspéku biogréfijas (Curriculum Vitae Europass formata) cv.pdf cv_eng.pdf

Augstskolas/ koledzas rektora, direktora, studiju programmas vai 11_Apliecinajums par valsts valodas zinasanam_lv.edoc 11_Apliecinajums par valsts valodas zinasanam_eng.edoc
virziena vaditaja parakstitu apliecinajumu, ka studiju virzienam

atbilstoso studiju programmu istenosana iesaistito macibspéku valsts

valodas zinasanas atbilst noteikumiem par valsts valodas zinasanu

apjomu un valsts valodas prasmes parbaudes kartibu profesionélo un

amata pienakumu veiksanai.

Augstskolas/ koledZas apliecinajumu par studiju programmas 12_Apliecinajums par ENG zina$anam.edoc 12_Apliecinajums par ENG zina$anam_eng.edoc
stenosana iesaistamo macibspéku attiecigo svesvalodu prasmi

vismaz B2 [imeni atbilstosi Eiropas Valodas prasmes novértéjuma

limeniem (limenu sadalijums pieejams timek|vietné www.europass.lv,

ja studiju programmu vai tas dalu isteno svesvaloda.

I - Studiju virziena raksturojums - 2.4. Zinatniska pétnieciba un makslinieciska jaunrade

Kvantitativo datu apkopojums par studiju virzienam atbilstosam 13_kvantitativie dati par zinatniskajam aktivitatém.pdf 13_kvantitativie dati_zinatniskas aktivitates_eng.pdf
zinatniskas un/vai lietiskas pétniecibas un/ vai makslinieciskas
jaunrades aktivitatém parskata perioda

Macibspéku publikaciju, patentu, makslinieciskas jaunrades darbu 14 _STF publikacijas.pdf 14 _STF publikacijas_eng.pdf
saraksts par parskata periodu

I - Studiju virziena raksturojums - 2.5. Sadarbiba un internacionalizacija

Sadarbibas ligumu saraksts ar citam institdcijam, t.sk. par prakses 15 _sadarbibas ligumu saraksts.pdf 15 _sadarbibas ligumu saraksts_ENG.pdf
nodrodinasanas ligumiem

Statistikas dati par arvalstu studéjosajiem un macibspékiem 16 _Statistikas dati par arvalstu studéjosajiem un macibspékiem.pdf 16 _Statistikas dati par arvalstu studéjosajiem un macibspékiem_eng.pdf

Statistikas dati par stud&joso izejoso un ienakoso mobilitati (noradot 17 _Statistikas dati par studé&joso izejoso un ienakoso mobilitati.pdf 17 _Statistikas dati par studéjoso izejoso un ienako3o mobilitati_eng.pdf
studiju programmas)

Statistikas dati par macibspéku ienakoso un izejoSo mobilitati 18 _ Statistikas dati par studiju virziena macibspéku mobilitati.pdf 18 _ Statistikas dati par studiju virziena macibspéku mobilitéti_ eng.pdf
Il - Studiju virziena raksturojums - 2.6. lepriek3éjas novértésanas procediras sanemto rekomendaciju ieviesana

Rekomendaciju izpildes parskats par sanemtajam rekomendacijam 19 _Rekomendacijas.pdf 19 _Rekomendacijas en.pdf
gan iepriek3éja akreditacija, gan licencésanas un / vai izmainu

novértésanas procediras un/ vai procediras par studiju programmas

ieklausanu studiju virziena akreditacijas lapa

Ar drodu elektronisko parakstu parakstits iesniegums studiju virziena  AIC_STF_studiju virziena akreditaciju.edoc AIC_STF_studiju virziena akreditaciju_en.edoc
novértésanai
Il - Studiju programmas raksturojums - 3.1. Studiju programmas raksturojosie parametri

Par studiju programmas apgusanu izsniedzama diploma un ta
pielikumu paraugs

Akadémiskajam studiju programmam - Augstakas izglitibas padomes
atzinums atbilstosi Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam
(tabula)

Statistika par studéjosajiem parskata perioda
Il - Studiju programmas raksturojums - 3.2. Studiju saturs un istenosana
Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam

Studiju programma ieglstamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas
standartam vai profesionalas kvalifikacijas prasibam

Studiju programmas atbilstiba atbilstosas nozares specifiskajam
normativajam regulé&jumam

Studiju kursu/ modulu kartéjums studiju programmas studiju
rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas istenosanas
veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti
Studéjoso prakses organizacijas apraksts

Il - Studiju programmas raksturojums - 3.4. Macibspéki
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Apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai
apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu
Apliecingjums, ka akadémiskas studiju programmas akadémiskais

personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas dalas tresaja
punkta noteiktajam prasibam
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Dokumenta nosaukums

Profesionala pilnveide.pdf

Citi pielikumi

Dokuments

Profesionala pilnveide.pdf
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Pasakumu producésana un vadiba (42812)

Studiju virziens

Studiju programmas nosaukums
Izglitibas klasifikacijas kods (IKK)
Studiju programmas veids

Studiju programmas direktora
vards

Studiju programmas direktora
uzvards

Studiju programmas direktora e-
pasts

Studiju programmas vaditaja/
direktora akademiskais/
zinatniskais grads

Studiju programmas direktora
telefona numurs

Studiju programmas mérkis

Studiju programmas uzdevumi

Viesnicu un restoranu serviss, tdrisma un atputas organizacija
Pasakumu producésana un vadiba

42812

Profesionala bakalaura studiju programma

Agita

Donina
agita.donina@turiba.lv

Asociéta profesore

+371 67619693

Sagatavot daudzpusigi izglitotus, radosus, Latvija un
starptautiskaja vidé konkurétspéjigus lietisko, rekreativo, kultiras,
darijumu un citu pasakumu veidu organizatorus, pasakumu
komersantus un uznémumu vaditajus, studiju procesa ietverot
elementus, kas veicina studéjoso personibas izaugsmi, attista
prasmi stradat komanda, rosina radosas izpausmes un attista
tehnologijas un ilgtspéjiga attistiba balstitus vadibas prasmes un
kompetences.

Programmas uzdevumi:

* nodroSinat studéjosajiem iespéju apgut nepiecieSamas
zinasanas, organizéjot logisku, péctecigu un lidzsvarotu studiju
procesu, kura ieklautas jaunakas pasakumu nozares atzinas un
plasaka izpratné pasakumu ka pakalpojumu jomas tendences;

* veidot un attistit studéjosajos pasakumu organizésanai,
planosanai un vadibai nepieciesamas iemanas un prasmes;

* dot iespéju studéjoSiem apgut jaunakas tehnologijas un
inovacijas atbilstosaja joma;

* nodrosinat studéjosajiem profesionalo prasmju apguvi prakses
laika atbilstosos uznémumos Latvija un arvalstis;

* veicinat studéjoso pilnveidoSanos par garigi un fiziski attistitam,
brivam, atbildigam un radosam personibam, kuras spéj uznemties
atbildibu par IEmumiem sava darba, organizacija un nozaré;

e organizét un realizét sakartotu, savstarpéji papildinosu studiju
sistému;

* veicinat studéjoSo pasizglitibu, attistit spéjas un prasmi iegdat,
analizét un izmantot informaciju;

* nodrosinat studéjosajiem pieeju nozares aktualitatém gan
Latvija, gan pasaulé, atbilstosi nozares, darba tirgus, ilgtspé€jas un
tehnolodiju attistibas tendencém.
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Sasniedzamie studiju rezultati

Studiju programmas nosléguma
paredzetais nosléguma
parbaudijums

Spéj identificét pasakumu istenosanas iespéjas un izmantojot
zinasanas novértét istenosanas ekonomisko lietderibu
organizacijai.

Parzina rekreacijas un darijumu pasakumu nozares aktualitates.
Organizé un planot dazadu veidu pasakumus, nemot véra
kultaras, sporta, darijumu, rekreativo vai cita veida pasakumiem
nepieciesamos resursus.

Izmanto datos balstitu zinatnisku pieeju ar darba pienakumiem
saistitu problému risinasanai, veicot patstavigus pétijumos, kuros
tiek izmantoti IT un digitalie riki.

Pienem atbildigus lémumus un uznemas iniciativu.

Parzina organizacijas parvaldibas un darbibas efektivitates
principus un spéj sniegt priekslikumus to pilnveidei.

Izvérté radoSus pasakumu istenosanas risinajumus ekonomiska
pamatojuma konteksta.

Diplomdarbs

Studiju programmas varianti

Pilna laika klatiene - 4 gadi - latviesu

Studiju veids un forma
Istenodanas ilgums (gados)
Isteno$anas ilgums (ménesos)
Isteno$anas valoda

Studiju programmas apjoms (KP)

Pilna laika klatiene
4

0

latviesu

240

Uznemsanas prasibas (latvieSu valoda) Vidéja izglitiba
leglstamais grads (latviesu valoda) Profesionalais bakalaura grads uznéméjdarbibas vadiba
legustama kvalifikacija (latvieSu valoda) Uznémuma vaditajs

Istenosanas vietas

Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba

RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058

Nepilna laika neklatiene - 4 gadi, 4 menesi - latvieSu

Studiju veids un forma
Istenoganas ilgums (gados)
Isteno$anas ilgums (ménesos)
Istenosanas valoda

Studiju programmas apjoms (KP)

Nepilna laika neklatiene
4

4

latviesu

240

UznemsSanas prasibas (latviesu valoda) Vidéja izglitiba
legUstamais grads (latviesu valoda) Profesionalais bakalaura grads uznéméjdarbibas vadiba
legustama kvalifikacija (latvieSu valoda) Uznémuma vaditajs

Istenosanas vietas

Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba

RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058
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3.1. Studiju programmas raksturojosie raditaji

3.1.1. Apraksts un analize par izmainam studiju programmas parametros, kas veiktas kops
ieprieksejas studiju virziena akreditacijas lapas izsniegSanas vai studiju programmas
licences izsniegSanas, ja studiju programma nav ieklauta studiju virziena akreditacijas
lapa, taja skaita par izmainam, kas planotas studiju virziena novertésanas procediras
ietvaros.

2018.gada 8 .augusta séde SAK sédé apstiprinatas izmainas studiju programma - mainits
programmas nosaukums no "LietiSko un rekreativo pasakumu vadiba" uz "Pasakumu producésana
un vadiba", papildinats studiju programmas istenosanas veids un forma - nepilna laika neklatienes
studijas ar ilgumu 4 gadi un 4 ménesi. (SAK [emums Nr. 90-A).

Ta ka izmainas skara studiju programmas nosaukumu, tad tika Istenoti uzdevumi, lai nodroSinatu
studiju programmas popularitati. Studiju programmas nosaukuma maina attaisnojas, kas ir redzams
ari imatrikuléto skaita izmainas, sakot ar 2020.gadu (imatrikuléto skaits divkarsojies) (parskats
pieejams 2.pielikuma). Ari turpmakajos gados tas turpinaja pieaugt, sasniedzot augstako raditaju
2021.gada, kad tika imatrikuléti 34 studéjoSie. Kopéjais studéjoso skaits ir stabilizéjies un pieaudzis.
Ipasi izteikta studéjoso skaita pieauguma tendence ir vérojama nepilna laika studiju programma.
Tas ir saistits ar to, ka So studiju programmu izvélas pasakumu producésana, vai ar to saistita joma
stradajoSie, esoSi nozares specialisti, kuri novertéjot programmas saturu, atbilstibu nozares
aktualitatém un vajadzibam, lai papildinatu savas praktiskas zinasanas ar teorétiskam, paplasinatu
savu profesionalo kompetenci.

Studiju programma tika akreditéta un istenota atbilstoSi 2002.gada apstiprinatajam profesiju
standartam “Uznémuma un iestazu vaditajs”. Mainoties profesiju standartam, Sis akreditacijas
ietvaros studiju programma pilnveidota ta, lai ta atbilstu jaunajam profesiju standartam
“Uznémuma vaditajs”, attiecigi mainot atseviskus studiju kursus vai pilnveidojot esosos studiju
kursus (piem., no studiju programmas ir iznemts studiju kurss “Vadiba”, ta vieta liekot studiju kursu
“llgtspéjigu uznémumu vadiba”).

Apgustot studiju programmu “Pasakumu producéSana un vadiba” tiek iegUts profesionalais
bakalaura grads uznéméjdarbibas vadiba un uznémuma vaditaja kvalifikacija. Nemot véra
augstskolas stratégiju, virziena stratégiju un mérkus, programma ir pielidzinata profesiju
standartam PS-115 “Uznémuma vaditajs”, saskanots Profesionalas izglitibas un nodarbinatibas
trispuséjas sadarbibas apakspadomes 2019. gada 18. septembra séd€, protokols Nr. 6. Pasakumu
producésana ir viens no uznéméjdarbibas veidiem, kura istenoSana tiesa veida lauj sasniegt studiju
virziena definéto meérki - sagatavot specialistus, kuri istenojot pasakumu ka pakalpojumu planosanu
un pardosanu veicinas Latvijas pakalpojumu eksportu un pakalpojumu eksportspéjas pieaugumu.
Pasakumu producésana ir viens no pakalpojumu nozares uznémeéjdarbibas veidiem, kur lidzas
visparéjam uznéméjdarbibas zinasanam, prasmém un kompetencém tiek padzilinati apgutas
pakalpojumu nozares uznémumu vadiba nepiecieSamas zinasanas un prasmes, 1pasSi
koncentréjoties uz pasakumu nozari.

Studiju programmas apgusSana un iegustamaias bakalaura grads uznéméjdarbibas vadiba atbilst
studiju programmas mérkim un atspogulo studiju programmas butibu.
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3.1.2. Analize un novertejums par studiju programmas atbilstibu studiju virzienam. Analize
par programmas nosaukuma, koda, iegustama grada, profesionalas kvalifikacijas vai grada
un profesionalas kvalifikacijas merku un uzdevumu, studiju rezultatu, ka ari uznemsanas
prasibu savstarpejo sasaisti. Studiju programmas istenosanas ilguma un apjoma (taja
skaita atskirigiem studiju programmas istenoSanas variantiem) raksturojums un
lietderibas novertejums.

BAT tlrisma un viesmilibas izglitiba ir 1stenota vairak ka 30 gadu garuma un programmas
“Pasakumu producésana un vadiba” izveide ir bijis likumsakarigs un mérktiecigs studiju virziena
attistibas posms. Sobrid studiju programma papildina BAT studiju virzienu “Viesnicu un restoranu
serviss, tlrisma un atpUtas organizacija”, nodrosinot studiju programmas saturu, kurs paplasina
virziena darbibas arealu. Ta sniedz iespéju apgit zinasanas un prasmes, kuras nepiecieSamas
pasakumu producésanas jomas attistiba, kas, savukart, ir ciesSi saistita ar trisma nozares Latvija
attistibas stratégisko virzienu un prioritati - darijjumu tarisma attistibu.

Studiju programma “Pasakumu producéSana un vadiba” (42812) ir izstradata un tiek realizéta
atbilstosi Latvijas Republikas Augstskolu likumam, atbilstigajiem MK noteikumiem, “Uznémuma
vaditajs” profesijas standartam, ka ari Eiropas augstakas izglitibas kvalitates nodroSinasanas
vadlinijam. Studiju programmas diploma un diploma pielikuma paraugs ir pievienots 1.pielikuma.

Studiju programma tiek istenota pilna laika studijas klatiené (4 gadi) un nepilna laika studijas
neklatiené (4 gadi un 4 ménesi).

Studiju programmas apjoms - 240 KP
Studiju programmas kods "42812" atbilst studiju programmai un tas parametriem.

e 42-pirma cikla profesionala augstakas izglitibas programma ( Studiju ilgums pilna laika
studijas - vismaz 4 gadi)

e 8- izglitibas tematiska grupa "Pakalpojumi"

e 81-izglitibas tematiska joma "Individualie pakalpojumi"

e 812- izgltibas programmu grupa "Turisma un atputas organizacija"

Studiju programma “Pasakumu producésana un vadiba”, tas mérki un uzdevumi pilniba atbilst
studiju virzienam “Viesnicu un restoranu serviss, tlrisma un atputas organizacija” definétajiem
meérkiem un uzdevumiem.

Reflektantu uznemSana studiju programma notiek saskana ar BAT dokumentu”
2024./2025.studiju gada uznemsSanas noteikumi”. Izvirzitas uznemsanas prasibas ir atbilstoSas
izvirzitajam programmas merkim, uzdevumiem un dod iespéju studéjoSajiem studiju laika sasniegt
definétos studiju rezultatus. Uznemsana studiju pirma cikla profesionalaja studiju programma
“Pasakumu producésana un vadiba” notiek konkursa kartiba, pamatojoties uz centralizéto
eksamenu sados macibu priekSmetos: latvieSu valoda, sveSvaloda (anglu, vacu, francu vai krievu)
un matematika. Pretendentiem, kuri vidéjo izglitibu ieguvusi lidz 2004. gadam, jablt sekmigam
vértéjumam attiecigajos priekSmetos.

Programma regulari tiek pilnveidota aktualizéjot studiju kursus, veidojot sadarbibas ar nozares
uznémejiem, tada veida studejoSos nodrosinat ar aktualu macibu informaciju un praktisku pieredzi.
Programma atbilst studiju virziena noteiktajam mérkim, attistot Latvijas ka pasakuma galamérka
eksportspéju un atpazistamibu. Programma atbilst BAT stratégiskajam merkim veidot
starpdisciplinaras studiju programmas.
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Studiju programmas istenosanas veidu lietderigumu nosaka studiju programmas rentabilitate un
uznemsSanas raditaji péc 2018.gada veiktajam izmainam. Analizéjot uznemsanas raditajus un
studéjoso iepriekSéjo izglitibu vai profesionalo pieredzi, var secinat, ka studiju programmu
iespéjams Istenot divos veidos. Pirmkart, ka pilna laika klatieni, ko visbiezak izvélas vidé&jo izglitibu
ieguvusie, kuri vélas savu profesionalo darbibu saistit ar uznemejdarbibu pasakumu rikosana un,
otrkart, ka nepilna laika neklatieni, kur savas profesionalas zinasanas izvélas papildinat pasakumu
producésana stradajoSie, kuri apzinas savas talakas profesionalas izaugsmes vai vadito iestazu
attistibas atkaribu no to spéjas vadit organizaciju musdieniga vide, piemeérojot aktualos vadibas un
pasakumu producésanas risinajumus. Vairaku gadu garuma uznemsanas raditaji liecina par stabilu
pieprasiju péc Siem programmas istenosanas veidiem un atsaucoties uz nacionala limena
planoSanas dokumentiem, var secinat ka pasakumu producéSana gan vietéja, gan starptautiska
méroga, bus aktuals uznéméjdarbibas veids ari nakotne.

3.1.3. Studiju programmas ekonomiskais un/ vai socialais pamatojums, analize par
absolventu nodarbinatibu.

Nacionala attistibas plana 2021.-2027.gadam ir ietveras ricibas Latvija 2030 vizijas sashiegSanai,
tostarp paredzot, ka “Latvija - musu majas - zala un sakopta, radoSa un érti sasniedzama vieta
pasaules telpa, par kuras ilgtspéjigu attistibu més esam atbildigi nakamo paaudzu prieksa”. Latvijas
radoSums izpauzas ari ka pasakumu organizésana. Pasakumu producésanas jomu var uzskatit par
plasakas izpratnes tdrisma nozares sektoru, definéjot pasakumu tlrismu ka pasakuma
organizésanu un reklamésanu pilséta, regiona vai valsti, lai piesaistitu vietéjos un/vai starptautiskos
taristus.

Lai sasniegtu NAP noteikto prioritati “Zinasanas un prasmes personibas un valsts izaugsmei” ka
ricibas virziens ir noteikts nepiecieSamiba istenot pareju no resursu ekonomikas uz zinasanas,
radoSuma un inovacija balstitu ekonomikas modeli un nodroSinat tam nepiecieSsamo augsti
kvalificeéto darbaspéku. Atseviski izdalitaja ricibas virziena “Kultiras un sporta devums ilgtspéjigai
sabiedribai” definéts , ka kulttrai un sportam ir javeicina Latvijas ekonomikas un socialo izaugsmi,
veidojot radosu un ilgtspéjigu Latvijas sabiedribu. Sadda mérka sasnieg3ana istenojama kultiras un
sporta pasakumos, kuru planosanai, organizé€Sanai un istenoSanai nepieciesami specialisti.

Ekonimikas Ministrijas zinojuma “Par Latvijas Tlrisma un pasakumu nozares eksporta veicinasanas
stratégiju lidz 2027. gadam” darijumu tdrisms un ar to saistitie pasakumi, to rikoSana un
producéSana, ir viens no pamatuzdevumiem Latvijas tlrisma starptautiskas atpazistamibas
nodrosSinasanai, lai veicinatu Latvijas turisma eksportu, popularizéjot Latviju ka pievilcigu un drosSu
turisma galamérki jebkura sezona. Pasakumu producéSanas jomas attistiba Latvija nakotné tiek
saistita arl ar dizpasakumu (liela méroga pasakumu) rikosanu, kam tiek izstradats atbilstoss
finanséjuma reguléjums. Ir izstradats informativais zinojums, nosakot kritérijus un planotos
ieguldijumus. Sadu pasakumu attistiba nakotné tie$a veida apliecina nozares attistibas potencialu
un nakotnes absolventu ar atbilstosu izglitibu nepiecieSamibu.

Ta ka studiju virziena programma tiek istenota Riga, ir nemtas véra ari nozares attistibas tendences
Rigas valstspilséta. Viens no mérkiem, ko paredz Latvijas llgtspéjigas attistibas stratégija ir attistit
Rigu ka nozimigu kultdras, trisma un biznesa centru Eiropa, kas paredz Rigas ka lietisko,
rekreativo un darijumu pasakumu norises vietu, rikojot dazada méroga pasakumus MICE sektora.

Programmas IstenoSanas socialais pamatojums izriet no:




e nepiecieSamibas nodrosSinat dzives labjuti jebkura Latvijas pasvaldiba, ar to saprotot sporta,
kultdras u.c. pasakumu organizéSanu un istenosanu iedzivotajiem. Turklat, 1pasi svarigi ir
daudzveidigu pasakumu istenoSana, nodroSinot ieklaujoSas sabiedribas veidoSanos un
dazadu sabiedribas locek|u vajadzibu apmierinasanu.

* Rigas, ka lielakas pasvaldibas uzstadijumiem veicinat apkaimes iniciativu istenosanu

e Latvijas identitati veidojoSo latviesu tradiciju un latviskas dziveszinas uzturoSu pasakumu
nepiecieSamiba. Sadi pasakumi visbiezak ir sociali pasakumi.

Gan starptautisku, gan vietéju, gan redionalu pasakumu nodroSinasanai un istenoSanai ir
nepiecieSami specialisti ar kompetenci pasakumu producésana. Regionali vai tematiski pasakumi
var radit un stiprinat savstarpéjas saiknes, veidojot kopienas un sabiedribas sajltu, veidot kultlras
un vietas piederibas identitati, ka ari nodrosinat, pieméram, sabiedribas iesaisti demokratijas
veicinasana. Atkariba no pasakuma meérka, ta organizésanai ir nepiecieSamas gan teorétiskas
zinasanas, gan prasmes pasakumu planosana, organizésana un vadisana, kuru attistibu nodrosina
studiju programma.

Studiju programmas sastavdala ir studéjoSo pilniba planota, organizéta un istenota ikgadéja
neformala konference vidusskoléniem “Rosinatava”, kura iedvesmojoSas personibas k|ust par
Rosinatajiem, lai dalitos sava pieredze, motivetu un iedrosinatu jaunieSus. StudéjoSajiem tiek dota
iespéja studiju procesa pasiem veidot savu radoSo pasakuma konceptu un istenot pasakumu.

Katru gadu BAT Attistibas dala veic absolventu aptauju ar mérki ievakt datus un analizét BAT
absolventu nodarbinatibu. Ka liecina 2023.gada veiktas aptaujas dati, 67% aptaujato “Pasakumu
producéSana un vadiba” programmas absolventu apgalvo, ka ir stradajusi jau studéejot. Ta ka
studiju programma katru studiju gadu paredz praksi, tad nereti studéjoSie turpina stradat prakses
uznémuma ka pilna laika darbinieki. Konkrétas programmas studéjoSie studiju laika iesaistas
dazadu pasakuma projektu realizéSana, kur veidojoties veiksmigai sadarbibai, turpina darboties jau
ka pilna laika darbinieki.

60% aptaujato norada, ka darbojas ka projektu vaditaji, 20% ir uznémuma vaditaji un atlikusie 20%
darbojas, ka asistenti, specialisti, izpilditaji. Ka ari 56% no absolventiem norada, ka darbojas ar
izglitibas specialitati saistita uznémuma. Sie dati liecina, ka jau $obrid programmas absolventi
veiksmigi iesaistas darba tirgl un sagaidams, ka lidz ar pasakumu jomas attistibu pieprasijums péc
Sadiem specialistiem pieaugs.

3.1.4. Statistikas dati par studejosajiem studiju programma, studejoso skaita dinamika,
skaita izmainu ietekmes faktoru analize un novértejums. Analizejot, atseviski izdalit
dazadas studiju formas, veidus, valodas.

Parskata perioda (2013./2014. - 2023./2024. studiju gads) studéjoSo skaits studiju programma
“Pasakumu producésana un vadiba” ir bijis mainigs. Jaatzimé, ka kops$ 2020./2021. gada, kad
programmu saka istenot ari nepilna laika neklatienes studiju forma, studéjoso skaits ir audzis.
Pozitivi imatrikulaciju un, lidz ar to, ari kop€jo studéjoSo skaitu ietekméja ari studiju programmas
nosaukuma maina 2018.gada. Kop$ programmas nosaukuma mainas kopéjais studéjoso skaits ir
tikai audzis.

Var uzskatit, ka studiju programma imatrikuléto skaitu uz So bridi batiski neietekmé kopéja
negativa demografiska situacija valsti. Taja pasa laika, gan demografiska situacija, gan studét
arvalstis aizbraukuSo vidusskolas beidzéju skaita pieaugums nelauj batiski palielinat studiju




programma studéjoso skaitu.

Ta ka studiju programma Sobrid netiek 1stenota anglu valoda, taja studéjoso skaita dinamiku
neietekmeé izglitibas eksports.

Statistikas dati par studéjoSo, imatrikuléto un absolventu skaitu studiju programma “Pasakumu
producésana un vadiba” kopuma.

Gads Imatrikuletie Studejosie Absolventi
2013 25 95 3
2014 13 89 20
2015 10 70 14
2016 29 69 8
2017 12 60 9
2018 11 55 3
2019 13 54 8
2020 26 68 8
2021 34 78 6
2022 25 79 6
2023 31 85

Ka redzams 2.pielikuma, kopéjais studéjoSo skaits ir pieaudzis un pietuvojies visu laiku
maksimalajam, kas tika sasniegts neilgi péc programmas atversanas un pastavot atskirigiem aréjas
vides apstakliem. 2018.gada veiktas studiju programmas izmainas ir nodrosinajusas programmas
pieprasijuma atjaunosanos. Ipasi veiksmigs ir bijis IEmums programmu istenot ari nepilna laika
studiju forma (ar to saistitie apsvérumi minéti punkta 3.1.1., analiz&jot veiktas izmainas).

3.1.5. Kopigas studiju programmas izveides pamatojums un partneraugstskolu izveles
raksturojums un novertejums, ieklaujot informaciju par kopigas studiju programmas
veidosanu un istenosanu.

Nav attiecinams
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3.2. Studiju saturs un istenosana

3.2.1. Studiju programmas satura analize. Studiju kursos/ modulos ieklautas informacijas,
sasniedzamo rezultatu, izvirzito merku u.c. raditaju savstarpejas sasaistes ar studiju
programmas meérkiem un sasniedzamajiem rezultatiem noveértejums. Studiju kursu/
modulu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus vajadzibam un zinatnes
tendencem novertejums, vai un ka studiju kursu/ modulu saturs tiek aktualizéts atbilstosi
nozares, darba tirgus un zinatnes attistibas tendencem.

Studiju programma ir izveidota un tiek regulari parskatita un atjaunota, lai nodroSinatu tadu
specialistu sagatavoSanu, kuri spéj ieklauties un patstavigi stradat pasakumu producésanas ka
pakalpojumu jomas nozares uznémumos, tos planot, organizét un vadit.

Profesionalu pieeju pasakumu vadiba veido gan pieredze, gan zinasanas S$aja joma. Studiju
programma “Pasakumu producésana un vadiba” sniedz daudzpusigas zinasanas sakot ar pasakumu
planoSanu, organizésanu, budzeta veidoSanu un sponsoru piesaisti lidz pat risku vadibai un
autortiesibu pieméroSanai. Studiju programmas “Pasakumu producéSana un vadiba” laika tiek
sniegtas zinasanas, kas lauj istenot pasakumu organizéSanu ka biznesa veidoSanu. StudéjoSie
apgust uzneéméjdarbibu, kas dod iespéju ne tikai veidot karjeru strauji augosa nozaré Latvija un
pasaulé, bet ari nodibinat savu uznémumu.

Studiju kursu sasniedzamie rezultati, mérki un uzdevumi ir pakartoti gan studiju virziena merkiem,
gan studiju programmas mérkiem. Studiju virziena mérkis nodrosSinat visparéjo profesionalo
kompetencu attistibu pasakumu producéSanas ka pakalpojumu nozares vadiba tiek sasniegts ar
tadu studiju kurus ka llgtspéjiga organizacijas vadiba, Viesmiliba un klientu apkalpoSana,
Makroekonomika, Darijumu pasakumu organizéSana, Komercdarbiba u.c. noteiktajiem
sasniedzamajiem rezultatiem, mérkiem un uzdevumiem. Virziena mérkis zinasanu un prasmju
pielietoSana zinatniskaja un praktiskaja pétnieciba tiek sasniegts ar, pieméram, tadu studiju kursu
ka Produktu pardoSana, Uznéméjdarbibas normativais reguléjums, Turisma un tirgus izpéte, levads
pétijumu metodés u.c. Savukart, studiju virziena meérkis, kurs ir vérsts uz zinasanu parnesi no
akadémiskas uz uznéméjdarbibas vidi, lai nodroSinatu Latvijas ka pasakumu galamérka
eksportspéjas un atpazistamibas veidoSanu tiek sasniegts ar, pieméram, tadu studiju krusu
sasniedzamajiem rezultatiem, mérkiem un uzdevumiem ka Pasakumu producésana, E-marketings,
Sporta pasakumu producésana un parvaldiba.

Papildus, tiek piedavati profesionalas izvéles kursi, kuri, atbilstosi studiju virziena mérkiem un
studiju programmas mérki ir versti uz padzilinatas kompetences veidoSanu pasakumu producésana
ka uznéméjdarbibas veida.

Studiju programmas meérkis ir sasaistits ar studiju kursu sasniedzamajiem rezultatiem, mérkiem un
uzdevumiem, studiju kursus veidojot vairakos tematiskos virzienos, kas aptver uznéméjdarbibas
specifiku pakalpojumu nozaré, uznémeéjdarbibas vidi, to ietekméjoSos faktorus, personigo izaugsmi
un prasmju pilnveidi un attistibu.

Studiju programmas saturs tiek aktualizéts dazadas formas un ar noteiktu regularitati: 1) Fakultates
Domes sédés, kuras piedalas ari nozares profesionali, katru gadu tiek izvértets programmas saturs
un ta atbilstiba nozares aktualajai situacijai, tendencém. Fakultates Dome var iniciét jaunu studiju
kursu veidoSanu, lai studiju programmas saturs atbilstu aktualai situacijai nozaré.
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2) Lai nodroSinatu aktualu studiju programmas saturu, studiju kursu IstenoSana iesaistiti
pasniedzéji, kuri ir nozares profesionali.

3) Ka papildus veids studiju programmas satura aktualizacijai un pilnveidei minama specializéto
studiju kursu pasniedzéju sadarbiba, izstradajot un atjaunojot studiju kursu aprakstus, nodroSinot
tému unikalitati, samérigumu un péctecibu studiju programmas satura veidosana.

Tadi studiju kursi ka Pasakumu producésana, Darijumu pasakumu organizéSana, Produktu
pardoSana, Kultlras pasakumu organizéSana u.c. ir vérsti uz studiju virziena mérki nodroSinat
studéjoSo profesionalo kompetencu attistibu. Savukart tadi studiju kursi ka levads pétijumu
metodeés, Sociala psihologija, Tlrism un tirgus izpéte, Risku vadiba pasakumu organizéSana u.c. ir
versti uz apglto zinasanu un prasmju pielietoSanu pétnieciba. Turpretim tadi studiju kursi ka
Viesmiliba un klientu apkalpoSana, Starptautiskas attiecibas u.c. ir vérsti uz tadu risinajumu
radiSanu, kuri véersti uz Latvijas ka pasakumu galamérka eksportspéjas un atpazistamibas
veidoSanu.

Atbilstosi studiju programmas mérkim, studiju programmu veido tadi studiju kursi, kuri vérsti uz
visparéjas kompetences veidoSanu konkurétspéjiga uzneméjdarbiba (llgtspéjigas organizacijas
vadiba, Makroekonomika, Starptautisko projektu izstrade, Turisma ekonomika un globalizacija u.c.),
specializétie pasakumu producésanas jomas studiju kursi ir vérsti uz zinaSanu un prasmju apguvi,
kuras nepiecieSamas pasakumu planosana, vadiba un producésana. Tapat ir paredzeti studiju kursi,
kuri atbilstoSi studiju programmas meérkim rosina radosas izpausmes, vadibas prasmes un
kompetences (pieméram, Aktiermeistariba, Pasrealizacijas prasmes komanda, Filozofija, Radosums
un lideriba u.c.).

Studiju programmas pirmaja studiju gada ietverti studiju kursi, kuri sniedz profesionalu ievirzi
nozares specifika (studiju kursi Rekreacija un sports, Viesmiliba un klientu apkalpoSana, Pasakumu
producésana u.c.), ka ari sniedz visparigas zinasanas uznéméjdarbiba (llgtspé&jigas organizacija
vadiba, Mikroekonomika, Makroekonomika u.c.), ka ari attista visparéjas prasmes, kuras vérstas uz
darbu pasakumu producésanas joma un to nodrosina tadi studiju ka Aktiermeistariba, Sociala
psihologija u.c.

Péc apgltam zinasanam un prasmém, kuras nodrosSina ievirzi pasakumu producésanas virziena,
otraja studiju gada ietverti tadi studiju kursi, kuri nodroSina zinasanu un prasmju apgisanu, kuras ir
vérstas uz patstavigu darba organizaciju, ievirzi pasakumu organizéSanas rentabilitaté, komandas
veidoSana un produktu pardosana. Tos papildina studiju kursi, kuri mérktiecigi vérsti uz specifisko
profesionalo zinasanu un prasmju apgisanu - Darijumu pasakumu organizéSana, Pasakumu
tehniskais nodroSinajums, Sporta pasakumu organizéSana un parvaldiba, kas sniedz zinasanas
dazadas pasakumu producéSanas jomas un veicina pasakumu producésanai nepiecieSamo
kompetencu veidoSanos.

Savukart, treSaja studiju gada ir paredzeti studiju kursi kuri vérsti uz pasakumu ka pakalpojumu
produktu pozicionésanu tirgu, tirgus izpétei nepiecieSamo zinasanu un prasmju apgusanu, ka ari vél
citi studiju kursi, kuri mérktiecigi vérsti uz dazadiem pasakumu producésanas aspektiem
pakalpojumu nozares konteksta.

Ceturtaja studiju gada ir paredzeti dazadi studiju kursi, kuri nodroSina programmas absolventu
Spé&ju novertét pasakumu veidoSanas un visas nozares aréjo vidi ietekméjosus faktorus. Savukart
studiju kursa ietvaros Pasakumu projektu istenoSana, programma studéjosie izstrada, organizé un
nodroSina pasakuma “Rosinatava” norisi, apliecinot visa studiju programmas apgusanas laika
iegUto zinasanu un prasmju praktiski pielietosanu.

Studiju kursi ir sasaistiti ar praksém, kuras ir paredzétas katra studiju gada nosléguma. Prakses
uzdevumi ir pakartoti attieciga studiju gada studiju kursos apgltajam zinasanam un prasmem.
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Valsts parbaudijums - diplomdarba izstrade paredzéta studiju nosléguma. Diplomdarba témas tiek
izskatitas katedras sedég, tajas piedaloties katedras pasniedzéejiem, taja skaita tiem pasniedzéejiem,
kuri studiju programmas istenoSana pieaicinati ka nozares profesionali. Diplomdarbu aizstavésanas
komisijas, atbilstosi BAT nolikumam “Nolikums par nosléguma parbaudijumiem”, tiek pieaicinati
nozares parstavji, kuri sniedz atgriezenisko saiti par tému aktualitati un atbilstibu nozares
aktualitatém un darba tirgus vajadzibam.

Studiju programma studéjoSiem tiek dota iespéja specializéties sporta pasakumu vadiba.
Specializacijas sertifikats tiek pieskirts studéjosajiem, kuri sekmigi apguvusi studiju programma
ieklautos, attiecigajai specializacijai nepiecieSamos profesionalas un brivas izvéles studiju kursus un
izgajusi vismaz divas prakses attiecigas jomas (sporta pasakumu organizéSanas) organizacijas

Specializacijas sertifikats, kas pieskirts saskana ar Starptautiska tarisma fakultates dekana
rikojumu, studéjosajam tiek izsniegts vienlaicigi ar studiju programmas diplomu.

Specializacijas sertifikata pieskirSana notiek pamatojoties uz nolikumu ““TUrisma un viesmilibas
nozares uznémumu vadiba” un “Pasakumu producéSana un vadiba” studiju programmu
specializacijas sertifikata ieguvei””, kur$S apstiprinats Starptautiska tldrisma fakultates Domes
21.02.2024 sedé, protokols Nr.1/2024.

Pielikuma pievienoti:

3.pielikums. Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam
4.pielikums. Studiju programmas atbilstiba profesijas standartam.
5.pielikums. Studiju programmas kartéjums

6.pielikums. Studiju programmas plans

7.pielikums. Studiju kursu apraksti

3.2.2. Magistra vai doktora studiju programmu gadijuma noradit un sniegt pamatojumu,
vai gradu pieskirSana balstita attiecigas zinatnes nozares vai makslinieciskas jaunrades
jomas sasniegumos un atzinas. Doktora studiju programmas gadijuma, galveno
pétniecibas virzienu apraksts, programmas ietekme uz petniecibu un citiem izglitibas
limeniem (ja piemérojams).

Nav attiecinams

3.2.3. Studiju programmas istenosanas, taja skaita kursu/ modulu istenoSanas metozu,
novértejums, noradot metodes un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju
programmas merku sasniegsSanu. Kopigas studiju programmas gadijuma, vai gadijuma, ja
studiju programma tiek istenota sveSvaloda vai talmacibas studiju forma, detalizeti
raksturot izmantotas metodes Sadas studiju programmas nodrosinasanai. leklaut
skaidrojumu, ka studiju procesa istenoSana nemti véra studentcentrétas izglitibas principi.

Studiju programma tiek 1stenota pilna laika un nepilna laika neklatienes forma. Pilna laika studijas
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macibas notiek darba dienas, atbilstoSi nodarbibu grafikam. Nepilna laika studijas lekcijas un
praktiskas nodarbibas notiek katras otras nedélas piektdienas vakara un sestdiena.

Studiju programma tiek istenota izmantojot dazadas studiju metodes: lekcijas, seminari, diskusijas,
praktiskas nodarbibas, on-line resursu izmantoSana, zinatniskas literatlras studijas, lietiSkas spéles,
individualas un grupu konsultacijas, prakse, macibu ekskursijas, gadijumu analize, studéjoso
patstavigo praktisko darbu (individuali un grupas) izstrade, prezentacijas. Studiju procesa plasi tiek
izmantotas musdienu informacijas tehnologijas (pieméram, tieSsaistes platforma Cisco Webex
vieslekciju nodroSinasanai). Nodarbibu laika docétajiem un studéjoSajiem ir iespéja izmantot
datorklases.

Viens kreditpunkts ir studiju uzskaites vieniba, kas atbilst studéjosa 25 akadémisko stundu darba
apjomam. BAT ir izstradats dokuments "Metodika parejai no Latvijas kreditpunktu sistémas uz
Eiropas kreditpunktu parneses un uzkraSanas sistému (ECTS)"
(https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/1/N163 Metodika parejai_uz ECTS 1.vers.docx ),
kas nosaka kartibu, kada BAT istenotajas visu limenu studiju programmas notiek studiju kursu
pareja no Latvijas kreditpunktu sistémas uz Eiropas kreditpunktu parneses un uzkrasanas sistéemu
(ECTS).

Neatkarigi no studiju formas, studiju méerku sasniegSanai liels uzsvars tiek likts uz praktisku darbu.
Pilna laika programma studéjosSie teorétiskas un praktiskas nodarbibas apgust klatiene, kopa ar
citiem studéjosajiem, toties nepilna laika forma studéjoSajiem tiek likts uzsvars uz patstavigu darbu,
ko studéjosais veic, nemot véra docétaja ieteikumu, studiju kursa aprakstu, tacu planojot savu
laiku.. Studiju plans un lekcijas tiek sastaditas ta, lai studéjoSie iegUtu visu nepiecieSamo teorétisko
informaciju un, veicot patstavigas studijas, veiktu praktiskus uzdevumus, ka rezultata varétu
sasniegt studiju programmas merkus.

Katra studiju kursa docetajs izvélas vispiemeérotako macibu metodi, kas vislabak veicina studiju
kursa un visas kopé&jas studiju programmas rezultatu sasniegSanu. Viena studiju kursa ietvaros vari
tikt izmantotas vairakas macibu metodes.

AtbilstoSi studentcentrétas izglitibas pamatprincipiem, tiek skaidri definétas studiju kursu
apglsanai nepiecieSamas prasibas, to rezultati, kas veido gala vértéjumu, procentualais sadalijums,
ka ari, docétaji regulari novérté un uzlabo studiju kursa pasniegSanas metodes, veicina studéjoso
patstavibu, vienlaicigi nodroSinot pasniedzéju vadibu un atbalstu.

VértéSana sniedz studéjoSajiem iespéju paradit, kada meéra tie ir sasniegusi sagaidamos macisanas
rezultatus. Vertéjot kartéjos parbaudijumus, docétaji sniedz padzilinatu vértéjumu, pamatojot
vértéjumu un tadejadi sniedzot studéjoSajiem atgriezenisko saiti. VértéSana ir konsekventa,
taisniga, un tiek istenota saskana ar apstiprinatam proceduram.

Darbojas procedira studentu apelaciju izskatiSanai.

Studiju programmas apguves vértéSanas pamatforma ir eksamens, kas studéjosajiem jakarto katra
studiju kursa nosléguma. Studiju kursa nosléguma parbaudijumam tiek pielaisti tikai studéjosSie,
kuri ir izpildijusi visas studiju kursa apraksta noteiktas prasibas un nokartojusi liguma par izglitibas
ieglSanu noteiktas saistibas.

Programmas meérkis paredz sagatavot konkurétspéjigus dazadu pasakumu veidu organizatorus. Lai
sasniegtu 5o mérki, studéjosie jau studiju procesa pielieto iegutas teorétiskas zinasanas un
4.studiju gada praktiski plano, organizé publisku nacionala limena pasakumu - neformalu
konferenci vidusskoléniem “Rosinatava”. Pasakums tiek organizéts ar macibspéku un nozares
profesionalu iesaisti, kas darbojas ka mentori studéjosajiem (pieméram rezisors Karlis Anitens,
radoSas agenturas “Al Production” rezisore un producente Aiga Baikova un citi).
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Pirmais organizétais pasakums “Rosinatava” tika organizéts 2018.gada, kad jau guva ievéribu
pasakumu nozaré. Latvijas pasakumu foruma ietvaros Rosinatavas komanda tika atzitaka
2020.gada labaka debija. Sadu titulu neformalas konferences organizatoru komanda sanéma par
izcilu sava pasakuma organizésanu kulturas centra “Siguldas devons”.

Studiju kursu ietvaros studéjoSie strada darba grupas, izstrada projektus. StudéjoSajiem ir iespéja
apmeklét vieslekcijas, kur nozares profesionali dalas ar savam zinasanam par jautajumiem, kas
saistiti ar konkréta kursa tému, teoriju. Studiju kursu ietvaros studéjoSie dodas macibu ekskursijas,
apmeklé uznémumus, tiekas ar uznémejiem, kuri dalas ar savu pieredzi, zinaSanam, stasta un rada
ka prakse darbojas konkrétais uznémums, produkts u.t.t.

Ka pieméru var minét darijumu pasakumu organizéSanas vietu Riga apmekléSanu. Ekskursija notika
studiju kursu “Darijumu pasakumu organizéSana” ietvaros Studiju kursu “Pasakumu producésana”
un “Kultiras pasakumu organizéSana” ietvaros studéjoSie iepazinusSies ar dazadu televizijas
raidijumu tapsanu un filmésanu.

3.2.4. Ja studiju programma ir paredzéeta prakse, raksturot studéejosajiem piedavatas
prakses iespéjas, nodrosinajumu un darba organizaciju, taja skaita noradit, vai augstskola/
koledza palidz studéjosajiem atrast prakses vietu. Ja studiju programma tiek istenota
svesSvaloda, sniegt informaciju, ka tiek nodroSinatas prakses iespéjas svesvaloda, taja
skaita arvalstu studejosajiem. Sniegt studiju programma ieklauto studéjoso praksu
uzdevumu sasaistes ar studiju programma sasniedzamajiem studiju rezultatiem analizi un
novertejumu.

Lai sasniegtu studiju programma planotos rezultatus un veicinatu studéjosajiem apgut prasmes un
veidot kompetenci, programmas satura ir paredzétas 4 prakses kopuma 39 KP apméra:

-1.studiju gada prakse 4 nedélas - 6 KP. Prakses mérkis ir dot izdevibu studéjoSajiem iepazit
dazadus pasakumu organizéSanas un briva laika pavadisanas uznémumus. Ar mérki saistitie
uzdevumi ir iepazit pasakumu producésanas, pasakumu norises vietas vai citu saistitu uznémumu
darbibas specifiku, atbilstosi definétajiem uzdevumiem.

- 2.studiju gada prakse 4 nedélas 6 KP. Prakses meérkis ir apgut attiecigas jomas uznémumu
komercdarbibu, resursu planosanas un izmantoSanas principis. Prakses uzdvumi ir saistiti ar izpéti,
kas véersta uz komercdarbibas un resursu izmantoSanas planosanu.

- 3.studiju gada prakse 6 nedélas - 9 KP. Prakses mérkis ir saistits ar izpratnes veicinasanu par
dazadiem pasakumu veidiem, to komercdarbias atSkiribam, marketinga metodém, personalvadibas
procesiem. Prakses uzdevumi ir vérsti uz pasakumu planoSanas un vadibas prasmju attistiSanu.

- 4.studiju gada pirmsdiploma prakse 12 nedélas - 18 KP apméra. Prakses mérkis ir pilnveidot
prasmes un demonstrét kompetences atbilstosi uznémuma vaditaja profesijas standartam. Prakses
uzdevumi ir saistiti ar mikro un makro vides analizi, dazadu pétijuma metozu pielietoSanu praksé.

8.pielikuma ir pievienots BAT reglamentéjoSs dokuments" Prakses nolikums", kas nosaka kartibu
kada tiek organizétas prakses.

Praksu mérkis ir nostiprinat prakse teorétiskajos kursos iegltas zinasanas, pilnveidot profesionalas
prasmes pasakumu producésana un vadiba, uznémumu vadiba.

Ar prakses palidzibu tiek sistematizétas, nostiprinatas un paplasinatas ari teorétiskas zinasanas.
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Studéjosais attista spéju pienemt [émumus, bat radosSam definét problémas un piedavat konkretu
risinajumu. Augstskola atbalsta studéjoso studiju praksei izvirzito uzdevumu sasniegsanu,
noziméjot individualu prakses vaditaju no akadémiska personala.

Fakultaté pastavigi darbojas arvalstu praksu koordinators, kurs studiju virziena studéjoSajiem palidz
atrast prakses vietu arvalstis un nokartot nepieciesamo dokumentaciju, ka ari veic sadarbibas ar
prakses uznémumiem uzraudzibu.

Prakses vietas piedava ari Latvijas uznémumi un organizacijas. lzvertéjot uznémuma, ka prakses
devéja, atbilstibu, studéjoSie tiek informéti par prakses iespéjam konkréta uznémuma. Par
aktualam prakses iespéjam studéjosie tiek informéti iekSéja informacijas sistéma BATIS.

2023.gada BAT ir atklats karjeras centrs, kura mérkis ir sniegt atbalstu studéjosajiem, absolventiem
un skoléniem atbalstu karjeras izaugsmé. Karjeras centra ietvaros darbojas karjeras konsultante,
kura studéjosajiem sniedz atbalstu ari prakses vietas atrasana un izvélé. 2024.gada 7.marta BAT
Karjeras centrs sadarbiba ar studéjoSo pasparvaldi rikoja pasakumu “Prakses tirgus”, kura mérkis
bija palidzet studéjoso karjeras izaugsmé un prakses vietu mekléjumos. “Prakses tirgus” pasakuma
pulcéjas studéjoSie un uznémeji, kuriem bija ieprieks jaregistréjas dalibai pasakuma. Pasakuma
ietvaros notika tikloSanas ar dazadu nozaru uznéméjiem, studéjoSie ieguva informaciju par
aktualajam prakses un darba iespéjam, nozares profesionali dalijas ar iedvesmojoSiem stastiem no
savas profesionalas pieredzes. Pasakuma rezultata studéjoSie un uznéméji varéja vienoties par
turpmaku sadarbibu un studéjoSie vienojas par prakses vietam.

3.2.5. Doktora studiju programmas studéjosajiem nodrosSinato promocijas iespéju un
promocijas procesa novertéjums un raksturojums.

Nav attiecinams

3.2.6. Analize un novertéjums par studejoSo nosleguma darbu temam, to aktualitati
nozareé, taja skaita darba tirgu, un nosleguma darbu vértéjumiem.

StudéjoSie izstrada diplomdarbu, kas balstas uz studiju laika iegutam zinasanam par nozaré un
praksé nozimigiem tematiem. Katrs studé€josSais, ar dekana rikojumu noteiktos terminos, iesniedz
fakultaté savu vélamo bakalaura darba tému. Témas tiek izskatitas profiléjosas katedras séde, kur
tiek vérteta tas aktualitate nozare, témas formuléjums, ka ari lidziba/sakritiba ar cita studéjosa
bakalaura darba tému. NepiecieSamibas gadijuma, studéjoSajam tiek sniegti ieteikumi par
labojumiem un precizéjumiem. Témas tiek apstiprinatas ar dekana rikojumu. Sada procedira
stimulé to, ka darbi tiek izstradati par aktualam témam un savlaicigi novérs plagiata riska
iespeéjamibu.

Studéjoso nosléguma darbu témas atbilst studiju programmas merkim un ir iedalamas vairakas
tematiskas grupas. Nosléguma darbu témas, kuras ir vérstas uz jaunu produktu veidosanu, vai
butisku esoso produktu pilnveidoSanu, pieméram:

¢ |zaugsmes retrits sievietém ka biznesa projekts;
e Pasakuma “Laulibas zvérestu atjaunoSana” organizéSana uz kruiza kugiem;
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Nemateriala kultlras mantojuma festivala izveide Suitu kultirtelpa;
Pasakuma “Pavasara trisma rallijs” attistibas stratégija;

Pasakuma “L’elegante Pop-Up Picnic” attistibas stratédija arpus Rigas;
Pasakumu rikoSana netradicionalas vietas: iespéjas un ierobezojumi;

Témas, kuras ir vérstas uz digitalo tehnologiju izmantoSanu pasakumu producésana, pieméram:

Paplasinatas realitates tehnologijas komandas veidoSanas pasakumos Latgales regiona;
Satura marketings klientu piesaistei zimoliem “Rigas Sampanietis” un “Cosmopolitan Diva”;
Digitalo riku un formu izmantoSana Latvijas pasakumu industrija;

Atslégas vardu izmantoSana publisko pasakumu digitalaja marketinga;

letekmétaju nozime publisko pasakumu virziba;

Témas, kuras ietver dazadus ar pasakumu producéSanu un rikoSanu saistitus jautajumus,
pieméram:”

e Sovu raidijumi Latvijas televizijas apraidés;
e Brivpratigo darba vadiSana pasakuma “Rigas konference”;
o llgtspéjibas kriteriju pielietojums publiskajos pasakumos Latvija;

Valsts parbaudijuma vidé&jie vertéjumi programma:

2018./2019. 2019./2020. 2020./2021. 2021./2022. 2022./2023. 2023./2024.
st.g st.g. st.g. st.g. st.g. st.g.

8.00 8.13 7.63 7.33 7.00 7.00

Pielikuma ir pievienots parskats par studiju programma iegutajiem nosléguma darbu vertéjumiem
un témam. Valsts parbaudijumu programma vidéjie vértéjumi pédéjo gadu laika ir bijusi labi,
robezas no 7.63 lidz 7.00. Pasakumu producésanas joma nepartraukti attistas un aktualas témas
nepartraukti mainas. Programma studéjoSie censas pielagoties aktualam témam, tomeér nereti
sastopas ar izaicinajumiem datu pieejamiba. Daudzi pasakumi médz but gadijuma rakstura,
nenoturigi ilgtermina, kas reizém apgratina témas izpétes iespéjas. Ipasi 2022./2023 studiju gada ir
bijis izaicinajums tému izvélé, nemot véra iepriekSéjos gados pastavosos pulcésanas
ierobezojumus, kas ietekméja pasakumu nozari, samazinaja pasakumu intensitati un jaunas
pasakumu formas.

3.3. Studiju programmas resursi un nodrosinajums

3.3.1. Novertet resursu un nodrosinajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams),
informativas bazes (tai skaita bibliotékas), materiali tehniskas bazes) atbilstibu studiju
programmas istenosanas nosacijumiem un studiju rezultatu sasniegSanai, sniegt
piemerus.
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Lekcijas notiek konferencu zalés, auditorijas, datorklasés, studéjoSajiem ir pieejama moderna
bibliotéka ar plasu lasitavu. Auditorijas atrodas kvalitativas vizualas iekartas - baltas tafeles, ekrani,
multimediju projektori, audio un video aparatlra. StudéjoSajiem ir pieejamas datorizétas darba
vietas. Uzstaditi stacionarie un, nepiecieSamibas gadijuma, pieejami ari parnésajamie multimediju
projektori. Par kartibu auditorijas un koplietoSanas telpas rlpéjas augstskolas apkalposSanas
dienests, kura darbinieki regulari veic telpu uzkopsanu un védinasanu.

BAT ir Cetras datorklases: 29, 30, 34 un 32 studentu vietas + docétaja darbavieta ar projektoru.
Lasitava ar 32 datoriem studentu patstavigajam darbam, 75 darba vietas bez datoriem. Jaunatnes
tdrisma mitnes datortelpa ar 20 datoriem studéjoSo patstavigam darbam.

25 auditorijas, aprikotas ar datoru un multimedija projektoru vai televizoru. Visiem datoriem MS
Windows operétajsistéma un MS Office. BAT A korpusa ir 10 valodu klases, kuras paredzétas
mazakam studéjoso skaitam (10-20 studéjoSajiem) valodu kursu apgUsanai grupas. Studéjosajiem
un darbiniekiem studiju vai darba attiecibu laika ir pieejams MS Office, - MS Windows, MS Office.
Datu glabasana un lietotaju autentifikacija tiek nodrosinata, izmantojot MS Windows un Novell OES
serverus. Nepilna laika talmacibas (e-studiju) procesa tiek izmantota Moodle vide. Bibliotekas darbs
tiek nodrosSinats ar ALIS.

BAT ir sava IT dala, kura nodroSina IT vides darbibu. Tehniskais dienests nodroSina datortehnikas un
datortikla darbibu, programmétaji - BAT iekSéjas IS un BATIS darbibu un attistibu.

BAT katru gadu proporcionali studentu skaita pieaugumam iegulda lidzek|us bibliotékas tehnologiju
attistiba, datu bazu iegadé un fonda komplektéSana ar jaunako literatlru. NepiecieSamas
literatUras saraksts katru gadu tiek aktualizéts péc akademiska personala un studentu vélmem.
Bibliotekas darbs tiek nodroSinats ar ALISE.

BAT bibliotéka piedava izmantot brivpieejas bibliotéku ar literatlras izsniegSanas un sanemsanas
elektronisku registraciju, gramatu un periodisko izdevumu, studéjoSo darbu elektronisko katalogu
biblioteéku informacijas sistéma ALISE: https://w3i.turiba.lv/alise/lv/home.aspx

Biblioteka ir pieejama jaunaka zinatniska literatlra par pasakumu producésanu, dazadiem
pasakumu veidiem, inovaciju un risku vadibu pasakumu joma. Pieméram, bibliotékas krajums ir
papildinats ar tadam gramatam ka:

e O'Toole, William, 1951-. Events feasibility and development : from strategy to operations /
William O'Toole. - Second edition. - London : Routledge, Taylor & Francis Group ; New York,
NY, 2022. - xvii, 312 pages.

e Salama, Mohamed. Event project management : Principles, technology and innovation /
Mohamed Salama. - Oxford : Goodfellow Publishers, 2021. - xiv, 264 p. : ill. - (Events
management theory and methods series). - Index: p.[261]-264.

e Parent, Milena M. Managing major sports events : theory and practice / Milena M. Parent and
Aurelia Ruetsch. - Second edition. - Abingdon, Oxon : Routledge ; New York City, 2021. -
xxviii, 493 pages.

e Getz, Donald. Event stakeholders : Theory and methods for event management and tourism /
Donald Getz. - Oxford : Goodfellow Publishers, 2019. - viii, 184 p. : il., sh. - (Events
management theory and methods series). - Bibliogr.: p. 174-176. . - Index: p. [177]-184.

e Janssen, Gebert. The real MICEbook : A book with all the basics for the MICE professional /
Gebert Janssen ; editor Ellen Richardson ; illustrator Radboud Wanders ; contributions: Anna
Gorska, Maarten Vanneste, Jifina Jenckova, lgor Kovacevic, Liu Ping. - [Hoogland] : OBCO
publishers, 2017. - 455 p. - With literature specification. - MICE stands for Meetings Incentives
Conferences Exhibitions.

Biblioteka aboné periodiskos izdevumus drukata veida un elektroniska formata. Fonds ir parsvara
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latvieSu, krievu, anglu un vacu valodas. Katedru vaditaji, programmu direktori sadarbiba ar
bibliotékas darbiniekiem izstrada nepiecieSamo gramatu iegades un aboné&jamo elektronisko datu
bazu sarakstu jaunajam studiju gadam. Augstskola aboné tieSsaistes elektroniskas datu bazes:
Akadémiska terminu datubaze, Latvijas statistika, Letonika, Lursoft, EBSCO datubazu kratuve,
Proquest Computing datubaze, pastavigi tiek izmantotas ari izméginajuma datu bazes. Sobrid
aboneétas datubazes ir Scopus un ScienceDirect, kuras ir pieejamas, izmantojot BAT bibliotékas
datorus klatiene.

BAT biblioteka pieejamie E-resursi : Eurostat, baltictravelnews.com, German News Service, Latvijas
VéstneSa rakstu arhivs,

Nacionalas informacijas agenturas LETA arhivs, NEPLP Medijpratibas datubaze, Nozare.lv - LETA
biznesa portals.

BAT ir labiekartota macibu telpa (“Event laboratory)”, kura ir musdienigi veidota un iekartota.
Macibu telpa notiek lekcijas, vieslekcijas un tikSanas ar pasakumu nozares profesionaliem. Gan
pasakumu nozaré studéjoSie, gan BAT Attistibas dala izmanto 5o stilizéto telpu reklamas materialu
filmésanai, praktiskam darbibam studiju procesa ietvaros.

Ir pieejamas reali funkcionéjoSas konferencCu zales, kuras tiek izmantotas apgustot praktiskas
iemanas darijjumu pasakumu, konferencu rikoSana. Studiju procesa ir pieejama auditorija “Klusa
lasitava”, kas ir slégta tipa telpa, pielagojama pasakumu iekartojuma modelésanai.

Resursi atbilst programmas istenoSanas nosacijumiem, tie ir pieejami un sasniedzami gan pilna,
gan nepilna laika programma studé&josajiem. Nodarbibas notiek aprikotas macibu telpas (auditorijas
un datorklasés) darba dienas (pilna laika studijas) vai piektdienu vakaros un sestdienas (nepilna
laika studijas). BAT brivpieejas biblioteka ir izmantojama jebkura laika. StudéjoSiem tieSsaistes datu
bazes ir pieejamas ne tikai BAT bibliotékas telpas, bet ari attalinati, pieslédzoties ar savu paroli
BATIS vide, kas neliek studéjosajiem pakartoties darba laika ierobezojumiem.

3.3.2. Studiju un zinatnes bazes, taja skaita resursu, kuri tiek nodrosinati sadarbibas
ietvaros ar citam zinatniskajam institucijam un augstakas izglitibas iestadem, novertejums
(attiecinams uz doktora studiju programmam).

Nav attiecinams

3.3.3. Noradit datus par pieejamo finanséjumu atbilstosaja studiju programma, ta
finansesanas avotiem un to izmantosanu studiju programmas attistibai. Sniegt informaciju
par izmaksam uz vienu studejosSo Sis studiju programmas ietvaros, noradot izmaksu
aprekina ieklautas pozicijas un finansejuma procentualo sadalijumu starp noteiktajam
pozicijam. Minimalais studejoso skaits studiju programma, lai nodrosSinatu studiju
programmas rentabilitati (atseviski noradot informaciju par katru studiju programmas
istenosSanas valodu, veidu un formu).

Augstskolas BAT darbibas nodrosinatajs ir uznémums SIA “Biznesa augstskola Turiba”, kas
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registrets Latvijas Republikas komercregistra un patstavigi veic komercdarbibu. Studiju
programmas realizacijai tiek izmantoti SIA “Biznesa augstskolas Turiba” gutie finansu resursi, kas
atbilst uzneméjdarbibas pamatprincipiem, lai gutu pelnu.

Studiju programmas attistibai budzeta izlietojuma pozicijas ik gadu tiek rlpigi planotas, lai
nodrosinatu efektivu lldzek|u izmantoSanu un augstakas izglitibas kvalitates uzlaboSanu. Galvenas
pozicijas budzeta planosana ietver:

e Materialu un aprikojuma iegade:

Tehnologiju atjauninajumi: Finanséjums tiek izmantots, lai iegadatos jaunakas tehnologijas un
aprikojumu, kas ir batiski macibu procesam.

e Akadémiska personala attistiba:

Macibu kursi un seminari: Lidzekl|i tiek izmantoti, lai nodroSinatu akadémiska personala
talakizglitibu un profesionalo attistibu.

Pétniecibas projekti: Finanséjums pétniecibai, lai attistitu jaunas zinasanas un uzlabotu macibu
programmas.

e Studiju programmu izstrade un atjauninasana:
Finanséjums tiek izmantots studiju programmu izstradei vai atjauninasanai, atbilstosi darba tirgus
vajadzibam un inovacijam.
EsoSo programmu uzlaboSana: Lidzekli tiek novirziti esoSo programmu modernizéSanai, ieklaujot
jaunakas nozares tendences.

e Infrastruktlras attistiba:

Buvnieciba un remonts: Finansejums tiek izmantots eéku buvniecibai, renovacijai un uzturésanai.

Macibu telpu uzlabosana: Investicijas, lai uzlabotu macibu vidi, pieméram, modernizéjot auditorijas
un bibliotéku.

e Studentu atbalsta pasakumi:

Stipendijas un finansialais atbalsts: Dala no finanséjuma tiek izmantots, lai nodroSinatu stipendijas
talantigiem studentiem.

Karjeras un konsultaciju pakalpojumi: Finanséjums tiek novirzits pakalpojumiem, kas palidz
studentiem planot karjeru un atrast darbu péc studijam.

Izmaksas uz vienu studéjoso pirma cikla pilna laika studiju programma ir 1 608 EUR, toties nepilna
laika programmma- 1382 EUR. Izmaksu apréekina ir ieklautas Sadas pozicijas(% sadalijums pilna un
nepilna laika formai ir vienads):

Akadémiska personala izmaksas - atalgojumi (25%)

Akadémiskas administracijas izmaksas - atalgojumi (7%)

Citas akadémiskas un zinatniskas darbibas izmaksas (9%)

Studiju paréjas izmaksas, tai skaita bibliotékas izmaksas (13%)

Attistibas, informaciju tehnologiju, studiju atbalsta izmaksas(18%)

Saimniecibas, telpu kapitalie remonti, ikdienas uzturésanas, komunalie, drosibas un tehniska
atbalsta izmaksas (15%)

Administrativas izmaksas, tai skaita NI nodoklis un ipasumu apdrosinasana (5%)

Sociala nodroSinajuma izmaksas (4%)

Citas izmaksas (4%)
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Lielako procentualo dalu- 25% no izmaksam sastada akadémiska personala atalgojums.

Pielikuma ir pievienota un apskatama informacija par izmaksam uz vienu studéjoSo programmas
ietvaros, noradot izmaksu apréekina ieklautas pozicijas un finanséjuma procentualo sadalijumu starp
noteiktajam pozicijam. Grupas atvérSanai ir nepiecieSami vismaz 10 studéjosi, tomer ir situacijas,
kad grupas tiek atvertas arl ar mazaku reflektantu skaitu kada no studiju formam. Tiek analizét
programmas rentabilitate kopuma un katras programmas ietekme uz kopéjo studiju virziena
rentabilitati. Studiju virziens Viesnicu un restoranu serviss, turisma un atputas organizacija, kura
tiek Istenota studiju programma “Pasakumu producésana un vadiba” ir svarigs gan ekonomiski, gan
saturiski, nodrosinot visaptverosu tdrisma nozares izglitibu, dazadam studéjosSo grupam, tapéc
nepilna laika studijas tiek pielauta ari mazaka izméra grupu atvérsana.

Tiek izvertéts, vai ir iespéjams segt izdevumus ar pieejamajiem resursiem, kas ietver macibspéku
atalgojumu, macibu materialu izmaksas, infrastrukttras izmaksas utt.

Tapat tiek vértéts kada bus ietekme uz augstskolas kop€&jo budzetu, ja grupa tiks atvérta ar mazaku
studentu skaitu.

Augstskolas vadiba, nemot véra visus ieprieks minétos faktorus, pienem galigo IEmumu par grupas
atvérSanu vai neatvérSanu, sabalanséjot finansialos apsvérumus ar akadémiskas kvalitates un
ilgtermina strateégiskajiem mérkiem, lai nodrosinatu studiju programmas dzivotspéju.

Studiju programmas attistiana var bit stratégiski nozimiga, pat, ja sakotnéji ta ir nerentabla. Sada
situacija ir svarigi veikt rapigu planoSanu un stratégisku pieeju, lai nodroSinatu ilgtermina
panakumus un finansialo stabilitati un Biznesa augstskola Turiba apgrozijums un pelna ir
pietiekama, lai to nodrosinatu.

3.4. Macibspeki

3.4.1. Studiju programmas istenosSana iesaistito macibspeku (akademiska personala,
viesprofesoru, asociéto viesprofesoru, viesdocentu, vieslektoru un viesasistentu)
kvalifikacijas atbilstibas studiju programmas istenoSanas nosacijumiem un normativo aktu
prasibam novértejums. Sniegt informaciju par to, ka macibspeku kvalifikacija palidz
sasniegt studiju rezultatus.

Studiju programma nodarbinato macibspéku kvalifikacija atbilst studiju programmas mérku un BAT
meérku un uzdevumu istenosanai. Viens no BAT stratégiskajiem uzdevumiem ir studiju procesa
istenoSanai nodroSinat profesionalu akadémiska personala komandu, kas studiju programmu
kvalitati un studiju procesa istenoSanu balsta zinatné un pétnieciba, praktiska pieredzé industrija,
ka ari cieSa sadarbiba ar darba devéjiem .

Studiju programmas istenosana iesaistito macibspéku atlase pamatojas uz sekojoSiem kritérijiem:

.....

_____

_____

Nemot véra studiju programmas saturu, ir svarigi nodroSinat akadémisko zinasanu sinergiju ar
praktisko pieredzi nozar€, tapéc programma ir iesaistiti macibspéki gan pilna laika macibspéki, gan
vieslektori.




AtbilstoSi studiju programma ieglstamajam gradam un “Uznémuma vaditaja "profesiju
standartam, studiju programmas mérkiem, studiju programma sniedz zinasanas un attista
kompetences uzneméjdarbiba. Uznemejdarbibas kompetences studé€josSie ieglst studiju kursos,
kurus isteno BAT Komercdarbibas katedra un tas macibspéki, kas ir iesaistiti studiju programmas
realizacija. Vairakiem no tiek ir doktora zinatniskais grads: Aldim Bulim (Mikroekonomika,
Makroekonomika, Rositai Zvirgzdinai (Finansu vadiba), Zanei Drinkei (llgtspéjiga organizacijas
vadiba).

Uznéméjdarbibas vadibas kompetences papildina pasakumu producéSanai, vadisanai un
organizésSanai nepiecieSsamas zinasanas un prasmes, kuras sniedz gan Turisma un viesmilibas
katedras pasniedzéji (lveta Spridza (Lietiska etikete un komunikacija viesmiliba), Eriks Lingebérzins
(Produktu pardosana), Maija Rozite (Rekreacija un sports), Daina Vinklere u.c.), gan piesaistitie
macibspéki, kas ir nozares specialisti (Karlis Anitens (Pasakumu scenarijs un rezija), Brigita
Rozenbrika (Risku vadiba pasakumu producésana), Andis MiziSs (Pasakumu producésana) u.c.).
Vieslektoru - nozares specialistu piesaiste ir butiska Sis programmas istenoSanas komponente, kas
nodro$ina studiju programmas mérka sasniegsanu un uzdevumu izpildi. Erikam Lingebérzinam un
Maijai Rozitei ir doktora zinatniskais grads.

Tapat programmas istenosana ir piesaistiti pasniedzéji, kuri nodroSina studejosi personibas
izaugsmi, attista prasmes stradat komanda, rosina radosas izpausmes - Baiba Grina (Skatuves téla
veidoSana), Sanita Madalane (RadoSums un lideriba), Kristine Neimane (Pasrealizacijas prasmes
komanda), Ligita Smildzina (Aktiermeistariba), Velga Vévere (Filozofija).Velgai Véverei ir doktora
zinatniskais grads.

Tapat studiju programmas istenoSana ir macibspéki ar atbilstosu kvalifikaciju (doktora zinatnisko
gradu) - leva Brence (E-marketings tarisma), Agita Donina (Pasakumu projekta pieteikums), Ineta
Ldka (Tarisma un tirgus izpéte), Daina Skuskovnika (Sociala psihologija). Vairakiem macibspékiem ir
magistra grads (ekonomika, vadibzinatne) un profesionala darba pieredze nozaré - Valentina
Aidemire (MBA, uznémuma NB DMC vaditaja), Vineta Apse (magistra grads vadibzinatné), Anda
Komarovska (magistra grads vadibzinatné), Toms Markss (magistra grads ekonomika), Anna Medne
(magistra grads ekonomika).

Akadéemiska personala un studéjoso mobilitate: attistit sadarbibu ar citam augstskolam, taja skaita
arpus Latvijas, vienojoties par stud€joso un docétaju apmainas iesp&jam; stimulét docétajus un
studéjosos piedalities “Erasmus” programma, lasot lekcijas, un viena docétaja lidzdalibu “Erasmus”
programmas pieredzes apmaina. Macibspéku nepartraukta kvalifikacijas celSana noved pie
kvalitates paaugstinasanas, jo iegUtas zinasanas var ieviest studiju kursos un nodroSinat ar
efektivaku apmacibas metozu pielietojumu.

Studiju programmas realizéSana ir iesaistiti 37 docétaji.
No programmas realizéSana iesaistitajiem docétajiem:

e 17 ir vélétos akademiskajos amatos: 5 profesori, 3 asociéti profesori, 3 docenti, 6 lektori.
e 20 ir vieslektori

Parskata perioda ietvaros 2022.gada darbu uzsaka leva Brence, kura kops 2015.gada ir Latvijas
Zinatniskas padomes eksperte Ekonomikas un uznéméjdarbibas zinatnes nozare. Kopuma studiju
programmas isteno$ana ir iesaistiti 5 macibspéki, kuriem ir Latvijas Zinatniskas padomes eksperta
statuss:

e |leva Brence (LZP eksperta statuss lidz 07.09.2025.)
e Ineta LUka (LZP eksperta statuss lidz 12.07.2026.)
e Ingrida VeikSa (LZP eksperta statuss lidz 08.05.2027.)
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* Maija Rozite (LZP eksperta statuss lidz 04.01.2026.)
e Rosita Zvirgzdina (LZP eksperta statuss lidz 06.12.2026.)

Lai klUtu par Latvijas Zinatniskas padomes ekspertu ir jaizpilda eksperta kvalifikacijas kritériji un
jasasniedz noteikti zinatniskas darbibas rezultati. Ekspertu klatbutne un iesaiste studiju
programmas realizé€sana ir nozimigs kvalitates raditajs, kas liecina par augstu macibspéka
profesionalo limeni, kas ir padomes vértéts. Attiecigas jomas eksperti sniedz studéjosajiem ne tikai
uz praksi un teoriju balstitas zinasanas, bet ari uz zinatni un padzilinatu nozares izpéti.

Studiju programmas kvalitati nodroSina ari macibspéku kvalifikacijas celSana un attieciga sevis
pilnveidosana. Studiju programmas istenosana ir iesaistiti 13 macibspéki, kuriem ir doktora grads,
bet vél 3 macibspéki ir doktoranti. Laika perioda kops 2018. doktora gradu ir ieguvusi 3 no studiju
programma iesaistitajiem macibspékiem.

Pieci no studiju programma iesaistitajiem macibspékiem ir profesori un 3 ir asociétie profesori.
Profesoru un asociéto profesoru klatbutne studiju programmas istenoSana nodroSina pozitivu
ietekmi uz studiju programmas kvalitati zinatniskas un pétniecibas joma.

3.4.2. Macibspéku sastava izmainu analize un novértéjums par parskata periodu, to
ietekme uz studiju kvalitati.

Studiju programma iesaistito macibspéku sastavs ir stabils. Nemot véra, ka studiju programmas
meérkis paredz tadas studiju programmas satura istenoSanu, lai dotu iespéju studéjosajiem apgut
nepiecieSamo profesionalo kompetenci uzsvars tiek likts uz macibspéku praktisku pieredzi nozare.
Ap 30% macibspéku ir tieSi profesionali nozare, kas, papildus teorétiskajam zinasanam, sniedz
studéjosajiem ari praktiska pieredze balstitu viedokli.

Studiju kvalitates nodrosinasanai, regulari tiek veiktas nodarbibu hospitacijas, kuras tiek vértéta
macibspéku profesionalitate darba ar studéjosajiem. Kopéjie rezultati tiek parrunati katedras sédeés
un analizéti individuali ar konkréto macibspéku.

Péc studiju kursa eksamena nokartosanas studéjosajiem ir iespé&jas paust savu viedokli par studiju
kursa pasniedzéju. Aptaujas notiek anonimi, tadéjadi studéjoSie savu viedokli par pasniedzéjiem
tiek mudinati paust atklati, noradot gan to pozitivas, gan negativas iezimes. Aptauju un hospitacijas
rezultati tiek izmantoti docétaju darba pilnveidoSanai un uzlabosanai..

Studiju programmas isteno$ana iesaistiti gan akadémiskais personals, gan nozares profesionali.
Ka piemérus var minét:

e Karlis Anitens (dramaturgs un rezisors)
e Brigita Rozenbrika (producente uznémuma “RB Agentlra”)
e Baiba Grina (grima maksliniece, stiliste dazados skatuves, TV projektos)

3.4.3. Informacija par doktora studiju programmas istenosana iesaistita akademiska
personala zinatnisko publikaciju skaitu parskata perioda, pievienojot svarigako publikaciju
sarakstu, kas publicetas zurnalos, kuri tiek indekséeti datubazés Scopus vai WoS CC.
Socialajas zinatnés un humanitarajas un makslas zinatnes var papildus skaitit zinatniskas




publikacijas Zzurnalos, kas tiek indekséti ERIH+ un recenzétas monografijas. Informacija
par macibspekiem, kuri ieklauti Latvijas Zinatnes padomes ekspertu datubaze attiecigaja
zinatnu nozare (kopejais skaits, macibspeka vards/ uzvards, zinatnes nozare, kura
macibspekam ir eksperta statuss un Latvijas Zinatnes padomes eksperta tiesibu beigu
termins).

Nav attiecinams

3.4.4. Informacija par doktora studiju programmas istenojosa iesaistita akademiska
personala iesaisti petniecibas projektos ka projekta vaditajiem vai galvenajiem
izpilditajiem/ apaksprojektu vaditajiem/ vadosajiem pétniekiem, noradot attieciga projekta
nosaukumu, finanseéjuma avotu, finanséjuma apmeéru. Informaciju sniegt par parskata
periodu.

Nav attiecinams

3.4.5. Macibspeku savstarpejas sadarbibas novertejums, noradot mehanismus sadarbibas
veicinasanai studiju programmas istenosana un studiju kursu/ modulu savstarpejas
sasaistes nodrosinasana. Noradit ari studejoSo un macibspéku skaita attiecibu studiju
programmas ietvaros (pasnovertejuma zinojuma iesniegsanas bridi).

Macibspéku savstarpéja sadarbiba tiek istenota katedra. Katedras sédes ir galvenais sadarbibas
mehanisms. Lai veicinatu pasniedzéju savstarp€jo sadarbibu katedras vaditajs plano katedras
darbu, kas paredz taja skaita dialoga veidoSanos starp pasniedzéjiem. Tematiski saistitu studiju
kursu pasniedzéji sadarbojas studiju kursu atjaunoSanas procesa, atbilstosi aptauju rezultatiem
nodrosSinot studiju kursu satura informacijas neparklasanos, integréjot jaunakas nozares tendences
un aktualitates studiju kursos.

Studiju procesa nodrosinasana ir iesaistiti macibspéki no dazadam fakultatém, kas veicina
savstarpéju saskarsmi, saliedétibu un sadarbibu starp tiem. Macibspéku sadarbiba notiek saistitu
studiju kursu ietvaros, nodrosinot katra studiju kursa satura unikalitati. Sadarbibas pamata ir
komunikacija, kas tiek istenota katedras ietvaros un formats ir katedras sédes.

Vairaki studiju kursi papildina viens otru, nodroSinot péctecibu studiju programmas satura
apgUsanai. Pieméram, studiju kurss Pasakumu projekta pieteikums sagatavot pamatu studiju kursa
Pasakumu projekta 1stenosanai, kur abu studiju kursu pasniedzéji koordiné studiju satura veidosanu
un sadarbojas to istenoSana. Studiju kursa Tdrisma un tirgus izpéte tiek veikta izpéte pasakumu
projektu idejam, kuras var tikt aprobétas talak studiju kursos Pasakumu projekta pieteikums vai
Pasakumu scenarijs un rezija. Pasniedzéju sadarbiba nodroSina ka viena studiju kursa apgutas
zinasanas tiek papildinats un izmantotas ka pamats nakamjos studiju kursos.

Papildus tam macibspékiem tiek organizéti dazadi profesionalas pilnveides seminari darba grupas,
kuros macibspéki kopa pilnveido zinasanas, iesaistas diskusijas, kas veicina savstarpéjo
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mijiedarbibu.

BAT nereti tiek organizétas vieslekcijas uz kuram, témas ietvaros, tiek aicinati ari citi macibspéki ar
studéjosSajiem. Ka arl tiek organizétas vieslekcijas vairakam grupam kopa, apvienojot saturu
atbilstosi studiju kursiem. Tada veida tiek veicinats sadarbibas mehanisms starp macibspékiem un
veidota savstarpéja studiju kursu sasaiste.

BAT docétajiem ir iespéja piedalities dazados izglitojoSos seminaros par aktualiem tematiem
(pieméram, Z paaudze, ka macit un ka stradat ar Z paaudzi, Maksliga intelekta (Al) riki OpenAl,
Digitalo riku izmantoSana studiju materialu veidoSanai u.c.). Daliba izglitojoSos seminaros un
jaunas, aktualas informacijas iegusana, paaugstina docétaju zinasanu un kvalifikacijas Ilimeni.
Seminaru ietvaros tiek veicinats ari darbs grupas, tada veida nodrosSinot ari docétaju sadarbibu
dazadu fakultasu ietvaros.

Docétaju sadarbiba tiek stiprinata ari ikgadéjo zinatnisko konferencu ietvaros, kur docétaji darbojas
komanda dazadu diskusiju panelu ietvaros, apmainas ar jauniegutu informaciju, rod kopéjas
intereses un attista savstarpéjo sadarbibu un mijiedarbibu.

Reizi gada junija, noslédzot macibu gadu, macibspékiem tiek organizéta izbraukuma katedras
séde, ar merki izskatit un parrunat aktualos jautajumus par noslégto studiju gadu un nakama
studiju gada aktualitates. Izbraukuma sédes ietvaros tiek organizéta ari ekskursija, kuras laika tiek
apllkoti turisma objekti, apmekléti viesmilibas uznémumi, organizéta tiksanas ar kadu uznémeju
vai nozares parstavi. Sada veida izbraukuma séde ir ne vien izglitojosa, bet ari kolektivu saliedéjosa
un sadarbibu veicinosa.

Studéjoso un macibspéku skaita attieciba studiju programmas ietvaros zinojuma iesniegSanas bridi
ir 85:37
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Pielikumi

Il - Studiju programmas raksturojums - 3.1. Studiju programmas raksturojoSie parametri

Par studiju programmas apgtsanu izsniedzama diploma un ta PV diploms un pielikums Iv.pdf PV diploms un pielikums eng.pdf
pielikumu paraugs

Akadémiskajam studiju programmam - Augstakas izglitibas padomes
atzinums atbilstosi Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam

(tabula)

Statistika par studéjosajiem parskata perioda 2_PVL datu analize.pdf 2_PVL datu analize en.pdf
Il - Studiju programmas raksturojums - 3.2. Studiju saturs un istenosana

Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam PV atbilstiba izglitibas satandartam.pdf PV atbilstiba izglitibas satandartam

en.pdf

Studiju programma iegustamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas 4 PV prof.standarts.pdf 4 PV prof.standarts_eng.pdf

standartam vai profesionalas kvalifikacijas prasibam

Studiju programmas atbilstiba atbilstosas nozares specifiskajam

normativajam reguléjumam

Studiju kursu/ modulu kartéjums studiju programmas studiju 5_Kartéjums_PV.pdf 5_Kartéjums_PV_ENG.pdf

rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas istenosanas  6_PVL_plans_LV.pdf 6_PVL_plans_ENG.pdf

veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti PV_LV.pdf PV_ENG.pdf

Studéjoso prakses organizacijas apraksts 8_prakses organizacijas apraksts.pdf 8_prakses organizacijas

apraksts_eng.pdf
Il - Studiju programmas raksturojums - 3.4. Macibspéki

Apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai

apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu

Apliecinajums, ka akadémiskas studiju programmas akadémiskais
personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas dalas tresaja
punkta noteiktajam prasibam
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Turisma un viesmilibas nozares uznemumu
vadiba (42812)

Studiju virziens Viesnicu un restoranu serviss, tdrisma un atputas organizacija
Studiju programmas nosaukums Tudrisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba
Izglitibas klasifikacijas kods 42812

(IKK)

Studiju programmas veids Profesionala bakalaura studiju programma
Studiju programmas direktora  Laura

vards

Studiju programmas direktora  Pole

uzvards

Studiju programmas direktora  laura.pole@gmail.com

e-pasts

Studiju programmas vaditaja/ MBA

direktora akadémiskais/

zinatniskais grads

Studiju programmas direktora +371 67607661
telefona numurs

Studiju programmas mérkis Nodrosinat Latvijas un pasaules vajadzibas lidzsvarotu, atzitu un
konkurétspéjigu turisma izglitibas studiju saturu, kuru isteno
augstas kvalifikacijas akadémiskais personals lidzas tdrisma nozares
profesionaliem, lai tas absolventi demonstrétu ilgtspéjiga tdrisma
attistibas principiem atbilstosas profesionalas pamata un
specializétas zinasanas, spétu pienemt IEmumus mainigaja biznesa
vidé, uznemoties atbildibu un izradot iniciativu, un varétu patstavigi
strukturét savu profesionalo pilnveidi atbilstosi nozares vajadzibam.

Studiju programmas uzdevumi Programmas uzdevumi:
* organizét logisku, péctecigu, lidzsvarotu tadu obligato un izvéles
studiju kursu ieklausanu programma, kuru satura ieklautas pamata
un jaunakas zinatniskas atzinas ka ari specializétas zinasanas
tdrisma un viesmilibas joma;
* studiju kursos ieklaut grupu darba un radosus uzdevumus, dodot
iespéju studéjosajiem uznemties atbildibu par grupu darba
rezultatiem, prezentét savu pétijumu rezultatus un kritiski izvértét
tos; izmantot jaunas pieejas, nostiprinat radoSas vadisanas,
planosanas, problému risinasanas, komunikacijas un komandu
darba iemanas, izmantot musdienu tehnolodijas;
* attistit pétnieciska darba iemanas taja skaita izmantojot masdienu
informacijas un komunikacijas tehnologijas, nodrosinot iespéju
patstavigi veikt pétijumus, lai spétu pienemt datos balstitus
lémumus;
» sekmét studentu pilnveidosanos par sociali atbildigu un radosu
personibu;
* nodrosSinat studéjosajiempieeju jaunakajai zinatniskai un
profesionalai literattrai un publikacijam, elektroniskajam datu
bazém tdrisma uznéméjdarbibas vadiba;
* nodrosinat studéjoSajiem pieeju nozares aktualitatém gan Latvija,
gan pasaulé, atbilstosi nozares, darba tirgus, ilgtspéjas un
tehnologiju attistibas tendencém;
* veicinat un atbalstit studentu iniciativu arpus studiju programmas
(extra curriculum) aktivitatés.
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Sasniedzamie studiju rezultati

Parzina tdrisma nozares aktualitates vietéja un starptautiska
méroga.

Uzrada pamata un specializétas zinasanas par dazadiem tdrisma
organizaciju veidiem un to sniegto pakalpojumu vietu tdrisma
ekosistéma.

Izprot ilgtspéjiga turisma attistibas principus, kurus spéj izmantot
ikdienas darba, savu pienakumu kompetences robezas.

Pienem atbildigus IEmumus un uznemas iniciativu.

Izmanto datos balstitu zinatnisku pieeju ar darba pienakumiem
saistitu problému risinasanai, veicot patstavigus pétijumos, kuros
tiek izmantoti IT un digitalie riki.

Parzina organizacijas parvaldibas un darbibas efektivitates principus
un spéj sniegt priekslikumus to pilnveidei.

Spéj sagatavot konkurétspéjigus un eksportspéjigus turisma un
viesmilibas produktus.

Studiju programmas nosleguma Diplomdarbs

paredzetais nosléguma
parbaudijums

Studiju programmas varianti

Pilna laika klatiene - 4 gadi - latviesu

Studiju veids un forma
Istenodanas ilgums (gados)

Isteno$anas ilgums (ménesos)

Istenos$anas valoda

Studiju programmas apjoms (KP)

Pilna laika klatiene
4

0

latviesu

240

Uznemsanas prasibas (latvieSu valoda) Vidéja izglitiba
leglstamais grads (latviesu valoda) Profesionalais bakalaura grads uznéméjdarbibas vadiba
legistama kvalifikacija (latvieSu valoda) Turisma pakalpojumu vaditajs

Istenosanas vietas

Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba

RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058

Nepilna laika neklatiene - 4 gadi, 4 menesi - latvieSu

Studiju veids un forma
Istenoganas ilgums (gados)
Isteno$anas ilgums (ménesos)
Istenosanas valoda

Studiju programmas apjoms (KP)

Nepilna laika neklatiene
4

4

latviesu

240

UznemsSanas prasibas (latviesu valoda) Vidéja izglitiba
legUstamais grads (latviesu valoda) Profesionalais bakalaura grads uznéméjdarbibas vadiba
legustama kvalifikacija (latviesu valoda) Turisma pakalpojumu vaditajs

Istenosanas vietas

Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba

RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058

Pilna laika klatiene - 4 gadi - anglu
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Studiju veids un forma Pilna laika klatiene

Isteno$anas ilgums (gados) 4

Isteno$anas ilgums (ménesos) 0

Isteno$anas valoda anglu

Studiju programmas apjoms (KP) 240

UznemsSanas prasibas (latviesu valoda) Vidéja izglitiba

legUstamais grads (latviesu valoda) Profesionalais bakalaura grads uznéméjdarbibas vadiba

legUstama kvalifikacija (latvieSu valoda) Tarisma pakalpojumu vaditajs

Istenosanas vietas
Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058

Nepilna laika talmaciba - 4 gadi, 4 menesi - latviesu

Studiju veids un forma Nepilna laika talmaciba

Istenodanas ilgums (gados) 4

Istenosanas ilgums (ménesos) 4

Isteno$anas valoda latviesu

Studiju programmas apjoms (KP) 240

UznemsSanas prasibas (latvieSu valoda) Vidéja izglitiba

leglstamais grads (latviesu valoda) Profesionalais bakalaura grads uznéméjdarbibas vadiba

legustama kvalifikacija (latvieSu valoda) Turisma pakalpojumu vaditajs

Istenosanas vietas
Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058
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3.1. Studiju programmas raksturojosie raditaji

3.1.1. Apraksts un analize par izmainam studiju programmas parametros, kas veiktas kops
ieprieksejas studiju virziena akreditacijas lapas izsniegSanas vai studiju programmas
licences izsniegSanas, ja studiju programma nav ieklauta studiju virziena akreditacijas
lapa, taja skaita par izmainam, kas planotas studiju virziena novertésanas procediras
ietvaros.

Studiju programmas parametros izmainas nav veiktas (programma tiek istenota atbilstosi
2018.gada 27.augusta izdotajam pielikumam Nr. 102 akreditacijas lapai), tacu ir veiktas saturiskas
izmainas. Pieméram, mainits studiju kursa “Vadiba” nosaukums uz “llgtspé&jigas organizacijas
vadiba”, lai precizak atspogulotu studiju kursa saturu un ta atbilstibu aktualam uznéméjdarbibas
vides norisém. Studiju kurss “Baltijas valstu kultara” ir parnests no B dalas uz A dalu, mainot ta
nosaukumu uz “Baltijas valstu sabiedriba un ekonomika”, sniedzot plasakas zinasanas par Latvijas
ka tdrisma galamérka attistibu ietekméjoSiem faktoriem regionala konteksta, piedavati ari jauni
izvéles studiju kursi, pieméram “Gidu darbs” un “Urbanais tlrisms”, atbildot uz nozares tendencém
un turisma attistibu ietekméjosiem faktoriem. Studiju kursa “Gramatvediba un nodokli” nosaukums
mainits uz “Nodokli”, nodrosinot ta satura atbilstibu profesiju standarta noteiktajiem uzdevumiem.
Piedavats jauns izvéles studiju kurss “Darijumu tarisms”, lai sniegtu iespéjas apgut Sim strauji
augoSajam tdrisma veidam nepiecieSamas zinaSanas, veicinot programmas absolventu
konkurétspéju darba tirgl. Programmas attistibu, mainot atsevisku studiju kursu saturu un veidojot
jaunus, taja skaita izveles kursus, paredzéts istenot ari nakotné, nodroSinot programmas atbilstibu
darba tirgus vajadzibam, nozares attistibas tendencém un pieprasijumam nepartraukti
pilnveidoties, saglabajot konkurétspéju.

3.1.2. Analize un novértéjums par studiju programmas atbilstibu studiju virzienam. Analize
par programmas nosaukuma, koda, iegustama grada, profesionalas kvalifikacijas vai grada
un profesionalas kvalifikacijas merku un uzdevumu, studiju rezultatu, ka ari uznemsanas
prasibu savstarpejo sasaisti. Studiju programmas istenosanas ilguma un apjoma (taja
skaita atskirigiem studiju programmas istenoSanas variantiem) raksturojums un
lietderibas novertejums.

Studiju programma “Turisma viesmilibas nozares uznémumu vadiba” (42812). ir izstradata un tiek
realizéta atbilstoSi Latvijas Republikas Augstskolu likumam, atbilstigajiem MK noteikumiem,
“Tarisma pakalpojumu vaditajs” profesijas standartam, ka ari Eiropas augstakas izglitibas kvalitates
nodrosinasanas vadlinijam.

Studiju programmas kods "42812" atbilst studiju programmai un tas parametriem.

e 42-pirma cikla profesionala augstakas izglitibas programma ( Studiju ilgums pilna laika
studijas - vismaz 4 gadi)

8- izglitibas tematiska grupa "Pakalpojumi"

e 81-izglitibas tematiska joma "Individualie pakalpojumi”

e 812- izgltibas programmu grupa "Turisma un atputas organizacija"
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Studiju programma tiek 1stenota pilna laika studijas klatiené (4 gadi), nepilna laika studijas
neklatiené un talmaciba (4 gadi un 4 menesi). 1.pielikuma ir pievienots diploma un diploma
pielikuma paraugs.

Studiju programmas apjoms - 240 KP.

No studéjosa imatrikulacijas briza, lidz eksmatrikulacijai, students atbilstoSi izvirzitajam
programmas mérkim, uzdevumiem un sasniedzamajiem rezultatiem, iegust prasmes un
kompetences, kas atbilstosas iegustamajai kvalifikacijai - TUrisma pakalpojumu vaditajs.

Visparéjas prasmes un kompetences, ko iegust studéjosais:

e Spéj brivi sazinaties valsts valoda mutvardos un rakstveida, ievérojot literaras valodas
normas un lietojot profesionalo terminologiju darba pienakumu veiksanai.

e Spéj konstruktivi diskutét un argumentéti prezentét savu viedokli, nodroSinot korektas,
saprotamas un literaras valodas normam atbilstosas informacijas sniegsanu.

e Spéj lietot sveSvalodas mutvardu un rakstveida komunikacija un profesionalo terminologiju
divas svesvalodas darba pienakumu veikSanai.

* Spéj efektivi komunicét daudzkulttru vide ievérojot starpkultiru komunikacijas principus.

e Spéj pielietot matematisko domasanu, prognozu veikSana (nozaré, joma, profesija,
organizacija), argumentu pamatosana un piedavato risinajumu , izvértésana.

e Spéj konstruet tadu petamas paradibas shému, kura satur tikai jautajuma matematiskai
interpretacijai nepiecieSamos elementus.

e Spéj izmantot nozares péetijumus, lai ietekmétu un uzlabotu nozares un organizacijas
kvalitativos raditajus un nodrosinatu ilgtspéjigu darbibu.

e Spéj parvaldit digitalas vides datus, informaciju un saturu atbilstosi profesionalas darbibas
specifikai, izmantojot dazadus digitalos rikus, tehnologijas un platformas.

e Spéj nodroSinat dazadu formatu digitalu saturu un to izplatiSanu, izmantojot digitalas
komunikacijas lidzeklus un tehnologijas, ievéerojot ipasuma tiesibu un datu aizsardzibas
normas.

e Spéj digitalaja vidé veikt profesionalus uzdevumu kopumu, izmantojot digitalo iericu,
personas datu, privatuma un personas drosSibas aizsardzibas panémienus.

e Spéj novertét un mérktiecigi planot profesionalo kompetencu pilnveidi, t.sk. organizacijas
specialistiem.

e Spéj efektivi parvaldit savu un specialistu macisanos un profesionalo izaugsmi/karjeru.

e Spéj izmantot analitisku pieeju profesionalaja darbiba un profesionalas jomas attistiba.

e Spéj analizét dazadus viedoklus, parvaldot / izvértéjot socialo mijiedarbibu.

e Spéj izmantot pétniecibas metodes profesionalas darbibas joma.

* Spéj rikoties ka atbildigiem pilsoniem un pilnvértigi piedalities pilsoniskaja un socialaja dzive.

e Spéj pienemt atbildigus IEmumus un piemérot normas profesionalaja darbiba saskana ar
darba tiesibu normativa reguléjuma prasibam.

e Spéj analizét informaciju saistiba ar nestandarta darba situacijam, izvértéjot iesaistito pusu
atbildibu, tiesibas un pienakumus.

e Spéj noteikt savas organizacijas uznéméjdarbibas modeli un pielagot planus izvirzito mérku
sasniegSanai parmainu apstak]os.

e Spéj veikt savu profesionalo darbibu atbilstoSi izvélétajam uznéméjdarbibas modelim,

planojot un izvértéjot savus un komandas darba noteiktos mérkus jaunu vértibu radisana.

Spéj attistit biznesa planu balstoties uz izstradato modeli.

Profesionalas prasmes un kompetences, ko iegust studéjosais:

e Spéj veikt turisma nozares tirgus izpéti regionala, nacionala un pasaules méroga
e Spéj noteikt organizacijas darbibas mérki, pamatojoties uz organizacijas stratégiju.
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Spéj izveidot turisma nozares noteiktas jomas organizacijas biznesa planu noteiktam laika

posmam.

e Spéj izstradat organizacijas pakalpojumu piedavajumus, ievérojot pakalpojumu daudzveidibas
un ilgtspéjas kritérijus.

e Spéj izstradat un planot investicijas planu laika periodam istermina un ilgtermina

e Spéj nodroSinat organizacijas personala/cilvekresursu vadibas funkcijas, ievérojot personala
politikas un stratégijas uzdevumus.

e Spéj koordinét darba procesus organizacija, nodroSinot darba procesu nepartrauktibu,
sistémiskumu un efektivitati.

e Spéj organizét un pilnveidot darba procesu, nodrosinot efektivu laika un resursu
izmantoSanu.

e Spéj vadit darba procesu, uzraugot kvalitativu pakalpojumu izpildi un finansu lidzeklu
lietderigu izmantoSanu

e Spéj kontrolét darba procesu, kritiski izvertéjot starprezultatus, darba procesu gaitu un visu
saistito resursu atdevi.

e Spéj izveidot organizacijas pakalpojumu kvalitates parvaldibas  sistéemu saskana ar
profesionalajiem/nozares un organizacijas standartiem.

e Spéj vadit krizes situacijas organizacija, pienemot atbildigus Iémumus, taja skaita ari
paaugstinata stresa situacijas.

e Spéj athildigi piedalities organizacijas finansu vadisana, nodroSinot efektivu finansu
resursu izmantosanu.

e Spéj uzraudzit un parraudzit organizacijas pakalpojumu izveides un ievieSanas procesus.

* Spéj izvertét taristu klasifikaciju savai organizacijai pakalpojumu efektivai parvaldei.

e Spéj nodrosSinat turisma pakalpojumu ilgtspéju, meérktiecigi radot jaunas iespéjas
organizacijas attistiba.

e Spéj nodrosSinat tdrisma pakalpojumu kvalitates vadibu.

e Spéj kritiski veikt noieta tarisma tirgus izpéti, izvértéjot patérétaju vajadzibas un vélmes

e Spéj veikt vispusigu konkurentu pakalpojumu izpéti, identificgjot vinu pakalpojumu
konkurétspéju.

e Spéj virzit pakalpojumus tirga, efektivi komunicéjot un sadarbojoties ari daudzkulttru vide.

e Spéj sazinaties ar klientiem, sadarbibas partneriem, pielietojot lietiSkas saskarsmes un
starpkultlru komunikacijas prasmes.

e Spéj istenot dazadas marketinga stratégijas, izmantojot analitisku un inovativu pieeju.

e Spéj pardot un organizét aktivas pardoSanas procesu, operativi reagéjot uz iespéjamam
izmainam.

e Spéj izmantot tehnologiskos resursus organizacijas darba un pakalpojumu istenoSana nozares
jomu organizacijas - édinasana, izmitinasana, tlrisms.

e Spé&ja izmantot digitalos resursus organizacijas darba procesos, t.sk. digitalaja vide.

e Spéja nodrosinat informacijas, datu un satura parvaldiSanu vispiemérotakajam vieglas
atgldsSanas un uzglabasanas veidam.

* Spéja izlemt par vispiemérotakajiem veidiem, ka digitalo vidi pielagot un piemérot savam
vajadzibam.

¢ Spéja izmantot digitalos rikus tlrisma pakalpojumu pardoSana

e Spéja rast risinajumus sarezgitu problému risinasanai, kas saistitas ar izplatiSanu, izmantojot
digitalas tehnologijas.

e Spéja nodrosinat organizacija digitalo datu parvaldi ilgtermina.

Studiju programma “Turisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba”, tas mérki un uzdevumi
pilniba atbilst studiju virzienam “Viesnicu un restoranu serviss, tlrisma un atpUtas organizacija”
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definétajiem mérkiem un uzdevumiem.

Reflektantu uznemsana studiju programma notiek saskana ar BAT dokumentu “2024./2025.studiju
gada uznemsSanas noteikumi.” lIzvirzitas uznemsanas prasibas ir atbilstoSas izvirzitajam
programmas mérkim, uzdevumiem un dod iespéju studéjosajiem studiju laika sasniegt definétos
studiju rezultatus. Uznemsana studiju pirma cikla profesionalaja studiju programma “Tarisma un
viesmilibas nozares uznémumu vadiba”, notiek konkursa kartiba, pamatojoties uz centralizéto
eksamenu sados macibu priekSmetos: latviesu valoda, sveSvaloda (anglu, vacu, franCu vai krievu)
un matematika. Pretendentiem, kuri vidéjo izglitibu ieguvusi lidz 2004. gadam, jablt sekmigam
vértéjumam attiecigajos priekSmetos.

Arvalstu reflektantiem tiek noteiktas sekojosas papildus prasibas:

e arvalstu reflektantu vidéjas izglitibas dokumentiem jaatbilst Latvijas standartiem. Arvalstis
ieguto izglitibas dokumentu atzisanu veic Akadémiskas informacijas centrs

e arvalstu reflektantu zinaSanam jaatbilst BAT uznemsanas noteikumu prasibam;

e jaiesniedz starptautiskas testéSanas institlcijas pédéjo piecu gadu laika izsniegtu
dokumentu, kas apliecina, ka arzemnieka attiecigas studiju programmas isteno$anas valodas
prasme ir vismaz B2 limeni. Dokumentu nepievieno, ja arvalstu reflektants vidéjo vai
augstako izglitibu ieguvis attiecigas studiju programmas istenosanas valoda vai arvalstu
reflektants vidé€jo izglitibu ieguvis Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomikas zonas valsti vai
Sveices Konfederacija un vina vidéjo izglitibu apliecino$aja dokumenta ir ieklauts sve$valodas
zinasanu veértéjums, kas pielidzinams vismaz B2 [imenim atbilstosi Eiropas vienotas valodu
prasmes noteikSanas sistémai.

e arvalstu reflektantiem, kas nav Eiropas Savienibas pilsoni, lai pretendétu uz uznemsanu
augstaka limena studiju programmas vidéjam vértéjumam ieprieks iegutaja izglitibas limeni
jabat vismaz 60%;

e arvalstu reflektanti maksa registracijas maksu EUR 200.00, kas netiek ieklauta studiju maksa
un netiek atmaksata, studijas neuzsakot;

e arvalstu reflektantiem, kas vélas studet pirma cikla studiju programma “Tdrisma un
viesmilibas nozares uznémumu vadiba” ar anglu valodas apmacibu tiek parbauditas
zinaSanas Socialajas zinibas un Anglu valoda. Reflektanti, lai tie varétu tikt uznemti studiju
programma, Socialo zinibu testa jaiegust 60-100% no kopéjas punktu summas.

e arvalstu reflektantiem, kas nav Eiropas Savienibas pilsoni, lai pretendétu uz uznemsSanu
pamatstudiju programmas vidéjam vértéjumam ieprieks iegutaja izglitibas liment jabut
vismaz 60%.

o reflektantu elektroniska redistracija notiek Augstskolas majas lapa www.turiba.lv. Péc
elektroniskas registracijas dokumentu iesniegSana un uznemsana notiek Studiju informacijas
centra studijam Riga un filialés studijam attiecigaja filialé noteiktaja darba laika. Reflektantu
registracija un uznemsana pirmaja gada péc vidéjas izglitibas iegtsanas tiek uzsakta Ministru
kabineta noteiktaja termina.

e Starptautiskas sadarbibas nodala (SSN), lai parliecinatos par arvalstu reflektanta motivaciju
studét izvélétaja studiju programma un sanemot vina piekrisanu, intervé arvalstu reflektantu,
kur$ nav Eiropas Savienibas pilsonis, Eiropas Ekonomikas zonas pilsonis vai Sveices
Konfederacijas pilsonis. Starptautiskas sadarbibas nodala uzglaba un péc pieprasijuma dara
pieejamu kompetentajam iestadeém So interviju videoierakstus.

Programma reqgulari tiek pilnveidota aktualizejot studiju kursus, veidojot sadarbibas ar nozares
uznémejiem, tada veida studejosSos nodrosinat ar aktualu macibu informaciju un praktisku pieredzi.
Latvijas llgtspéjigas attistibas stratégija 2021.-2027.gadam paredz attistit Rigu ka nozimigu
kultUras, tdrisma un biznesa centru Eiropa, ka ari Nacionalais attistibas plans 2021.-2027.gadam
paredz to, ka “Tarisma attistiba Latvija ir viena no tautsaimniecibas un vides attistibas prioritatém.
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Izpildot paredzétos attistibas planus un kritérijus nozares attistibai, pieaugot pieprasijumam péc
tlrisma nozares pakalpojumiem, pieaugs ari pieprasijums péc nozares specialistiem.

Prasmes, ko studéjosSais iegust, apgustot programmu ir nepiecieSamas un noderigas darbam
thrisma un viesmilibas uznémuma un ta parvaldiba. Programma regulari tiek pilnveidota,
aktualizejot studiju kursus un veidojot sadarbibas ar nozares uznémeéjiem.

leglstot pirma cikla profesionala augstakas izglitibas bakalaura gradu, studéjoSie var turpinat
macibas otra cikla profesionalaja augstakas izglitibas magistra studiju programma “Turisma
stratégiska vadiba”, kur iegltu organizacijas vaditaja kvalifikaciju.

3.1.3. Studiju programmas ekonomiskais un/ vai socialais pamatojums, analize par
absolventu nodarbinatibu.

Tarisma un viesmiliba nodarbinato skaits Latvija laika perioda starp 2019.-2023.gadu ir svarstijies
robezas no 25-35 tukstoSiem, neskaitot tlrisma nozares saistitas jomas, kuram ir tieSa ietekme uz
nodarbinatibu tarisma ekosistéma. Turisma nozare Latvija veido I1dz 2% IKP un turisma
pakalpojumu eksporta vértiba ir 2 miljardu eiro robezas. Salidzinot ar pasaules tendencém, Latvijas
tdrisma un, Tpasi tlrisma un viesmilibas pakalpojumu eksportspéjas, potencials netiek izmantots
pilniba, tomer nakotné gaidamas dzivesstila un paradumu izmainas veicinas pieprasijuma
pieaugumu.

Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija 2030.gadam viena no mérkiem ir noteikts, ka “Riga bus
nozimigs kultdras, tlrisma un biznesa centrs Eiropa. Pilsétu un lauku partneriba nodrosinas augstu
dzives kvalitati visa Latvijas teritorija”. Turisms ir minéts ari ka viens no iesp&jamiem risinajumiem,
paredzot, ka “Nacionalas identitates konkurétspéjas veidosana liela nozime ir radoSajai industrijai
(dizains, reklama, tarisms utt.) un kultdrai, kas savu kvalitati jau ir pieradijusi. TUrisms ir minéts ka
ricibas virziens ari saistiba ar dabas resursu izmantoSanu, transporta infrastruktdras attistibu,
attistibas centru un karortu attistibu.

Savukart Nacionalaja attistibas plana 2021.-2027.gadam ir teikts, ka “TUrisma attistiba Latvija ir
viena no tautsaimniecibas un vides attistibas prioritatém. Tlristu plismas palielinasana veicinatu
dazadu nozaru izaugsmi. Lai piesaistitu celotajus un popularizétu Latviju starptautiskaja méroga, ir
svarigi izstradat pievilcigus tarisma produktus un tos veiksmigi pardot”.

Tlristu piesaistes vadisana, produktu izstrade, turisma galamérku parvaldiba, piedavajuma
attistiSana ka ari pardoSana, nodrosinot ilgtspéjigu un eksportspéjigu produktu sagatavosana ir
nepiecieSama kvalificetu specialistu sagatavoSana. Tapat, nozares ilgtspéjigas attistibas
panakumus ietekmé nozares ekosistémas uznémumu, primari izmitinasanas, €dinasanas un
celojumu pakalpojumu nodalu un uznémumu vaditaju un specialistu profesionala kompetence. Lai
nodroSinatu nacionala méroga noteiktos turisma nozares attistibas mérkus, ir nepiecieSams
nodroSinat atbilstoSas izglitibas limena piedavajumu.

Tarisma nozares darba tirgus ir plass, nemot véra tlrisma nozarei raksturigo satelit nozaru klastu -
radoSas nozares, atputas, rekreacijas un izklaides pasakumi, pasazieru transporta parvadajumi,
pasakumi u.c. Nodarbinatibas jomas ir gan tieSajos tlrisma nozares sektoros, kuros vakancu skaits,
pieméram, vakancu portala CV.lv laika perioda no 2023.gada decembra lidz 2024.gada janvarim, ir
videji ap 120 vienlaicigam vakanceém. Tomer papildus janem véra studiju programma paredzétais
mérkis - sekmét jauno specialistu nonakSanu ne tikai darba tirgl ka darba néméjiem, bet radot
jaunus pakalpojumu uznémumus, papildinot esoSo tlrisma ekosistému ar jauniem pakalpojumiem,
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kas attiecigi veicina nozares eksportspéju un starptautisko konkurétspéju.

BAT studiju procesa lielu uzsvaru liek uz profesionalajam zinasanam un praktiskam iemanam, jo
tieSi tas darba devéji musdienas vérté loti augstu. To apliecina fakts, ka jau vairakus gadus BAT
parliecinosi ierindojas darba devéju ieteiktako augstskolu TOP3, savukart privato augstskolu vida ta
ienem lideres poziciju.

Katru gadu BAT Attistibas dala veic absolventu aptauju ar mérki ievakt datus un analizét BAT
absolventu nodarbinatibu. Apméram 65 % respondentu atzina, ka darbu ir ieguvusi jau studéjot.
Studijas konkrétaja programma iespéjams apvienot ar darbu, it ipasi studéjot nepilna laika studiju
forma. Ta ka studiju programma katru studiju gadu paredz praksi, tad nereti studéjoSie turpina
stradat prakses uznémuma ka pilna laika darbinieki. Tikai nepilns 1% respondentu atzina, ka péc
studiju beigSanas nav izdevies atrast darba vietu.

27% studiju programmas absolventu atzist, ka strada vaditaja amata, 47% respondentu darbojas ka
specialisti, izpilditaji. Gandriz 29% respondentu atzist, ka péc absolvésanas turpina studijas BAT.

3.1.4. Statistikas dati par studejosajiem studiju programma, studéjoso skaita dinamika,
skaita izmainu ietekmes faktoru analize un novertejums. Analizéjot, atseviski izdalit
dazadas studiju formas, veidus, valodas.

Statistikas dati par studéjoSo, imatrikuléto un absolventu skaitu studiju programma “Tdrisma un
viesmilibas nozares uznémumu vadiba” kopuma.

Gads Imatrikuletie StudejosSo Absolventi
skaits

2013 201 847 152
2014 186 779 96
2015 210 769 89
2016 143 656 78
2017 216 644 81
2018 248 649 50
2019 201 542 54
2020 165 470 44
2021 99 356 55
2022 96 317 48
2023 149 299 45
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Statistikas dati par studéjoSajiem katra programmas isteno$anas varianta

Gads Pilna laika, 4 Pilna laika, 4  Pilna laika, 4 Nepilna laika  Nepilna
gadi, latvieSu gadi, anglu gadi, anglu neklatiene laika
valoda valoda valoda, ziemas talmaciba

uznemsana

2013 350 137 138 95

2014 309 141 122 82

2015 253 168 23 122 94

2016 172 163 41 96 80

2017 141 201 61 79 88

2018 112 245 87 87 76

2019 96 196 88 69 72

2020 78 184 77 60 59

2021 70 120 57 42 66

2022 49 109 54 32 73

2023 56 111 48 21 63

Pédéjo 10 gadu laika kopé€jais studéjoSo skaits studiju programma ir samazinajies. Tam ir divi
nozimigakie iemesli - pirmkart, kopé&ja demografiska situacija un iespéjamais imatrikuléjamo skaits
un, otrkart, nozares kopéja uztvere, darba tirgus un atalgojuma limenis nozaré. Digitalo tehnologiju
strauja attistiba ir ievérojami mainijusi jaunieSu priekSstatu par nakotnes profesionalo karjeru,
prioritatém. Latvija un pasaulé ir mainijies tirisma nozares uztvere. Publiski pieejama informacija
par atalgojuma limeni dazadas nozarés, ilgaka laika perioda tdrisma un viesmilibas jomas ierindo
starp zemak apmaksatajam jomam Latvija. Sadi statistikas dati ietekmé jauniedu izvéli. Tomér
neskatoties uz negativiem aréjas vides faktoriem, BAT kopéjais studéjosi studiju programma ir
stabilizéjies un krituma temps ir samazinajies. 2023.gada, istenojot veiksmigu uznemsanas
kampanu, imatrikuléto skaits pieauga par 55%. Analizéjot kopéjo studéjoSo skaitu programma
2023.gada, ir janem véra butiska Covid-19 ietekme uz imatrikuléto skaitu ipasi 2021.un 2022.gada.
2023.gada imatrikuléto skaits latvieSu plisma bija augstakais kops 2019.gada un studéjoSo skaits
latvieSu plisma pieauga. Imatrikuléto skaits anglu plisma pieauga, tomér tas bija zemaks neka
laika perioda lidz 2020.gadam. Sadi raditaji ir saistiti ar uznemsanas noteikumiem un izvirzitajiem
kritérijiem.

StudéjoSo skaitu ietekmé ari atbiruma raditaji, ar to saistitie iemesli. Ka viens no atbiruma
iemesliem, kur ir pieaudzis skaits ir raditajs “nav izpilditas studiju nolikuma prasibas”, kas pamata ir
saistits ar studiju paradiem.

levérojamas studéjoso skaita izmainas ir novérojamas pilna laika klatienes studijam latvieSu valoda
un tas ir saistamas gan ar demografisko situaciju valsti, gan jaunieSu prioritasu izmainam, izvéloties
izglitibas virzienus. Negativa ietekme ir bijusi ari Covid-19 pandémijai un ar to saistitiem
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ierobezojumiem, kuri skara tlrisma nozari. 2023.gada uznemsanas raditaji liecina, ka situacija ir
stabilizéjusies un sagaidams, ka studéjoSo skaits nakamajos gados varétu nedaudz pieaugt. Pilna
laika studijas anglu valoda studéjoso skaits ir stabilizéjies un tuvako gadu laika ir planota studejoso
diversifikacija - dazadojot to cilmes valstis, lai tada veida nodroSinatu pilnvértigas studijas
starptautiska vidé.

StudejoSo skaitam nepilna laika neklatiené ir tendence samazinaties. Lielakoties o studiju formu
izvélas nozaré stradajoSie, kas ka alternativu izvélas BAT piedavato nepilna laika talmacibu.
Sagaidams, ka tuvako gadu laika talmaciba studéjoSo skaits varétu pieaugt, tapec Sobrid BAT ka
vienu no prioritatém ir izvirzijis Sis formas pilnveidosanu.

Kopuma vértéjot programmas studéjoso skaitu, to salidzinot un analizéjot valsti kopuma studéjoso
skaitu lidzigas programmas, var secinat, ka BAT tirgus dala ir palikusi stabila, neskatoties uz
studéjoso skaita kritumu. Tas apstiprina novérojumus par studiju virziena izvéles paradumu mainu,
alternativam izglitibas formam un izglitibas iespéjam arvalstis. Istenojot veiksmigas aréja
marketinga aktivitates situacija 2022.-2023.gada ir stabilizéjusies, kas |auj planot talako attistibu.

2.pielikuma ir pievienoti dati un izvérsta analize, izdalot studiju formas, veidus un valodas.

3.1.5. Kopigas studiju programmas izveides pamatojums un partneraugstskolu izvéles
raksturojums un novertejums, ieklaujot informaciju par kopigas studiju programmas
veidoSanu un istenosanu.

Nav attiecinams

3.2. Studiju saturs un istenosana

3.2.1. Studiju programmas satura analize. Studiju kursos/ modulos ieklautas informacijas,
sasniedzamo rezultatu, izvirzito merku u.c. raditaju savstarpéjas sasaistes ar studiju
programmas meérkiem un sasniedzamajiem rezultatiem novertejums. Studiju kursu/
modulu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus vajadzibam un zinatnes
tendencem novertejums, vai un ka studiju kursu/ modulu saturs tiek aktualizéts atbilstosi
nozares, darba tirgus un zinatnes attistibas tendencem.

Studiju programma “Turisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba” veidota, lai piedavatu
apgUt nepiecieS$amas zinasanas tdrisma un viesmilibas uzneméjdarbibas jomas, ka ari sniedz
iespéju praktiski pilnveidot savas prasmes gan komandas darba, gan multikulturala vidé, kas
musdienas k|Ust par nepiecieSamibu. Studiju laika studéjoSie iemacas izprast citu kulttru atskirigo
domasanas veidu un dzives pieeju, ka ari attista kritisko domasanu un spéju strukturéti paust savu
viedokli. Tas ir vértibas, ko absolventi var praktiski izmantot sava profesionalaja dzive.

Studiju programmas satura aktualitati nosaka gan Latvijas tlrisma un viesmilibas nozares
aktualitates un darba tirgus situacija, gan starptautiskas vides attistibas virzieni un aktualitates.
Studiju programmas veidoSana un satura aktualizacija tiek nemtas véra ari aréja novértéjuma -
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ANO Pasaules tdrisma organizacijas Ted Qual sertifikacijas sniegtas rekomendacijas, attieciba uz
tlrisma izglitibas programmam un to saturu. Jautajumos, kas skar tlrisma étiku un ilgtspéjigu
attistibu, programma paredzéti studiju kursi, kuros ietvertas aktualas ilgtsp€jas un turisma étikas
témas.

Studiju programmas studiju kursu sasniedzamie rezultati, mérki un uzdevumi ir sasaistit ar studiju
programmas mérkiem un uzdevumiem. Studiju programmas meérkis ir nodrosinat zinasanas un
prasmes, kuras nepiecie$amas ilgtspéjiga tlrisma attistibai. ST mérka sasnieg$anai ir pakartoti,
pieméram, studiju kursu levads tlrisma, Turisma geografija, Celojumu organizé€sana un vadiba,
Korporativa atbildiba un ilgtséjiba mérki, uzdevumi un sasniedzamie rezultati. Tapat studiju
programmas meérkis aptver nepiecieSamibu apgut zinasanas darbam mainiga uznéméjdarbibas
vidé, kas tiek sasneigts caur, pieméram, tadu studiju kursu sasniedzamajiem rezultatiem ka
llgtspéjigas organizacijas vadiba, Makrokonomika, Tarisma ekonomika un globalizacija, u.c. Ne
mazak svarigs studiju programmas mérkis ir attistit kompetenci uznemties atbildibu un izradit
iniciativu, kam tiek sasniegts caur tadu studiju kursu mérki un uzdevumiem ka, pieméeram, Sociala
psihologija, Lietiska etikete un komunikacija viesmiliba, Personala vadiba vai kadu no izvéles
kursiem. Bez tam, atsevisku studiju kursu mérki un uzdevumi ir pakartoti ari studiju virziena
mérkiem un uzdevumiem, kas ir vérsti uz spéju patstavigi veikt pétijumus, lai pienemtu ar savu
profesionalo darbibu saistitus [Emumus.

Studiju programma pilna laika klatiené tiek istenota gan latvieSu, gan anglu valoda. Studiju
programmas saturs anglu valoda neatskiras no studiju programmas satura latvieSu valoda. Abas
valodas programma ir veidota, lai nodrosSinatu studéjoSajiem iespéju apgult zinasanas un prasmes
un attistit nepiecieSamas kompetences, lai veiksmigi stradatu starptautiska vidé.

Nepilna laika neklatienes studiju forma studiju programmas saturs un sasniedzamie rezultati ir tadi
pasi ka pilna laika klatiené. Nemot véra mazaku kontaktstundu skaitu studiju kursu aprakstos ir
paredzéti atSkirigi patstavigie uzdevumi, gatavojoties kartéjiem parbaudijumiem. Praktiskas
nodarbibu planojums ir aprakstits katra studiju kursa apraksta.

Vairaki pasniedzeji, kuri iesaistiti studiju procesa, ir saistiti ar tlrisma nozari, nodroSinot aktualitasu
integraciju studiju programmu satura, ipasu uzmanibu pievérosot studiju kursiem, kuri véersti uz
viesnicu un viesmilibas uznemumu darbibu (Iveta Sprudza, Margarita Platace, Laura Pole), celojumu
organizésanas darbu (Valentina Aidemire, Harijs Egliens, Marta Baltina, Eriks Lingebérzins) un ar to
saistitiem jautajumiem. Nozaré stradajoSu pasniedzéju iesaiste nodroSina iespéju veidot studiju
kursu saturu, atbilstoSu nozares aktualitatem. Katru gadu studiju programma iesaistitie pasniedzéji
piedalas dazados tlrisma nozares aktualitatém veltitos pasakumos, pieméram izstadé-gadatirgu
Balttour, Latvijas tlrisma foruma un citos, veidojot cieSu saikni ar nozares uznéméjiem un citam
iesaistitajam pusém.

Fakultates Dome katru gadu parskata studiju programmas, sniedzot priekslikumus jaunu studiju
kursu ieklauSanai, vai parmainam esoSajos studiju kursos. Fakultates Domeé ir parstavéeti gan
publiska (piem., Latvijas Republikas Ekonomikas ministrijas Nozaru politikas departaments), gan
privata sektora parstavji (taja skaita nozaru profesionalo asociaciju parstavji (Latvijas viesnicu un
restoranu asociacija (LVRA), Latvijas tlrisma agentu un operatoru asociacija (ALTA)), nodroSinot
pietiekami plasu un daudzpusigu redzéjumu par studiju programmas satura veidoSanu. Atsevisku
jomu apgulsSanai paredzétos studiju kursus (viesmiliba un viesnicu uznémeéjdarbiba, édinasanas
pakalpojumi un to organizésana), satura papildinasana un atjaunosana notiek attiecigo studiju
kursu pasniedzéjiem koordin€jot studiju kursu satura aktualizéSanu, kas tiek istenota reizi gada.

Lai sasniegtu studiju programmas mérki un izpilditu uzdevumus, studiju programma veidot secigi
un pakapeniski nodrosinot nepiecieSamo zinasanu un prasmju apgdsanu. Pirmaja studiju gada
ieplanoti studiju kursi, kuri sniedz pamata zinasanas un veido prasmes darbam tdrisma nozare,
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dazados nozares uznémumos. Studiju kursi levads tdrisma, Viesmiliba un klientu apkalposana,
Tarisma geografija veido pamatus talakam studijam. Tos papildina izvéles studiju kursi - Tlrisma
agentdras un informacijas sistémas un Viesnicu dienesta darba organizacija, nodroSinot ievirzi kada
no piedavatajam specializacijam.

Otraja studiju gada paredzéti kursi, kuri nodrosina prasmes un kompetences, kuras nepiecieSsamas
nozares uznémumu struktirvienibu vai organizaciju vadiSanai - llgtsp&jiga organizacijas vadiba,
Gramatvediba, Mikroekonomika, Uznéméjdarbibas normativais reguléjums u.c. Tresa studiju gada
saturs ir veidots, lai nodrosinatu marketinga, pardosanas un komercdarbibas zinasanu un prasmju
apguvi. Piedavatie izvéles studiju kursi veicina personibas veidoSanos, attista kompetences, kuras
nepiecieSamas darbam komanda, kas ir loti nepiecieSamas tlrisma nozare.

Ceturtaja studiju gada ir paredzeti studiju kursi, kuri palidz attistit darbam starptautiska vidée
nepiecieSama kompetences un veidot izpratni par tlrisma ekosistému. Studiju programma
ietvertais studiju kurss TlUrisma biznesa produkts paredzéts ka teorétisko zinasanu izmantoSanu
prakse, veidojot jauna tdrisma biznesa produkta konceptu, sagatavojot ta pardoSanai nepieciesamo
planu un noietu biznesa vide.

Studiju kursi ir sasaistiti ar praksém, kuras ir paredzétas katra studiju gada nosléguma. Prakses
uzdevumi ir pakartoti attieciga studiju gada studiju kursos apgltajam zinasanam un prasmem.

Valsts parbaudijums - diplomdarba izstrade paredzéta studiju nosleguma. Diplomdarba témas tiek
izskatitas katedras s€dé, tajas piedaloties katedras pasniedzéjiem, taja skaita tiem pasniedzéjiem,
kuri studiju programmas istenosana pieaicinati ka nozares profesionali. Diplomdarbu aizstavésanas
komisijas, atbilstoSi BAT nolikumam “Nolikums par nosléguma parbaudijumiem” tiek pieaicinati
nozares parstavji, kuri sniedz atgriezenisko saiti par tému aktualitati un atbilstibu nozares
aktualitatém un darba tirgus vajadzibam.

Specializacijas sertifikatu studéjosSie iegst, ja studiju laika veiksmigi apguvusi izvéles kursus, kuri
piesaistiti konkrétam modulim. Specializacijas sertifikata mérkis ir veicinatu BAT Starptautiska
tarisma fakultates absolventu veiksmigaku un mérktiecigaku integraciju darba tirgt. Studiju
programmas “Tarisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba” studéjosajiem tiek dota iespéja
studiju laika apgut profesionalas un brivas izvéles studiju kursus atbilstoSi sekojoSiem
specializacijas moduliem:

e Celojumu vadiba un logistika;
e Viesnicu un restoranu vadiba;

Sertifikats par attieciga modula apgusanu tiek pieskirts studéjosajiem, kuri sekmigi apguvusi studiju
programma ieklautos, attiecigajai specializacijai nepiecieSamos profesionalas un brivas izvéles
studiju kursus un izgajusi vismaz divas prakses attiecigas tdrisma un viesmilibas nozares
uznémumos atbilstosi prakses programmai, ka ari sekmigi to aizstavejusi.

Specializacijas modulim atbilstoSie studiju kursi un to apjoms ir noteikti studiju programmas un
attiecigajos studiju planos. Specializacijas modula kursu apguve iespéjama, ja uz konkréto
specializacijas modula kursu apguvi pieteikusos studentu skaits ir pietiekams akadémiskas grupas
izveidei. Lemumu par grupas izveidi pienem fakultates dekans ne vélak ka divas nedélas pirms
semestra sakuma.

Studéjosie, kuri studiju laika piedalijusies apmainas studiju programma un sekmigi apguvusi
partneraugstskolu piedavatos studiju kursus, var pretendét uz specializacijas sertifikatu, ar
nosacijumu, ja apguto studiju kursu saturs atbilst atbilstosa minétas programmas specializacijas
modula studiju kursa saturam. Lai lemtu par studiju kursa satura pielidzinasanu atbilstoSam
specializacijas studiju kursam, studentam jaiesniedz Starptautiska tarisma fakultates dekanata
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partneraugstskola apguta studiju kursa programma.

Specializacijas sertifikats, kas pieskirts saskana ar Starptautiska tdrisma fakultates dekana
rikojumu, studéjosajam tiek izsniegts vienlaicigi ar studiju programmas bakalaura diplomu.

Specializacijas sertifikata pieskirSana notiek pamatojoties uz nolikumu ““Tlrisma un viesmilibas
nozares uznémumu vadiba” un “Pasakumu producéSana un vadiba” studiju programmu
specializacijas sertifikata ieguvei, kur$ apstiprinats Starptautiska tdrisma fakultates Domes
21.02.2023. séde, protokols Nr.1/2024

Studiju programmas saturs tiek aktualizéts dazadas formas un ar noteiktu regularitati: 1) Fakultates
Domes sédés, kuras piedalas ari nozares profesionali, katru gadu tiek izvértets programmas saturs
un ta atbilstiba nozares aktualajai situacijai, tendencém. Fakultates Dome var iniciét jaunu studiju
kursu veidoSanu, lai studiju programmas saturs atbilstu aktualai situacijai nozaré.

2) Lai nodroSinatu aktualu studiju programmas saturu, studiju kursu istenoSana iesaistiti
pasniedzé&ji, kuri ir nozares profesionali.

3) Ka papildus veids studiju programmas satura aktualizacijai un pilnveidei minama specializéto
studiju kursu pasniedzéju sadarbiba, izstradajot un atjaunojot studiju kursu aprakstus, nodroSinot
tému unikalitati, samérigumu un péctecibu studiju programmas satura veidoSana.

Pielikuma pievienoti:

3.pielikums. Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam
4.pielikums. Studiju programmas atbilstiba profesijas standartam.
5.pielikums. Studiju programmas kartéjums

6.pielikums. Studiju programmas plans

7.pielikums. Studiju kursu apraksti

3.2.2. Magistra vai doktora studiju programmu gadijuma noradit un sniegt pamatojumu,
vai gradu pieskirSana balstita attiecigas zinatnes nozares vai makslinieciskas jaunrades
jomas sasniegumos un atzinas. Doktora studiju programmas gadijuma, galveno
pétniecibas virzienu apraksts, programmas ietekme uz petniecibu un citiem izglitibas
limeniem (ja piemérojams).

Nav attiecinams

3.2.3. Studiju programmas istenosanas, taja skaita kursu/ modulu istenoSanas metozu,
novértejums, noradot metodes un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju
programmas mérku sasniegSanu. Kopigas studiju programmas gadijuma, vai gadijuma, ja
studiju programma tiek istenota svesSvaloda vai talmacibas studiju forma, detalizeti
raksturot izmantotas metodes Sadas studiju programmas nodrosinasanai. leklaut
skaidrojumu, ka studiju procesa istenoSana nemti véra studentcentretas izglitibas principi.
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Studiju programma tiek realizéta pilna laika un nepilna laika neklatienes un talmacibas forma. Pilna
laika studijas macibas notiek darba dienas, atbilstoSi nodarbibu grafikam. Nepilna laika studijas
lekcijas un praktiskas nodarbibas notiek katras otras nedélas piektdienas vakara un sestdiena.
Nepilna laika talmacibas forma studiju kursus studéjoSie apgust izmantojot sagatavotos talmacibas
materialus, tos papildinoSo zinatnisko literatlru, ka ari izmantojot macibspéku sagatavotas video
lekcijas. Talmacibas materials ir pieejams Moodle vide.

Studiju programma tiek 1stenota izmantojot dazadas studiju formas un metodes: lekcijas, seminari,
diskusijas, praktiskas nodarbibas, on-line resursu izmantoSana, zinatniskas literaturas studijas,
lietiSkas spéles, individualas un grupu konsultacijas, prakse, macibu ekskursijas, gadijumu analize,
studentu patstavigo praktisko darbu (individuali un grupas), prezentacijas un konferences Webex
platforma. Studiju procesa plasi tiek izmantotas musdienu informacijas tehnologijas. Nodarbibu
laika docétajiem un studéjoSajiem ir iesp&ja izmantot datorklases, kas nepiecieSamas dazadu
specializéto kursu apgusana, pieméram, Viesnicu vadibas sistémas un Tdrisma agentlras un
informacijas sistémas.

Viens kreditpunkts ir studiju uzskaites vieniba, kas atbilst studéjosa 25 akadémisko stundu darba
apjomam. BAT ir izstradats dokuments "Metodika parejai no Latvijas kreditpunktu sistémas uz
Eiropas kreditpunktu parneses un uzkraSanas sistému (ECTS)"
(https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/1/N163_Metodika_parejai_uz_ECTS_1.vers.docx ),
kas nosaka kartibu, kada BAT istenotajas visu limenu studiju programmas notiek studiju kursu
pareja no Latvijas kreditpunktu sistémas uz Eiropas kreditpunktu parneses un uzkrasanas sistému
(ECTS).

Neatkarigi no studiju formas, studiju mérku sasniegSanai liels uzsvars tiek likts uz praktisku darbu.
Pilna laika programma studéjoSie teorétiskas un praktiskas nodarbibas apgust klatiene, kopa ar
citiem studéjoSajiem, toties nepilna laika formas studéjoSajiem tiek likts uzsvars uz patstavigu
darbu, ko studéjosSais veic, nemot véra docétaja ieteikumu, studiju kursa aprakstu, tacu planojot
savu laiku. Nepilna laika neklatiené studéjosajiem studiju plans un lekcijas tiek sastaditas ta, lai
studéjosSie iegltu visu nepiecieSamo teorétisko informaciju un, veicot patstavigas studijas, veiktu
praktiskus uzdevumus, ka rezultata varetu sasniegt studiju programmas mérkus. Talmaciba
studéjosSie sasniedz programmas noteiktos mérkus pasmacibas cela, izmantojot patstavigas
studijas. Lai modernizétu un atvieglotu studiju procesu talmaciba studéjoSajiem, uzsvars tiek likts
uz video lekciju satura izveidoSanu, tada veida laujot studéjoSajiem labak uztvert teoriju un gut
saikni ar studiju kursa docétaju. Talmaciba, veidojot studiju kursu materialus, ir paredzéti
paskontroles jautajumi, kas palidz novértét studiju progresu. Izmantojot Moodle vidi, studéjoSajiem
ir iespéjams sazinaties ar attieciga kursa macibspéku.

Katra studiju kursa docétajs izvélas vispiemérotako macibu metodi, kas vislabak veicina studiju
kursa un visas kopé€jas studiju programmas rezultatu sasniegSanu. Viena studiju kursa ietvaros vari
tikt izmantotas visas macibu metodes.

Studiju programmas un kursu mérku sasniegSanai uzsvars tiek likts uz to, lai papildus teorétisko
zinasanu iegUsanai, studéjosie gust ari praktisku pieredzi, mijiedarbojoties ar citiem studéjoSajiem,
pasniedzéjiem un nozares parstavjiem. Studiju kursu ietvaros studéjoSie strada darba grupas,
izstrada projektus. StudéjoSajiem ir iespéja apmeklét vieslekcijas, kur nozares profesionali dalas ar
savam zinaSanam par jautajumiem, kas saistiti ar konkréta kursa tému, teoriju. Vieslekcijas tiek
organizétas studiju kursu ietvaros, ja tas ir tematiskas, atbilstoSi studiju kursa saturam, vai tiek
paredzéta daliba visparizglitojoSas vieslekcijas, kuras riko BAT Attistibas dala. LEmums par
vieslekcijas ka macibu metodes izmantoSanu studiju kursa istenoSana ir atbildiga macibspéka
kompetencé, kas nepiecieSamibas gadijuma tiek saskanots ar par studiju kursa istenoSanu atbildigo
katedru.
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Studiju kursu ietvaros studéjoSie dodas macibu ekskursijas, apmeklé uznémumus, tiekas ar
uznémeéjiem, kuri dalas ar savu pieredzi, zinasanam, stasta un rada ka praksé darbojas konkrétais
uznémums, produkts u.t.t. Macibu ekskursijas ir svariga metode, kas tiek izmantota studiju
programmas istenoSana. Sadarbiba ar Mogotel viesnicu grupu, tiek organizétas macibu ekskursijas
studiju kursu Viesnicu dienestu darba organizacija un Viesnicu vadibas sistémas ietvaros. Studiju
kursa levads tlrisma, tiek organizétas macibu ekskursijas uz dazadiem nozares uznémumiem, lai
sniegtu prieksstatu par nozares daudzveidibu.

Tapat ka piemeérus var minét ikgadéjo ekskursiju uz Latvijas Bankas zinasanu centru “Naudas
pasaule”, kur studéjoSie devas studiju kursa “Tarisma ekonomika un globalizacija ” ietvaros ar
mérki rosinat saskatit un apdomat naudas celus un izprast naudas nozimi tautsaimnieciba. lespéju
robezas macibu ekskursijas tiek planotas ari citu studiju kursu ietvara - studiju kursa Veselibas un
SPA tdrisms uz Jurmalas SPA viesnicam, studiju kursa Lauku Tarisms, 2023./2024.9g., 1stenojot
noslégto sadarbibas memorandu tika organizéta macibu ekskursija uz LVM “Latvijas valsts mezi”
objektiem un atpdtas vietu “Spare”.

AtbilstoSi studentcentrétas izglitibas pamatprincipiem, tiek skaidri definétas studiju kursu
apgulsanai nepiecieSamas prasibas, to rezultati, kas veido gala vértéjumu, procentualais sadalijums,
ka ari, docétaji regulari novérté un uzlabo studiju kursa pasniegSanas metodes, veicina studéjoso
patstavibu, vienlaicigi nodroSinot pasniedzéju vadibu un atbalstu. Studentcentrétas pieejas
pamatprincipiem svariga ir atgriezeniskas saites veidoSana, kas iespéjama gan dialoga formata,
gan veicot ikgadéjo studéjoso aptauju, gan par studiju procesu kopuma, gan studiju kursiem. Sadas
aptaujas lauj novertét, vai studiju programmas istenosana atbilst programma noteiktajam mérkim,
lauj identificét nepiecieSamos pilnveidojumus vai izmainas. StudéjoSajiem ir pieejami konsultaciju
laiki ar pasniedzéjiem. Uzsakot studijas, tiek rikota Dekana stunda, kad fakultates dekans sniedz
parskatu par studiju procesu un sazinas iespéjam studiju laika, konsultacijam ar macibspékiem.
Tapat, Fakultates domé ir StudéjoSo paSparvaldes parstavji, kas sniedz atgriezenisko saiti par
studiju procesu. Katru gadu, studiju gada sakuma StudéjoSo pasSparvalde riko tiksanos ar BAT
vadibu, dekaniem un studiju virzienu vaditajiem, veicinot sadarbibu.

Vértésana sniedz studéjoSajiem iespéju paradit, kada méra tie ir sasniegusi sagaidamos macisanas
rezultatus. Vértejot kartéjos parbaudijumus, docétaji sniedz padzilinatu vértéjumu, pamatojot
vértéjumu un tadejadi sniedzot studéjoSajiem atgriezenisko saiti. VértéSana ir konsekventa,
taisniga, un tiek istenota saskana ar apstiprinatam procedaram.

Darbojas procedira studentu apelaciju izskatiSanai.

Studiju programmas apguves vértésanas pamatforma ir eksamens, kas studéjosajiem jakarto katra
studiju kursa nosléguma. Studiju kursa nosléguma parbaudijumam tiek pielaisti tikai studéjosie,
kuri ir izpildijusi visas studiju kursa apraksta noteiktas prasibas un nokartojusi liguma par izglitibas
iegusanu noteiktas saistibas.

Modernizéjot studiju programmu, ir izveidots jauns studiju kurss “Tdrisma biznesa produkts”, kas
paredzéts ka teorétisko zinasanu izmantoSanu praksé, veidojot jauna tlrisma biznesa produkta
konceptu, sagatavojot ta pardoSanai nepiecieSamo planu un noietu biznesa vidé. Tada veida
studéjosajiem jau likt veidot realu produktu, pétit biznesa visi un veidot produkta integraciju taja.

3.2.4. Ja studiju programma ir paredzéta prakse, raksturot studéjosajiem piedavatas
prakses iespéejas, nodrosinajumu un darba organizaciju, taja skaita noradit, vai augstskola/
koledza palidz studéjosajiem atrast prakses vietu. Ja studiju programma tiek istenota
svesSvaloda, sniegt informaciju, ka tiek nodrosinatas prakses iespéjas svesvaloda, taja
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skaita arvalstu studéjosajiem. Sniegt studiju programma ieklauto studejoso praksu
uzdevumu sasaistes ar studiju programma sasniedzamajiem studiju rezultatiem analizi un
novértéjumu.

Lai sasniegtu studiju programma planotos rezultatus un veicinatu studéjosajiem apglt prasmes un
veidot kompetenci, programmas satura ir paredzétas 4 prakses kopuma 39 KP apméra:

-1.studiju gada prakse 4 nedélas - 6 KP. Ta tiek istenota 1.studiju gada nosléeguma un tas mérkis ir
iepazit tlrisma un viesmilibas nozares uznémumus, nostiprinat praksé teorétiskajos kursos iegutas
zinasanas un apgut turpmakajam darbam nepiecieSamas zinasanas un prasmes.

-2.studiju gada prakse 4 nedélas 6 KP. Tas mérkis ir saistits gan ar ieprieks apgUto zinasanu un
prasmju nostiprinasanu, gan mérki iemacities analizét uznémuma darbu.

-3.studiju gada prakse 6 nedélas - 9 KP. Prakses mérkis saistits ar praktisko iemanu kopu, kas
nepiecieSama tlrisma un viesmilibas uznémuma vaditajam saimnieciskaja, parvaldes un socialaja
virziena, apgustot muasdienigas vadibas metodes, daudzpusigus marketinga panémienus,
uznémeéjdarbibas finansiala lidzsvara principus, uznémuma darbibas tiesiskos aspektus.

-4.studiju gada pirmsdiploma prakse 12 nedélas - 18 KP apméra. Sis prakses mérkis ir nostiprinat
teorétiskas zinasanas, lai iegutu nepiecieSamas prasmes darbam tdrisma pakalpojumu
organizacijas un attistit spéju izmantot pétniecibas metodes profesionalas darbibas joma, iegut
nepiecieSamos datus un informaciju diplomdarba izstradei.

Katrai no praksém, studiju kursa "Prakse" (Prakse 1, Prakse 2, Prakse 2, Pirmsdiploma prakse)
apraksta, ir doti precizi uzdevumi, kuri veicami prakses laika un noteikti jautajumu, uz kuriem
sniedzamas atbildes sagatavojot iesniegSanai un aizstavésanai prakses atskaiti.

8.pielikuma ir pievienots BAT reglamentéjoSs dokuments" Prakses nolikums", kas nosaka kartibu
kada tiek organizétas prakses.

PrakSu meérkis ir nostiprinat praksé teorétiskajos kursos iegltas zinasanas; apgUt profesionalas
prasmes un iemanas tdrisma un viesmilibas uznémuma; iemacities analizét uznémuma darbibu.

Ar prakses palidzibu tiek sistematizétas, nostiprinatas un paplasinatas ari teorétiskas zinasanas.
Studéjosais attista spéju pienemt [émumus, but radoSam definét problémas un piedavat konkréetu

risinajumu. Augstskola atbalsta studéjoso studiju praksei izvirzito uzdevumu sasniegsanu,
noziméjot individualu prakses vaditaju no akadémiska personala.

Fakultaté pastavigi darbojas arvalstu praksu koordinators, kurs studiju virziena studéjoSajiem palidz
atrast prakses vietu arvalstis un nokartot nepiecieSamo dokumentaciju, ka ari veic sadarbibas ar
prakses uznémumiem uzraudzibu.

Prakses vietas piedava ari Latvijas uznémumi un organizacijas. lzvértéjot uznémuma, ka prakses
devéja, atbilstibu, studéjoSie tiek informéti par prakses iespéjam konkréta uznémuma. Par

V==

Ir noslégti sadarbibas ligumi ar arvalstu uznémumiem (aplukojami 2.5. sadala 15.pielikuma), kuri
katru gadu uznem BAT Starptautiska tdrisma fakultates “Turisma un viesmilibas nozares
uznémumu vadiba” programma studéjoSos studentus. Par arvalstu praksém atbildiga ir arvalstu
praksu koordinatore, kura komunicé ar studéjosajiem un arvalstu prakSu devéjiem, koordiné praksu
vietu pieejamibu, ligumu slégdanu. Arvalstu prak$u koordinators sadarbiba ar fakultates dekanu un
katedru vaditaju, organizé studentiem tikdanas ar arvalstu prak3u parstavjiem. So tiksanos laika
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studéjosie tiek iepazistinati ar prakses iespéjam, darba apstakliem, noteikumiem. Atkariba no
prakses devéja, studéjosajiem var tikt rikots konkurss un atlasa uz konkrétam prakses vietam. Ka
pieméru var minét prakses iespéju Amerikas Savienotajas valstis Broadmoor viesnica, kur
studéjosajiem tiek izsludinats konkurss un uznemsanas prasibas. UznemsSanas prasibas ietilpst
izvértéjumu veic arvalstu praksu koordinatore, kura parbauda studéjosa sekmes un iepriekséjo
prakses pieredzi. Kandidatus, kuri atbilst kritérijiem, virza uz otro kartu, kas ir intervijas ar
Broadmoor viesnicas parstavi, tiekoties klatiene, vai izmantojot, attalinatas komunicésanas
iespéjas.

2023.gada ir noslégts sadarbibas nodomu protokols ar Mogotel viesnicu tiklu. Sis sadarbibas
rezultata studéjosajiem tiek piedavatas prakses iespéjas Mogotel viesnicas Latvija.

2023.gada BAT ir atklats karjeras centrs, kura merkis ir sniegt atbalstu studéjoSajiem, absolventiem
un skoléniem atbalstu karjeras izaugsmé. Karjeras centra ietvaros darbojas karjeras konsultante,
kura studéjosajiem sniedz atbalstu ari prakses vietas atrasana un izvélé. 2024.gada 7.marta BAT
Karjeras centrs sadarbiba ar studéjoSo pasparvaldi rikoja pasakumu “Prakses tirgus”, kura mérkis
bija palidzét studéjoSo karjeras izaugsmeé un prakses vietu mekléjumos. “Prakses tirgus” pasakuma
pulcéjas studéjosie un uznémeji, kuriem bija ieprieks jaregistréjas dalibai pasakuma. Pasakuma
ietvaros notika tikloSanas ar dazadu nozaru uznéméjiem, studéjoSie ieguva informaciju par
aktualajam prakses un darba iespéjam, nozares profesionali dalijas ar iedvesmojoSiem stastiem no
savas profesionalas pieredzes. Pasakuma rezultata studéjoSie un uznémeji varéja vienoties par
turpmaku sadarbibu un studéjoSie vienojas par prakses vietam.

3.2.5. Doktora studiju programmas studéjosajiem nodrosinato promocijas iespéju un
promocijas procesa novertéjums un raksturojums.

Nav attiecinams

3.2.6. Analize un noveértejums par studejoso nosleguma darbu temam, to aktualitati
nozareé, taja skaita darba tirgu, un nosléeguma darbu vértéjumiem.

StudéjoSie izstrada diplomdarbu, kas balstas uz studiju laika iegutam zinasanam par nozaré un
praksé nozimigiem tematiem. Katrs studéjosais, ar dekana rikojumu noteiktos terminos, iesniedz
fakultaté savu vélamo bakalaura darba tému. Témas tiek izskatitas profilgéjosas katedras séde, kur
tiek vertéta tas aktualitate nozarée, témas formuléjums, ka ari lidziba/sakritiba ar cita studéjosa
bakalaura darba tému. NepiecieSamibas gadijuma, studéjoSajam tiek sniegti ieteikumi par
labojumiem un precizéjumiem. Témas tiek apstiprinatas ar dekana rikojumu. Sada procedira
stimulé to, ka darbi tiek izstradati par aktualam témam un savlaicigi novérs plagiata riska
iespéjamibu.

Studéjosie izstrada bakalaura darbu, kas balstas uz studiju laika iegitam zinasanam par nozaré un
praksé nozimigiem tematiem. Katrs studé€josSais, ar dekana rikojumu noteiktos terminos, iesniedz
fakultaté savu vélamo bakalaura darba tému. Témas tiek izskatitas sédé, kur tiek vértéta tas
aktualitate nozare un prakse, témas formuléjums, ka ari lidziba/sakritiba ar cita studéjosa bakalaura
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darba temu .

Nosléguma darba temata aktualitates pamatojums ir obligata prasiba ne tikai péc BAT
noteikumiem, bet ta izriet ari no tirgus un nozares pieprasijuma, lidz ar to studéjoSie nosléguma
darbus izstrada par aktualam, praksé nozimigam jomam un témam. Izveéloties veiksmigu, nozarei
aktualu tematu, studéjosie var turpinat savu pétijumu talak, turpinot studijas magistra programma
un izstradajot magistra darbu.

Péc témas pieteikuma sanemsanas un izskatiSanas, nepiecieSamibas gadijuma, studéjosajam tiek
sniegti ieteikumi par labojumiem un precizéjumiem. Témas tiek apstiprinatas ar dekana rikojumu.
Sada procedira stimulé to, ka darbi tiek izstradati par aktualam témam un savlaicigi novérs
pladiata riska iesp&jamibu.

BAT programmas studéjoSo nosléguma darbu aktualitati apliecina tas, ka studéjosie ir veiksmigi
startéjusi dazados konkursos un pétijumos ar saviem darbiem un ieguvusi godalgotas vietas, ka ari
sava pétijuma popularizésanu.

Latvijas investiciju un attistibas agentlras Turisma departaments (agrak, Turisma attistibas valsts
adentura (TAVA) riko zinatniski pétniecisko darbu konkursus ar mérki veicinat Latvijas tlrisma
nozares izpéti, analizi un sekmeétu studentu zinatniski pétniecisko darbibu tdrisma joma. TAVA
rikotajos konkursos veiksmigi ir piedalijusies ari BAT konkrétas programmas studéjosie.

2014.gada TAVA Zinatniski pétniecisko darbu konkursa 1.vietu ieguva programmas studéjosa N. K.,
kuras diplomdarba téma bija "Zimolu personibas izmantoSana Latvijas pilsétu pozicionésana".
Studéjosa ieguva komisijas loceklu vidéjo vértéjumu 9.67.

2015.gada 2.vietu iegquva L. K., kuras bakalaura darba téma bija “Latgales skatu vietu iesaiste
tarisma un virziba tirga”.

Programmas absolventa L. S. daliba Latvijas Restoranu Biedribas organizéta konkursa
(diplomdarba téma -Pamatojuma izstrade restorana “Georgian Riddle” projektam Riga/ Feasibility
study of “Georgian Riddle” restaurant project in Riga ). Konkursa mérkis mérkis ir veicinat
ilgtspéjiga Latvijas gastronomiska tlrisma attistibu, pétot un analizéjot édinasanas nozarei
nozimigus ilgtspéjigu attistibu ietekméjoSus jautajumus, ka ari veicinat studéjoSo zinatniski
pétniecisko darbibu tdrisma joma.

Valsts parbaudijuma vid€jie vértéjumi programma:

2018./2019.  2019./2020. 2020./2021. 2021./2022. 2022./2023. 2023./2024.
st.g st.g. st.g. st.g. st.g. st.g

6.93 7.00 6.42 6.23 6.84 6.72

Pielikuma ir pievienots parskats par nosléegumu darbu témam un iegutajiem vértéjumiem studiju
programmas ietvaros parskata perioda. Studiju programmas nosléguma darbu témas aptver plasu
tému loku - tas ietver gan marketinga, gan produktu attistibas, gan galamérku parvaldibas témas.
Pédéjo gadu laika aktualas ir kluvusas témas, kas skar IT jomas mijiedarbibu ar tdrisma un
viesmilibas nozari, dazadu risinajumu izmantoSanu. Ta ka studiju programmu apgust ari arvalstu
studéjosie, tad témas var tikt iedalitas gan vietéja rakstura un aktualitasu témas, gan starptautiska
rakstura un aktualitasu témas. Pédéjo gadu daudzveidibu raksturo tému loks, pieméram:

e Kalnu tdrisma attistibas perspektivas Tjansana, Uzbekistana;
o Aktualie izaicinajumi tlrisma gidu darbiba Klaipéda, Lietuva;
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e Kijivas redions ka potenciala tumsa tirisma vieta Ukraina;
e Milana ka iepirkSanas turisma galamerkis;

 Blokkédes tehnologiju ievieSana rezervésanas sistémas tlrisma nozaré;
¢ Siguldas novada lauku tdrisma mitnu ilgtspejiga attistiba;
e Tlrisma agentlras “Latvija Tours” ilgtspéjiga attistiba;

e Tarisma produkta “Nakotnes Parks” attistibas stratégija;

e Covid-19 pandémijas ietekme uz studentu praksém Riga;
e Latvijas diasporas celojumi Apvienotaja Karaliste;

e Tlrisma attistibas perspektivas “Baskirijas Republika”;

e Bezatkritumu pieejas konditorejas izveides iespéjas Saldu;
e Pilu pieejamiba cilvékiem ar kustibu traucéjumiem;

e Francu vini Latvijas restoranos;

Plasa tému loka veicinasana veicina daudzveidibu, tacu tas rada problémas, novértéjot un
parraugot izstrades kvalitati, kas beigas var ietekmét galigos novértéjumus. Daléji So izaicinajumu
dé| arvalstu studentu diplomdarbi biezi sanem zemaku kop€&jo novértéjumu. Turklat ierobezota
piekluve datiem latvieSu valoda ierobezo arvalstu studéjoSo pétijumu apjomu par vietéjam témam,
liekot studentiem stradat jomas, kas vinu vaditajiem ir mazak pazistamas. Nosléguma darbu
vértéjums kritas 2020./2021.g un 2021./2022.9g., kad pastavot Covid-19 ierobezojumiem, pastavéja
ierobezojumi gan nozaré, gan prakses vietas. Ta rezultata studéjosajiem nacas stradat ar témam,
kuras bija mazak aktualas, vai specifiskakas, padarot izaicinoSaku ari pasu pétniecibas procesu.

3.3. Studiju programmas resursi un nodrosinajums

3.3.1. Noverteéet resursu un nodrosSinajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams),
informativas bazes (tai skaita bibliotéekas), materiali tehniskas bazes) atbilstibu studiju
programmas istenoSanas nosacijumiem un studiju rezultatu sasniegSanai, sniegt
piemerus.

Lekcijas notiek konferencu zalés, auditorijas, datorklasés, studéjoSajiem ir pieejama moderna
bibliotéka ar plasu lasitavu. Auditorijas atrodas kvalitativas vizualas iekartas - baltas tafeles, ekrani,
multimediju projektori, audio un video aparatlra. StudéjoSajiem ir pieejamas datorizétas darba
vietas. Uzstaditi stacionarie un, nepiecieSamibas gadijuma, pieejami ari parnésajamie multimediju
projektori. Par kartibu auditorijas un koplietoSanas telpas rlpéjas augstskolas apkalposanas
dienests, kura darbinieki regulari veic telpu uzkopsanu un védinasanu.

BAT ir Cetras datorklases: 29, 30, 34 un 32 studentu vietas + docétaja darbavieta ar projektoru.
Lasitava ar 32 datoriem studentu patstavigajam darbam, 75 darba vietas bez datoriem. Jaunatnes
tdrisma mitnes datortelpa ar 20 datoriem studéjoSo patstavigam darbam.

25 auditorijas, aprikotas ar datoru un multimedija projektoru vai televizoru. Visiem datoriem MS
Windows operétajsistéma un MS Office. BAT A korpusa ir 10 valodu klases, kuras paredzétas
mazakam studéjoso skaitam (10-20 studéjosajiem) valodu kursu apgisanai grupas. Studéjosajiem,
un darbiniekiem studiju vai darba attiecibu laika ir pieejams MS Office, - MS Windows, MS Office.
Datu glabasana un lietotaju autentifikacija tiek nodrosSinata, izmantojot MS Windows un Novell OES
serverus. Nepilna laika talmacibas (e-studiju) procesa tiek izmantota Moodle vide. Bibliotékas darbs
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tiek nodroSinats ar ALIS.

BAT ir sava IT dala, kura nodroSina IT vides darbibu. Tehniskais dienests nodroSina datortehnikas un
datortikla darbibu, programmétaji - BAT iekSéjas IS un BATIS darbibu un attistibu.

BAT katru gadu proporcionali studentu skaita pieaugumam iegulda lidzek|us bibliotékas tehnologiju
attistiba, datu bazu iegadé un fonda komplektéSana ar jaunako literatlru. NepiecieSamas
literatUras saraksts katru gadu tiek aktualizéts péc akademiska personala un studentu vélmem.
Bibliotekas darbs tiek nodrosinats ar ALISE.

BAT bibliotéka piedava izmantot brivpieejas bibliotéku ar literatlras izsniegSanas un sanemsanas
elektronisku registraciju, gramatu un periodisko izdevumu, studéjoSo darbu elektronisko katalogu
biblioteku informacijas sistéma ALISE: https://w3i.turiba.lv/alise/lv/home.aspx

Bibliotéka ir pieejama jaunaka zinatniska literatlra par tlrisma un viesmilibas nozari, vadibu u.c.
Pieméram, bibliotékas krajums ir papildinats ar tadam gramatam ka:

e McKercher, Bob. Tourism theories, concepts and models / Bob Mckercher, Bruce Prideaux. -
Oxford : Goodfellow Publishers, 2020. (Tarisms)

e Cavagnaro, Elena. Sustainable value creation in hospitality / Elena Cavagnaro. - Oxford :
Goodfellow Publishers, 2018. (Viesmilibas industrija - Vides aspekti - Ekonomiskie aspekti -
Socialie aspekti. Viesmilibas industrija - MenedZzments. llgtspé&jigs turisms)

e Digital marketing and social media strategies for tourism and hospitality organizations /
Editors: Ahmet Bulent Ozturk and Murat Hancer. - Oxford : Goodfellow Publishers, 2022
(Tarisms - Tirgvediba. Viesmilibas industrija - Tirgvediba. Interneta tirdznieciba. Socialie
mediji. TUrisma ekonomika. Turisma marketings.)

e Davis, Bernard. Food and Beverage Management / Bernard Davis, Andrew Lockwood, Peter
Alcott and loannis Pantelidis. - Sixth edition. - New York, NY : Routledge ; London, 2018.
(Sabiedriskas edinasanas menedzments. Restoranu menedzments.)

Ja lietotajam ir dators ar interneta pieeju, BAT bibliotékas elektronisko katalogu var izmantot no
jebkuras vietas pasaulé. Bibliotéka pieejamo ar uznéméjdarbibu saistito gramatu saraksts ir
atbilstoSs sekmiga studiju procesa nodroSinasanai gan latvieSu studéjoSo plismai, gan ari arvalstu
studéjoSajiem.

Biblioteéka aboné periodiskos izdevumus drukata veida un elektroniska formata. Fonds ir parsvara
latvieSu, krievu, anglu un vacu valodas. Katedru vaditaji, programmu direktori sadarbiba ar
biblioteékas darbiniekiem izstrada nepiecieSamo gramatu iegades un abonéjamo elektronisko datu
bazu sarakstu jaunajam studiju gadam. Augstskola aboné tieSsaistes elektroniskas datu bazes:
Akadémiska terminu datubaze, Latvijas statistika, Letonika, Lursoft, EBSCO datubazu kratuve,
Proquest Computing datubaze, pastavigi tiek izmantotas ari izméginajuma datu bazes. Sobrid
aboneétas datubazes ir Scopus un ScienceDirect, kuras ir pieejamas, izmantojot BAT bibliotékas
datorus klatiene.BAT biblioteka pieejamie E-resursi : Eurostat, baltictravelnews.com, German News
Service, Latvijas VéstneSa rakstu arhivs,

Nacionalas informacijas agenturas LETA arhivs, NEPLP Medijpratibas datubaze, Nozare.lv - LETA
biznesa portals.

BAT ir labiekartotas 2 auditorijas, kuras tiek izmantotas praktiskajam nodarbibam. Auditorijas ir
labiekartotas un aprikotas datoru un projektoru, ka ari ar aprikojumu, kas nepiecieSams celojumu
adgentlras, viesnicas un restorana darbam. Auditorija, kura aprikota ar viesnicas un édinasanas
uznémuma inventaru, studéjosajiem notiek nodarbibas, kuras tiek attistitas praktiskas iemanas ka
pieméram, galdu klasana, klientu apkalpo$ana, viesnicas inventara pielietojums u.c. Sajas macibu
telpas studéjosajiem ir iespéja apvienot teorétiskas zinasanas ar to pielietoSanu praksé, kas ir
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svarigs faktors Tdrisma un viesmilibas nozares studéjoSajiem, lai tie spétu veiksmigi integréties
darba tirgQ péc studiju beigsSanas.

Studiju kursu ietvaros tiek izmantotas datu bazeés, kuras studéjosSie apgust tlrisma un viesmilibas
nozares uznémumu specifiskas darbibas.

Studiju kursa "Viesnicu vadibas sistémas” ietvaros macibas notiek izmantojot bazi OPERA Cloud
Property Management System( PMS), kur studéjoSie apgust modulus (rezervaciju, viesu
registrésanas, numuru parvaldes un norékinu modulis) , kuri tiek izmantoti viesnicas klientu
apkalpoSanas darbibas nodroSinasanai.

Studiju kursa “Tarisma agentlras un informacijas sistémas” ietvaros tiek izmantota Amadeus GDS
datu baze, kur studéjoSie apgust iemanas darbam ar rezervésanas sistémas rikiem.

Resursi, kas nepiecieSami studiju procesa nodrosinasanai ir pietiekami un daudzpusigi. Resursi tiek
atjauninati un papildinati (pieméram abonétas datubazes - Scopus un ScienceDirect) sekojot lidzi
tendencém, lai nodrosSinatu studéjoSos ar jaunakajiem datiem un programmam, kas tiek izmantotas
studiju kursu praktiskam apmacibam.

3.3.2. Studiju un zinatnes bazes, taja skaita resursu, kuri tiek nodrosinati sadarbibas
ietvaros ar citam zinatniskajam institucijam un augstakas izglitibas iestadem, novertejums
(attiecinams uz doktora studiju programmam).

Nav attiecinams

3.3.3. Noradit datus par pieejamo finanséjumu atbilstosaja studiju programma, ta
finansesanas avotiem un to izmantosanu studiju programmas attistibai. Sniegt informaciju
par izmaksam uz vienu studejosSo Sis studiju programmas ietvaros, noradot izmaksu
aprekina ieklautas pozicijas un finansejuma procentualo sadalijumu starp noteiktajam
pozicijam. Minimalais studejoso skaits studiju programma, lai nodrosSinatu studiju
programmas rentabilitati (atseviski noradot informaciju par katru studiju programmas
istenoSanas valodu, veidu un formu).

Augstskolas BAT darbibas nodrosinatajs ir uznémums SIA “Biznesa augstskola Turiba”, kas
registréets Latvijas Republikas komercregistra un patstavigi veic komercdarbibu. Studiju
programmas realizacijai tiek izmantoti SIA “Biznesa augstskolas Turiba” gutie finansu resursi, kas
atbilst uzneméjdarbibas pamatprincipiem, lai gutu pelnu.

Studiju programmas attistibai budzeta izlietojuma pozicijas ik gadu tiek rlpigi planotas, lai
nodrosinatu efektivu lldzek|u izmantoSanu un augstakas izglitibas kvalitates uzlaboSanu. Galvenas
pozicijas budzeta planosana ietver:

e Materialu un aprikojuma iegade:

Tehnologiju atjauninajumi: Finanséjums tiek izmantots, lai iegadatos jaunakas tehnologijas un
aprikojumu, kas ir batiski macibu procesam.

e Akadémiska personala attistiba:
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Macibu kursi un seminari: Lidzekli tiek izmantoti, lai nodroSinatu akadémiska personala
talakizglitibu un profesionalo attistibu.

Pétniecibas projekti: Finansejums pétniecibai, lai attistitu jaunas zinasanas un uzlabotu macibu
programmas.

e Studiju programmu izstrade un atjauninasana:

Finanséjums tiek izmantots studiju programmu izstradei vai atjauninasanai, atbilstoSi darba tirgus
vajadzibam un inovacijam.

EsoSo programmu uzlaboSana: Lidzekli tiek novirziti esoSo programmu modernizésanai, ieklaujot
jaunakas nozares tendences.

e Infrastruktlras attistiba:
Buvnieciba un remonts: Finanseéjums tiek izmantots eéku buvniecibai, renovacijai un uzturésanai.

Macibu telpu uzlabosana: Investicijas, lai uzlabotu macibu vidi, pieméram, moderniz€éjot auditorijas
un bibliotéku.

e Studentu atbalsta pasakumi:

Stipendijas un finansialais atbalsts: Dala no finanséjuma tiek izmantots, lai nodrosinatu stipendijas
talantigiem studentiem.

Karjeras un konsultaciju pakalpojumi: Finanséjums tiek novirzits pakalpojumiem, kas palidz
studentiem planot karjeru un atrast darbu péc studijam.

Izmaksas uz vienu studéjoso pirma cikla pilna laika studiju programma ir 1 506 EUR, toties nepilna
laika programmma- 1319 EUR. Izmaksu aprékina ir ieklautas Sadas pozicijas(% sadalijums pilna un
nepilna laika formai ir vienads):

e Akademiska personala izmaksas - atalgojumi (27%)

o Akadémiskas administracijas izmaksas - atalgojumi (7%)

e Citas akadémiskas un zinatniskas darbibas izmaksas (9%)

e Studiju paréjas izmaksas, tai skaita bibliotékas izmaksas(13%)

e Attistibas, informaciju tehnologiju, studiju atbalsta izmaksas (16%)

e Saimniecibas, telpu kapitalie remonti, ikdienas uzturésanas, komunalie, droSibas un tehniska
atbalsta izmaksas (15%)

o Administrativas izmaksas, tai skaita NI nodoklis un ipasumu apdrosinasana (5%)

e Sociala nodrosinajuma izmaksas (4%)

e Citas izmaksas (4%)

Lielako procentualo dalu- 27% no izmaksam sastada akadémiska personala atalgojums.

Pielikuma ir pievienota un apskatama informacija par izmaksam uz vienu studéjoSo programmas
ietvaros, noradot izmaksu aprékina ieklautas pozicijas un finanséjuma procentualo sadalijumu starp
noteiktajam pozicijam. Optimalais reflektantu skaits, lai atvértu grupu, ir vismaz 10 studéjosie,
tomer reizém tiek realizétas ari mazakas grupas, laika gaita uznemsanai palielinoties (parnaksana
no citam programmam, atjaunoSanas péc akadémiska partraukuma), programma kopuma
normalizéjas péc rentabilitates raditajiem.

3.4. Macibspeki
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3.4.1. Studiju programmas istenosSana iesaistito macibspeku (akademiska personala,
viesprofesoru, asocieto viesprofesoru, viesdocentu, vieslektoru un viesasistentu)
kvalifikacijas atbilstibas studiju programmas istenoSanas nosacijumiem un normativo aktu
prasibam novertejums. Sniegt informaciju par to, ka macibspéku kvalifikacija palidz
sasniegt studiju rezultatus.

Studiju virziena nodarbinato kvalifikacija atbilst BAT mérku un uzdevumu istenoSanai. Viens no BAT
stratégiskajiem uzdevumiem ir studiju procesa istenoSanai nodrosinat profesionalu akadémiska
personala komandu, kas studiju programmu kvalitati un studiju procesa istenosanu balsta zinatné
un pétnieciba, praktiska pieredzé industrija, ka ari cieSa sadarbiba ar darba devéjiem .

Studiju programmas istenosana iesaistito macibspéku atlase pamatojas uz sekojoSiem kritérijiem:

.....

.....

.....

Akadémiska personala un studéjoso mobilitate: attistit sadarbibu ar citam augstskolam, taja skaita
arpus Latvijas, vienojoties par studéjoSo un docétaju apmainas iespéjam; stimulét docetajus un
studéjosSos piedalities “Erasmus” programma, lasot lekcijas, un viena docétaja lidzdaltbu “Erasmus”
programmas pieredzes apmaina. Macibspéku nepartraukta kvalifikacijas celSana noved pie
kvalitates paaugstinasanas, jo iegutas zinasanas var ieviest studiju kursos un nodrosinat ar
efektivaku apmacibas metozu pielietojumu.

Studiju programmas realizéSana ir iesaistiti 39 docétaji.
No programmas realizéSana iesaistitajiem docétajiem:

e 20 ir vélétos amatos: 4 profesori, 3 asociéti profesori, 5 docenti, 8 lektori.
e 19 vieslektori

Parskata perioda ietvaros 2022.gada darbu uzsaka leva Brence, kura kop$ 2015.gada ir Latvijas
Zinatniskas padomes eksperte Ekonomikas un uznémeéjdarbibas zinatnes nozaré.

Studiju programmas istenosana ir iesaistiti docétaji, kuru pieredze, zinasanas un prasmes nosaka to
kvalifikaciju, kas lauj sasniegt studiju rezultatus. Tie ir pasniedzéji ar ievérojamu akadémiska darba
pieredzi un kvalifikaciju (doktora zinatnisko gradu), profesionalo pieredzi turisma un viesmilibas
nozaré, atbilstoSos nozares uznémumos, vai kvalifikacija, kas veicina studéjoso personibas attistibu,
veidojot profesionalo kompetenci.

Pasniedzéji ar doktora zinatnisko gradu, kuri iesaistiti studiju procesa isteno tadus studiju kursus ka,
pieméram, levads tarisma (Dr.geogr., Maija Rozite), E-marketings tarisma (Dr.oec., leva Brence),
Studiju darbs 1, Studiju darbs 2, Studiju darbs 3 (PhD. Agita Donina), Profesionala terminologija
(Dr.oec. Valérija Drozdova), Tarisma ekonomika un globalizacija, Produktu pardosana (Dr. oec.,
Eriks Lingebérzing), Tarisma un tirgus izpéte (Dr.paed., Ineta Lika), Radosums un lideriba (Dr. paed.
Sanita Madalane), Filozofija (Dr. phil. Velga Vévere).

Ar magistra gradu un profesionala darba pieredzi nozaré, studiju procesa iesaistiti vairaki
pasniedzeéji, pieméram, lveta Spridza (madistra grads ekonomika un profesionala pieredze viesnicu
vadiba), Margarita Platace (magistra grads un profesionala pieredze viesnicu vadiba), Valentina
Aidemira (madistra grads un uznéméjdarbibas pieredze vadot uznémumu), Valdis Cei¢s (magistra
grads un uznéméjdarbibas pieredze vadot uznémumu), Janis Jenzis (magistra grads un profesionala
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pieredze édinasanas uznémumu vadiba, uzneméjdarbiba, viesnicas vadiba un Sobrid asociacijas
Latvijas Restoranu Biedriba vadiba), Angelina Muste (madistra grads un profesionala darba pieredze
klientu apkalpoSanas vadiba), Laura Pole (magistra grads, doktorante un profesionala darba
pieredze édinsanas uznémumu vadiba), Harijs Egliens (profesionala darba pieredze tdrisma
uznémuma vadiSana), Marta Baltina (profesionala darba pieredze celojumu organizésana).

Tapat programmas istenoSana ir piesaistiti pasniedzéji, kuri nodrosSina studé&josi personibas
izaugsmi, attista prasmes stradat komanda, rosina radosas izpausmes -Sanita Madalane (Radosums
un lideriba), Kristine Neimane (Pasrealizacijas prasmes komanda), Velga Vévere (Filozofija), Rihards
Mucins (Starptautiskas attiecibas), Ivars Linde (Projektu vadiba).

Kopuma studiju programmas istenosana ir iesaistiti 4 macibspéki, kuriem ir Latvijas Zinatniskas
padomes eksperta statuss:

e |leva Brence (LZP eksperta statuss lidz 07.09.2025.)

e Ineta LOka (LZP eksperta statuss lidz 12.07.2026.)

e Maija Rozite (LZP eksperta statuss lidz 04.01.2026.)

e Rosita Zvirgzdina (LZP eksperta statuss lidz 06.12.2026.)

Lai klutu par Latvijas Zinatniskas padomes ekspertu ir jaizpilda eksperta kvalifikacijas kritériji un
jasasniedz noteikti zinatniskas darbibas rezultati. Ekspertu klatbdtne un iesaiste studiju
programmas realizéSana ir nozimigs kvalitates raditajs, kas liecina par augstu macibspéka
profesionalo limeni, kas ir padomes vértéts. Attiecigas jomas eksperti sniedz studéjosajiem ne tikai
uz praksi un teoriju balstitas zinasanas, bet ari uz zinatni un padzilinatu nozares izpéti.

Studiju programmas kvalitati nodroSina ari macibspéku kvalifikacijas celSana un attieciga sevis
pilnveidoSana, iegustot kvalifikacijas paaugstinasanos. Studiju programmas realizéSana ir iesaistiti
16 macibspéki ar doktora gradu, bet vél 4 macibspéki ir doktoranti, kas strada pie promocijas
darba izstrades. Studiju programmas kvalitates nodrosinasanai svarigs faktors ir macibspéku
kvalifikacija un profesionalas zinasanas, ko tie var sniegt studéjosajiem gan studiju kursu ietvaros,
gan nosléguma pétniecisko darbu ietvaros. Laika perioda kops 2018. doktora gradu ir ieguvusi 4 no
studiju programma iesaistitajiem macibspékiem.

4 no studiju programma iesaistitajiem macibspékiem ir profesori, tacu 3 ir asociéti profesori.
Profesoru un asociéti profesoru klatbutne studiju programmas realizéSana nodroSina pozitivu
ietekmi un studiju programmas kvalitati zinatniskas un pétniecibas joma. Studéjosajiem ir iespéja
sadarboties ar kvalificetiem macibspékiem savu pétniecisko darbu izstrades procesa, ka ari gut
augsta limena praktiskas un teorétiskas zinasanas studiju kursu ietvaros.

3.4.2. Macibspéku sastava izmainu analize un novértéjums par parskata periodu, to
ietekme uz studiju kvalitati.

Studiju programma iesaistito macibspéku sastavs ir stabils. Nemot véra, ka studiju programmas
meérkis paredz tadas studiju programmas satura istenosanu, lai dotu iespéju studéjosajiem apgut
nepieciesamo profesionalo kompetenci uzsvars tiek likts uz macibspéku praktisku pieredzi nozaré.
Ap 40% macibspéku ir tiesi profesionali nozare, kas, papildus teorétiskajam zinasanam, sniedz
studéjosSajiem ari praktiska pieredze balstitu viedokli.

Studiju kvalitates nodrosinasanai, regulari tiek veiktas nodarbibu hospitacijas, kuras tiek vértéta
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macibspéku profesionalitate darba ar studéjosajiem. Kopé&jie rezultati tiek parrunati katedras sedés
un analizéeti individuali ar konkréto macibspéku. Péc studiju kursa eksamena nokartoSanas
studéjosajiem ir iespéjas paust savu viedokli par visiem pasniedzéjiem. Aptaujas notiek anonimi,
tadéjadi studéjosie savu viedokli par pasniedzéjiem tiek mudinati paust atklati, noradot gan to
pozitivas, gan negativas iezimes. Aptauju un hospitacijas rezultati tiek izmantoti docétaju darba
pilnveidoSanai un uzlaboSanai, ja nepiecieSams.

Nemot véra, ka viens no studiju programmas mérkiem ir sagatavot konkurétspéjigus nozares
darbiniekus ar atbilstosam profesionalajam pamata un specializétam zinasanam, tad liela nozimé
studiju procesa, paraléli teorétisko zinasanu iegusanai, iegut ari praktiskas zinasanas. Lai efektivak
varétu piepildit So mérki, uzsvars tiek likts uz macibspéku piesaisti, kuriem ir atbilstosa kvalifikacija
un kuri ir ari nozares profesionali, tada veida radot mijiedarbibu un studéjoso iesaisti profesionalaja
vidé jau macibu procesa laika. Programmas darbiba iesaistitajiem macibspékiem ir plasa pieredze
tarisma un viesmilibas pakalpojumu nozaré.

Ka piemérus var minét:

e lveta Spridza (Pieredze Viesnicas"Hotel Bergs”vaditajas amata, pieredze viesu uznemsanas
dienesta vadiSana viesnicas “Hotel de Rome”, “Konventa séta”

¢ Valentina Aidemire (Tarisma agenturas “More travel” vaditaja)

e Angelina Muste (latvijas Bankas zinasanu centra “Naudas pasaule” vaditaja)

e Laura Pole ( struktlrvienibas vaditaja picérija “Lull pizza”, mainas vaditaja édinasanas
uznémuma “Lido”)

e Janis Jenzis (Latvijas restoranu biedribas dibinatajs un prezidents, Nacionalas Kultluras
padomes loceklis, pieredze viesnicas “Hotel de Rome” direktora amata)

3.4.3. Informacija par doktora studiju programmas istenosana iesaistita akademiska
personala zinatnisko publikaciju skaitu parskata perioda, pievienojot svarigako publikaciju
sarakstu, kas publicetas zurnalos, kuri tiek indekséeti datubazés Scopus vai WoS CC.
Socialajas zinatnés un humanitarajas un makslas zinatnes var papildus skaitit zinatniskas
publikacijas zurnalos, kas tiek indekséti ERIH+ un recenzétas monografijas. Informacija
par macibspékiem, kuri ieklauti Latvijas Zinatnes padomes ekspertu datubazé attiecigaja
zinatnu nozare (kopeéjais skaits, macibspeka vards/ uzvards, zinatnes nozare, kura
macibspekam ir eksperta statuss un Latvijas Zinatnes padomes eksperta tiesibu beigu
termins).

Nav attiecinams

3.4.4. Informacija par doktora studiju programmas istenojosa iesaistita akadémiska
personala iesaisti péetniecibas projektos ka projekta vaditajiem vai galvenajiem
izpilditajiem/ apaksprojektu vaditajiem/ vadosajiem pétniekiem, noradot attieciga projekta
nosaukumu, finansejuma avotu, finanséjuma apmeru. Informaciju sniegt par parskata
periodu.

Nav attiecinams
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3.4.5. Macibspéku savstarpéjas sadarbibas novértejums, noradot mehanismus sadarbibas
veicinasanai studiju programmas istenosana un studiju kursu/ modulu savstarpejas
sasaistes nodrosinasana. Noradit ari studejoSo un macibspéku skaita attiecibu studiju
programmas ietvaros (pasnovertejuma zinojuma iesniegsanas bridi).

Macibspéku savstarpéja sadarbiba tiek istenota katedra. Katedras sédes ir galvenais sadarbibas
mehanisms. Lai veicinatu pasniedzéju savstarpéjo sadarbibu katedras vaditajs plano katedras
darbu, kas paredz taja skaita dialoga veidoSanos starp pasniedzéjiem. Tematiski saistitu studiju
kursu pasniedzéji sadarbojas studiju kursu atjaunoSanas procesa, atbilstosi aptauju rezultatiem
nodrosinot studiju kursu satura informacijas neparklasanos, integréjot jaunakas nozares tendences
un aktualitates studiju kursos.

Studiju procesa nodrosinasana ir iesaistiti macibspéki no dazadam fakultatém, kas veicina
savstarpéju saskarsmi, saliedétibu un sadarbibu starp tiem. Macibspékiem tiek organizéti dazadi
profesionalas pilnveides seminari (atsauce uz pielikumu), darba grupas, kuros macibspéki kopa
pilnveido zinaSanas, iesaistas diskusijas, kas veicina savstarpé&jo mijiedarbibu.

BAT nereti tiek organizéetas vieslekcijas uz kuram, témas ietvaros, tiek aicinati ari citi macibspeki ar
studéjosajiem. Ka ari tiek organizétas vieslekcijas vairakam grupam kopa, apvienojot saturu
atbilstosi studiju kursiem. Tada veida tiek veicinats sadarbibas mehanisms starp macibspekiem un
veidota savstarpéja studiju kursu sasaiste.

BAT docétajiem ir iespéja piedalities dazados izglitojoSos seminaros par aktualiem tematiem
(pieméram, Z paaudze, ka macit un ka stradat ar Z paaudzi, Maksliga intelekta (Al) riki OpenAl,
Digitalo riku izmantoSana studiju materialu veidoSanai u.c.). Daliba izglitojoSos seminaros un
jaunas, aktualas informacijas ieguSana, paaugstina docétaju zinasanu un kvalifikacijas limeni.
Seminaru ietvaros tiek veicinats ari darbs grupas, tada veida nodroSinot ari docétaju sadarbibu
dazadu fakultasu ietvaros.

Ta ka studiju programma tiek istenota gan latvieSu, gan anglu valoda, studiju kursos kurus isteno
atskirigi macibspéki dazadas valodas, sadarbiba tiek istenota starp pasniedzé&jiem, veidojot studiju
kursa saturu. Sada sadarbiba regulari tiek istenota ipasi starp 1.studiju gada studiju kursiem ka
pieméram levads tarisma, Turisms un viesmiliba.

Nemot véra ka studiju programma ir vairaki papildinosi studiju kursi, kuri nodrosSina ieprieks apguto
zinasanu papildinasanu un péctecibu, sadarbiba tiek Istenota starp tematiski saistitu studiju kursu
istenodana iesaistitajiem pasniedzéjiem. Pieméram, studiju kursu Edinadanas organizé$ana un
Edinasanas uznémumu un restoranu vadiba isteno$anai piesaistitie pasniedzéji sadarbojas,
nodrosSinot studiju kursu saturu. Studiju kursa TUrisma un tirgus izpéte tiek izmantotas ieprieks
apgutas zinasanas studiju kursa levads pétijumu metodés. Lai nodroSinatu studiju satura
neparklasanos, studiju kursus Tarisma ekonomika un Globalzacija, Starptautiskas attiecibas un
Baltijas valstu sabiedriba un ekonomika macibspéki sadarbojas, atjaunojot studiju kursu saturu un
aprakstus. Sasniegtie rezultati tiek vertéti katedras sédés analizéjot studéjoso aptaujas rezultatus,
kur jautajums par satura neparklasanos ir viens no punktiem.

Pasniedzéju sadarbiba notiek ari planojot macibu ekskursijas un macibu braucienus. Pieméram,
organizéjot macibu ekskursijas uz viesnicam vai citiem nozares uznémumiem, iesaistitie
macibspeki, savstarpéji sadarbojoties, vienojas par pieméerotaka sadarbibas partnera iesaisti
konkrétas macibu ekskursijas organizéSana. Tas tiek pakartotas studiju kursa saturam un
paredzétajam aktivitatém citos, tematiski saistitos studiju kursos.

126



Docétaju sadarbiba tiek stiprinata ari ikgadéjo zinatnisko konferencu ietvaros, kur docétaji darbojas
komanda dazadu diskusiju panelu ietvaros, apmainas ar jauniegutu informaciju, rod kopéjas
intereses un attista savstarpéjo sadarbibu un mijiedarbibu.

Reizi gada junija, noslédzot macibu gadu, macibspekiem tiek organizeta izbraukuma katedras
séde, ar merki izskatit un parrunat aktualos jautajumus par noslégto studiju gadu un nakama
studiju gada aktualitates. Izbraukuma sédes ietvaros tiek organizéta ari ekskursija, kuras laika tiek
apllkoti turisma objekti, apmekléti viesmilibas uznémumi, organizéta tiksanas ar kadu uznémeju
vai nozares parstavi. Sada veida izbraukuma séde ir ne vien izglitojosa, bet ari kolektivu saliedéjosa
un sadarbibu veicinosa.

StudéjoSo un macibspéku skaita attieciba studiju programmas ietvaros zinojuma iesniegsanas bridi
ir 289:40
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Pielikumi

Il - Studiju programmas raksturojums - 3.1. Studiju programmas raksturojoSie parametri

Par studiju programmas apgusanu izsniedzama diploma un ta ST diploms un pielikums Iv.pdf ST diploms un pielikums eng.pdf
pielikumu paraugs

Akadémiskajam studiju programmam - Augstakas izglitibas padomes
atzinums atbilstosi Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam

(tabula)
Statistika par studéjosajiem parskata perioda 2_ST datu analize.pdf 2_ST datu analize en.pdf
Il - Studiju programmas raksturojums - 3.2. Studiju saturs un istenosana
Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam ST atbilstiba izglitibas satandartam (1).pdf ST atbilstiba izglitibas satandartam (1) en.pdf
Studiju programma ieglstamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas 4_ST atbilstiba prof.standartam.pdf 4_ST atbilstiba prof.standartam eng.pdf

standartam vai profesionalas kvalifikacijas prasibam

Studiju programmas atbilstiba atbilstosas nozares specifiskajam
normativajam reguléjumam

Studiju kursu/ modulu karté&jums studiju programmas studiju 5_Kartéjums_ST.pdf 5_Kartéjums_ST_ENG.pdf
rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas istenosanas  6_ST plani.pdf 6_ST plani_eng.pdf
veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti ST _LV.pdf ST_ENG.pdf

Studéjoso prakses organizacijas apraksts 8_prakses organizacijas apraksts.pdf 8_prakses organizacijas apraksts_eng.pdf
Il - Studiju programmas raksturojums - 3.4. Macibspéki

Apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai

apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu

Apliecinajums, ka akadémiskas studiju programmas akadémiskais
personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas dalas tresaja
punkta noteiktajam prasibam
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Viesnicu pakalpojumu organizators (41811)

Studiju virziens

Studiju programmas nosaukums
Izglitibas klasifikacijas kods (IKK)
Studiju programmas veids

Studiju programmas direktora
vards

Studiju programmas direktora
uzvards

Studiju programmas direktora e-
pasts

Studiju programmas vaditaja/
direktora akademiskais/
zinatniskais grads

Studiju programmas direktora
telefona numurs

Studiju programmas mérkis

Studiju programmas uzdevumi

Sasniedzamie studiju rezultati

Viesnicu un restoranu serviss, tirisma un atputas organizacija
Viesnicu pakalpojumu organizators

41811

1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programma
Iveta

Spradza
iveta.sprudza@turiba.lv

Mag. oec

+371 67607661

Sagatavot viesmilibas nozares specialistus darbam viesnicas un
citos izmitinasanas sektora uznémumos, kuri demonstré
vispusigas zinasanas par viesnicu pakalpojumu organizéSanu un
nodrosinasanu, izprot viesnicu darbibas vietu turisma nozares
struktura, spéj piedalities un argumentéti risinat uznémuma
struktdrvienibas ikdienas darba funkciju veiksanai nepieciesamos
uzdevumus pakalpojumu sniegsana un pardoSana viesiem, planot
un organizét darbu, izmantojot masdienu tehnologijas un ievérot
ilgtspéjas principus.

* organizét studiju procesu, kurs ir vérsts uz zinasanu apgusanu
par viesnicu darba organizaciju, klientu apkalpoSanu un viesnicu
dienestu darba organizaciju,

* veidot patstavigo un studiju darbu uzdevumu kopumu, kas
paredz praktisku pieeju viesmilibas nozares uznémuma problému
risinasanu;

* piedavat studiju programmu ar uzdevumiem, kas veicina
analitisku pieeju nodrosinot kvalitativu klientu apkalposanu
viesnica;

o attistit prasmes, kuras ir vérstas uz viesmilibas nozares profesiju
darba organizésanu un ar to saistito problému radosu risinajumu
pielietosanu;

* nodrosinat zinasanas balstitu prasmju un kompetencu
ieklausanu studiju procesa, ta saturu veidojot atbilstosi nozares
aktualitatém un darba tirgus vajadzibam Latvija.

* veicinat un atbalstit studentu iniciativu arpus studiju
programmas (extra curriculum) aktivitatés.

Spéj izprast viesmilibas nozares izmitinasanas sektora uznémumu
darbibas principus un pakalpojumu sniegsanas kartibu.

Parzina klientu apkalposanas kartibu un spéj pielietot lietiskas
komunikacijas principus ikdiena, sniedzot uznémuma
pakalpojumus.

Spéj piedalities un risinat uznémuma struktarvienibas ikdienas
darbam nepieciesamos uzdevumus.

Argumenté un pamato savu viedokli par pakalpojumu
nodrosinasanai nepieciesamajam izmainam uznémuma.

Pienem Iémumus planojot un organizéjot savu ikdienas darbu.
Izmanto ikdienas darba ilgtspéjiga turisma principus.
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Studiju programmas nosléguma  Kvalifikacijas darbs
paredzétais nosléguma
parbaudijums

Studiju programmas varianti

Nepilna laika talmaciba - 2 gadi, 4 menesi - latvieSu

Studiju veids un forma Nepilna laika talmaciba
Isteno$anas ilgums (gados) 2

Istenodanas ilgums (ménesos) 4

Isteno$anas valoda latviesu

Studiju programmas apjoms (KP) 120

UznemsSanas prasibas (latviesu valoda) Vidéja izglitiba
legUstamais grads (latviesu valoda) —
legustama kvalifikacija (latviesu valoda) Viesnicu pakalpojumu organizators

Istenosanas vietas
Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058
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3.1. Studiju programmas raksturojosie raditaji

3.1.1. Apraksts un analize par izmainam studiju programmas parametros, kas veiktas kops
ieprieksejas studiju virziena akreditacijas lapas izsniegSanas vai studiju programmas
licences izsniegSanas, ja studiju programma nav ieklauta studiju virziena akreditacijas
lapa, taja skaita par izmainam, kas planotas studiju virziena novertésanas procediras
ietvaros.

Izmainas studiju programmas parametros, pirmkart, nosaka nepiecieSamiba atjaunot studiju
programmu, to veidojot atbilstoSi Profesionalas izglitibas un nodarbinatibas trispuséjas sadarbibas
apakSpadomé saskanotajai TUrisma nozares struktlra ieklautai profesiju kartei. Laika perioda no
2020.-2021.gadam LDDK NEP istenotaja diskusija par profesiju karti ir ticis pienemts nozares
vajadzibas un aktualaja nozares strukttra balstits lemums par profesiju karti un attiecigi 5.
Profesionalas kvalifikacijas limeni paredzét izveidot 3 profesiju standartus - Restoranu pakalpojumu
organizators, Viesnicu pakalpojumu organizators, TUrisma pakalpojumu organizators. Lidz ar to
studiju programmas aktualizacija ir veikta atbilstoSi 2022.gada no jauna izstradatajam un
apstiprinatajam “Viesnicu pakalpojumu organizatora” profesijas standartam. Studiju programmas
saturs ir mainits un aktualizéts atbilstoSi apstiprinatajam profesijas standartam.

Nemot véra Latvijas tlrisma nozares attistibas perspektivas un potencialu, 2023.gada 31.janvara
Starptautiska turisma fakultates Domes sédé ir ticis pienemts |émums 5. PKL limenr attistities
atbilstosi izstradatajam “Viesnicu pakalpojumu organizatora” profesiju standartam, mainot esosas
studiju programmas nosaukumu un saturu, sakot ar 2024./2025.studiju gadu. Turklat, tiesi studiju
programma, kura vérsta uz viesnicu uznémejdarbibu vispilnvértigak atbilst istenotajam studiju
programmam 6. un 7. PKL, nodrosSinot péctecibu studijas.

Tika veikta esoSas studiju programmas izveértéSana un jauna satura izstrade, atbilstoSi
apstiprinatajam profesiju standartam. Taja tika iesaistiti studiju programmas macibspeki, kuru
profesionala pieredze un specializacija ir tieSi viesnicu un citu izmitinasanas sektora uznémumu
vadiba (lveta SpridZa, Margarita Platace), viesmiliba (Laura Pole), produktu pardo$ana (Eriks
Lingebeérzins). Studiju programma ka jauni ietverti tadi studiju kursi ka Klientu apkalposana,
Viesnicu pakalpojumu izstrade, Personalvadiba viesnicas, Digitalais marketings un pakalpojumu
pardoSana. Saturiski veiktas izmainas esosajos studiju kursos, lai nodrosinatu studiju programmas
satura atbilstibu profesiju standartam, studiju programmas mérkim un uzdevumiem. Lai
nodroSinatu, ka studiju programma sniedz zinasanas un prasmes tlrisma pakalpojumu
organizésana, atbilstosi klientu vajadzibam, programma ir papildinat ar studiju kursu “levads
pétijumu metodés”.

Studiju programmas 1 KP apjoms iepriek3 atbilda 40 stundu darba apjomam. Sobrid kreditpunkti ir
noraditi ir noteikti un noraditi atbilstosi Eiropas kreditpunktu parneses un uzkrasanas sistémai un 1
KP atbilst 25 akadémisko darba stundu apjomam.

3.1.2. Analize un novertejums par studiju programmas atbilstibu studiju virzienam. Analize
par programmas nosaukuma, koda, iegustama grada, profesionalas kvalifikacijas vai grada
un profesionalas kvalifikacijas merku un uzdevumu, studiju rezultatu, ka ari uznemsanas
prasibu savstarpejo sasaisti. Studiju programmas istenosanas ilguma un apjoma (taja
skaita atskirigiem studiju programmas istenosanas variantiem) raksturojums un
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lietderibas noveértejums.

BAT studiju virziens Viesnicu un restoranu serviss, tirisma un atputas organizacija ietver 4 studiju
programmas, kuras nodrosSina secigu tdrisma un viesmilibas izglitibas apgusanas iespéju, sakot ar
isa cikla profesionalas augstakas izglitibas programmu “Viesnicu pakalpojumu organizators”
(41811) (ieprieks “Viesmilibas serviss”), ko iespéjams turpinat ar pirma cikla profesionalas
augstakas izglitibas programma "Turisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba" (42812) un
noslégt ar otra cikla profesionalas augstakas izglitibas programma " Turisma stratégiska vadiba"
(47812).

Isa cikla profesionald augstakas izglitibas studiju programma “Viesnicu pakalpojumu organizators”
istenoSana beidzas ar 5. profesionala kvalifikacijas limena un profesionala kvalifikacija “Viesnicu
pakalpojumu organizators” kvalifikacijas pieskirsanu. 2 gadi un 4 menesi nepilna laika studijas
talmaciba. Studiju programmas diploma un diploma pielikuma paraugs ir pievienots 1.pielikuma.

Studiju programmas kods "41811" atbilst studiju programmai un tas parametriem.

e 41-isa cikla profesionala augstakas izglitibas programma ( Studiju ilgums pilna laika studijas -
vismaz 2-3 gadi)

e 8- izglitibas tematiska grupa "Pakalpojumi"

e 81-izglitibas tematiska joma "Individualie pakalpojumi”

e 811- izghtibas programmu grupa "Viesnicu un restoranu pakalpojumi"

No studéjosa imatrikulacijas briza, lidz eksmatrikulacijai, students atbilstoSi izvirzitajam
programmas mérkim, uzdevumiem un sasniedzamajiem rezultatiem, iegust prasmes un
kompetences, kas atbilstoSas iegustamajai kvalifikacijai -Viesnicu pakalpojumu organizators.

Visparéjas prasmes un kompetences, ko iegust studéjosais:

e Spéja konstruktivi diskutét un argumenteéti prezentét savu pakalpojumu, nodrosinot korektas,
saprotamas un literaras valodas normam atbilstoSas informacijas sniegSanu.

e Spéja lietot sveSvalodas mutvardu un rakstveida komunikacija un profesionalo terminologiju
divas svesvalodas darba pienakumu veikSanai.

e Spéja izmantot matematisko domasanu, lai veiktu prognozes tlrisma nozaré, nodroSinatu
argumentu pamatojumus, parbauditu un salidzinatu piedavatos risinajumus.

e Spéja dazados formatos radit digitalu saturu un to izplatit, izmantojot digitalas komunikacijas
lidzeklus un tehnologijas, ievérojot ipaSuma tiesibu un datu aizsardzibas normas, sniedzot
atbalstu citiem.

e Spéja, palidzot citiem, risinat tehniskas problémas un konceptualas situacijas radosai digitalo
tehnologiju izmantoSanai un digitalo prasmiju attistisanai.

e Spéja veikt savu profesionalo darbibu atbilstoSi izveélétajam uznéméjdarbibas modelim,
planojot un izvértéjot savus un komandas darba noteiktos mérkus.

e Spé&ja novértét un mérktiecigi planot profesionalo kompetencu pilnveidi.

e Spéja izmantot analitisku pieeju profesionalaja darbiba un viesmilibas jomas attistiba.

* Spé&j pienemt atbildigus IEmumus un piemérot darba tiesiskas normas profesionalaja darbiba
atbilstosi darba tiesibu normativa reguléjuma prasibam.

e Spéja ievérot un uzraudzit darba droSibas, vides aizsardzibas, elektrodroSibas,
ugunsdrosSibas, higiénas prasibas.

e Spéja ievérot civilas aizsardzibas prasibas atbilstoSi civilas aizsardzibas planiem un
normativajiem aktiem.

e Spéja atbildigi rikoties arkartas situacijas laika, ievérojot valsts noteikto reguléjumu un
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apzinoties savu atbildibu nacionalas drosSibas saglabasana.
e Spéja sniegt nepiecieSamo pirmo palidzibu
e Spéja rikoties atbilstosi “zalas domasanas” un ilgtspéjigas attistibas principiem.

Profesionalas prasmes un kompetences, ko iegust studéjosais:

e Spéja apstradat individualo klientu un grupu pasatijumus.

e Spéja organizet viesu ierasanas procesu, operativi koordinéjot pasutijumu virzibu.

e Spéja nodrosinat droSu un precizu informacijas apmainu ar viesiem par viesnicas
pakalpojumiem.

e Spéja koordinét un kontrolét nodalu sadarbibu viesu apkalpoSanas procesos

* Spéja noveértét viesnicas sniegto pakalpojumu kvalitati, veicot to pastavigu kvalitates
monitoringu.

» Spéja izstradat priekslikumus esosas apkalpoSanas kvalitates uzlaboSanai viesnica.

e Spéja sadarbiba ar viesnicas nodalam uzturét kvalitati nodrosinosos procesus.

e Spéja organizet sistematisku klientu atsauksmju par viesnicas pakalpojumiem iegtsanu un
apstradi

e Spéja organizét tehniska un tehnologiska nodrosinajuma lietderigu apriti viesnicas nodalas
pakalpojumu sniegsanai

e Spéja nodrosSinat nodalas darba nepartrauktibu un sadarbibu ar citam nodalam operativo
darbu veikSanai.

e Spéja organizet norékinu veikSanu ar klientiem atbilstoSi viesnicas noteiktajai norékinu
kartibai.

e Spéja izmantot viesnicas vadibas sistémas viesu apkalpoSanas cikla, nodroSinot drosu
efektivu informacijas apriti.

e Spéja koordinét sadarbibu ar arpakalpojumu sniedzéjiem pilna spektra pakalpojuma
nodroSinasanai.

e Spéja sazinaties mutiski un rakstiski vismaz divas sveSvalodas, izmantojot profesionalo
terminologiju.

 Spéja piedalities nodalas un atsevisku tas darbinieku darba rezultatu izvertéSana.

e Spéja monitorét viesnicas nodalas darbinieku lietiSkas etiketes un étikas normu ievérosanu,
veicot darba pienakumus

e Spéja piedalities viesnicas nodalas darbinieku profesionalas kompetences pilnveidé

e Spéja izvertét viesnicas sniegto pakalpojumu pieprasijumu atbilstoSi uznémuma vadibas
noteiktajiem kritérijiem

 Spéja izvértet jaunu pakalpojumu ievieSanas iesp€jas viesnicas nodalas.

e Spéja ieviest jaunus pakalpojumus sadarbiba ar viesnicas nodalu specialistiem

* Spéja veikt viesnicu sniegto pamatpakalpojumu un papildpakalpojumu vispusigu un objektivu
tirgus analizi.

e Spéja izstradat viesnicas merkauditorijai un klientu segmentiem atbilstoSu pakalpojuma
piedavajumu.

e Spéja ievietot informaciju par viesnicas pakalpojumiem socialajos tiklos, ievérojot digitalas
identitates raksturlielumus un socialo tiklu izmantoSanas noteikumus.

e Spéja izvertét pamatpakalpojumu un papildpakalpojumu cenu noteikSanas politiku un
specifiku viesnica.

* Spéja Istenot viesnicas pamatpakalpojumu un papildpakalpojumu pardosanas un marketinga
plana noteiktas aktivitates noteikta laika un budzeta ietvaros.

e Spéja lietot tieSsaistes sistémas pamatpakalpojumu un papildpakalpojumu pardosSanas
procesos.

e Spéja izmantot klientu attiectbu un darijumu vadibas sistému (Customer Relation
Management - CRM) pamatpakalpojumu un papildpakalpojumu pardoSanas procesos.
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* Spéja organizét sadarbibas partneru norékinu parvaldibas kontroli viesnica.
e Spéja piesaistit jaunus klientus, istenojot mérktiecigus un klientiem saistoSus pasakumus

lzvirzitas uznemsanas prasibas - vidéja izglitiba, ir atbilstoSa izvirzitajam programmas mérkim,
uzdevumiem un sasniedzamajiem rezultatiem, lai studéjosais varétu sakt studiju procesu un iegitu
sev vélamo izglitibu. UznemSana studiju programma "Viesnicu pakalpojumu organizators” notiek
konkursa kartiba, pamatojoties uz centralizéto eksamenu $ados macibu priekSmetos: latviesu
valoda, sveSvaloda (anglu, vacu, francu vai krievu) un matematika. Pretendentiem, kuri vidéjo
izglitibu ieguvusi lidz 2004. gadam, jabut sekmigam vértéjumam attiecigajos priekSmetos.

Prasmes, ko studéjosais ieglst, apgustot programmu ir nepiecieSamas un noderigas darbam turistu
izmitinaSanas uznémumos. Programma ir atjaunota un modernizéta, pielagojot to jaunam profesiju
standartam “Viesnicu pakalpojumu organizators”. Studiju programmas saturs ir pielagots un
aktualizets, lai studéjoSie varétu iegut zinasanas ar kuram darboties attiecigaja nozaré un k|at par
konkurétspéjigu nozares specialistu.

Studiju programmas istenoSanas veidu un formu lietderiguma izvéli nosaka praktiski apstakli.
Studiju programma ir veidota, lai piedavatu iespé&ju viesmilibas nozares izmitinasanas sektora
uznémumos stradajoSajiem vai darbu nozaré uzsakusSajiem specialistiem ieglt zinasanas un attistit
prasmes, kuras ir vérstas uz izmitinaSanas sektora pakalpojumu atbilstibas nodrosinasanu tirgus
tendencém, pakalpojumu konkurétspéjas nodrosinasanu, klientu apkalpoSanas kvalitates
pilnveidoSanu. Izvéléta forma nodroSina iespéjas studét nozares parstavjiem, kuri strada attalakos
regionos un mazpilsétas kur kvalitativu viesmilibas pakalpojumu nodroSinasana nereti ir vietas
konkuréetspéjas pamats. Nepilna laika talmaciba piedava elastigu studiju procesu, pielagojoties
darba vai gimenes pienakumiem, taja skaita sezonalitatei, kas ir ipasi izteikta mikro un mazaja
uznéméjdarbiba viesmiliba Latvija. Istenojot nepilna laika talmacibu studiju programmai iespéjams
piesaistit dazadus jomas specialistus, sagatavojot materialus studijam talmaciba. Studiju
programma sniedz pasSas nepiecieSamakas pamata zinaSanas, lai saktu veidot un attistitu
profesionalas kompetences tlrisma, viesmiliba un izmitinasanas sektora, kas veido nozares
pamatu.

Veiksmigi iegustot 1sa cikla profesionalas augstakas izglitibas diplomu, konkrétaja programma
studéjoSais var turpinat macibas pirma cikla profesionalaja studiju programma “TUrisma un
viesmilibas nozares uznémumu vadiba” 3.studiju gada un paaugstinat savu kvalifikaciju lidz tirisma
pakalpojumu vaditajam.

3.1.3. Studiju programmas ekonomiskais un/ vai socialais pamatojums, analize par
absolventu nodarbinatibu.

Neskatoties uz dazadam aréjas vides ietekmém uz tlrisma un viesmilibas nozari kopuma, nozares
attistibas tendences ir pozitivas, par ko liecina ANO Pasaules turisma organizacijas ikgadejas
prognozes. Latvija, lai gan pédéjo gadu laika ir bijis vérojams tdristu skaita kritums, nozares
attistiba ir iespéjama tikai nodroSinot kvalitativus pakalpojumus. To nodroSinasanai stradajoSo
profesionalas kompetences ir loti nozimigas un ir sasniedzamas meérktiecigi apgustot
nepieciesamas zinasanas un prasmes.

Studiju programmas ekonomisko pamatojumu nosaka nozares sektora raksturojosie raditaji.
Izmitinasanas sektora Latvija ir nodarbinati vairak ka 6 tukstoSi darbinieku (aiznemtas darba
vietas), kas ir otrais lielakais turisma un viesmilibas sektors, nemot véra nodarbinato skaitu.
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Pieaugot pieprasijuma péc tlrisma pakalpojumiem, palielinoties celoSanas intensitatei un
sagaidamajiem turisma raditajiem lidz desmitgades beigam pasaulé un Eiropa, ari Latvija ir
sagaidams taristu skaita pieaugums - 2023.gada Latvijas turistu mitnés tika apkalpoti vairak ka 2.1
miljons vietéjo un arvalstu viesu, savukart vidéjais pavadito naksu skaits ir 1.9 naktis. Ir sagaidams,
ka 2024.gada Eiropa kopéjais taristu skaits par 2% parsniegs 2019.gada turistu skaitu un sakot ar
2025.gadu ikgadéjais pieaugums var tikts merit vismaz 3% robezas. Latvija, attistoties tlrisma
piedavajumam, atbilstosi Latvijas ilgtspéjiga attistibas stratégija definétajiem mérkiem wun
Nacionalaja attistibas plana 2021.-2027.gadam paredzétajam ricibam, ir sagaidams gan taristu
skaita pieaugums, gan uzturésanas ilguma pieaugums, radot pieprasijumu péc izmitinasanas
sektora piedavatajiem pakalpojumiem. Savukart regionalas un starptautiskas konkurences
pieaugums nosaka nepiecieSamibu piedavat tlristu gaidam atbilstoSus pakalpojumus, nodrosinot
pozitivu atgriezenisko saiti, veicinot jaunu turistu piesaisti Latvijai ka tarisma galameérkim.

Lai sasniegtu noteiktos nacionala méroga stratégiskos mérkus un atbildétu uz starptautiska
pieprasijuma tendencém, kuras raksturo droSi, ilgtspé&jigi un atbilstigi pakalpojumi, tlristu
apmierinatiba, sanemot pakalpojumus ir nozimigs nozares uzdevums. Lai to varétu istenot, ir
nepiecieSams nodroSinat kvalificétu izmitinasanas sektora darbinieku pieejamibu. Turklat,
darbaspéka pieejamiba ir aktuala ne tikai nozimigakajos tarisma galameérkos Latvija, ar lielako
tdristu skaitu, bet praktiski visos Latvijas redionos, kur regionala limeni planosanas dokumentos
tarisms ir noteikts ka viens no attistibas virzieniem. Programmas ekonomiskais pamatojums var tikt
vértéts ari 2024.gada 6.marta Ministru Kabineta saskanotaja Ekonomikas Ministrijas zinojuma
“Latvijas turisma attistibas pamatnostadnes 2021. -2027. gadam”, kur secinats, ka tlrisma attistiba
istenojama vairakos virzienos, taja skaita nodroSinot komersantu kompetences stiprinasanu ka dalu
no produktu un galamérka attistibas uzdevumu, jaunu tirgu apguvi, kas neparprotami liecina par
ir minimala. Sis paredzamas ricibas rada prieksnoteikumus turpmakai darba tirgus attistibai, kas ir
saistita taja skaita ar atbilstoSo specialistu piesaisti.

Viesnicu pakalpojumi veido nozimigu tarisma komplekso celojumu pakalpojumu dalu. Informacijas
un komunikacijas tehnologiju ietekmes rezultata, Latvijai ieklaujoties starptautiska tarisma sistéma,
mainoties patéretaju uzvedibas tendencem un paradumiem, kuri ietekmé pieprasijuma tendences,
paplasinas piedavajuma klasts un izmitinasanas sektoru daudzveidiba. Klientu apkalpoSana lidzas
viesmilibas zinasanam, prasa zinasanas gan par digitalo risinajumu izmantoSanu, droSibu,
ekonomiskiem procesiem valsti un to ietekmi uz klientu apkalposanu.

Studiju programma ir balstita tirisma un viesmilibas nozares, izmitinasanas sektora vajadzibas,
nemot véra fakultates Domes, ka ari sadarbibas partnera Latvijas viesnicu un restoranu asociacija
(LVRA) un nozares uznémeéju, viesnicu parstavju, redzéjumu par nozares attistibas virzieniem, darba
tirgu raksturojosi situaciju, darbaspéka pieprasijuma tendencém.

Par apliecinajumu darbaspéka pieprasijuma tendencém liecina, pieméram, vakancu portala CV.lv
publikacijas un NVA vakancu portala publikacijas, ar konstanti publicéto vakancu skaitu perioda
2023.gada demcebris-2024.gada janvaris, robezas no 80-120, publicéto vakancu skaitu.

BAT studiju procesa lielu uzsvaru liek uz profesionalajam zinasanam un praktiskam iemanam, jo
tieSi tas darba devéji musdienas vérté loti augstu. To apliecina fakts, ka jau vairakus gadus BAT
parliecinosi ierindojas darba deveéju ieteiktako augstskolu TOP3, savukart privato augstskolu vida ta
ienem lideres poziciju.

BAT veiktaja absolventu aptauja respondenti, kuri ir programmas absolventi norada, ka strada un
67% ir stradajusi jau studiju laika, kas ir likumsakarigi, jo programma tiek realizéta nepilna laika
talmacibas forma, kas lauj pilnvertigi apvienot studijas ar darbu. 89 % absolventu atzina, ka
darbojas ka specialists, izpilditajs, 11% no aptaujatiem darbojas ka vaditaji. Tiesa gan, ir janem véra
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salidzinosi nelielais absolventu skaits parskata perioda. Sada situacija ir saistita ar to, ka laika
posma no 2014.-2019.gadam, attistot Pirma cikla profesionalas augstakas izglitibas programmu
"TUrisma un viesmilibas nozares uznémumu vadiba" (42812), ta ir tikusi piedavata ar specializacijas
iespéjam, taja skaita tiesi viesnicu vadiba, un pieprasijums péc Sis, 1sa cikla programmas ir krities.
Lai nodroSinatu programmas ilgtspéjigu attistibu ir veikti pasakumi, kuri aprakstiti 3.1.1. sadala.

3.1.4. Statistikas dati par studejosajiem studiju programma, studéjoso skaita dinamika,
skaita izmainu ietekmes faktoru analize un noveéertejums. Analizejot, atseviski izdalit
dazadas studiju formas, veidus, valodas.

Statistikas dati par studéjoSo, imatrikuléto un absolventu skaitu studiju programma “Viesnicu
pakalpojumu organizators” kopuma.

Gads Imatrikulétie Studéjosie Absolventi
2013 3 31 9
2014 9 25

2015 11 29

2016 5 25 5
2017 8 20 1
2018 6 19

2019 8 20 1
2020 6 16 1
2021 11 21 1
2022 4 17 1
2023 8 16

Studiju programma tiek veiktas izmainas, lai nodrosinatu novéroto negativo dinamiku pédéjo 10
gadu laika. Statistikas dati, ka ari iemesli, kapéc studijas ir partrauktas, liecina par nepiecieSamibu
atjaunot studiju programmas saturu, to aktualizéjot. Sanemot iesniegumus par liguma lausanu un
sazinoties ar studéjoSajiem, lai noskaidrotu iemeslus, tajos gadijumos, kad tie tika izpausti, ka
biezak minétais arguments ir ticis minéts tiesi studiju programmas saturs, nodarbinatiba vai
darbibas jomas maina. Si tendence ir bijusi izteikti aktuala laika perioda no 2020.-2022.gadam, kad
Covid-19 pandémijas radito negativo seku dé| tarisma un viesmilibas nozares faktiski atradas
dikstave un darbibas iespé&jas tika ieverojami ierobezotas. Nozimigakais izaicinajums programma ir
bijis saistits ar absolventu skaitu.
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Detalizétaki dati un to analize ir pieejama 2.pielikuma.

3.1.5. Kopigas studiju programmas izveides pamatojums un partneraugstskolu izvéles
raksturojums un novertejums, ieklaujot informaciju par kopigas studiju programmas
veidoSanu un istenosanu.

Nav attiecinams

3.2. Studiju saturs un istenosana

3.2.1. Studiju programmas satura analize. Studiju kursos/ modulos ieklautas informacijas,
sasniedzamo rezultatu, izvirzito merku u.c. raditaju savstarpéjas sasaistes ar studiju
programmas merkiem un sasniedzamajiem rezultatiem novertejums. Studiju kursu/
modulu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus vajadzibam un zinatnes
tendencem novertejums, vai un ka studiju kursu/ modulu saturs tiek aktualizéts atbilstosi
nozares, darba tirgus un zinatnes attistibas tendencem.

Studiju programmas aktualizacija ir veikta atbilstoSi 2022.gada apstiprinatajam “Viesnicu
pakalpojumu organizatora” profesijas standartam. Studiju programma veidota, lai ta atbilstu darba
tirgus vajadzibam, programma ieklaujot studiju kursus, kuri nepiecieSami profesionalas
kompetences attistibai un pilnveidoSanai.

Studiju programma veidota, sasaistot ietvertos studiju kursus, veidojot pakapenisku un sistematisku
studiju kursu apgisanu. Pirmaja studiju gada tiek apguti studiju kursi, kuri veido izpratni par
turisma nozari un viesmilibu, tas ieklausanos plasaka tlrisma ekosistéma un klientu apkalposanu -
tam paredzéti studiju kursi Mikroekonomika, TUrisms un viesmiliba un Klientu apkalpoSana. Lai
nodroSinatu viesnicas darba nepiecieSamas digitalas prasmes, jau 1l.studiju gada 1l.semestri ir
ietverts studiju kurss Informacijas tehnologijas. Savukart, lai nodrosinatu visparéjo prasmju,
zinasanu un kompetencu piemérosanu profesionalaja darba, taja skaita darba tiesisko attiecibu
normu un darba tiesibu ievéroSanu ir ietvers studiju kurss Uznéméjdarbibas normativais
reguléjums. Ta ka programmas absolventi strada starptautiska vidé, nemot véra tlrisma nozares
specifiku un ienakoSo tlrismu ka vienu no pakalpojumu eksporta jomam, tad studiju programma
ietverti Profesionalas terminologijas kursi katra no semestriem. 1.studiju gada otraja semestr
profiléjoSo studiju kursu Viesnicu dienestu darba organizacija papildina visparéjo prasmju, zinasanu
un kompetencu kursi, tadi ka Civila un vides aizsardziba un studiju kurss levads pétijumu metodés,
lai nodroSinatu pamatus 2.studiju gada ieklautajiem studiju kursiem Marketinga un Komercdarbiba,
kas veérsti uz pakalpojumu tirgus analizés zinasanu nostiprinasanu praksé. 1.studiju gada otraja
semestri tiek piedavati B dalas izvéles kursi Edinasanas organizacija un Biznesa etikete un
komunikacija viesmiliba, laujot padzilinati apgut kadu no viesnicu pakalpojumu jomam. 2.studiju
gada ietverti studiju kursi, kuri vérsti uz viesnicas nodalu darba organizéSanu, klientu apkalposanas
kvalitates nodroSinasanu, pakalpojumu organizéSanu un pardoSanu, taja skaita digitala vide. Tam
paredzéti studiju kursi Digitalais marketings un pakalpojumu pardosana, paredzot gan informacijas
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un komunikaciju tehnologiju lietoSanu darba, gan tieSsaistes pamatpakalpojumu un
papildpakalpojumu rezervéSanai nepiecieSsamas zinasanas un prasmes, gan studiju kursi
llgtspéjigas organizacijas vadiba un Komercdarbiba viesmiliba, ietverot zinasanas par klientu
segmentéSanas principiem, jaunu pakalpojumu ievieSanu viesnica, ka ari prasmi pielietot
uznémeéjdarbibas principus ikdienas darba.

2.studiju gada otraja semestri lidzas studiju kursam Viesnicu vadibas sistémas, paredzéti studiju
kursi Gramatvediba un nodokli un B dalas izvéles studiju kursi. Piedavatie B dalas izvéles kursi
sniedz iespéju apgut darijumu viesnicu pakalpojumu organizésanai nepiecieSamas zinasanas, tam
paredzéts studiju kurss Darijumu pasakumi, apgut viesnicu darbibas principus regionos - tam
paredzeéts studiju kurss Lauku tdrisms vai attistit komunikacijas un lietiSkas etiketes prasmes, kuras
ir nepiecieSsamas darbam, pieméram, viesu uznemsanas dienesta - tam paredzéts studiju kurss
LietiSka etikete un komunikacija.

Studiju nosléeguma paredzéeta kvalifikacijas darba izstrade un aizstavésana, kas jaizstrada ka Valsts
parbaudijums. Studiju programma 1.gada nosléguma paredzéta Prakse, otra studiju gada paredzéta
Pirmskvalifikacijas darba prakse.

Studiju programma paredzétie studiju kursi Tarisms un viesmiliba, Klientu apkalpoSana, Viesnicu
dienestu darba organizacija, Komercdarbiba tlrisma un Viesnicu vadibas informativas sistémas,
papildinot vienam otru veido péctecigu zinasanu un prasmju iegusanas kopumu, kas nepiecieSamas
stradajot viesnica. Tos papildina studiju kursi, kuri vérsti uz zinasanu, prasmju un kompetencu
apgusanu, lai nodroSinatu klientu apkalpoSanas kvalitati, nodroSinatu viesnicas darba
nepartrauktibu, ricibas atbilstosi tirgus situacijas analizei, pakalpojumu efektivitati un jaunu
pakalpojumu ievieSanu un pardoSanu, taja skaita digitala vide.

Programma ietverto studiju kursu saturs tiek pielagots atbilstosi iesaistito macibspéku ieteikumiem,
nozares aktualitatém. BAT ir Latvijas viesnicu un restoranu asociacijas biedrs un fakultates dekans
ir asociacijas valdes loceklis, nodroSinot informacijas parnesi no asociacijas biedriem uz studiju
programmas saturu.

Studiju programmas saturs ir aktualizéts atbilstosi fakultates domes loceklu ieteikumiem, kuri
parstav attiecigas tdrisma nozares - izmitinasanas sektora, uznémumus. Istenojot noslégto
sadarbibas memorandu ar Mogotel viesnicu kédi, programma iesaistitie macibspéki isteno regularu
pieredzes apmainu.

Studiju programmas saturs ir veidots lai atseviski studiju kursi, vienu otru papildinot, veidotu
péctecigu un logisku studiju programmas apguvi, atbilstoSi studiju virziena mérkiem un
uzdevumiem un studiju programmas mérkiem un uzdevumiem.

Pieméram, tadu studiju kursu ka Klientu apkalposana, Tarisms un viesmiliba un Lietiska etikete un
komunikacija mérki, uzdevumi un sasniedzamie rezultati ir saistiti ar studiju virziena merki
nodrosinat visparéjo profesionalo kompetencu attistibu, savukart, pieméram, tadu studiju kursi ka
levads péetijumu metodés un Studiju darbs merki un uzdevumi ir vérsti uz virziena mérka
sashiegSanu sekmét apglto zinasanu pielietoSanu zinatniskaja un praktiskaja pétnieciba.
Visbeidzot, pieméram, tadu studiju kurus ka Marketings un Komercdarbiba viesmiliba u.c. mérki un
uzdevumi ir pakartoti studiju virziena mérkim nodrosinat programmas absolventu prasmes, kuras ir
vérstas uz Latvijas ka tarisma galameérka eksportspéjas attistibu.

Studiju programmu veidojoSie studiju kursu meérki un uzdevumi ir sasaistits ar studiju programmas
mérkiem un uzdevumiem. Ta pieméram, studiju kursa Viesnicu dienestu darba organizacija merki
un uzdevumi ir pakartoti programmas mérkim sagatavot viesmilibas nozares specialistus darbam
viesnicas, studiju kursa Uznémeéjdarbibas normativais reguléjums mérkis un uzdevumi ir pakartoti
programmas meérkim nodrosinat atbilstoSas zinasanas viesnicu pakalpojumu organizésana.
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Savukart, pieméram, studiju kurus Tdrisms un viesmiliba, llgtspéjigas organizacijas vadiba vai
Viesnicu pakalpojumu izstrade ir sasaistiti ar programmas mérki ietverto uzdevumu sagatavot
tadus specialistus, kuri spéj piedalities struktlrvienibas darba, sniedzot priekslikumus pakalpojumu
pilnveidoSanai.

Pielikuma pievienoti:

3.pielikums. Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam
4.pielikums. Studiju programmas atbilstiba profesijas standartam.
5.pielikums. Studiju programmas kartéjums

6.pielikums. Studiju programmas plans

7.pielikums. Studiju kursu apraksti

3.2.2. Magistra vai doktora studiju programmu gadijuma noradit un sniegt pamatojumu,
vai gradu pieskirSana balstita attiecigas zinatnes nozares vai makslinieciskas jaunrades
jomas sasniegumos un atzinas. Doktora studiju programmas gadijuma, galveno
petniecibas virzienu apraksts, programmas ietekme uz petniecibu un citiem izglitibas
limeniem (ja piemérojams).

Nav attiecinams

3.2.3. Studiju programmas istenosanas, taja skaita kursu/ modulu istenoSanas metozu,
novértejums, noradot metodes un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju
programmas merku sasniegSanu. Kopigas studiju programmas gadijuma, vai gadijuma, ja
studiju programma tiek istenota sveSvaloda vai talmacibas studiju forma, detalizéti
raksturot izmantotas metodes Sadas studiju programmas nodrosinasanai. leklaut
skaidrojumu, ka studiju procesa istenoSana nemti véra studentcentrétas izglitibas principi.

Studiju programma tiek realizéta tikai nepilna laika talmacibas forma. Studiju kursus studéjosie
apgust, izmantojot talmacibas materialus. Materiali ir sagatavoti lai nodrosinatu, ka tiek apgutas
zinasanas, prasmes un kompetences, ka to paredz studiju programmas studiju kursu apraksti.
Talmacibas vidé ir sagatavots materials (satura izklasts), noradot patstavigi apgtstamo literataru,
tiek sagatavoti kontroljautajumi.

Viens kreditpunkts ir studiju uzskaites vieniba, kas atbilst studéjosa 25 akadémisko stundu darba
apjomam. BAT ir izstradats dokuments "Metodika parejai no Latvijas kreditpunktu sistémas uz
Eiropas kreditpunktu parneses un uzkrasSanas sistému (ECTS)"
(https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/1/N163_Metodika_parejai_uz_ECTS_1.vers.docx ),
kas nosaka kartibu, kada BAT istenotajas visu limenu studiju programmas notiek studiju kursu
pareja no Latvijas kreditpunktu sistémas uz Eiropas kreditpunktu parneses un uzkrasanas sistéemu
(ECTS).

Nepilna laika talmaciba studéjoSie sasniedz programmas noteiktos mérkus pasmacibas cela,
izmantojot talmacibas materialus. Materiali ir veidoti gan ka rakstiski materiali, gan video formata

139


https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/1/N163_Metodika_parejai_uz_ECTS_1.vers.docx

materiali. Video lekciju saturs |auj studéjoSajiem labak uztvert teoriju un gut saikni ar studiju kursa
docétaju. Video nodarbibas tiek veidotas ka lekcijas, kuras tiek dotas norades uz patstavigi
apgustamo materialu. Katra studiju kursa ir kartéjie parbaudijumu, kuros izmantotas dazadas
metodes. StudéjoSo zinasanu un prasmju novértésanai tiek izmantotas kombinétas metodes -
pieméram, sagatavojams raksts zinojums, kura sniegtas atbildes uz uzdotiem jautajumos,
veidojams sniedzot atsauces uz patstavigi apgutiem zinatniskas literatiras avotiem, taja skaita
tiem, kuri noradit studiju kursu aprakstos, vai doti konkréta uzdevuma veikSanai. Tapat tiek
izmantoti uzdevumi, kuri vérsti uz informacijas atlasi, apstradi un analizi. Sis metodes ir vérstas uz
studejoSo visparéjo profesionalo kompetencu attistibu viesmiliba ka ari atbilst studiju programmas
mérkim - sagatavot specialistus, kuri demonstré visparigas zinasanas par pakalpojumu
organizésanu. Kontroldarbi (taja skaita jautajumi ar atbilzu variantiem, slégtiem vai atvértiem
jautajumiem) tiek izmantoti, lai sasniegtu studiju programmas mérki un nodrosinatu zinasanu
apgusanu, kuras nepiecieSamas, lai stradatu dazados organizacijas (viesnicas) dienestos, spétu
planot savu ikdienas darbu. Praktiskie darbi, kuros péc dota parauga nepiecieSams veikt uzdevumu
atbilstosi uzdevuma aprakstam.

Istenojot studijas talmacibas forma, kontroldarbi ir pieejami talmacibas vidé (Moodle). Praktiski
sagatavojamie darbi - referati, atbildes uz dotajiem uzdevumiem vai cita veida rakstiskie darbi,
kuru veikSanai ir nepiecieSamas patstavigas literatlras studijas, tiek sagatavotas un iesniegtas
talmacibas vidé. Talmacibas vidé tiek sniegta atgriezeniska saite par iesniegtajiem darbiem.

Katra studiju kursa docétajs izvélas vispiemérotako metodi, lai nepilna laika talmaciba studéjosais
spéetu iegut nepiecieSamas zinasanas un sasniegt rezultatus. Atkariba no studiju kursa, tiek sniegta
vairak teorétiska informacija vai praktiska, studéjosie tiek mudinati darboties praktiski patstavigi,
lai varétu veiksmigi izpildit studiju kursa noteiktos uzdevumus un kartot kartéjos un gala
parbaudijumus.

AtbilstoSi studentcentrétas izglitibas pamatprincipiem, tiek skaidri definétas studiju kursu
apgUsanai nepieciesamas prasibas, to rezultati, kas veido gala vértéjumu, procentualais sadalijums,
ka ari, docétaji regulari novérté un uzlabo studiju kursa pasniegSanas metodes, veicina studéjoso
patstavibu, vienlaicigi nodroSinot pasniedzéju vadibu un atbalstu. Talmaciba iesniegtam darbam
neatbilstot dotajam uzdevumam, studiju kursa docétajs to var atgriezt atkartotai izpildei vai
nepilnibu novérsanai. Tas notiek Moodle vide, vai e-pasta. Lai nodrosSinatu dialogu starp studéjoso
un docétaju talmaciba studéjosajiem, tada veida istenojot studentcentrétu pieeju, studéjosajiem, ir
pieejami docétaju e-pasti sazinai vai vienojoties par konsultaciju.

VértéSana sniedz studéjosajiem iespéju paradit, kada méra tie ir sasniegusi sagaidamos macisanas
rezultatus. Vértejot kartéjos parbaudijumus, docétaji sniedz padzilinatu vértéjumu, pamatojot
vértéjumu un tadejadi sniedzot studéjoSajiem atgriezenisko saiti. VértéSana ir konsekventa,
taisniga, un tiek istenota saskana ar apstiprinatam proceddram.

Darbojas procedira studentu apelaciju izskatiSanai.

Studiju programmas apguves vértéSanas pamatforma ir eksamens, kas studéjoSajiem jakarto katra
studiju kursa nosléguma. Studiju kursa nosléguma parbaudijumam tiek pielaisti tikai studéjosie,
kuri ir izpildijusi visas studiju kursa apraksta noteiktas prasibas un nokartojusi liguma par izglitibas
iegusanu noteiktas saistibas.

3.2.4. Ja studiju programma ir paredzéeta prakse, raksturot studéejosajiem piedavatas
prakses iespéjas, nodrosinajumu un darba organizaciju, taja skaita noradit, vai augstskola/
koledza palidz studéjosajiem atrast prakses vietu. Ja studiju programma tiek istenota
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sveSvaloda, sniegt informaciju, ka tiek nodroSinatas prakses iespéjas svesvaloda, taja
skaita arvalstu studejosajiem. Sniegt studiju programma ieklauto studéjoso praksu
uzdevumu sasaistes ar studiju programma sasniedzamajiem studiju rezultatiem analizi un
novertéjumu.

Lai sasniegtu studiju programma planotos rezultatus un veicinatu studéjosajiem apglt prasmes un
veidot kompetenci, programmas satura ir paredzétas 2 prakses kopuma 24 KP apmeéra (1.studiju
gada- 6 KP, 2.studiju gada pirmskvalifikacijas darba prakse 18 KP)

PrakSu mérkis ir nostiprinat praksé, teorétiskajos kursos iegutas, zinasanas, apgut profesionalas
prasmes un iemanas tarisma un viesmilibas uznémuma, iemacities analizét uznémuma darbibu.

Prakse ir paredzéta 1.studiju gada nosléguma. Tas mérkis ir nostiprinat 1.studiju gada iegutas
zinadanas, apgit viesmilibas servisa nepiecie$amas prasmes un kompetences. Sis prakses
uzdevumi ir saistiti ar tados studiju kursos ka Klientu apkalposana, Tlrisms un viesmiliba, Viesnicu
dienestu darba organizacija un citu, apguto zinaSanu nostiprinasanu, attistot profesionalas
kompetences darba tlrisma nozares uznémumos izmitinasanas sektora. Prakses darba uzdevumi ir
saistiti ar nepiecieSamibu izprast dazadu nozares uznémumu darbibas specifiku, spéju attistit
prasmes ieklauties un stradat komanda, nepiecieSamibu attistit klientu apkalpoSanas prasmes ka
ari piemérot praksé studiju kursos apgutas zinasanas analizéjot organizacijas strukttru un darbibas
principus. Savukart Pirmskvalifikacijas prakse ir paredzéta ne tikai lai turpinatu profesionalo iemanu
attistiSanu, bet nostiprinatu apgltas pétnieciskas iemanas iegutu nepiecieSamos materialus
kvalifikacijas darba izstradei. Pirmskvalifikacijas darba praksei lidzas visparéjiem prakses
uzdevumiem ir doti konkreéti praktikanta darba uzdevumi, kurus nepiecieSams veikt prakses laika,
tos atspogulojot prakses atskaité. Pirmskvalfikacijas prakse ir saskanota ar izvéléta kvalifikacijas
darba tému.

Prakse tiek istenota saskana ar trispuséju prakses ligumu, kuru BAT slédz ar studéjoSo un prakses
devéju par prakses vietas nodrosinasanu konkrétajam studéjoSajam. 8.pielikuma ir pievienots BAT
reglamentéjoss dokuments" Prakses nolikums", kas nosaka kartibu kada tiek organizétas prakses.

Studéjosais, izejot praksi, padzilinati apgust un nostiprina studiju kursos iegutas teorétiskas
zinaSanas. Ar praktiska darba palidzibu tiek sistematizétas, nostiprinatas un paplasinatas ari
teoretiskas zinaSanas. Prakses laika studéjoSais spés pienemt Iemumus, kas ir balstiti uz
zinasanam, but radoSs un inovativs, spés definét problémas un piedavat konkrétu darbibas modeli
to atrisinasanai.

Lai ari programma studéjoSie studé nepilna laika forma, augstskola savu kompetencu ietvaros
atbalsta studéjoSo studiju prakses ietvaros izvirzito uzdevumu sasniegSanai, nozimeéjot individualu
prakses vaditaju no augstskolas puses, kas sniedz studéjoSajam atbalstu prakses uzdevumu
veikSana.

2023.gada ir noslégts sadarbibas ligums ar Mogotel viesnicu tiklu. Sadarbibas rezultata
studéjosajiem tiek piedavatas paplasinatas prakses iespéjas Mogotel viesnicas Latvija. Istenojot

BAT veido komunikaciju prakses vietu nodrosSinasanai.

Nereti ar fakultati sazinas dazadi turisma un viesmilibas nozares uznémumu parstaviji, kas piedava
prakses vietas studéjoSajiem. lzvértéjot uznémuma, ka prakses devéja, atbilstibu, studejosie tiek
informéti par prakses iespéju/-am konkréta uznémuma. Par aktualam prakses iespéjam studéjoSie

.....
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2023.gada BAT ir atklats karjeras centrs, kura mérkis ir sniegt atbalstu studéjoSajiem,
absolventiem un skoléniem atbalstu karjeras izaugsmé. Karjeras centra ietvaros darbojas karjeras
konsultante, kura studéjoSajiem sniedz atbalstu ari prakses vietas atrasana un izvélé. Pieméram,
2024.gada 7.marta BAT Karjeras centrs sadarbiba ar studéjoSo pasSparvaldi rikoja pasakumu
“Prakses tirgus”, kura merkis bija palidzét studéjoSo karjeras izaugsmeé un prakses vietu
mekléjumos. “Prakses tirgus” pasakuma pulcéjas studéjoSie un uznéméji, kuriem bija ieprieks
jaregistréjas dalibai pasakuma. Pasakuma ietvaros notika tikloSanas ar dazadu nozaru uznéméjiem,
studéjosSie ieguva informaciju par aktualajam prakses un darba iesp&jam, nozares profesionali
dalijas ar iedvesmojoSiem stastiem no savas profesionalas pieredzes. Pasakuma rezultata
studéjosSie un uznéméji varéja vienoties par turpmaku sadarbibu un studéjosie vienojas par prakses
vietam.

3.2.5. Doktora studiju programmas studéjosajiem nodrosinato promocijas iespéju un
promocijas procesa novertejums un raksturojums.

Nav attiecinams

3.2.6. Analize un novertéjums par studejoSo nosleguma darbu témam, to aktualitati
nozare, taja skaita darba tirgu, un nosleguma darbu vertejumiem.

Studéjosie izstrada kvalifikacijas darbu, kas balstas uz studiju laika iegitam zinasanam par nozaré
un praksé nozimigiem tematiem. Katrs studéjosais, ar dekana rikojumu noteiktos terminos,
iesniedz fakultaté savu vélamo kvalifikacijas darba tému. Témas tiek izskatitas sedé, kur tiek
vértéta tas aktualitate nozaré un praksé, témas formuléjums, ka ari lidziba/sakritiba ar cita
studéjosa kvalifikacijas darba téemu. NepiecieSamibas gadijuma, studejoSajam tiek sniegti ieteikumi
par labojumiem un precizéjumiem. Témas tiek apstiprinatas ar dekana rikojumu, kas veicina
pétijumu izstradi par aktualam témam un savlaicigi novérs plagiata riska iespéjamibu.

Studiju programma studéjoSie izstrada pétijumus, atbilstoSi isa cikla profesionalas augstakas
izglitibas programmai un savu zinasanu limenim, tacu neatkarigi no ta pétijumi tiek izstradati par
nozaré un darba tirgl aktualam témam. Kvalifikacijas darbu vaditaju izvélas studéjoSie, atbilstosi
vaditaju kompetences jomam. StudéjoSie tiek rosinati izvéléties témas, kuras atbilst nozares
aktualiem jautajumiem - taja skaita, pieméram, klientu apkalpoSanas pilnveidoSanai, kas vérsta uz
kvalitates nodrosinasanu viesmilibas uznémumos, specifisku marketinga vai pardosanas jautajumu
risinasanu viesmiliba, publiska sektora nozimi nozares attistiba un citiem aktualiem viesmilibas
jomas jautajumiem. lIzskatot pieteiktas témas, tiek nemti véra gan studiju virziena, gan konkrétas
programmas mérki.

2023.gada izcilu vértédjumu ieguve studéjosa N. G.- I, kura ieguva izcilu vértéjumu par savu
izstradato kvalifikacijas darbu par tematu- “Konkurence publisko un privato uznémumu darbiba
tlrisma: Talsu novada piemérs”

Valsts parbaudijuma vidé&jie vertéjumi programma:
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2018./2019. 2019./2020. 2020./2021. 2021./2022. 2022./2023. 2023./2024.st.g.
st.g st.g. st.g. st.g. st.g.

- 6.00 7.00 4.00 7.00

Pielikuma ir pievienots parskats par noslégumu darbu témam un iegutajiem vertéjumiem studiju
programmas ietvaros parskata perioda.

3.3. Studiju programmas resursi un nodrosinajums

3.3.1. Noverteéet resursu un nodrosinajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams),
informativas bazes (tai skaita bibliotékas), materiali tehniskas bazes) atbilstibu studiju
programmas istenoSanas nosacijumiem un studiju rezultatu sasniegSanai, sniegt
piemerus.

BAT ir sava IT dala, kura nodrosSina IT vides darbibu. Tehniskais dienests nodrosina datortehnikas un
datortikla darbibu, programmétaji - BAT iekSéjas IS un BATIS darbibu un attistibu.

BAT katru gadu proporcionali studentu skaita pieaugumam iegulda lidzek|us bibliotékas tehnologiju
attistiba, datu bazu iegadé un fonda komplektésana ar jaunako literatlru. NepiecieSamas
literatUras saraksts katru gadu tiek aktualizéts péc akadémiska personala un studéjoso vélmém.
Nepilna laika talmacibas (e-studiju) procesa tiek izmantota Moodle vide. Bibliotékas darbs tiek
nodrosinats ar ALISE.

BAT bibliotéka piedava izmantot brivpieejas bibliotéku ar literatlras izsniegSanas un sanemsanas
elektronisku registraciju, gramatu un periodisko izdevumu, studéjoSo darbu elektronisko katalogu
biblioteéku informacijas sistéma ALISE: https://w3i.turiba.lv/alise/lv/home.aspx

Ja lietotajam ir dators ar interneta pieeju, BAT bibliotékas elektronisko katalogu var izmantot no
jebkuras vietas pasaulé. Bibliotéka pieejamo ar uznémeéjdarbibu saistito gramatu saraksts ir
atbilstoSs sekmiga studiju procesa nodrosinasanai gan latvieSu studéjoso plismai, gan ari arvalstu
studéjosajiem.

Biblioteéka aboné periodiskos izdevumus drukata veida un elektroniska formata. Fonds ir parsvara
latvieSu, krievu, anglu un vacu valodas. Katedru vaditaji, programmu direktori sadarbiba ar
biblioteékas darbiniekiem izstrada nepiecieSamo gramatu iegades un abonéjamo elektronisko datu
bazu sarakstu jaunajam studiju gadam. Augstskola aboné tieSsaistes elektroniskas datu bazes:
Akadémiska terminu datubaze, Latvijas statistika, Letonika, Lursoft, EBSCO datubazu kratuve,
Proquest Computing datubaze, pastavigi tiek izmantotas ari izméginajuma datu bazes. Sobrid
abonétas datubazes ir Scopus un ScienceDirect, kuras ir pieejamas, izmantojot BAT bibliotékas
datorus klatiene.

BAT biblioteka pieejamie E-resursi : Eurostat, baltictravelnews.com, German News Service, Latvijas
Véstnesa rakstu arhivs,

Nacionalas informacijas agenturas LETA arhivs, NEPLP Medijpratibas datubaze, Nozare.lv - LETA
biznesa portals.
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Sobrid studé&josajiem bibliotéka ir pieejamas 107 darba vietas, no tam 32 datorizétas ir izveidota ari
klusa lasitava, un specializétas vietas grupu darbiem.

3.3.2. Studiju un zinatnes bazes, taja skaita resursu, kuri tiek nodrosinati sadarbibas
ietvaros ar citam zinatniskajam institucijam un augstakas izglitibas iestadem, novertejums
(attiecinams uz doktora studiju programmam).

Nav attiecinams

3.3.3. Noradit datus par pieejamo finanséjumu atbilstosaja studiju programma, ta
finansesanas avotiem un to izmantosanu studiju programmas attistibai. Sniegt informaciju
par izmaksam uz vienu studejosSo Sis studiju programmas ietvaros, noradot izmaksu
aprekina ieklautas pozicijas un finansejuma procentualo sadalijumu starp noteiktajam
pozicijam. Minimalais studejoso skaits studiju programma, lai nodrosSinatu studiju
programmas rentabilitati (atseviski noradot informaciju par katru studiju programmas
istenosSanas valodu, veidu un formu).

Augstskolas BAT darbibas nodrosinatajs ir uznémums SIA “Biznesa augstskola Turiba”, kas
registrets Latvijas Republikas komercregistra un patstavigi veic komercdarbibu. Studiju
programmas realizacijai tiek izmantoti SIA “Biznesa augstskolas Turiba” gutie finansu resursi, kas
atbilst uzneéméjdarbibas pamatprincipiem, lai gutu pelnu.

Studiju programmas attistibai budzeta izlietojuma pozicijas ik gadu tiek rlpigi planotas, lai
nodrosinatu efektivu lldzek|u izmantoSanu un augstakas izglitibas kvalitates uzlaboSanu. Galvenas
pozicijas budzeta planosana ietver:

e Materialu un aprikojuma iegade:

Tehnologiju atjauninajumi: Finanséjums tiek izmantots, lai iegadatos jaunakas tehnologijas un
aprikojumu, kas ir batiski macibu procesam.

e Akadémiska personala attistiba:

Macibu kursi un seminari: Lidzek|i tiek izmantoti, lai nodrosinatu akadémiska personala
talakizglitibu un profesionalo attistibu.

Pétniecibas projekti: Finansejums pétniecibai, lai attistitu jaunas zinasanas un uzlabotu macibu
programmas.

e Studiju programmu izstrade un atjauninasana:
Finanséjums tiek izmantots studiju programmu izstradei vai atjauninasanai, atbilstosi darba tirgus
vajadzibam un inovacijam.
EsoSo programmu uzlaboSana: Lidzekli tiek novirziti esoSo programmu modernizésanai, ieklaujot

jaunakas nozares tendences.

e |nfrastrukturas attistiba:
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BUvnieciba un remonts: Finanséjums tiek izmantots €ku buvniecibai, renovacijai un uzturésanai.

Macibu telpu uzlabosana: Investicijas, lai uzlabotu macibu vidi, pieméram, modernizéjot auditorijas
un bibliotéku.

e Studentu atbalsta pasakumi:

Stipendijas un finansialais atbalsts: Dala no finans&juma tiek izmantots, lai nodrosinatu stipendijas
talantigiem studentiem.

Karjeras un konsultaciju pakalpojumi: Finanséjums tiek novirzits pakalpojumiem, kas palidz
studentiem planot karjeru un atrast darbu péec studijam.

lzmaksas uz vienu studéjoso isa cikla studiju programma ir 1025 EUR. Izmaksu aprékina ir ieklautas
sadas pozicijas:

e Akademiska personala izmaksas - atalgojumi (24 %)

o Akadémiskas administracijas izmaksas - atalgojumi (6%)

e Citas akadémiskas un zinatniskas darbibas izmaksas (8%)

e Studiju paréjas izmaksas, tai skaita bibliotékas izmaksas (14%)

e Attistibas, informaciju tehnologiju, studiju atbalsta izmaksas (17%)

Saimniecibas, telpu kapitalie remonti, ikdienas uzturésanas, komunalie, droSibas un tehniska
atbalsta izmaksas (19%)

Administrativas izmaksas, tai skaitd NI nodoklis un ipasumu apdrosinasana (4%)

Sociala nodroSinajuma izmaksas (5%)

Citas izmaksas (3%)

Lielako procentualo dalu- 24% no izmaksam sastada akadémiska personala atalgojums.

Pielikuma ir pievienota un apskatama informacija par izmaksam uz vienu studéjoSo programmas
ietvaros, noradot izmaksu aprékina ieklautas pozicijas un finanséjuma procentualo sadalijumu starp
noteiktajam pozicijam.

Optimalais reflektantu skaits, lai atvértu grupu ir vismaz 10 studéjoSie, tomeér reizém tiek realizétas
ari mazakas grupas, laika gaita uznemsanai palielinoties, programma kopuma normalizéjas péc
rentabilitates raditajiem. Lémums par grupas atvérSanu, gadijumos, kad reflektantu skaits ir
mazaks, tiek pienemts rektora padomes sédés, piedaloties citu iesaistito struktUrvienibu
parstavjiem (finansu dala, studiju dala u.c.). Janem veéra, ka programma lidz Sim ir istenota
talmacibas forma, kas lauj to istenot viena gada uznemot ari mazaku studéjo3o skaitu. Sobrid, kad
programmas saturs ir ticis atjaunots, ir sagaidams, ka noteiktda minimala reflektantu skaita
sasniegSana bus iesp&jama, nemot véra kopéjas darba tirgus tendences.

3.4. Macibspeki

3.4.1. Studiju programmas istenosana iesaistito macibspeku (akademiska personala,
viesprofesoru, asocieto viesprofesoru, viesdocentu, vieslektoru un viesasistentu)
kvalifikacijas atbilstibas studiju programmas istenosanas nosacijumiem un normativo aktu
prasibam novértejums. Sniegt informaciju par to, ka macibspeku kvalifikacija palidz
sasniegt studiju rezultatus.
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Studiju programma nodarbinato kvalifikacija atbilst programmas mérku un uzdevumu istenosanai.
Viens no BAT stratégiskajiem uzdevumiem ir studiju procesa istenoSanai nodroSinat profesionalu
akadémiska personala komandu, kas studiju programmu kvalitati un studiju procesa istenoSanu
balsta zinatné un pétnieciba, praktiska pieredzé industrija, ka ari cieSa sadarbiba ar darba devéjiem

Lai sasniegtu BAT stratégisko mérki, macibspéki tiek mudinati celt savu profesionalo un
pedagogisko kvalifikaciju. Atbilstosi BAT istenotajai personala attistibas politikai akadémiska
personala atlase tiek veikta lai veidotu augstakas izglitibas prasibam atbilstoSu akadémisko vidi,
komplektét zinatnisko un akadémisko personalu, ka ari organizét ta kvalifikacijas celSanu; sekmét
akadémiska personala un darbinieku lojalitati, motivéjot vinus darba kvalitates paaugstinasanai ar
apbalvojumu pasniegsanu, atzinibas izteikSanu, dazadu socialo un kultlras pasakumu veidoSanu un
iespéju robezas - materialo stimulésanu.

Pamatojoties uz dokumentu “Biznesa augstskolas Turiba docétaju profesionalas kompetences
pilnveides noteikumi” macibspékiem tiek sniegta iespé&ja piedalities profesionalas pilnveides
seminaros. Profesionalas pilnveides seminaru ietvaros, macibspéki ir spéjusi attistit savas digitalas
prasmes, kas ir bijis ipasi svarigi veidojot atbilstoSus talmacibas studiju materialus (taja skaita video
lekcijas). Apgutas kompetences par paaudzu atskiribam tiek izmantotas veidojot macibu materialus
un pielagojot to pasniegSanas veidu. Liela uzmaniba ir bijusi vérsta uz profesionalo pilnveidi
komunikacijas, kas lauj nodroSinat atbilstosu sazinu ar studéjoSajiem. Profesionalas pilnveides
seminaru saraksts ir pievienots zinojuma 2.3.6.nodalas pielikuma.

Akadémiska personala mobilitate: BAT stimulé docétajus piedalities “Erasmus” programma, lasot
lekcijas vai piedaloties pieredzes apmaina “Erasmus” programmas ietvaros.

Macibspéku nepartraukta kvalifikacijas celSana noved pie kvalitates paaugstinasanas, jo iegltas
zinasanas var ieviest studiju kursos un nodrosSinat ar efektivaku apmacibas metozu pielietojumu.

Studiju programmas izstradé un istenosana ir iesaistiti 16 docétaji.
No visiem programmas realiz€Sana iesaistitajiem docétajiem:

¢ 9 ir vélétos amatos: 2 profesori, 2 asociétie profesori, 2 docenti, 4 lektori.
e 7 ir vieslektori

5 docétajiem ir vismaz 5 gadu profesionala pieredze darba tlrisma un viesmilibas nozares
uzneémumos, to vadiba un uznémejdarbiba kopuma.

Studiju programmas izstradé iesaistita ari Latvijas Zinatniskas padomes eksperte Iveta Linina (LZP
eksperta statuss lidz 08.05.2027.)

Lai klutu par Latvijas Zinatniskas padomes ekspertu ir jaizpilda eksperta kvalifikacijas kritériji un
jasasniedz noteikti zinatniskas darbibas rezultati. Ekspertu klatbdtne un iesaiste studiju
programmas realizéSana ir nozimigs kvalitates raditajs, kas liecina par augstu macibspéeka
profesionalo limeni, kas ir padomes vértéts. Attiecigas jomas eksperti sniedz studéjosajiem ne tikai
uz praksi un teoriju balstitas zinasanas, bet ari uz zinatni un padzilinatu nozares izpéti.

Studiju programmas realizacija ir iesaistiti 6 macibspéki ar doktora gradu, no tiem 2 ir profesori un
2 asociétie profesori.. Profesori, asociétie profesori un paréjie macibspéki nodrosina studiju kvalitati,
regulari pilnveidojot savas zinaSanas un attistoties, tada veida nododot savu profesionalitati
studéjosSajiem. Profesori un asociétie profesori sniedz kvalitativu atbalstu studéjoSajiem pétniecibas
ievirzeé un nosléguma darbu izstrade.
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3.4.2. Macibspéku sastava izmainu analize un novértéjums par parskata periodu, to
ietekme uz studiju kvalitati.

Studiju programma iesaistito macibspéku sastavs ir stabils. Viens no studiju programmas mérkiem
ir panakt, lai absolventi spétu demonstrét profesionalas un specializétas zinasanas, uzsvars tiek
likts uz potencialo macibspéku praktisku pieredzi nozaré. 30% macibspéku ir tieSi profesionali
nozaré, kas, papildus teorétiskajam zinasanam, sniedz studéjoSajiem ari zinasanas no praktiskajiem
aspektiem.

Nemot véra, ka viens no studiju programmas mérkiem ir sagatavot konkuréetspéjigus nozares
darbiniekus ar atbilstosam profesionalajam pamata un specializétam zinasanam, tad liela nozimé
studiju procesa, paraléli teorétisko zinasanu iegtsanai, iegut ari praktiskas zinasanas.

Macibspéku (nozares profesionalu) pieméri:

e |veta Sprudza (pieredze Viesnicas"Hotel Bergs” vaditajas amata, pieredze viesu uznemsanas
dienesta vadisana viesnicas “Hotel de Rome”, “Konventa séta”)

e Laura Pole ( pieredze ka strukturvienibas vaditaja picérija “Lull pizza”, mainas vaditaja
édinasanas uznémuma “Lido”)

e Eriks Lingebérzins (programmas direktors, fakultates dekans, ALTA valdes priek$sédétajs, SIA
“Balticvision Riga” izpilddirektors)

e Margarita Platace (iepriekSéja pieredze ka "Radi un Draugi” viesnicas direktorei,

Studiju programmas izstradé iesaistita ari Latvijas Zinatniskas padomes eksperte Iveta Linina (LZP
eksperta statuss lidz 08.05.2027.)

Lai klUtu par Latvijas Zinatniskas padomes ekspertu ir jaizpilda eksperta kvalifikacijas kritériji un
jasasniedz noteikti zinatniskas darbibas rezultati. Ekspertu klatbutne un iesaiste studiju
programmas realizéSana ir nozimigs kvalitates raditajs, kas liecina par augstu macibspéka
profesionalo limeni, kas ir padomes vértéts. Attiecigas jomas eksperti sniedz studéjosajiem ne tikai
uz praksi un teoriju balstitas zinasanas, bet ari uz zinatni un padzilinatu nozares izpéti.

Studiju programmas realizacija ir iesaistiti 6 macibspéki ar doktora gradu, no tiem 3 ir profesori un
2 asociétie profesori. Profesori, asociétie profesori un paréjie macibspéki nodrosina studiju kvalitati,
regulari pilnveidojot savas zinaSanas un attistoties, tada veida nododot savu profesionalitati
studéjosajiem. Profesori un asociétie profesori sniedz kvalitativu atbalstu studéjoSajiem pétniecibas
ievirze un nosléguma darbu izstrade.

3.4.3. Informacija par doktora studiju programmas istenosSana iesaistita akadéemiska
personala zinatnisko publikaciju skaitu parskata perioda, pievienojot svarigako publikaciju
sarakstu, kas publicétas zurnalos, kuri tiek indekséti datubazes Scopus vai WoS CC.
Socialajas zinatnés un humanitarajas un makslas zinatnés var papildus skaitit zinatniskas
publikacijas Zzurnalos, kas tiek indekséti ERIH+ un recenzétas monografijas. Informacija
par macibspekiem, kuri ieklauti Latvijas Zinatnes padomes ekspertu datubaze attiecigaja
zinatnu nozare (kopejais skaits, macibspeka vards/ uzvards, zinatnes nozare, kura
macibspekam ir eksperta statuss un Latvijas Zinatnes padomes eksperta tiesibu beigu
termins).
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Nav attiecinams

3.4.4. Informacija par doktora studiju programmas istenojosa iesaistita akadémiska
personala iesaisti petniecibas projektos ka projekta vaditajiem vai galvenajiem
izpilditajiem/ apaksprojektu vaditajiem/ vadosajiem pétniekiem, noradot attieciga projekta
nosaukumu, finansejuma avotu, finansejuma apmeru. Informaciju sniegt par parskata
periodu.

Nav attiecinams

3.4.5. Macibspeku savstarpejas sadarbibas novertejums, noradot mehanismus sadarbibas
veicinasanai studiju programmas istenosana un studiju kursu/ modulu savstarpéjas
sasaistes nodrosinasana. Noradit ari studéjoso un macibspéeku skaita attiecibu studiju
programmas ietvaros (pasnovertéjuma zinojuma iesniegsanas bridi).

Katedras macibspéku savstarpéjas sadarbibas pamatforma ir katedras sédes, kuras tiek izskatiti
aktualie ar studiju saturu un procesu saistitie jautajumi. Katedras sédes sasauc katedras vaditajs.
Saistitu un papildinoSu studiju kursu 1stenoSana iesaistito pasniedzéju sadarbiba notiek individuali,
atjaunojot studiju kursu aprakstus, kuri tiek apstiprinati katedras.

Studiju programmas istenosana ir iesaistiti macibspéki ari no citam katedram. Macibspékiem tiek
organizéti dazadi profesionalas pilnveides seminari, darba grupas, kuros macibspéki kopa pilnveido
zinasanas, iesaistas diskusijas, kas veicina savstarp&jo mijiedarbibu.

BAT docétajiem ir iespéja piedalities dazados izglitojoSos seminaros par aktualiem tematiem
(pieméram, Z paaudze, ka macit un ka stradat ar Z paaudzi, Maksliga intelekta (Al) riki OpenAl,
Digitalo riku izmantoSana studiju materialu veidoSanai u.c.). Daliba izglitojoSos seminaros un
jaunas, aktualas informacijas ieglsana, paaugstina docétaju zinasanu un kvalifikacijas Iimeni.
Seminaru ietvaros tiek veicinats ari darbs grupas, tada veida nodroSinot ari docétaju sadarbibu
dazadu fakultasu ietvaros.

Docétaju sadarbiba tiek stiprinata ari ikgadéjo zinatnisko konferencu ietvaros, kur docétaji darbojas
komanda dazadu diskusiju panelu ietvaros, apmainas ar jauniegutu informaciju, rod kopéjas
intereses un attista savstarpéjo sadarbibu un mijiedarbibu.

Noslédzot macibu gadu, macibspékiem tiek organizéta izbraukuma katedras séde, ar merki izskatit
un parrunat aktualos jautajumus par noslégto studiju gadu un nakama studiju gada aktualitates.
Sada veida izbraukuma séde ir ne vien izglitojoda, bet ari kolektivu saliedéjosa un sadarbibu
veicinosa.

Studéjoso un macibspéku skaita attieciba studiju programmas ietvaros zinojuma iesniegSanas bridi
16:16.
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Pielikumi

Il - Studiju programmas raksturojums - 3.1. Studiju programmas raksturojosie parametri

Par studiju programmas apgisanu izsniedzama diploma un ta 1_KV diploms un pielikums.pdf 1_KV diploms un pielikums_ENG.pdf
pielikumu paraugs

Akadémiskajam studiju programmam - Augstakas izglitibas padomes
atzinums atbilstosi Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam

(tabula)
Statistika par studé&josajiem parskata perioda 2_KV_ datu analize.pdf 2_KV_ datu analize en.pdf
Il - Studiju programmas raksturojums - 3.2. Studiju saturs un istenosana
Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam 3_KV atbilstiba izglitibas satandartam.pdf  3_KV atbilstiba izglitibas satandartam
eng.pdf
Studiju programma iegustamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas 4 KV prof.standarts.pdf 4 PIELIKUMS _KV_EN.pdf
standartam vai profesionalas kvalifikacijas prasibam
Studiju programmas atbilstiba atbilstosas nozares specifiskajam
normativajam reguléjumam
Studiju kursu/ modulu kartéjums studiju programmas studiju 5_KV kartejums.pdf 5_KV kartéjums_eng.pdf
rezultatu sasniegsanai
Studiju programmas plans (katram studiju programmas istenosanas  6_KV_plani Iv.pdf KV_plani eng.pdf
veidam un formai)
Studiju kursu/ modulu apraksti KV_LV.pdf KV_ENG.pdf
Studéjoso prakses organizacijas apraksts 8_prakses organizacijas apraksts.pdf 8_prakses organizacijas apraksts_eng.pdf

Il - Studiju programmas raksturojums - 3.4. Macibspéki

Apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozare vai

apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu

Apliecinajums, ka akadémiskas studiju programmas akadémiskais
personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas dalas tresaja
punkta noteiktajam prasibam
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Turisma stratéegiska vadiba (47812)

Studiju virziens Viesnicu un restoranu serviss, tirisma un atputas organizacija
Studiju programmas Tdrisma stratégiska vadiba

nosaukums

Izglitibas klasifikacijas kods 47812

(IKK)

Studiju programmas veids Profesionala madistra studiju programma
Studiju programmas direktora Eriks

vards

Studiju programmas direktora Lingebérzins

uzvards

Studiju programmas direktora eriks.lingeberzins@turiba.lv

e-pasts

Studiju programmas vaditaja/ Dr.oec.
direktora akademiskais/

zinatniskais grads

Studiju programmas direktora +371 67607661
telefona numurs

Studiju programmas mérkis  Sagatavot magistrantus ka individualos komersantus, vaditajus un
vadoSos specialistus darbam tdrisma un viesmilibas nozarés, kuri,
izmantojot studiju procesa iegltas zinasanas, prasmes un
kompetences, spéju veicinat inovaciju ieviesanu pielietojot
starpdisciplinarus risinajumus un radosu pieeju tdrisma un viesmilibas
nozares attistiba un spétu istenotu aktivitates pasaules ilgtspéjigas
un atbildigas attistibas nodrosinasanai gan biznesa vidé, gan tdrisma
galamérkos.

Studiju programmas uzdevumi Programmas uzdevumi ir
» organizét logisku, péctecigu, lidzsvarotu tadu obligato un izvéles
studiju kursu ieklausanu programma, kuru satura ieklautas pamata
un jaunakas zinatniskas atzinas ka ari specializé€tas zinasanas tdarisma
joma, nodrosinat padzilinatu un paplasinatu zinasanu ieguvi tirisma
stratégiskaja planosana, turisma galamérku un organizaciju vadiba
un pakalpojumu tirgvediba;
* studiju kursos ieklaut grupu darba un radosus uzdevumus, dodot
iespéju magistrantiem uznemties atbildibu par grupu darba
rezultatiem, prezentét savu pétijumu rezultatus un kritiski izvértét
tos; izmantot jaunas pieejas, nostiprinat radosas vadisanas,
planosanas, problému risinasanas, komunikacijas un komandu darba
iemanas;
o attistit pétnieciska darba iemanas, nodrosinot iespéju patstavigi
veikt pétijumus, pienemt un pamatot IEmumus, pielietot pétnieciskas
iemanas augsti kvalificétu profesionalo funkciju veiksana;
» sekmét madistranta konkurétspéju sarezgitos un neprognozéjamos
apstaklos un veicinat magistranta pilnveidosanos par attistitu, brivu,
sociali atbildigu un radosu personibu;
* veicinat magistrantu individualo kompetencu kritisku izvértésanu
un pilnveidosanu, nodrosinat iespéju magistrantam péc programmas
apguves turpinat studijas doktorantdra;
* nodrosinat madistrantiem pieeju jaunakajai zinatniskai un
profesionalai literatdrai un publikacijam, elektroniskajam datu bazém
tarisma uznéméjdarbibas vadiba;
* uzturét magistrantu sekmju vértésana kumulativo sistému, veicinot
nepartrauktu macibu, praktisko un pétniecisko darbu, stimuléjot
radosSu pieeju studijam.
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Sasniedzamie studiju rezultati Kritiski analizé situaciju turisma nozaré vietéja un starptautiska
méroga, novértéjot dazadu iesaistito pusu ietekmi.
Izprot savas organizacijas darbibas jomu plasaka tdrisma un
viesmilibas nozares konteksta vietéja vai starptautiska méroga,
piedalities nozares attistisana, izvértét savu un citu cilvéku darbibu.
Patstavigi formulé un kritiski analizé profesionalas un nozares
problémas, integréjot dazadu jomu zinasanas, sniedzot ieguldijumu
problému risinasana.
Isteno pétijumus nozaré, tos prezentét un veidot dialogu sabiedriba,
piedaloties savas organizacijas un nozares reputacijas veidosana.
Parzina ilgtspéjigas attistibas principus, spéj skaidrot to nozimi
atbildiga turisma attistibai organizacijas un tarisma galameérkos.
Organizé, plano un vada darbu atbilstosi normativo aktu prasibam,
civilas un vides aizsardzibas prasibam un profesionalas étikas
pamatprincipiem.
Spéj argumentét un skaidrot dazadus profesionalos jautajumus,
iesaistities dialoga, izmantot sveSvalodu zinasanas.
Demonstré prasmi sadarboties dazados organizacijas un tdrisma
parvaldibas limenos.

Studiju programmas Magistra darbs
nosléguma paredzetais
nosléguma parbaudijums

Studiju programmas varianti

Pilna laika klatiene - 1 gadi, 6 ménesi - latviesu

Studiju veids un forma Pilna laika klatiene
Istenodanas ilgums (gados) 1

Isteno$anas ilgums (ménesos) 6

Isteno$anas valoda latviesu

Studiju programmas apjoms (KP) 90

Uznemsanas prasibas (latviesu lepriekséja limena (bakalaura studijas) ir vismaz 4 gadu garuma

valoda) un izpildas viens no diviem zemak minétajiem kritérijiem: a)
ieguts profesionalais bakalaura grads tdarisma, viesmiliba,
uznéméjdarbiba, ekonomika un ar tam saistitas nozares; b) ieguts
akadémiskais grads tdrisma, viesmiliba, uznéméjdarbiba,
ekonomika vai ar tam saistitas nozarés un pieradama prakse
(stazs - vismaz 1 gads) Tdrisma un viesmilibas nozares

uznémumos.
leglstamais grads (latviesu Profesionalais madistra grads uznéméjdarbibas vadiba
valoda)
leglstama kvalifikacija (latvieSu  Organizacijas vaditajs
valoda)

Istenosanas vietas
Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058

Nepilna laika neklatiene - 1 gadi, 8 méenesi - latviesu

Studiju veids un forma Nepilna laika neklatiene
Istenodanas ilgums (gados) 1

Istenosanas ilgums (ménesos) 8

Isteno$anas valoda latviesu
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Studiju programmas apjoms (KP) 90

UznemsSanas prasibas (latviesu lepriekséja limena (bakalaura studijas) ir vismaz 4 gadu garuma

valoda) un izpildas viens no diviem zemak minétajiem kritérijiem: a)
ieguts profesionalais bakalaura grads tdrisma, viesmiliba,
uznéméjdarbiba, ekonomika un ar tam saistitas nozarés; b) ieguts
akadémiskais grads tdrisma, viesmiliba, uznéméjdarbiba,
ekonomika vai ar tam saistitas nozarés un pieradama prakse
(stazs - vismaz 1 gads) Turisma un viesmilibas nozares

uznémumos.
legUstamais grads (latviesu Profesionalais magdistra grads uznéméjdarbibas vadiba
valoda)
legistama kvalifikacija (latvieSu  Organizacijas vaditajs
valoda)

Istenosanas vietas
Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058

Nepilna laika neklatiene - 2 gadi, 1 méenesi - latvieSu

Studiju veids un forma Nepilna laika neklatiene

Istenodanas ilgums (gados) 2

Isteno$anas ilgums (ménesos) 1

Isteno$anas valoda latvieSu

Studiju programmas apjoms (KP) 120

UznemsSanas prasibas (latviesu lepriekséja limena (bakalaura studijas) ir 3 gadu vai garakas un
valoda) izpildas viens no diviem zemak minétajiem kritérijiem: a) iegats

akadémiskais grads turisma, viesmiliba, uznéméjdarbiba,
ekonomika, vésturé, geografija, pedagogija socialajas zinatnés
utt.; b) iegdts profesionalais bakalaura grads ar tdrisma
uznéméjdarbibu nekadi nesaistitas nozarés (valodas, psihologija,
pedagogija utt.).

legUstamais grads (latviesu valoda) Profesionalais Magdistra grads Uznéméjdarbibas vadiba

leglstama kvalifikacija (latvieSu Organizacijas vaditajs

valoda)

Pilna laika klatiene - 2 gadi - latvieSu

Studiju veids un forma Pilna laika klatiene

Istenoganas ilgums (gados) 2

Isteno$anas ilgums (ménesos) 0

Isteno$anas valoda latvieSu

Studiju programmas apjoms (KP) 120

UznemsSanas prasibas (latviesu lepriekséja limena (bakalaura studijas) ir 3 gadu vai garakas un
valoda) izpildas viens no diviem zemak minétajiem kritérijiem: a) ieguts

akadémiskais grads turisma, viesmiliba, uznémeéjdarbiba,
ekonomika, vésturé, geografija, pedagogija socialajas zinatnés
utt.; b) iegdts profesionalais bakalaura grads ar tdrisma
uznémeéjdarbibu nekadi nesaistitas nozarés (valodas,
psihologija, pedagodija utt.).

leglstamais grads (latvieSu valoda) Profesionalais Magdistra grads Uznéméjdarbibas vadiba

legustama kvalifikacija (latviesu Organizacijas vaditajs

valoda)
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Istenos$anas vietas
Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058

Pilna laika klatiene - 2 gadi - anglu

Studiju veids un forma Pilna laika klatiene

Isteno$anas ilgums (gados) 2

Istenoganas ilgums (ménesos) 0

Isteno$anas valoda anglu

Studiju programmas apjoms (KP) 120

UznemsSanas prasibas (latviesu lepriekséja limena (bakalaura studijas) ir 3 gadu vai garakas un
valoda) izpildas viens no diviem zemak minétajiem kritérijiem: a) ieguts

akadémiskais grads tarisma, viesmiliba, uznéméjdarbiba,
ekonomika, vésturé, geografija, pedagogija socialajas zinatnés
utt.; b) iegats profesionalais bakalaura grads ar tdrisma
uznéméjdarbibu nekadi nesaistitas nozarés (valodas,
psihologija, pedagodija utt.).

legUstamais grads (latviesSu valoda) Profesionalais Magdistra grads Uznéméjdarbibas vadiba

legUstama kvalifikacija (latviesu Organizacijas vaditajs

valoda)

Istenosanas vietas
Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Biznesa augstskola Turiba RIGA GRAUDU IELA 68, ZEMGALES PRIEKSPILSETA,
RIGA, LV-1058
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3.1. Studiju programmas raksturojosie raditaji

3.1.1. Apraksts un analize par izmainam studiju programmas parametros, kas veiktas kops
ieprieksejas studiju virziena akreditacijas lapas izsniegSanas vai studiju programmas
licences izsniegSanas, ja studiju programma nav ieklauta studiju virziena akreditacijas
lapa, taja skaita par izmainam, kas planotas studiju virziena novertésanas procediras
ietvaros.

Parametros izmainas nav, tikai saturiski.

3.1.2. Analize un novertejums par studiju programmas atbilstibu studiju virzienam. Analize
par programmas nosaukuma, koda, iegustama grada, profesionalas kvalifikacijas vai grada
un profesionalas kvalifikacijas mérku un uzdevumu, studiju rezultatu, ka ari uznemsanas
prasibu savstarpéjo sasaisti. Studiju programmas istenosanas ilguma un apjoma (taja
skaita atskirigiem studiju programmas istenoSanas variantiem) raksturojums un
lietderibas noveéertejums.

Otra cikla profesionala augstakas izglitibas studiju programma “Tlrisma stratégiska vadiba”
(47812) (turpmak SM) realizacija beidzas ar 7. profesionala kvalifikacijas limena un profesionala
kvalifikacija “Organizacijas vaditajs” kvalifikacijas pieskirsanu. Pilna laika studijas klatiené vai
nepilna laika studijas neklatiené. Pilna laika 2 vai 1.5 gadi. Nepilna laika 2.1 vai 1.6 gadi.
1.pielikuma ir pievienots diploma un diploma pielikuma paraugs.

Studiju programmas kods "47812" atbilst studiju programmai un tas parametriem.

e 47- otra cikla profesionala augstaka izglitiba

e 8- izglitibas tematiska grupa "Pakalpojumi"

e 81-izglitibas tematiska joma "Individualie pakalpojumi"

e 812- izgltibas programmu grupa "Turisma un atputas organizacija"

Uznemsana notiek pamatojoties uz izdoti saskana ar Augstskolu likuma 46.panta otro dalu, Ministru
Kabineta 10.10.2006. noteikumiem Nr.846 “Noteikumi par prasibam, kritérijiem un kartibu
uznemsanai studiju programmas un valsts atbalstu pilsoniem, kas brivpratigi pieteikusies valsts
aizsardzibas dienesta un pabeigusSi to”, Ministru kabineta 20.12.2022. noteikumiem Nr.795
"Noteikumi par sveSvalodas centralizéta eksamena visparéjas vidéjas izglitibas programma
aizstasanu ar starptautiskas testéSanas institlicijas parbaudijumu svesSvaloda” un Augstskolas
Studiju nolikumu.

Arvalstu reflektantiem tiek noteiktas sekojosas papildus prasibas:

e arvalstu reflektantu vidéjas izglitibas dokumentiem jaatbilst Latvijas standartiem. Arvalstis
ieguto izglitibas dokumentu atzisSanu veic Akadémiskas informacijas centrs

e arvalstu reflektantu zinaSanam jaatbilst BAT uznemsanas noteikumu prasibam;

e jaiesniedz starptautiskas testésSanas institlcijas pédéjo piecu gadu laika izsniegtu
dokumentu, kas apliecina, ka arzemnieka attiecigas studiju programmas isteno$anas valodas
prasme ir vismaz B2 limeni. Dokumentu nepievieno, ja arvalstu reflektants vidéjo vai
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augstako izglitibu ieguvis attiecigas studiju programmas IstenoSanas valoda vai arvalstu
reflektants vidéjo izglitibu ieguvis Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomikas zonas valsti vai
Sveices Konfederacija un vina vidéjo izglitibu apliecino$aja dokumenta ir ieklauts sve$valodas
zinasanu vertéjums, kas pielidzinams vismaz B2 limenim atbilstosi Eiropas vienotas valodu
prasmes noteikSanas sistémai.

e arvalstu reflektantiem, kas nav Eiropas Savienibas pilsoni, lai pretendétu uz uznemsSanu
augstaka limena studiju programmas vidéjam vértéjumam ieprieks iegltaja izglitibas limeni
jabut vismaz 60%;

e arvalstu reflektanti maksa registracijas maksu EUR 200.00, kas netiek ieklauta studiju maksa
un netiek atmaksata, studijas neuzsakot;

e arvalstu reflektantiem, kas nav Eiropas Savienibas pilsoni, lai pretendétu uz uznemsanu
pamatstudiju programmas vidéjam vértéjumam ieprieks iegutaja izglitibas liment jabut
vismaz 60%.

e reflektantu elektroniska registracija notiek Augstskolas majas lapa www.turiba.lv. Péc
elektroniskas redistracijas dokumentu iesniegSana un uznemsana notiek Studiju informacijas
centra studijam Riga un filialés studijam attiecigaja filialeé noteiktaja darba laika. Reflektantu
redistracija un uznemsana pirmaja gada péc vidéjas izglitibas ieglisanas tiek uzsakta Ministru
kabineta noteiktaja termina.

e Starptautiskas sadarbibas nodala (SSN), lai parliecinatos par arvalstu reflektanta motivaciju
studét izvélétaja studiju programma un sanemot vina piekrisanu, intervé arvalstu reflektantu,
kur$ nav Eiropas Savienibas pilsonis, Eiropas Ekonomikas zonas pilsonis vai Sveices
Konfederacijas pilsonis. Starptautiskas sadarbibas nodala uzglaba un péc pieprasijuma dara
pieejamu kompetentajam iestadeém So interviju videoierakstus.

Izvirzitas uznemsanas prasibas - profesionala vai akadémiska bakalaura, vai profesionalas
kvalifikacijas diploms.

Programmas mérkis, uzdevumi un sasniedzamie rezultati ir noteikti saskana ar iegistamo
profesionalo kvalifikaciju - organizacijas vaditajs.

No studéjosa imatrikulacijas briza, lidz eksmatrikulacijai, students atbilstosi izvirzitajam
programmas mérkim, uzdevumiem un sasniedzamajiem rezultatiem, ieglst prasmes un
kompetences, kas atbilstosas iegustamajai kvalifikacijai - organizacijas vaditajs.

Visparéjas prasmes un kompetences, ko iegust studéjosais:

¢ Spéja nodroSinat ar jomu saistoSo normativo aktu prasibas

e Spéja nodrosinat darba tiesisko attiecibu ievérosanu

¢ Spéja organizét darba aizsardzibas prasibu ievérosanu

e Spéja nodrosinat civilas aizsardzibas un vides aizsardzibas normativo aktu prasibu ievéroSanu

e Spéja lietot zinasanas un metodes, lai izskaidrotu ilgtspé&jigas attistibas jautajumus un veiktu
pieradijumos balstitus secinajumus

e Spéja demonstrét personigas, socialas un pilsoniskas, starppersonu un starpkultlru prasmes

e Spéja nodrosinat aktivu un efektivu dalibu sociala dialoga veidoSana sabiedriba

e Spéja ieverot profesionalas un visparéjas éetikas pamatprincipus un visparpienemtas
uzvedibas normas

e Spéja parstavet organizaciju profesionala vidé

e Spéja brivi sazinaties, rakstit, lasit, stradat un uzstaties viena vai vairakas svesSvalodas,
saprotot un lietojot profesionalo terminologiju un jédzienus

e Spéja sevi organizét un, uznemoties atbildibu, turpinat macities un sevi izglitot profesionalaja
joma, ka ar attistit personiskas prasmes

e Spéja izmantot informacijas tehnologijas darbam, t.sk. komunikacijai atbilstosaja joma
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Spéja veidot efektivu organizacijas vidi zinasanu generésanai un lietoSanai

e Spéja integrét dazadu jomu zinasanas, dodot ieguldijumu jaunu zinaSanu radisana

Spéja veikt pétijumus ar pievienoto vertibu, interpretét un analizét to rezultatus

Spéja sagatavot publikacijas un prezentét tas.

Spéja argumenteét, izskaidrot un diskutét par sarezgitiem vai sistémiskiem attiecigas nozares
vai profesionalas jomas aspektiem

Profesionalas prasmes un kompetences, ko iegust studéjosais:

* Spéja formulét organizacijas misiju un viziju, noteikt organizacijas vértiba

e Spéja izstradat organizacijas attistibas stratégiju un noteikt prioritates saskana ar iek$&jas un
aréjas vides analizes rezultatiem

e Spéja veidot organizacijas darbibas specifikai atbilstosas politikas

» Spéja ieviest inovativus risinajumus organizacijas mérku sasniegsanai

e Spéja veidot organizacijas stratédijai atbilstoSu organizacijas kultiru

 Spé&ja vadit sevi un citus organizacijas mérku sasniegsana, efektivi sadarbojoties komanda

e Spéja definét organizacijas darbibas stratégiskos un taktiskos mérkus atbilstosSi Tpasnieku,
citu ieintereséto pusu un sabiedribas interesém

e Spéja noteikt organizacijas darbibas pamatvirzienus un pienemt Iémumus atbilstosi
ipasnieku, citu ieintereséto pusu un sabiedribas interesém

e Spéja nodroSinat organizacijas vienotu darbibu atbilstosi definétajai misijai, vizijai un
vértibam

e Spéja veidot personala vadibas sistemu, kas atbilst organizacijas stratédijai

* Spéja izvértét organizacijas finansu un saimnieciskas darbibas raditajus

e Spéja noteikt kontroles indikatorus un kontrolét darbibas planus mérku istenosanai

e Spéja pienemt IéEmumus un veikt izmainas organizacijas operativas un stratégiskas darbibas
optimizésanai, izprotot vadibas IEmumu sekas

e Spéja vadit krizes situacijas organizacija

e Spéja vadit parmainas organizacija

e Spéja sadarboties ar funkcionalajiem vaditajiem un darbiniekiem, organizéjot struktirvienibu
racionalu un saskanotu darbibu

e Spéja parzinat organizacijas darbibas funkcionalas jomas un tas kontrolét organizacijas
meérku konteksta

* Spéja nodroSinat organizacijas stratégijas un darbibas planu izpildi, parraugot un kontroléjot
struktdrvienibu darbu

e Spéja novértét procesus organizacijas darbibas un sasniegto rezultatu konteksta

e Spéja efektivi izmantot organizacijas resursus, maksimizéjot organizacijas un sabiedribas
ieguvumus

e Spéja nodrosSinat organizacijas attistibas planu IstenoSanu, saglabajot un paaugstinot
organizacijas vertibu

e Spéja parvaldit ar organizacijas darbibu saistitos riskus

Pasaulé tarisms ir viena no lielakajam un visstraujak augosajam nozarém. Sada madistra studiju
programma tdrisma nodroSina prasmes un zinasanas, lai sagatavotu specialists, lai organizacijas
varétu attistities Saja dinamiskaja nozaré. Programma nodroSina uznéméjdarbibai nepiecieSsamas
zinasanas un prasmes ar fokusu tlrisma nozares uznémeéjdarbiba. Ta apvieno tradicionalas
uznéméjdarbibas témas un studiju kursus ar specifiskiem turisma kompetenci attistoSiem studiju
kursiem, sniedzot absolventiem visaptveroSu izpratni par uznéméjdarbibas stratégijam, marketingu,
finansém un vadibu tdrisma konteksta. Si magistra studiju programma tdrisma palidz
profesionaliem attistit pielagoSanas spéjas un problému risinasanas prasmes, kas nepiecieSamas
darbam dinamiska un strauji mainiga tarisma uznémeéjdarbibas vidé. Programma sagatavo cilvékus
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gut panakumus sarezgita, attistosa un globali savstarpéji saistita nozaré, liekot lielu uzsvaru uz
biznesa principiem, vadibu un ilgtspéjibu.

Programma ir lietderiga un nepiecieSama, lai stratégiski vaditu tdrisma organizaciju, kam ir
nepiecieSamas specifiskas zinasanas par stratégisku organizacijas darba nodrosSinasanu ko
studéjosSie ieglst apglstot programmas teorétiskos kursus. Latvijas llgtstspéjigas attistibas
stratégija 2021.-2027.gadam paredz attistit Rigu ka nozimigu kulttras, turisma un biznesa centru
Eiropa, ka ari Nacionalais attistibas plans 2021.-2027.gadam paredz to, ka “Tarisma attistiba Latvija
ir viena no tautsaimniecibas un vides attistibas prioritatém. Izpildot paredzéetos attistibas planus un
kritérijus nozares attistibai, pieaugot pieprasijumam péc tlrisma nozares pakalpojumiem, pieaugs
ari pieprasijums péc nozares specialistiem.

Programma ir lietderiga istenotajas formas. Pilna laika klatiene atbild pieprasijuma péc pilna laika
studijam, visbiezak BAT absolventu vidl ka ari istenojot programmu anglu valoda, uznemot arvalstu
studéjosos. Studiju programma anglu valoda ir pieprasita ari BAT apmainas studéjoso vidd,
nodrosinot programmas rentabilitati un atbilstoSu studéjoSo skaitu, kas lauj istenot programmas
saturu. Nepilna laika neklatiene atbilst tirgus pieprasijumam un BAT studéjoSo demografiskajam
profilam - nozaré stradajoSiem specialistiem, kuri izvélas turpinat studijas, lai paaugstinatu savu
profesionalo kvalifikaciju un klatu konurétspéjigaki nozare.

Prasmes, ko studéjosais iegust, apgustot programmu ir nepiecieSamas un noderigas darbam
dazadas turisma nozares jomas, sakot ar viesnicu un izmitinasanas uznémumu vadibu, tdrisma
organizaciju vadibu lidz pat galamérku parvaldibas organizaciju vadibai.

3.1.3. Studiju programmas ekonomiskais un/ vai socialais pamatojums, analize par
absolventu nodarbinatibu.

Tarisma un viesmiliba nodarbinato skaits Latvija laika perioda starp 2019.-2023.gadu ir svarstijies
robezas no 25-35 tlkstoSiem, neskaitot tlrisma nozares saistitajs jomas, kuram ir tiesa ietekme uz
nodarbinatibu tdrisma ekosistéma. Turisma nozare Latvija veido lidz 2% IKP un tdrisma
pakalpojumu eksporta vértiba ir 2 miljardu eiro robezas. Salidzinot ar pasaules tendencém, Latvijas
tarisma un Tpasi tarisma un viesmilibas pakalpojumu eksportspéjas potencials netiek izmantots
pilniba, tomeér nakotné gaidamas dzivesstila un paradumu izmainas veicinas pieprasijuma
pieaugumu.

Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija 2030.gadam viena no mérkiem ir noteikts, ka “Riga bus
nozimigs kultdras, tlrisma un biznesa centrs Eiropa. Pilsétu un lauku partneriba nodrosinas augstu
dzives kvalitati visa Latvijas teritorija”. Tarisms ir minéts ari ka viens no iespé&jamiem risinajumiem,
paredzot, ka “Nacionalas identitates konkurétspéjas veidosana liela nozime ir radoSajai industrijai
(dizains, reklama, tlrisms utt.) un kulttrai, kas savu kvalitati jau ir pieradijusi”. Tarisms ir minéts ka
ricibas virziens ari saistiba ar dabas resursu izmantoSanu, transporta infrastruktdras attistibu,
attistibas centru un kdrortu attistibu.

Savukart Nacionalaja attistibas plana 2021.-2027.gadam ir teikts, ka “Tarisma attistiba Latvija ir
viena no tautsaimniecibas un vides attistibas prioritatém. Turistu plismas palielinasana veicinatu
dazadu nozaru izaugsmi. Lai piesaistitu celotajus un popularizétu Latviju starptautiskaja méroga, ir
svarigi izstradat pievilcigus tarisma produktus un tos veiksmigi pardot”.

Taristu piesaistes vadisana, produktu izstrade, tlrisma galamérku parvaldiba, piedavajuma
attistiSana ka ari pardoSana, nodrosinot ilgtspéjigu un eksportspéjigu produktu sagatavosana ir
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nepiecieSama kvalificetu specialistu sagatavoSana. Tapat, nozares ilgtspéjigas attistibas
panakumus ietekmé nozares ekosistémas uznémumu, primari izmitinasanas, €édinasanas un
celojumu pakalpojumu nodalu un uznémumu vaditaju un specialistu profesionala kompetence. Lai
nodroSinatu nacionala méroga noteiktos turisma nozares attistibas mérkus, ir nepiecieSams
nodroSinat atbilstosas izglitibas limena piedavajumu.

Tarisma nozares darba tirgus ir plass, nemot véra tlrisma nozarei raksturigo satelit nozaru klastu -
radosSas nozares, atputas, rekreacijas un izklaides pasakumi, pasazieru transporta parvadajumi,
pasakumi u.c. Nodarbinatibas jomas ir gan tieSajos tlrisma nozares sektoros, kuros vakancu skaits,
pieméram, vakancu portala CV.lv laika perioda no 2023.gada decembra lidz 2024.gada janvarim ir
vidéji ap 120 vienlaicigam vakancém. Tomer papildus janem véra studiju programma paredzétais
meérkis - sekmét jauno specialistu nonaksanu ne tikai darba tirgl ka darba néméjiem, bet radot
jaunus pakalpojumu uznémumus, papildinot esoSo tlrisma ekosistému ar jauniem pakalpojumiem,
kas attiecigi veicina nozares eksportspéju un starptautisko konkurétspéju.

BAT studiju procesa lielu uzsvaru liek uz profesionalajam zinaSanam un praktiskam iemanam, jo
tiesi tas darba devéji musdienas vérté loti augstu. To apliecina fakts, ka jau vairakus gadus BAT
parliecinosi ierindojas darba devéju ieteiktako augstskolu TOP3, savukart privato augstskolu vidi ta
ienem lideres poziciju.

Katru gadu BAT Attistibas dala veic absolventu aptauju ar mérki ievakt datu un analizét BAT
absolventu nodarbinatibu. Apméram 77 % respondentu atzina, ka darbu ir ieguvusi jau studéjot.
Studijas konkrétaja programma iesp&jams apvienot ar darbu, it Tpasi studéjot nepilna laika studiju
forma. Studéjosie

23% respondenti atbildéja, ka strada vaditaja amata, 46% respondentu darbojas ka specialisti,
izpilditaji.

3.1.4. Statistikas dati par studejosajiem studiju programma, studéjosSo skaita dinamika,
skaita izmainu ietekmes faktoru analize un noveéertejums. Analizejot, atseviski izdalit
dazadas studiju formas, veidus, valodas.

Statistikas dati par studéjosSo, imatrikuléto un absolventu skaitu studiju programma “Turisma
stratégiska vadiba” kopuma.

Gads Imatrikulétie Studéjoso skaits Absolventi

2013 32 89 14
2014 23 80 20
2015 51 101 15
2016 51 109 22
2017 70 122 11
2018 62 130 14
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2019

2020

2021

2022

2023

44

33

29

26

20

91

64

53

47

42

16

10

11

Statistikas dati par studéjoso skaitu dazadas studiju programmas realizéSanas formas

Gads

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Pilna laika
latvieSu
valoda

51

43

44

47

37

19

11

Pilna
laika

anglu
valoda

35

35

47

44

55

70

53

34

26

24

20

Pilna Nepilna
laika,anglu laika
valoda, neklatiene
ziemas

uznemsSana

3

10

18

30

41

27

20 3
16 7
12 10

15 7

Pielikuma ir pievienoti dati un to analize, izdalot studiju formas, veidus un valodas. Imatrikuléto
skaits studiju programma ir bijis mainigs, tomér ir samazinajies absolventu skaits. Viens no
iemesliem ir saistits ar proporcionali lielaku arvalstu studéjoso skaitu programma un nemot véra to
atskirigo iepriekSéjo zinasanu limeni, nereti studiju pabeigSanai tiek izmantots akadémiskais
partraukums. Sada tendence kluva Tpasi aktuala 2020.-2022.gada, kad Tpasi arvalstu studéjosie,
saskaroties ar celoSanas ierobezojumiem, izmantoja akadémiskos partraukumus.

Pedéjo gadu laika ir samazinajies latviesu valoda studéjoSo skaits, kas ir saistits ar priekSroku
izvéléties magistra studiju programmu uznémeéjdarbibas vadiba, nevis turisma. Tas ir saistits ar
dazadiem aréjas vides faktoriem. Arvalstu studéjo$o skaits ir stabils pédéjo gadu laika. Lai gan
pédéjos gados ir samazinajies uznemto skaits ziemas uznemsana, paredzams, ka raditaji uzlabosies
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tuvako gadu laika, diversificéjot sadarbibas tiklus un paplasinot geografisko arealu, kur programma
tiek piedavata.

3.1.5. Kopigas studiju programmas izveides pamatojums un partneraugstskolu izveles
raksturojums un novertejums, ieklaujot informaciju par kopigas studiju programmas
veidosanu un istenosanu.

Nav attiecinams

3.2. Studiju saturs un istenosana

3.2.1. Studiju programmas satura analize. Studiju kursos/ modulos ieklautas informacijas,
sasniedzamo rezultatu, izvirzito merku u.c. raditaju savstarpejas sasaistes ar studiju
programmas merkiem un sasniedzamajiem rezultatiem novertejums. Studiju kursu/
modulu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus vajadzibam un zinatnes
tendencém novertéjums, vai un ka studiju kursu/ modulu saturs tiek aktualizets atbilstosi
nozares, darba tirgus un zinatnes attistibas tendencem.

Studiju programma “Turisma stratégiska vadiba” sagatavo studéjoSos darbam nozaré visa pasauleé.
Saja programma iegisi stratégiskas vadibas un plano$anas prasmes, apgisi prognozésanas
likumsakaribas un metodes. Otra cikla profesionala augstakas izglitibas magistra studiju
programma “TUrisma stratégiska vadiba” sniedz plasas zinaSanas un veido stratégisku skatijumu uz
trisma norisém globala méroga. Studiju programma lepojas ar pasniedzé&jiem - izciliem nozares
praktikiem, kas parstav tlrisma un ar to saistitas jomas - viesnicu vadibu, tarisma politikas
planosanu valstiska limeni, ka ari restoranu biznesu.

Studiju programma ir mérktiecigi veidota, lai sagatavotu organizaciju vaditajus, kuriem ir
padzilinatas zinasanas par tdrisma nozares specifiku un dazadu tarisma organizaciju darbibas
principiem. Studiju programmas satura aktualizacija tiek istenota ciesa sadarbiba ar tlrisma
nozares profesionalajam organizacijam (Latvijas tarisma agentu un operatoru asociacija, Latvijas
viesnicu un restoranu asociacija, Latvijas kongresu birojs), vadoties péc ANO Pasaules tlrisma
organizacijas Ted Qual ieteikumiem tlrisma izglitibas programmu veidosana, iesaistito macibspéku
ieteikumiem un praktiska darba vidé gltam zinaSanam un pieredzi. Nozares aktualitasu
Latvijas tarisma konsultativaja padomé, sadarbiba ar katedru un studiju kursiem piesaistitajiem
macibspéekiem, kuriem ir ievérojama profesionala darba pieredze ilgaka laika perioda.

Studiju programma tiek istenota ka pilna laika klatienes un nepilna laika neklatienes programma.
Pilna laika klatienes studiju programma latvieSu un anglu valoda tiek istenota ar vienadu saturu,
atskiroties tikai studiju valodai. Atkariba no ieprieks$ iegutas izglitibas mainas studiju ilgums.
StudéjoSajiem, kuri atbilstoSi uznemsanas noteikumiem var tikt uznemti studijam ar ilgumu 2 gadi,
studiju programma ir studiju kurss “Prakse 2”. kuras mérkis ir pilnveidot profesionalas un
nodarbinatibu veicinosas prasmes un profesionalo kompetenci, apgustot misdienigas vadibas
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metodes, kas nepiecieSamas turisma nozares uznémuma, organizacijas vai institucijas darbiniekam
un vaditajam.

Nepilna laika neklatienes studijas studiju programmas saturs nemainas, tomér nemot véra mazaku
kontakstundu skaitu patstavigo studiju uzdevumi ir veidoti nemot véra So apstakli. Gatavojoties
kartéjiem parbaudijumiem tiek doti uzdevumi, kurus nepieciesams veikt, lai sagatavoties klatienes
nodarbibam.

Studiju programmas pirmaja gada lidzas studiju kursiem, kuri vérsti uz zinasanu un prasmju apguvi
par organizacijas attistibas virzienu noteikSanu, organizacijas vadiSanu un organizacijas darbibas
nodrosinasanu, paredzeéti studiju kursi, kuri vérsti uz zinasanu un prasmju apguvi par tdrisma
biznesa vidi, tirisma planosanu un turisma ka pakalpojumu nozares jomas marketingu. To
nodrosina tadi studiju kursi ka Stratégiska un parmainu vadiba, Starptautiska tlrisma vide, Turisma
tiesiskais reguléjums, Tlrisma tirgvedibas stratégijas un Turisma stratégiska planosana.

Katru gadu, studiju procesa ir integréta nozares vajadzibas balstita gada pétijuma izstrade -
veidojot, analizéjot vai sniedzot priekslikumus tirisma galamérka attistibas stratédijas pilnveidei
(studiju kursa Starptautiska tlrisma vide ietvaros), 1pasu izmanibu pievérSot Latvijas tdrisma
nozares eksportspéjas izvértésanai, sada veida lidzdarbojoties Latvijas turisma mérku sasniegsana,
atbilstosi Nacionalaja attistibas plana 2027.gadam paredzétajam prioritatém. Nozares aktualitates
ir integrétas studiju procesa planojot macibu ekskursijas un tiksanos ar nozares profesionaliem
biznesa vidé - viesnicas un citos tirisma nozares uznémumos (piem., studiju kursa Tarisma mitnu
operacionala vadiba).

Nozares profesionalu iesaiste studijas studiju kursos Starptautiska turisma vide, Turisma mitnu
operacionala vadiba, Turisma tiesiskais reguléjums nodroSina nozares vajadzibas balstitu gadijumu
analizi, studéjosajiem iesaistoties dazadu aktualu situaciju un gadijumu risinajumu priekslikumu
izstradeé.

Piedavatie izvéles studiju kursi rosina profesionalas kompetences veidoSanos kada no tlrisma
nozares virzieniem - mazaja un vidéja uzneméjdarbiba, édinasanas organizaciju un
uznémeéjdarbibas vadiba vai ilgtspéjiga turisma vadiba.

Valsts parbaudijums - magistra darba izstrade paredzéta studiju nosléguma. Magistra témas tiek
izskatitas katedras sedg, tajas piedaloties katedras pasniedzéejiem, taja skaita tiem pasniedzéejiem,
kuri studiju programmas istenoSana pieaicinati ka nozares profesionali. Magistra darba
aizstavéSanas komisijas, atbilstosi BAT nolikumam “Nolikums par nosléguma parbaudijumiem” tiek
pieaicinati nozares parstavji, kuri sniedz atgriezenisko saiti par tému aktualitati un atbilstibu
nozares aktualitatem un darba tirgus vajadzibam.

Lai vel vairak pilnveidotu studiju programmas saturu un nodroSinatu ta atbilstibu nozares
aktualitatém, ir noslégti vairaki sadarbibas memorandi ar dazadiem nozares uznémumiem.

Studiju programma ietverto studiju kursu mérki, uzdevumi un sasniedzamie rezultati izriet no
studiju programmas mérka un uzdevumiem. Studiju programmas mérkis sagatavot specialistus,
kuri spéj pielietot darba starpdisciplinarus risinajumus tiek sasniegts ar, pieméram, tadiem studiju
kursu mérkiem, uzdevumiem un sasniedzamajiem rezultatiem ka Stratégiska un parmainu vadiba,
Starptautiska tlrisma vide un Tdrisma stratégiska planoSana. Spéja istenot aktivitates pasaules
ilgtspéjigas un atbildigas attistibas nodrosinasanai gan biznesa vidé, gan tirisma galamérkos tiek
sasneigta ar tadu studiju kursu ka llgtspéjiga attistiba un tdrisms, Turisma tirgvedibas stratégijas un
Cilvekresursu vadiba un attistiba studiju kursu mérkiem un uzdevumiem. Studiju programmas
uzdevumi ir secigi ietverti katra studiju programmas studiju kursa uzdevmos.

Pielikuma pievienoti:
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3.pielikums. Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam
4.pielikums. Studiju programmas atbilstiba profesijas standartam.
5.pielikums. Studiju programmas kartéjums

6.pielikums. Studiju programmas plans

7.pielikums. Studiju kursu apraksti

3.2.2. Magistra vai doktora studiju programmu gadijuma noradit un sniegt pamatojumu,
vai gradu pieskirSana balstita attiecigas zinatnes nozares vai makslinieciskas jaunrades
jomas sasniegumos un atzinas. Doktora studiju programmas gadijuma, galveno
petniecibas virzienu apraksts, programmas ietekme uz petniecibu un citiem izglitibas
limeniem (ja piemérojams).

Studiju programma "Turisma stratégiska vadiba” atbilst darba tirgus vajadzibam, programma
ieklaujot studiju kursus, kas nepiecieSami profesionalo prasmju attistibai un pilnveidoSanai. Studiju
kursu saturs ir veidots ta, lai sniegtu studéjoSajiem nepiecieSamas zinasanas par starptautisko
tarisma vidi un uznéméjdarbibas vadibu un visparéjiem studiju kursiem, palidzot apgut prasmes un
sasniegt kompetenci, kas nepiecieSami organizacijas vaditaja profesijas apguvé un uzsvaru liekot
uz tdrisma nozares stratégisko vadibu un parvaldibu, lai studéjoSais butu konkurétspéjigs darba
tirgQ.

Programma ietvertie studiju kursi tiek aktualizéti, ieklaujot taja aktualitates nozaré, papildinot gan
ar jaunam teorétiskam nostadném, gan ar turisma nozares, uznémeéjdarbibas, stratégiskas vadibas
jomas aktualitatem, ka ari nemot véra izmainas normativaja reguléjuma. Programma periodiski tiek
parskatita iesaistot studentus un citas ieinteresétas puses. Ta ir veidota, lai studiju kursos tiktu
ieklautas jaunakas teorétiskas atzinas ekonomikas, uznéméjdarbibas, cilvékresursu, tehnologiju
attistibas un citas ar turismu saistitas jomas.

Aktualizacijas priekslikumus izvirza studiju kursu docétaji, programmu direktors, tiek vértéti darba
devéju ieteikumu. Aktualizacija tiek izvértéta katedras sédés un Fakultates domé, kur tiekas gan
akadémiskais personals, gan darba devéju un jomas parstavji, gan studéjoso parstavji.

Profesionalais magistra grads uznéméjdarbibas vadiba tiek pieskirts péc sekmigas studiju kursu
apgusanas un valsts parbaudijuma - magistra darba aizstavésanas. AtbilstoSi BAT dokumentam
“Nolikums par nosléguma parbaudijumiem” punktam 3.3. par magistra darba vaditaju var but BAT
vai citas augstskolas docétajs, organizacijas attiecigas nozares specialists vai zinatniskais
darbinieks ar magistra vai doktora gradu, kas nodrosina magistra darbu tému sasaisti ar zinatnes
nozari, tas aktualitatém un aktualiem zinatnes jautajumiem. Magistra darba izstrades laika darba
vaditajs vada procesu, kurs tiesa veida ir vérsts uz iegustama grada atbilstibu zinatnes nozares
atzinam. Magistra darba vaditajs tiek apstiprinats katedras sédé, nemot véra darba tému ka ari
magistra darba vaditaja kompetenci nodroSinat témas atbilstibu un sasaisti ar zinatnes jomu.

3.2.3. Studiju programmas istenosanas, taja skaita kursu/ modulu istenoSanas metozu,
novértejums, noradot metodes un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju
programmas merku sasniegSanu. Kopigas studiju programmas gadijuma, vai gadijuma, ja
studiju programma tiek istenota sveSvaloda vai talmacibas studiju forma, detalizeti
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raksturot izmantotas metodes Sadas studiju programmas nodrosinasanai. leklaut
skaidrojumu, ka studiju procesa istenoSana nemti véra studentcentretas izglitibas principi.

Studiju programma tiek istenota pilna laika un nepilna laika neklatienes forma. Pilna laika studijas
macibas notiek darba dienas, atbilstosi nodarbibu grafikam. Nepilna laika studijas lekcijas un
praktiskas nodarbibas notiek katras otras nedélas piektdienas vakara un sestdiena.

Viens kreditpunkts ir studiju uzskaites vieniba, kas atbilst studéjosa 25 akadémisko stundu darba
apjomam. BAT ir izstradats dokuments "Metodika parejai no Latvijas kreditpunktu sistémas uz
Eiropas kreditpunktu parneses un uzkraSanas sistému (ECTS)"
(https://batis.turiba.lv/NormativieDokumenti/DokB/1/N163_Metodika_parejai_uz_ECTS_1l.vers.docx ),
kas nosaka kartibu, kada BAT istenotajas visu limenu studiju programmas notiek studiju kursu
pareja no Latvijas kreditpunktu sistémas uz Eiropas kreditpunktu parneses un uzkrasanas sistému
(ECTS).

Neatkarigi no studiju formas, studiju mérku sasniegSanai liels uzsvars tiek likts uz praktisku darbu.
Pilna laika programma studéjoSie teorétiskas un praktiskas nodarbibas apgust klatiene, kopa ar
citiem studéjosajiem, toties nepilna laika forma studéjosajiem tiek likts uzsvars uz patstavigu darbu,
ko studéjosais veic, nemot véra docétaja ieteikumu, studiju kursa aprakstu, tacu planojot savu
laiku. . Studiju plans un lekcijas tiek sastaditas ta, lai studéjosie iegutu visu nepiecieSamo teoreétisko
informaciju un,veicot patstavigas studijas, veiktu praktiskus darbus, ka rezultata varétu sasniegt
studiju programmas mérkus.

Studiju programma tiek Istenota izmantojot dazadas studiju formas un metodes: lekcijas, seminari,
diskusijas, praktiskas nodarbibas, on-line resursu izmantoSana, zinatniskas literaturas studijas,
lietiSkas spéles, individualas un grupu konsultacijas, prakse, macibu ekskursijas, gadijumu analize,
studentu patstavigo praktisko darbu (individuali un grupas), prezentacijas un konferences Webex
platforma. Studiju procesa plasi tiek izmantotas misdienu informacijas tehnologijas. Nodarbibu
laika docétajiem un studéjosajiem ir iespéja izmantot datorklases.

Katra studiju kursa docétajs izvélas vispiemérotako macibu metodi, kas vislabak veicina studiju
kursa un visas kopéjas studiju programmas rezultatu sasniegSanu.

Studiju programmas ietvaros, izmantojot iegltas teorétiskas zinasanas, studéjosie veic praktiskus
pétijumus, izstrada praktiskus, realus projektus vai pétijumus. Projektu izstrade notiek mijiedarbiba
ar tdrisma nozares uznémumiem un uznéméjiem, studiju kursu ietvaros. Ikgadéjais magistra
programma studéjoSo pétijums ka metode nodroSina gan nepiecieSamo zinasanu un prasmju
apgusanu, gan nepiecieSamo kompetencu attistiSanu, kuras vérstas uz radoSu risinajumu
meklésanu un piemérosanu tlrisma nozaré, vadot dazadas nozares organizacijas. lkgadéjo projektu
izstradé nozimiga loma tiek pieversta turisma ilgtspéjas jautajumiem un atbildigas uznémeéjdarbibas
attistibai. Atkariba no izvélétas témas, magistrantu ikgadéjais pétijums tiek Tstenots viena vai
vairaku studiju kursu, taja skaita “Starptautiska tdrisma vide”, “Turisma planosana”, “Tlrisma
tirgvedibas stratégijas” ietvaros. Projekts tiek uzsakts studiju kursa “Starptautiska tlrisma vide”
ietvaros.

2014.gada magistra programma studéjosSie uzsaka projektu sadarbiba ar Karostas cietumu Liepaja.
StudéjoSie apmekléja tlrisma objektu, guva priekSstatus par pilsétu, Karostas cietumu, tikas ar
cietuma parstavjiem uznéméjiem un Liepajas pasvaldibas parstavjiem. StudéjoSo praktiskais
uzdevums bija izstradat attistibas un marketinga stratégiju Karostas cietumam. 2015.gada tika
izstradata AugSdaugavas rediona tlrisma attistibas stratégija. 2017.gada tika izstradata Sélijas ka
turisma galamérka potenciala izvértéSana un scenariju izstrade, 2021.gada tika veikta Jaunjelgavas
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tarisma potenciala analize, 2022.gada tika istenota Jelgavas ka turisma galamérka eksportspéjas
potenciala izvértéSana. 2023.gada tika veikta Dobeles ka tlrisma galamérka gadijuma analize
(rezultati prezentéti ikgadéja tarisma uznéméju tiksanas reizé). So projektu ietvaros ka macibu
metodes tiek izmantoti seminari un tikSanas ar iesaistitajam pusém, kuru organizésana piedalas
studéjoSie, attistot komunikacijas, komandas darba un sadarbibas prasmes, gadijumu izpéte,
attistot prasmes identificét butiskako informaciju, strukturét informacijas saturu un izstradat
priekslikumus u.c.

Katru gadu studiju kursa “Turisma planoSana” ietvaros ka macibu metode tiek izmantota macibu
brauciens uz kadu no labi attistitiem turisma galamérkiem Latvija, dodot iespéju praktiski iepazities
ar tarisma galameérku parvaldibas organizaciju darbu tdrisma planosana.

Studiju kursa “leneémumu vadiba tdrisma” ka metode tiek izmantots darba seminars ar praktiskiem
uzdevumiem, nostiprinot teorétiski apgltas ienémumu vadibas zinasanas prakse.

AtbilstoSi studentcentrétas izglitibas pamatprincipiem, tiek skaidri definétas studiju kursu
apgUsanai nepieciesamas prasibas, to rezultati, kas veido gala vértéjumu, procentualais sadalijums,
ka ari, docétaji regulari novérté un uzlabo studiju kursa pasniegSanas metodes, veicina studéjoso
patstavibu, vienlaicigi nodrosinot pasniedzéju vadibu un atbalstu. Ipasa uzmaniba tiek pievérsta lai
praktiskas nodarbibas, TpasSi macibu ekskursijas, uznémumu apmekléjumu u.c. praktiskas
nodarbibas, butu sasaistitas ar studiju programmas saturu.

VértéSana sniedz studéjosajiem iespéju paradit, kada méra tie ir sasniegusi sagaidamos macisanas
rezultatus. Vértejot kartéjos parbaudijumus, docétaji sniedz padzilinatu vértéjumu, pamatojot
vértéjumu un tadejadi sniedzot studéjoSajiem atgriezenisko saiti. VértéSana ir konsekventa,
taisniga, un tiek 1stenota saskana ar apstiprinatam proceddram. Katram studiju kursam, kursa
apraksta, ir ietverta sadala vértésanas kritériji.

Darbojas procedira studentu apelaciju izskatiSanai.

Studiju programmas apguves vértéSanas pamatforma ir eksamens, kas studéjosajiem jakarto katra
studiju kursa nosléguma. Studiju kursa nosléguma parbaudijumam tiek pielaisti tikai studéjosSie,
kuri ir izpildijusi visas studiju kursa apraksta noteiktas prasibas un nokartojusi liguma par izglitibas
ieglsanu noteiktas saistibas.

3.2.4. Ja studiju programma ir paredzéta prakse, raksturot studéjosajiem piedavatas
prakses iespéejas, nodrosinajumu un darba organizaciju, taja skaita noradit, vai augstskola/
koledza palidz studéjosajiem atrast prakses vietu. Ja studiju programma tiek istenota
svesSvaloda, sniegt informaciju, ka tiek nodrosinatas prakses iespéjas svesvaloda, taja
skaita arvalstu studéejosajiem. Sniegt studiju programma ieklauto studejoso praksu
uzdevumu sasaistes ar studiju programma sasniedzamajiem studiju rezultatiem analizi un
novértéjumu.

Lai sasniegtu studiju programma planotos rezultatus un veicinatu studéjosajiem apglt prasmes un
veidot kompetenci, studiju programma paredz apgut prakses.

Pilna laika 2 gadu programma un nepilna laika 2.1 gadu programma ir paredzétas 3 prakses
kopuma 39 KP apméra (taja skaita pirmsmagistra prakse 9 KP apméra).

Pilna laika 1.5gadu programma un nepilna laika 1.6 gadu programma ir paredzéta pirmsmagistra
darba prakse 9 KP apméra.
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Augstskola savu kompetencu ietvaros atbalsta studéjoSo studiju prakses ietvaros izvirzito
uzdevumu sasniegSanai, noziméjot individualu prakses vaditaju no augstskolas puses, kas sniedz
studéjoSajam atbalstu prakses uzdevumu veikSana. 8.pielikuma ir pievienots BAT reglamentéjoss
dokuments" Prakses nolikums", kas nosaka kartibu kada tiek organizétas prakses.

Prakses uzdevumu izpilde tiek vértéta novértéjot prakses atskaiti, prakses vaditaja atsauksmi un
prezentaciju, kura tiek sagatavota. Lai veicinatu studéjoSo profesionalo kompetencu attistibu,
novértétu studiju progresu, Prakse 2 kops 2023./2024. studiju gada tiek organizéta ka seminara
nodarbibas. Sada prakses novértéanas metode lauj identificét kuras zina$anas un prasmes ir
apgutas labak un kuras vajak, ka prakses laika studiju kursos apgutas zinasanas tiek pielietotas
praksé un vai studéjosie spéj pielietot teorétiskas zinaanas praksé. Sads formats, kas nodrosina
dialogu starp studéjoSajiem un macibspékiem, lauj apzinat un novértét ka prakses un praksu laika
sasniegtie rezultati, atbilst studiju programma sasniedzamajiem rezultatiem.

Ir noslégti sadarbibas ligumi ar arvalstu uznémumiem (aplukojami saraksta pie sadarbibas
ligumiem 15.pielikuma 2.5.1. nodala). Par arvalstu praksém atbildiga ir arvalstu praksu
koordinatore, kura komunicé ar studéjosajiem un arvalstu praksu devéjiem, koordiné praksu vietu
pieejamibu, ligumu slégsanu. Arvalstu prakSu koordinators sadarbiba ar fakultates dekanu un
katedru vaditaju, organizé studéjo3ajiem tikdanas ar arvalstu prak$u parstavjiem. So tiksanos laika
studéjosie tiek iepazistinati ar prakses iespéjam, darba apstakliem, noteikumiem. Atkariba no
prakses devéja, studéjosajiem var tikt rikots konkurss un atlasa uz konkrétam prakses vietam. Ka
pieméru var minét prakses iespéju Amerikas Savienotajas valstis Broadmoor viesnica, kur
studéjosajiem tiek izsludinats konkurss un uznemsanas prasibas. UznemsSanas prasibas ietilpst
izvértéjumu veic arvalstu praksu koordinatore, kura parbauda studéjosa sekmes un iepriekséjo
prakses pieredzi. Kandidatus, kuri atbilst kritérijiem, virza uz otro kartu, kas ir intervijas ar
Broadmoor viesnicas parstavi, tiekoties klatiene, vai izmantojot, attalinatas komunicésanas
iespéjas.

2023.gada ir noslégts sadarbibas ligums ar Mogotel viesnicu tiklu. Sis sadarbibas rezultata
studéjosajiem tiek piedavatas prakses iespéjas Mogotel viesnicas Latvija. Sadarbibas memorands
paredz iespéjas veiksmigas sadarbibas rezultata nakotné piedavat prakses vietas ari citas valstis,
kur strada uznémuma parvalditas viesnicas.

Nereti ar fakultati sazinas dazadi turisma un viesmilibas nozares uznémumu parstaviji, kas piedava
prakses vietas studéjoSajiem. lzvértéjot uznémuma, ka prakses devéja, atbilstibu, studé€josie tiek
informeéti par prakses iespéju/-am konkréta uznémuma. Par aktualam prakses iespéjam studéjoSie

_____

2023.gada BAT ir atklats karjeras centrs, kura mérkis ir sniegt atbalstu studéjosajiem, absolventiem
un skoléniem atbalstu karjeras izaugsmé. Karjeras centra ietvaros darbojas karjeras konsultante,
kura studéjosajiem sniedz atbalstu ari prakses vietas atrasana un izvélé. 2024.gada 7.marta BAT
Karjeras centrs sadarbiba ar studéjoSo pasparvaldi rikoja pasakumu “Prakses tirgus”, kura mérkis
bija palidzet studéjoso karjeras izaugsmé un prakses vietu mekléjumos. “Prakses tirgus” pasakuma
pulcéjas studéjoSie un uznémeji, kuriem bija ieprieks jaregistréjas dalibai pasakuma. Pasakuma
ietvaros notika tikloSanas ar dazadu nozaru uznéméjiem, studéjoSie ieguva informaciju par
aktualajam prakses un darba iespéjam, nozares profesionali dalijas ar iedvesmojoSiem stastiem no
savas profesionalas pieredzes. Pasakuma rezultata studéjoSie un uznéméji varéja vienoties par
turpmaku sadarbibu un studéjoSie vienojas par prakses vietam.
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3.2.5. Doktora studiju programmas studéjosajiem nodrosinato promocijas iespéju un
promocijas procesa novertéjums un raksturojums.

Nav attiecinams

3.2.6. Analize un novertéjums par studejoSo nosleguma darbu temam, to aktualitati
nozare, taja skaita darba tirgu, un nosleguma darbu vertéjumiem.

Studéjosie izstrada magistra darbu, kas balstas uz studiju laika iegGtam zinaSanam par nozaré un
praksé nozimigiem tematiem. Katrs studé€josSais, ar dekana rikojumu noteiktos terminos, iesniedz
fakultaté savu vélamo magistra darba tému. Témas tiek izskatitas profiléjosas katedras sédé, kur
tiek vérteta tas aktualitate nozare, témas formuléjums, ka ari lidziba/sakritiba ar cita studéjosa
magistra darba tému. NepiecieSamibas gadijuma, studéjoSajam tiek sniegti ieteikumi par
labojumiem un precizéjumiem. Témas tiek apstiprinatas ar dekana rikojumu. Sada procedira
stimulé to, ka darbi tiek izstradati par aktualam témam un savlaicigi novérs plagiata riska
iespéjamibu Nosléguma darba temata aktualitates pamatojums ir obligata prasiba ne tikai péc BAT
noteikumiem, bet ta izriet ari no tirgus un nozares pieprasijuma, lidz ar to studéjoSie nosléguma
darbus izstrada par aktualam, praksé nozimigam jomam un témam. lzvéloties veiksmigu, nozarei
aktualu tematu, studéjoSie var turpinat savu pétijumu talak, turpinot studijas magistra programma
un izstradajot magistra darbu.

Péc témas pieteikuma sanemsSanas un izskatiSanas, nepiecieSamibas gadijuma, studéjoSajam tiek
sniegti ieteikumi par labojumiem un precizéjumiem. Témas tiek apstiprinatas ar dekana rikojumu.
Sada procedira stimulé to, ka darbi tiek izstradati par aktualam témam un savlaicigi novérs
plagiata riska iesp&jamibu.

BAT programmas studéjoso nosléguma darbu aktualitati apliecina tas, ka studéjosie ir veiksmigi
startéjusi dazados konkursos un pétijumos ar saviem darbiem un ieguvusi godalgotas vietas, ka ari
sava pétijuma popularizésanu.

Latvijas investiciju un attistibas agentUras, Turisma departaments (agrak, Turisma attistibas valsts
agentlra (TAVA) riko zinatniski pétniecisko darbu konkursus ar mérki veicinat Latvijas tarisma
nozares izpéti, analizi un sekmétu studentu zinatniski pétniecisko darbibu tldrisma joma. TAVA
rikotajos konkursos veiksmigi ir piedalijusies ari BAT konkrétas programmas studéjosie.

2017.gada TAVA Zinatniski pétniecisko darbu konkursa 1.vietu ieguva programmas studéjosa A. T.,
kuras magistra darba téma bija “Latvijas tlrisma attistibas stratégija Dienvidkorejas tlrisma tirgus
piesaistei”.

2018.gada 3.vietu ieguva studéjosa D. B. magistra darba par tému “Sélijas redgiona tlrisma
attistibas stratégija”.

2022.gada studejosa F. N. izstradaja magistra darba pétijumu par tematu “Seju atpaziSanas rika
izmantoSana klientu apmierinatibas mériSanai tdrisma un viesmilibas nozaré”. Studéjosa veica
praktisku pétijumu viesmilibas uznémumos, izmantojot eksperimentalu sejas atpaziSanas kodu.
legdtie dati tika izmantoti klientu apmierinatibas vértéSanai. Sejas atpaziSanai ir batiska nozime, jo
ta tiek plasi izmantota no droSibas sistémas lidz komercialai lietoSana. Studéjosas pétijums
apstiprinaja to, cik butiska nozime musdienas ir maksliga intelekta tehnologijam. Tas ir
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izmantojamas ka paligriki uznémumu darbibas kvalitates uzlabo$anai, ka ari dazadu mérijumu
veikSanai. Studéjosas veiktais pétijums tika parpublicéts BAT majas lapa.

Tapat ir izstradati magistra darbi par nozarei aktualam un nozimigam témam, taja skaita ar
praktisku pielietojumu. Pieméram:

e lenakoSais tlrisms Latvija: dabas takas ka attistibas iespéja;

e Kolkas un Dundagas novada ieklausanas Talsu novada tdrisma piedavajuma: mazo
galamérku attistibas iespéjas un izaicinajumi;

e Stratégiska partneriba Ziemelvidzemes novada turisma parvaldibas organizaciju darbiba un
tas attistibas pieegja;

* SievieSu profesionala attistiba un lideriba tlrisma nozare. Madrides viesnicu piemérs;

e Partdrisma izaicinajumi Goa;

e Tlrisma attistibas problémas Samarkanda;

e TUrisma nodeva Rigas pilséta;

e Kino nozares ietekme uz tlrisma attistibu Latvija;

e Latvijas austrumu pierobezas turisma attistibas stratégija;

e Klientu apmierinatiba ar pakalpojumu kvalitati Emirates Airlines lidojumos;

Valsts parbaudijuma vidéjie vertéjumi programma:

2018./2019. 2019./2020. 2020./2021. 2021./2022. 2022./2023. 2023./2024.st.q.
st.g st.g. st.g. st.g. st.g.

7.29 6.06 6.90 5.36 6.00 5.36

Pielikuma ir pievienots parskats par noslégumu darbu témam un iegutajiem vertéjumiem studiju
programmas ietvaros parskata perioda. Kops studiju programma ir pieaudzis arvalstu studéjoso
ipatsvars, nosléguma darbu vidéjo vertéjumi ir kluvusi zemaki. Tam ir apzinati vairaki iemesli.
rada grutibas sekot studiju saturam, isa laika apgut terminologiju, TpasSi gadijumos, kad iepriekséja
[imena izglitiba nav saistita ar turisma, viesmilibas vai pakalpojumu jomu. Otrkart, salidzinosi isais
studiju laiks ne vienmér lauj identificét intereséjosas pétniecibas jomas, apzinat katra stipras un
vajas puses, kas lautu izvéléties piemérotu magistra darba tému, turklat, lai ta atbilstu studiju
virziena mérkiem, sasaistei ar zinatnes jomu. Ka papildus ietekméjoss faktors var tikt minéta
tlrisma nozares starpdisciplinara struktura, kas prasa magistra darba izstradé nemt véra gan
teorétiskas zinasanas organizaciju vadiba un tarisma stratégiskaja vadiba, tas integrét un
demonstrét prasmi pielietot praksé, pétot izvéléto magistra darba temu.

3.3. Studiju programmas resursi un nodrosinajums

3.3.1. Novertet resursu un nodrosinajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams),
informativas bazes (tai skaita bibliotékas), materiali tehniskas bazes) atbilstibu studiju
programmas istenoSanas nosacijumiem un studiju rezultatu sasniegSanai, sniegt
piemerus.
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Lekcijas notiek konferencCu zalés, auditorijas, datorklasés, studéjoSajiem ir pieejama moderna
bibliotéka ar plasu lasitavu. Auditorijas atrodas kvalitativas vizualas iekartas - baltas tafeles, ekrani,
multimediju projektori, audio un video aparattra. StudéjoSajiem ir pieejamas datorizétas darba
vietas. Uzstaditi stacionarie un, nepiecieSamibas gadijuma, pieejami ari parnésajamie multimediju
projektori. Par kartibu auditorijas un koplietoSanas telpas rupéjas augstskolas apkalpoSanas
dienests, kura darbinieki regulari veic telpu uzkop$anu un védinasanu.

BAT ir Cetras datorklases: 29, 30, 34 un 32 studentu vietas + docétaja darbavieta ar projektoru.
Lasitava ar 32 datoriem studentu patstavigajam darbam, 75 darba vietas bez datoriem. Jaunatnes
tdrisma mitnes datortelpa ar 20 datoriem studéjoSo patstavigam darbam.

25 auditorijas, aprikotas ar datoru un multimedija projektoru vai televizoru. Visiem datoriem MS
Windows operétajsistéma un MS Office. BAT A korpusa ir 10 valodu klases, kuras paredzétas
mazakam studéjoso skaitam (10-20 studéjoSajiem) valodu kursu apglisanai grupas. Studéjosajiem
un darbiniekiem studiju vai darba attiecibu laika ir pieejams MS Office, - MS Windows, MS Office.
Datu glabasana un lietotaju autentifikacija tiek nodroSinata, izmantojot MS Windows un Novell OES
serverus. Nepilna laika talmacibas (e-studiju) procesa tiek izmantota Moodle vide. Bibliotékas darbs
tiek nodrosinats ar ALIS.

BAT ir sava IT dala, kura nodroSina IT vides darbibu. Tehniskais dienests nodroSina datortehnikas un
datortikla darbibu, programmétaji - BAT iekSéjas IS un BATIS darbibu un attistibu.

BAT katru gadu proporcionali studentu skaita pieaugumam iegulda lidzek|us bibliotékas tehnologiju
attistiba, datu bazu iegadé un fonda komplektéSana ar jaunako literatlru. NepiecieSamas
literatUras saraksts katru gadu tiek aktualizéts péc akadeémiska personala un studentu vélmem.
Bibliotekas darbs tiek nodroSinats ar ALISE.

BAT bibliotéka piedava izmantot brivpieejas bibliotéku ar literatlras izsniegSanas un sanemsanas
elektronisku registraciju, gramatu un periodisko izdevumu, studéjoSo darbu elektronisko katalogu
biblioteku informacijas sistéma ALISE: https://w3i.turiba.lv/alise/lv/home.aspx

BAT bibliotékas izdevumu krajums tiek regulari papildinats ar jaunako literattru, kas noderiga un
nepiecieSama studiju programmas macibu procesa. Pieméri gramatam, kuras izdotas pédéjo 6 gadu
laika un pieejamas BAT bibliotéka:

e Strategic management in tourism / Luiz Moutinho, Dublin City University, Ireland, and Alfonso
Vargas-Sanchez, University of Huelva, Spain, 2018.gada izdevums (Tdrisms, menedZzments,
stratégiska planosana).

e Dyer, Jeffrey H., 1959-. Strategic Management : concepts and cases / Jeffrey H. Dyer, Paul C.
Godfrey, Robert J. Jensen, David J. Bryce. - Fourth edition, international adaptation. - Hoboken
: Wiley, [2023].

e Digital marketing and social media strategies for tourism and hospitality organizations /
Editors: Ahmet Bulent Ozturk and Murat Hancer. - Oxford : Goodfellow Publishers, 2022. - x,
230 pages.

e Kuskis, Aldis. Better Travel : the not so dirty secrets of Travel Advisors or a key to travellers'
love and trust / Aldis Kuskis & Brigita Stroda ; editing by Anna Reynolds ; art and design by
Sandra Strele. - [Riga] : STAGINGS Travel Design, [2021].

e McKercher, Bob. Tourism theories, concepts and models / Bob Mckercher, Bruce Prideaux. -
Oxford : Goodfellow Publishers, 2020. - viii, 314 p.

e Fyall, Alan. Marketing for tourism and hospitality : collaboration, technology and experiences
/ Alan Fyall, Patrick Legohérel, Isabelle Frochot and Youcheng Wang. - London : Routledge,
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Taylor & Francis Group ; New York, NY, 2019. - xxvi, 594 Ipp.

Ja lietotajam ir dators ar interneta pieeju, BAT bibliotékas elektronisko katalogu var izmantot no
jebkuras vietas pasaulé. Bibliotéka pieejamo ar uznéméjdarbibu saistito gramatu saraksts ir
atbilstoSs sekmiga studiju procesa nodroSinasanai gan latvieSu studéjoSoentu plismai, gan ari
arvalstu studéjosajiem.

Bibliotéka aboné periodiskos izdevumus drukata veida un elektroniska formata. Fonds ir parsvara
latviesu, krievu, anglu un vacu valodas. Katedru vaditaji, programmu direktori sadarbiba ar
bibliotékas darbiniekiem izstrada nepiecieSamo gramatu iegades un aboné&jamo elektronisko datu
bazu sarakstu jaunajam studiju gadam. Augstskola aboné tieSsaistes elektroniskas datu bazes:
Akadémiska terminu datubaze, Latvijas statistika, Letonika, Lursoft, EBSCO datubazu kratuve,
Proquest Computing datubaze, pastavigi tiek izmantotas ari izméginajuma datu bazes. Sobrid
abonétas datubazes ir Scopus un ScienceDirect, kuras ir pieejamas, izmantojot BAT bibliotékas
datorus klatiene.

BAT biblioteka pieejamie E-resursi : Eurostat, baltictravelnews.com, German News Service, Latvijas
VéstnesSa rakstu arhivs.

Nacionalas informacijas agenturas LETA arhivs, NEPLP Medijpratibas datubaze, Nozare.lv - LETA
biznesa portals.

Resursi atbilst programmas istenoSanas nosacijumiem, tie ir pieejami un sasniedzami gan pilna,
gan nepilna laika programma studéjosajiem. Nodarbibas notiek aprikotas macibu telpas (auditorijas
un datorklasés) darba dienas (pilna laika studijas) vai piektdienu vakaros un sestdienas (nepilna
laika studijas). BAT brivpieejas biblioteka ir izmantojama jebkura laika. StudéjoSiem tieSsaistes datu
bazes ir pieejamas ne tikai BAT bibliotekas telpas, bet ari attalinati, pieslédzoties ar savu paroli
BATIS vide, kas neliek studéjosajiem pakartoties darba laika ierobezojumiem.

Bibliotéka ir pieejami informacijas resursi, literatlra gan latvieSu, gan anglu valodas, nodroSinot
pieejamigu gan Latvijas, gan arvalstu studéjosajiem.

3.3.2. Studiju un zinatnes bazes, taja skaita resursu, kuri tiek nodrosinati sadarbibas
ietvaros ar citam zinatniskajam institucijam un augstakas izglitibas iestadem, novertejums
(attiecinams uz doktora studiju programmam).

Nav attiecinams

3.3.3. Noradit datus par pieejamo finanséjumu atbilstosaja studiju programma, ta
finansesanas avotiem un to izmantosanu studiju programmas attistibai. Sniegt informaciju
par izmaksam uz vienu studejosSo Sis studiju programmas ietvaros, noradot izmaksu
aprekina ieklautas pozicijas un finansejuma procentualo sadalijumu starp noteiktajam
pozicijam. Minimalais studejoso skaits studiju programma, lai nodrosSinatu studiju
programmas rentabilitati (atseviski noradot informaciju par katru studiju programmas
istenosSanas valodu, veidu un formu).

Augstskolas BAT darbibas nodrosinatajs ir uznémums SIA “Biznesa augstskola Turiba”, kas
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registrets Latvijas Republikas komercregistra un patstavigi veic komercdarbibu. Studiju
programmas realizacijai tiek izmantoti SIA “Biznesa augstskolas Turiba” gutie finansu resursi, kas
atbilst uzneméjdarbibas pamatprincipiem, lai gutu pelnu.

Studiju programmas attistibai budzeta izlietojuma pozicijas ik gadu tiek rlpigi planotas, lai
nodrosinatu efektivu lldzek|u izmantoSanu un augstakas izglitibas kvalitates uzlaboSanu. Galvenas
pozicijas budzeta planosana ietver:

e Materialu un aprikojuma iegade:

Tehnologiju atjauninajumi: Finanséjums tiek izmantots, lai iegadatos jaunakas tehnologijas un
aprikojumu, kas ir batiski macibu procesam.

e Akadémiska personala attistiba:

Macibu kursi un seminari: Lidzek|i tiek izmantoti, lai nodrosinatu akadémiska personala
talakizglitibu un profesionalo attistibu.

Pétniecibas projekti: Finansejums pétniecibai, lai attistitu jaunas zinasanas un uzlabotu macibu
programmas.

e Studiju programmu izstrade un atjauninasana:
Finanséjums tiek izmantots studiju programmu izstradei vai atjauninasanai, atbilstosi darba tirgus
vajadzibam un inovacijam.
EsoSo programmu uzlaboSana: Lidzekli tiek novirziti esoSo programmu modernizésanai, ieklaujot
jaunakas nozares tendences.

e Infrastruktlras attistiba:

Buvnieciba un remonts: Finansejums tiek izmantots eéku buvniecibai, renovacijai un uzturésanai.

Macibu telpu uzlaboSana: Investicijas, lai uzlabotu macibu vidi, pieméram, modernizéjot auditorijas
un bibliotéku.

e Studentu atbalsta pasakumi:

Stipendijas un finansialais atbalsts: Dala no finanséjuma tiek izmantots, lai nodrosinatu stipendijas
talantigiem studentiem.

Karjeras un konsultaciju pakalpojumi: Finanséjums tiek novirzits pakalpojumiem, kas palidz
studentiem planot karjeru un atrast darbu péc studijam.

Izmaksas uz vienu studéjoso pirma cikla pilna laika studiju programma ir 1 835 EUR, toties nepilna
laika programmma- 1615 EUR. Izmaksu apréekina ir ieklautas Sadas pozicijas(% sadalijums pilna un
nepilna laika formai ir vienads):

Akadémiska personala izmaksas - atalgojumi (25%)

Akadémiskas administracijas izmaksas - atalgojumi (6%)

Citas akadémiskas un zinatniskas darbibas izmaksas (9%)

Studiju paréjas izmaksas, tai skaita bibliotékas izmaksas (14%)

Attistibas, informaciju tehnologiju, studiju atbalsta izmaksas (16%)

Saimniecibas, telpu kapitalie remonti, ikdienas uzturésanas, komunalie, drosibas un tehniska
atbalsta izmaksas (17%)

Administrativas izmaksas, tai skaita NI nodoklis un ipasumu apdrosinasana (5%)

Sociala nodroSinajuma izmaksas (4%)

Citas izmaksas(4%)
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Lielako procentualo dalu- 25% no izmaksam sastada akadémiska personala atalgojums.

Pielikuma ir pievienota un apskatama informacija par izmaksam uz cienu studéjoSo programmas
ietvaros, noradot izmaksu apréekina ieklautas pozicijas un finanséjuma procentualo sadalijumu starp
noteiktajam pozicijam. Optimalais reflektantu skaits grupas atvérSanai ir vismaz 10 studéjoSie
programma. Tomeér reizém tiek realizétas ari mazakas grupas, laika gaita uznemsanai palielinoties
(parnaksana no citam studiju programmam, atjaunoSanas péc studiju partraukuma), programma
kopuma normalizéjas péc rentabilitates raditajiem. Pienemot Iémumu par magistra studiju
programmas atvérSanu, tiek nemtas véra iespéjas, ko magistranti var nodroSinat istenojot
zinatniskas aktivitates BAT, iesaisti dazada veida zinatniskajos un praktiskajos pétijumos,
nodroSinot BAT stratégiska attistibas virziena istenosanu.

3.4. Macibspeki

3.4.1. Studiju programmas istenosana iesaistito macibspeku (akademiska personala,
viesprofesoru, asociéeto viesprofesoru, viesdocentu, vieslektoru un viesasistentu)
kvalifikacijas atbilstibas studiju programmas istenosanas nosacijumiem un normativo aktu
prasibam novértejums. Sniegt informaciju par to, ka macibspeku kvalifikacija palidz
sasniegt studiju rezultatus.

Studiju virziena nodarbinato kvalifikacija atbilst BAT mérku un uzdevumu istenoSanai. Viens no BAT
stratégiskajiem uzdevumiem ir studiju procesa istenoSanai nodrosinat profesionalu akadémiska
personala komandu, kas studiju programmu kvalitati un studiju procesa istenoSanu balsta zinatné
un pétnieciba, praktiska pieredzé industrija, ka ari cieSa sadarbiba ar darba devéjiem .

Studiju programmas istenosana iesaistito macibspéku atlase pamatojas uz sekojoSiem kritérijiem:

.....

_____

_____

Akadémiska personala un studéjoSo mobilitate: attistit sadarbibu ar citam augstskolam, taja skaita
arpus Latvijas, vienojoties par stud€joso un docétaju apmainas iesp&jam; stimulét docétajus un
studéjosSos piedalities “Erasmus” programma, lasot lekcijas, un viena docétaja lidzdaltbu “Erasmus”
programmas pieredzes apmaina. Macibspéku nepartraukta kvalifikacijas celSana noved pie
kvalitates paaugstinasanas, jo iegUtas zinasSanas var ieviest studiju kursos un nodroSinat ar
efektivaku apmacibas metozu pielietojumu.

Studiju programmas realizéSana ir iesaistiti 16 docétaji.
No programmas realizéSana iesaistitajiem docétajiem:

e 9 ir vélétos amatos: 3 profesori, 3 asociéti profesori, 1 docents, 2 lektori
e 7 ir vieslektori

Nemot véra iegustamo gradu (Profesionala magistra grads uznémeéjdarbibas vadiba) un studiju
programmas mérki un uzdevumus, macibspéku piesaisté ir nemta véra gan to akadémiska pieredze
un pétniecibas virzieni, gan profesionala pieredze. Lai nodrosinatu programmas vadibzinatnes
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komponentes, atbilstoSi profesiju standartam un tdrisma stratégiskas vadibas komponentes,
programmas istenosana ir iesaistiti macibspéki, parstavot abas jomas.

Studiju programmas direktors ir Eriks Lingebérzin$, kuram ir doktora zinatniskais grads
vadibzinatné, uznémeéjdarbibas vadiba, un kurs isteno studiju kursu Starptautiska tlrisma vide.
Studiju kursu E-turisms isteno Dr. oec., leva Brence, studiju kursu Stratégiska un parmainu vadiba
Dr. oec. Rosita Zvirgzdina. Savukart vairakus studiju kursus istenot macibspéki ar doktora
zinatnisko gradu un ievérojamu akadémiska darba pieredzi, taja skaita 1stenojot studiju kursus
organizaciju vadiba, cilvékresursu vadiba - studiju kursu Cilvékresursu vadiba un attistiba isteno Dr.
sc.soc. Evija Klave, studiju kursu ES atbalsts uznémeéjdarbiba (MVU) Dr. phys. Ivars Godmanis.

Specifiskos turisma nozares studiju kursus isteno vairaki macibspéki ar doktora zinatnisko gradu -
studiju kursu Pétijumu metodes tlrisma, Dr. paed. Ineta Lika, Turisma stratégiska planosana, Dr.
geogr. Maija Rozite, Prakse 2, PhD. Agita Donina. Studiju kursu Turistu mitnu operacionala vadiba
un lenémumu vadiba tdrisma isteno pasniedzéja Margarita Platace, kuras profesionala darba
pieredze izmitinasanas sektora ir vairak ka 20 gadi. 2024./2025.gada paredzéts istenot jaunu
studiju kursu Gastronomijas pieredzeéjuma vadiba, kura istenoSanu paredzéts uzticét LBTU
doktorantei Laurai Polei.

Piesaistito macibspéku profils lauj istenot programmas noteiktos uzdevumus - nozares profesionali
nodrosina jaunako nozares atzinu integrésanu studiju procesa, savukart macibspéki ar ievérojamu
akadémisko pieredzi - jaunako zinatnisko atzinu atspoguloSanu studiju kursu satura. Tiek
nodroSinati praktiskos pétijumos balstiti studiju kursu uzdevumi un attistita pétnieciska darba
iemanas, kam paredzéts atsevisks studiju kurss.

Parskata perioda ietvaros 2022.gada darbu uzsaka leva Brence, kura kops 2015.gada ir Latvijas
Zinatniskas padomes eksperte Ekonomikas un uznéméjdarbibas zinatnes nozaré. Lai klatu par
Latvijas Zinatniskas padomes ekspertu ir jaizpilda eksperta kvalifikacijas kritériji un jasasniedz
noteikti zinatniskas darbibas rezultati. Par konkrétas studiju programmas realizéSanu ir atbildigi 4
macibspeki, kuriem ir Latvijas Zinatniskas Padomes eksperta statuss:

e |leva Brence (LZP eksperta statuss lidz 07.09.2025.)

e Ineta LUka (LZP eksperta statuss lidz 12.07.2026.)

e Maija Rozite (LZP eksperta statuss lidz 04.01.2026.)

e Rosita Zvirgzdina (LZP eksperta statuss lidz 06.12.2026.)

Ekspertu klatbUtne un iesaistei otra cikla augstakas izglitibas studiju programmas realizésana ir
nozimiga loma un tas kvalitates raditajs, kas liecina par augstu macibspéka profesionalo limeni.
Magistra programma studéjosie apgust padzilinatas zinasanas, viens no mérkiem ir pétnieciskas
kompetences pilnveide, kura sasniegSanas procesa ir tiesi iesaistiti attiecigas jomas eksperti sniedz
studéjoSajiem ne tikai uz praksi un teoriju balstitas zinasanas, bet ari uz zinatni un padzilinatu
nozares izpéti.

Studiju programmas kvalitati nodroSina ari macibspéku kvalifikacijas celSana un attieciga sevis
pilnveidoSana, iegustot kvalifikacijas paaugstinasanos. Studiju programmas realizéSana ir iesaistiti
9 macibspéki ar doktora gradu, bet vél 2 ir doktoranti, kas darbojas ar promocijas darba izstradi.
Studiju programmas kvalitates nodrosSinasanai svarigs faktors ir macibspéku kvalifikacija un
profesionalas zinasanas, ko tie var sniegt studéjoSajiem gan studiju kursu ietvaros, gan nosléguma
pétniecisko darbu ietvaros. Laika perioda kops 2018. doktora gradu ir ieguvis 1 no studiju
programma 16 iesaistitajiem macibspéekiem.

3 no studiju programma iesaistitajiem macibspékiem ir profesori, tacu 3 ir asociéti profesori.
Profesoru un asociéti profesoru klatbltne studiju programmas realizésana nodroSina pozitivu
ietekmi un studiju programmas kvalitati zinatniskas un pétniecibas joma. StudéjoSajiem ir iespéja
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sadarboties ar kvalificétiem macibspéekiem savu pétniecisko darbu izstrades procesa, ka ari gat
augsta limena praktiskas un teorétiskas zinasanas studiju kursu ietvaros.

3.4.2. Macibspeku sastava izmainu analize un novertejums par parskata periodu, to
ietekme uz studiju kvalitati.

Studiju programma iesaistito macibspéku sastavs ir stabils. Nemot véra, ka studiju programmas
mérkis paredz tadas studiju programmas satura istenosanu, lai dotu iespéju studéjoSajiem apgut
nepieciesamo profesionalo kompetenci uzsvars tiek likts uz macibspéku praktisku pieredzi nozareé.
Ap 45% macibspéku ir tieSi profesionali nozare, kas, papildus teorétiskajam zinasanam, sniedz
studéjosSajiem ari praktiska pieredze balstitu viedokli.

Studiju kvalitates nodrosinasanai, regulari tiek veiktas nodarbibu hospitacijas, kuras tiek véertéta
macibspéku profesionalitate darba ar studéjoSajiem. Kopéjie rezultati tiek parrunati katedras sédeés
un analizeti individuali ar konkréto macibspéku. Péc studiju kursa eksamena nokartosSanas
studéjoSajiem ir iespéjas paust savu viedokli par visiem pasniedzéjiem. Aptaujas notiek anonimi,
tadéjadi studéjoSie savu viedokli par pasniedzéjiem tiek mudinati paust atklati, noradot gan to
pozitivas, gan negativas iezimes. Aptauju un hospitacijas rezultati tiek izmantoti docétaju darba
pilnveidoSanai un uzlaboSanai, ja nepieciesams.

Nemot véra, ka viens no studiju programmas mérkiem ir sagatavot konkurétspéjigus nozares
darbiniekus ar atbilstosam profesionalajam pamata un specializétam zinasanam, tad liela nozimé
studiju procesa, paraléli teorétisko zinasanu iegisanai, iegut ari praktiskas zinasanas. Lai efektivak
varétu piepildit So mérki, uzsvars tiek likts uz macibspéku piesaisti, kuriem ir atbilstosa kvalifikacija
un kuri ir ari nozares profesionali, tada veida radot mijiedarbibu un studéjoSo iesaisti profesionalaja
vidé jau macibu procesa laika. Programmas darbiba iesaistitajiem macibspéekiem ir plasa pieredze
tdrisma un viesmilibas pakalpojumu nozaré, stratégiskaja vadiba

Ka piemérus var minét:

e Eriks Lingebérzing (programmas direktors, fakultates dekans, ALTA valdes priek$sédétajs, SIA
“Balticvision Riga” izpilddirektors)

e lveta Sprudza (Pieredze Viesnicas”Hotel Bergs”vaditajas amata, pieredze viesu uznemsanas
dienesta vadiSana viesnicas “Hotel de Rome”, “Konventa séta”)

e Margarita Platace (iepriekSéja pieredze ka "Radi un Draugi” viesnicas direktorei,

e Evija Klave (Sertificeta mediatore, Sertificeétu mediatoru padomes priekssédétaja)

3.4.3. Informacija par doktora studiju programmas istenosana iesaistita akadémiska
personala zinatnisko publikaciju skaitu parskata perioda, pievienojot svarigako publikaciju
sarakstu, kas publicétas zurnalos, kuri tiek indekséti datubazes Scopus vai WoS CC.
Socialajas zinatnés un humanitarajas un makslas zinatnes var papildus skaitit zinatniskas
publikacijas Zzurnalos, kas tiek indekséti ERIH+ un recenzétas monografijas. Informacija
par macibspekiem, kuri ieklauti Latvijas Zinatnes padomes ekspertu datubaze attiecigaja
zinatnu nozare (kopéjais skaits, macibspeka vards/ uzvards, zinatnes nozare, kura
macibspekam ir eksperta statuss un Latvijas Zinatnes padomes eksperta tiesibu beigu
termins).
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Nav attiecinams

3.4.4. Informacija par doktora studiju programmas istenojosa iesaistita akademiska
personala iesaisti petniecibas projektos ka projekta vaditajiem vai galvenajiem
izpilditajiem/ apaksprojektu vaditajiem/ vadosajiem pétniekiem, noradot attieciga projekta
nosaukumu, finansejuma avotu, finanséjuma apmeéru. Informaciju sniegt par parskata
periodu.

Nav attiecinams

3.4.5. Macibspeku savstarpejas sadarbibas novertejums, noradot mehanismus sadarbibas
veicinasanai studiju programmas istenosana un studiju kursu/ modulu savstarpejas
sasaistes nodrosinasana. Noradit ari studejoSo un macibspéku skaita attiecibu studiju
programmas ietvaros (pasnovertejuma zinojuma iesniegsanas bridi).

Studiju procesa nodrosinasana ir iesaistiti macibspéki no dazadam fakultatém, kas veicina
savstarpéju saskarsmi, saliedétibu un sadarbibu starp tiem. Macibspékiem tiek organizéti dazadi
profesionalas pilnveides seminari, darba grupas, kuros macibspéki kopa pilnveido zinasanas,
iesaistas diskusijas, kas veicina savstarpéjo mijiedarbibu. Ka veiksmigas sadarbibas pieméru var
minét istenotos ikgadéjo pétijumu projektu, kurs tiek Tstenots sadarbojoties studiju kursu
“Starptautiska tdrisma vide”, “Tarisma planoSana” un “Tdrisma tirgvedibas stratégijas”
macibspékiem. Sada sadarbiba nodrosina péctecibu studiju procesa, lauj papildinat viena studiju
kursa apgutas zinasanas ar citam un nodrosina studiju programmas mérka sasniegsanu.

BAT nereti tiek organizétas vieslekcijas uz kuram, témas ietvaros, tiek aicinati ari citi macibspéki ar
studéjoSajiem. Ka arl tiek organizétas vieslekcijas vairakam grupam kopa, apvienojot saturu
atbilstosi studiju kursiem. Tada veida tiek veicinats sadarbibas mehanisms starp macibspékiem un
veidota savstarpéja studiju kursu sasaiste.

BAT docétajiem ir iespéja piedalities dazados izglitojoSos seminaros par aktualiem tematiem
(pieméram, Z paaudze, ka macit un ka stradat ar Z paaudzi, Maksliga intelekta (Al) riki OpenAl,
Digitalo riku izmantoSana studiju materialu veidoSanai u.c.). Daliba izglitojoSos seminaros un
jaunas, aktualas informacijas iegtsana, paaugstina docétaju zinasanu un kvalifikacijas Ilimeni.
Seminaru ietvaros tiek veicinats ari darbs grupas, tada veida nodroSinot ari docétaju sadarbibu
dazadu fakultasu ietvaros.

Studéjoso un macibspéku skaita attieciba studiju programmas ietvaros zinojuma iesniegSanas bridi
ir39:16
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Pielikumi

Il - Studiju programmas raksturojums - 3.1. Studiju programmas raksturojosie parametri

Par studiju programmas apglsanu izsniedzama diploma un ta SM diploms un pielikums Iv.pdf SM diploms un pielikums eng.pdf
pielikumu paraugs

Akadémiskajam studiju programmam - Augstakas izglitibas padomes
atzinums atbilstosi Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam

(tabula)
Statistika par studéjosajiem parskata perioda 2_SM datu analiize.pdf 2_SM datu analiize en.pdf
Il - Studiju programmas raksturojums - 3.2. Studiju saturs un Istenosana
Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam SM atbilstiba izglitibas satandartam.pdf SM atbilstiba izglitibas satandartam en.pdf
Studiju programma iegustamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas 4 _SM atbilstiba prof.standartam.pdf 4_SM atbilstiba prof.standartam eng.pdf

standartam vai profesionalas kvalifikacijas prasibam

Studiju programmas atbilstiba atbilstosas nozares specifiskajam
normativajam reguléjumam

Studiju kursu/ modulu kartéjums studiju programmas studiju 5_Kartéjums_SM.pdf 5_Kartéjums_SM_eng.pdf
rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas istenosanas  6_SM plani Iv.pdf 6_SM plani eng.pdf
veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti SM_LV.pdf SM_ENG.pdf

Studéjoso prakses organizacijas apraksts 8_prakses organizacijas apraksts.pdf 8_prakses organizacijas apraksts_eng.pdf
Il - Studiju programmas raksturojums - 3.4. Macibspéki

Apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai

apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu

Apliecinajums, ka akadémiskas studiju programmas akadémiskais
personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas dalas tresaja
punkta noteiktajam prasibam
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