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|. Studiju programmas atbilstiba studiju virzienam

1.1. Studiju programmas izveides pamatojums un atbilstiba augstskolas/
koledzas stratégijai un studiju virzienam. Noradit studiju programmas meérkus,
uzdevumus, planotos studiju rezultatus un novértét to sasniedzamibu un
savstarpéjo sasaisti.

Covid-2019 pandemija ietekméjusi vairakas ekonomikas nozares, tai skaita 1pasi

skarts tarisms un viesmiliba, pasakumu rikoSana u.c. ar celoSanu un briva laika pavadisanu
saistitas nozares. Pasaules Turisma Organizacijas (PTO) statistika liecina, ka 2020.gada
tirisma raditaji atgriezas 30 gadus sena pagatné un kopé€jais starptautisko taristu kritums
$aja gada sasniedza 74%. ! lepriek$éjo ekonomisko krizu laika trisma nozare pieradijusi
Spéju atri atjaunot darbibu?, tomér Covid-19 izraisijis bezprecedenta krizi un izskanéjusas
dazadas prognozes par atjauno$anas tempiem.® PTO ieskicé vairakus attistibas scenarijus
— pozitivaka scenarija gadijuma starptautiskas tarisma plismas 2018.- 2019.gada ITment
atgriezisies jau 2022.gada, bet arT pesimistiskakie scenariji prognozé starptautiska tarisma
plismu atjauno$anos Iidz 2024.gadam.* Kopuma3, salidzinot ar 2020.gada izteiktajam
prognozém, 2021.gada noskanojums ir kluvis pozitivaks. Art PTO, k& batiskako kavekli
norada celoSanas ierobezojumus un, tos atcelot, sagaidama jatama situacijas uzlaboSanas.

Lai arT nozares atjauno$anas netiek apSaubrtta, pandémijas izraisito psihologisko un
ekonomisko faktoru ietekmé radikali mainijusies celotdju uzvediba® un transforméjies
pieprasijums péc pakalpojumiem, augusas celotaju higiénas prasibas, tiek vairak pieprastti
tieSsaistes pakalpojumi, pieaugusi vietéja tarisma nozime. Balstoties uz 2020.gada tdrisma
statistiku, PTO arT norada uz pieprasijumu péc pakalpojumiem briva daba — dabas
teritorijas, lauku tdrisma piedavajumiem. Izmainas notikusas ari celotaju dinamika, kur
gados jauni cilvéki ir tie, kas gatavi visatrak atgriezties pie starptautiskajiem celojumiem,
kamér gados vecaki cilveki un seniori bls piesardzigaki.®

Tdrisma uznémumiem, pielagojoties klientu uzvedibas izmaindm un pakalpojumu
sniegSanai socialds distancéSanas apstaklos, aizvien nozimigakas klUst inovacijas,
radoSums un tehnologijas visos tlrisma vértibu kédes posmos - celotadju informésana,
marketings, pardo$ana, produktu veidoSana, klientu vadiba, finanSu parvaldiba. Tai pat
laika pandémijas radita krize ir tdrisma un viesmilibas nozares uznémumu un galamérku
transformacijas iespéja — nodroSinot to spéju atri pielagoties nakotnés krizu vai strauju
parmainu situacijas, ievieSot inovacijas, digitalos risindjumus, stiprinot ilgtsp&ju un
sadarbibu.

Pandémijas ietekmé arT tiek parvertéti raditaji, kas norada uz tirisma attistibu — ja Iidz Sim
domingjosais izaugsmes Kritérijs bijis taristu skaita pieaugums, jo tas rada lielaku pelnu, tad
Sobrid tdrisma attistibas mérki vairak tiek saistiti ar augstakiem ilgtspé&jas raditajiem gan

! https://www.unwto.org/covid-19-and-tourism-2020

2 European Parliament (2017). Briefing. Major challenges for EU tourism and policy responses. Pieejams: https://aer.eu/wp-
content/uploads/2018/05/Major-challenges-for-EU-tourism-and-policy-response.pdf

3 Stefan Gossling, Daniel Scott & C. Michael Hall (2020): Pandemics, tourism

and global change: a rapid assessment of COVID-19, Journal of Sustainable Tourism.

4 https:/iwww.unwto.org/covid-19-and-tourism-2020

5 European Commission (2020). JRC Science for policy report. Behavioral changes in tourism in times of COVID-19. Pieejams:
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC121262/report_covid_tour_emp_final.pdf

5 https://iwww.unwto.org/covid-19-and-tourism-2020

4


https://aer.eu/wp-content/uploads/2018/05/Major-challenges-for-EU-tourism-and-policy-response.pdf
https://aer.eu/wp-content/uploads/2018/05/Major-challenges-for-EU-tourism-and-policy-response.pdf

attieciba uz galameérku vadibu, gan tadu organizaciju vadibu, kuras spéj atrak atjaunoties
péc krizém tiesi tapéc, ka nav orientétas tikai uz pelnas gisanu. 7 Lai Tstenotu tdrisma
organizaciju un galamérku parvaldibu Sajos jaunajos apstaklos nepiecieSams stiprinat
vairakas kompetenu grupas —inovaciju un digitalo risinajumu ievieSanu, ilgtspé&jibas
vadibu, ka arT jaunu biznesa modelu ievieSanu?, tai skaitd izmantojot misdienigus rikus un
datus prognozésanai un iespéjamo attistibas scenariju izstradei.

Tarisms ir Eiropas ekonomiskas atjaunotnes viens no katalizatoriem, dé| ta spéjas
nodroSinat ienakumu plismu ekonomika, gan tieSa, gan netieSa veida, un tas veicina
aktivitati un nodroSina ienakumus ari daudzam citam nozarém, pieméram, tirdzniecibai,
transportam, makslas, izklaides un atpltas pasakumu organizatoriem, medicinas
pakalpojumu sniedzéjiem wu.c. Saskana ar Apvienoto Naciju Pasaules Tarisma
Organizacijas un Pasaules Celojumu un Tdrisma padomes pétijumu, katri 2,7% celotaju
plismas palielindjuma rezultésies viena miljona darba vietu®. Péc CSP datiem Latvija ar
tdrismu saistito nozaru Tpatsvars tautsaimnieciba ienes ~ 2,2 % ienakumu un nodroSina ar
darbu 4.2% no visiem nodarbinatajiem?!?, tomér, nemot véra tieSo un netieSo devumu
ekonomika, tdrisma pienesums ir |oti batisks, lai ietekmétu tautsaimniecibas stavokli.
Jaatceras arT, ka sarukot starptautiska tirisma plismam Eiropas valstis, tai skaita Latvija,
lielakas izaugsmes iespéjas pavérusas vietéjam tdrismam. Lidz Sim arvalstu tadristu
galvenais celojuma mérkis Latvija ir bijusi Riga, bet Si krizes situacija pavérusi iespéju
sabalansétakai tdrisma attistibai regionos, kur arT nepiecieSams stiprinat vairakas
kompetencu grupas, jo regionos lidz §Sim novérotas izteiktakas tdrisma produktu kvalitates
problémas.

Nemot véra augstak minétas parmainas turisma nozaré un tarisma tieSo un netieSo ietekmi
tautsaimnieciba, Sobrid batiski aktualizét augstako izglitibu tdrisma, lai sagatavotu
specialistus, kas spétu vadit organizacijas un galamérkus 1pasi augstas konkurences un
nenoteiktibas apstaklos, ka art tdrismam atjaunojoties, efektivi stradat pie tarisma
organizaciju un viedu tarisma galamérku attistibas Latvija gan valsts un pasvaldibu, gan
privataja sektora.

Jaunas studiju programmas mérkis ir sniegt jau nozaré stradajoSiem profesionaliem
padzilinatas zind8anas un prasmes talakas profesionalas karjeras veidoSanai tarisma un ar
to saistitajas nozarés jaunajos apstaklos. Programmas satura izstradé nemtas véra
Apvienoto Naciju zinojuma Covid -19 un Tdrisma transformacija'* rekomendacijas, Eiropas
Tarisma manifests,!? ka arT citu starptautisku zinojumu rekomendacijas par tdrisma
turpmako attistibu'® un zinatniskas publikacijas par tGrisma izglittbad nepiecieSamajam
izmainam Covid-19 kontekstal4.

7 Stefan Gossling, Daniel Scott & C. Michael Hall (2020): Pandemics, tourism

and global change: a rapid assessment of COVID-19, Journal of Sustainable Tourism

8 European Parliament (2017). Briefing. Major challenges for EU tourism and policy responses. Pieejams: https://aer.eu/wp-
content/uploads/2018/05/Major-challenges-for-EU-tourism-and-policy-response. pdf

® The Parliament (2020). Istvan Ujhelyi, vice-chair of Parliament’s Transport and Tourism Committee. Why EU should not let tourism
down. Pieejams. https://www.theparliamentmagazine.eu/news/article/dont-let-tourism-down

10 peléce, D.(2020). Latvijas Bankas ekonomistu viedoklis par tirisma nozari Latvija. Nakotnes Tdrisms — viesnicu burzing vai
distancésanas Latvijas plavas. Pieejams: https://www.makroekonomika.lv/nakotnes-turisms-viesnicu-burzins-vai-distancesanas-latvijas-
plavas

= United Nations (2020). Policy Brief. Covid-19 and transforming Tourism. Pieejams:
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/sg_policy_brief_covid-19_tourism_august_2020.pdf

12 Tourism Manisfesto (2020): https://tourismmanifesto.eu/policy-priorities/

3European Commission (2020). JRC Science for policy report. Behavioural changes in tourism in times of COVID-19. Pieejams:
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC121262/report_covid_tour_emp_final.pdf

14 Johan Edelheim (2020) How should tourism education values be transformed after 2020?, Tourism Geographies, 22:3, 547-554.
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Studiju programmas izstrade atbilst ViA stratégijai 2016. — 2020. gadam?®. ViA viens no trim
stratégiskas prioritates mérkiem paredz nodrosinat masdienigu un Kkvalitativu, pétniecibas
rezultatos balstitu izglitibas piedavajumu, kas atbilst darba tirgus pieprasijumam un
prognozém, ka ari labai starptautiskajai praksei. TieSa veida jauna studija programma palidz
attistities visos stratégiskajos ricibas virzienos — gan cilvékresursu, gan infrastruktdras, gan
jo Tpasi starptautiskas sadarbibas joma. Nemot véra, ka ta planota ka dubultad grada studiju
programma, tiek veicinata akadémiska personala attistiba, ilgtermina piesaistiti arvalstu
docétaju, stiprinata sadarbibu ar arvalstu sadarbibas partneraugstkolam, ka art ViA
studentiem nodroSinata pieeja ne tikai ViA resursiem un infrastruktdrai, bet art sadarbibas
partnera — SAMK.

Studiju virziena “Viesnicu un restoranu serviss, tirisma un atputas organizacija” (turpmak
teksta VRSTAQO) attistiba atbilst Latvijas viedas specializacijas jomai ZinaSanu ietilpiga
bioekonomika, ka ari vairakiem Vidzemes regiona stratégiskajiem mérkiem un viedas
specializacijas jomam.

Tabula Nr. 1. Studiju programmas atbilstiba Vidzemes regiona stratégiskajiem mérkiem un
viedas specializacijas jomam.

Vidzemes regiona stratégiskie merki Vidzemes regiona viedas specializacijas
jomas

Veicinat augstakas pievienotas veértibas produktu
(t. sk. niSas produktu) razoSanu rediona | Rekreacija un ilgtspéjigs tlrisms;
tradicionalajas nozares;

Dazadot regiona ekonomiku, attistot
uznémeéjdarbibu ar esoSo specializaciju saistitas
jomas;

Jaunu uznéméjdarbibas jomu attistiba zindSanu | Radosas industrijas;

ekonomikas nozarés Attalinati profesionalie pakalpojumi

Rehabilitacija un veselibas apripes
pakalpojumi;

Programmas izveide ViA atbalsta sinergijas veidoSanos starp jauno studiju programmu un
citam studiju programmam gan SZF, gan IF fakultaté: “Tdrisma stratégiska vadiba
konkurétspéjai” programma bdatiska ir moderno tehnologiju komponente, kas panakuma
iesaistot IF fakultates docétajus kopigu praktisko studiju uzdevumu Tsteno$ana, gan ari caur
kopigiem studé&joSo un docétaju lietiSkas un fundamentalas pétniecibas projektiem, kas
veérsti uz inovativu digitalo risinajumu tarisma attistibu un ievieSanu.

Magistra studiju programmas “Tdrisma stratégiskd vadiba konkurétspéjai” Tstenos$ana
nodroSinas ViA misijas TstenoSanu - veicinat zinaSanu sabiedribas ilgtspéjigu attistibu
regionald un nacionala lTment, nodroSinot privato un publisko sektoru ar augsta limena
tdrisma nozares profesionaliem, ka arT veicot pétniecibu sabiedriski aktualu saistitu
problému risinasanai. Nemot véra pandémijas izmainitto tirisma nozaru darbibu, Sis ir pasi
bitisks aspekts. Studiju programma “Tdrisma stratégiska vadiba konkurétspéjai” Latvijas
tirisma nozares dzivotspé€jai kritiska bridi piedavas apgut zinaSanas, prasmes un
kompetences, kas vérstas uz dzivotspéjigas uznéméjdarbibas vadibas stiprinaSanu tarisma
un ar to saistitajas nozarés. Tai pat laika, ta nodroSinas arT péctecibu VRSTAO studiju

15 Saistiba ar likumdo$anas izmainam, kas nosaka augstskolu iek$gjas parvaldibas modela mainu, 2016.-2020.gada stratédija ir spéka
joprojam. Vidzemes Augstskolas stratégija (2017). Pieejama: http://www.va.lv/sites/default/files/via_strategija_papildinats_30052017.pdf
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virziena T1stenotajai bakalaura studiju programmai un iespé&jas bakalaura studiju
programmas absolventiem turpinat tarisma izglitibu. Programmas attistiba batiska sasaistei
ar studiju virziena Tstenotajiem pétniecibas projektiem, kas tiek realizéti saskana ar ViA
stratégija 2016. — 2020. gadam noteikto pétniecibas apaks$virzienu: daba un kultdras
mantojuma izpéte!®. Vidzemes Augstskolas Telpiskas pétniecibas laboratorija jau vairakus
gadus tiek uzkrati tdrisma monitoringa dati un veidota §eotelpisko datu platforma tlrisma
attistibas planosanai. Ta ir kvalitativs papildindjums lielo datu un biznesa inteligences
risinajumu analitisko rezultatu interpretésSanai, palidz prognozét tarisma attistibu dazada
méroga galamérkos'’. Studé&josajiem ir iespéjas iesaistities pétljumu projektos un apgdat
prasmes, kas Sobrid turisma nozaré stradajoSajiem |oti aktualas.

“Tarisma stratégiska vadiba konkurétspé&jai” studiju programmas TstenoSanas mérkis ir
atbilstos$s stratégiskajiem mérkiem, kas definéti ViA ,Stratégija 2016 — 20208, un specifiski
visvairak mérkim prioritaté “lzglitiba”: nodroSinat masdienigu un kvalitativu, pétniecibas
rezultatos balstitu izglitibas piedavajumu, kas atbilst darba tirgus pieprasijumam un
prognozém, ka art labai starptautiskajai praksei. Programmas izveide un attistiba VRSTAO
studiju virzienad norit saskana ar VIiA Tstenoto studiju programmu konsolidaciju, kas tiek
Istenota Eiropas Sociala fonda darbibas programmas "lzaugsme un nodarbinatiba"
ietvaros. Specifiska atbalsta meérkis 8.2.1. paredz samazinat studiju programmu
fragmentaciju un stiprinat resursu koplietoSanu — programma veidota uz divu [1dzSingjo
tirisma magistra studiju programmu bazes (“Tarisma stratégiska vadiba” un “Starptautiska
tarisma pasakumu vadiba™) parnemot no abam studiju programmam spécigakos satura
elementus un integréjot tos jaunaja studiju programma. Projekta mérkis ir koncentrét
studiju piedavajumu, ka art piesaistit lielaku skaitu starptautisko studentu, palielinot studiju
programmu piedavajumu anglu valoda, vienlaikus saglabajot iespéjas bakalaura studiju
programmas “Tlrisma organizacija un vadiba”’ absolventiem iespé€jas turpinat izglitibu
magistra ITmen1. Projekts tiek Tstenots atbilsto$i 2018.gada LR Izglitibas un zinatnes
ministrija saskanotajam ViA studiju programmu attistibas un konsolidacijas planam.

Tarisma studijam Vidzemes Augstskola ir ilgas tradicijas — pirmas bakalaura studiju
programmas “TUrisma organizacija un vadiba” TstenoSana uzsakta reizé€ ar augstskolas
atvérSanu 1996.gada. 2004.gada tika licencéta pirma magistra studiju programma tlrisma
“Tdrisma stratégiska vadiba, ” savukart 2007.gada tika licencéta otra bakalaura studiju
programma “Taristu gids — celojumu un pasakumu organizators”. 2017.gada tika licencéta
pirma kopiga magistra studiju programma “Starptautiska tlrisma pasdkumu vadiba” (anglu
val. “International Tourism and Event Management”) sadarbiba ar Klaipédas Universitati.
Programmu konsolidacijas plana ietvaros, lldz ar jaunveidojamas studiju programmas
atvérSanu, VRSTAO virziena tiks slégtas divas magistra studiju programmas “Starptautiska
tirisma pasakumu vadiba” un “Tlrisma stratégiska vadiba”. Tiks slégta arl bakalaura
studiju programma Tristu gids — celojumu un pasakumu organizators, savukart programma
“Tarisma organizacija un vadiba” kops 2018.gada tiek Tstenota ar divam specializacijam
“Tarisma un pasakumu pieredzéjuma dizaineris” un “Vieda tdrisma uznémeéjdarbiba”. Lidz
ar studiju programmu konsolidaciju, magistra studiju programma “Tdrisma stratégiska
vadiba konkurétspéjai” virziena paliek vieniga programma, kas nodrosSina bakalaura studiju

16 Vidzemes Augstskolas stratégija 2016.-2020.gadam. Pieejama: hitp:/va.lv/sites/default/files/via_strategija_papildinats_30052017.pdf
17 Vidzemes Augstskolas Telpiskas laboratorijas apraksts. Pieejams: https.//www.hespi.lv/lv/multimediju-laboratorija
18 Vidzemes Augstskolas stratégija 2016-2020.gadam: http://va.lv/sites/default/files/2018-06/20180615_Strategija_0963.pdf
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péctecigu turpinajumu.

Studiju programmas mérkis

Studiju programma “Tarisma stratégiska vadiba konkurétspéjai” ir izstradata ar merki sniegt
starptautiski konkurétspéjigu tarisma izglitibu, lai sagatavotu augsti izglitotus profesionalus
darbam valsts, nevalstiskaja un privataja sektora.

Atbilstosi valsts akadémiskas izglitibas standartam, studiju programmas saturs veidots, lai
nodroSinatu zinasanu, prasmju un kompetencu kopumu atbilstoSi Latvijas izglitibas
klasifikacija noteiktajam ietvarstruktlras 7. [imena zind$anam, prasmém un kompetencei?®.
Studiju programmas saturs piedava padzilinatu teorétisko zinaSanu, pétniecibas iemanu
ieguSanu un prasmju attistiSanu studejoSajiem, kas savukart sniedz iespé&jas veidot
sekmigu profesionalo karjeru, istenot uzneméjdarbibu, ka arT turpinat studijas doktorantara.

Studiju programmas istenosanai noteiktie uzdevumi

10.

Vadibzinatnes teoriju padzilinata apguve konteksta ar citu socialo zinatnu aktualajam
teorijam - ilgtspéjas zinatnes? un ekonomikas un uznéméjdarbibas, psihologijas, ta
sekméjot starpdisciplinara augstakas izglitibas satura piedavajuma attistibu;
Specializétu zinaSanu apguve par stratégiskas attistibas plano$anas, vadiSanas un
novértéSanas procesiem, tai skaita stratégisko marketingu, finansu vadibu, krizu un
risku vadibu gan organizaciju, gan galamérku Iimenr;

Visaptvero$as izpratnes veidoSana par starptautiskas ekonomikas likumsakaribam,
sabiedribas attistibas tendencém, cilvéku paradumu izmaindm un citam plasakam
aréjas vides izmainam, un to ietekmi uz tlrisma nozari;

Prasmju veidoSana nozaré nepiecieSamo teorétisko zinasanu sintézei, un inovaciju
radiSanai un pielietoSanai mainigos sociadlekonomiskajos apstaklos;

Prasmju nostiprindSana masdienu informacijas tehnologiju izmanto$anai produktu,
organizaciju un galamérku vadibai un attistibai, ka ari citu profesionalo darbibu
veik$anai, tai skaita savu un klientu datu aizsargasanai viedo tehnologiju vidé;
Uznéméja domasSanas veicinaSana, personibas un lideribas un vaditaja spéju
attistiba;

Informacijas analizes, kritiskas domasanas, un argumentacijas spéju attistiba, ka ar1
pasrefleksijas prasmju nostiprinasana;

StudéjoSo iesaiste turisma nozares, galamérku un organizaciju darbibas izpété un
attistibas veicinasan3;

Zinatniski pétniecisko un analitisko prasmju attistiSana individuala pétniecibas darba
veikSanai, misdienigu, tai skaitd tehnologijas balstitu, datu ievakS$anas prasmiju
veicinaSana, un studentu iesaiste pétniecibas projektos, tadéjadi sagatavojot
studentus patstavigam pétnieciskajam darbam profesionalam vajadzibam atbilstoSas
darbibas jomas, ka arT talakam studijam doktora [Tmenr;

Misdienigu studiju metozu adaptacija studiju programma — gadijumu studijas, studiju
ekskursijas (arT virtualas), u.c., integréjot teorétiskds zinaSanas ar praktisku $o
zinasanu pielietojumu dazadu ar tdrisma jomu saistitu problému risinaSanai mainigu

19 http://www.nKi-latvija.lv/content/files/LKI_limenu_aprakstu_tabula_2017.pdf
20 https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1002/9781118786352.wbieg0279
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un neprognozéjamu apstaklu vidé, tadéjadi nodrosinot dzilaku nozares
problémjautajumu izpratni, cieSaku studiju sasaisti ar aktualam noris€ém nozares
sektoros, efektivu sadarbibas prasmju attistibu un augstaku gatavibu darbam tarisma.

Studiju programma sasniedzamie rezultati un to sasaiste ar programmas mérki un
uzdevumiem

Studiju programmas apguves rezultata tiks sagatavoti augsti kvalificéti profesionali ttrisma,
atpatas un citu briva laika pavadiSanas pakalpojumu jomu sektoros, kuri spés sekmigi
konkurét gan vietéja, gan starptautiskaja darba tirgd, pateicoties augsta I[imena zindSanam,
prasmém un kompetencei kas nepiecieSama stratégiskai, ilgtspéjigai organizaciju un
galamérku parvaldibai nenoteiktibas un strauji mainigas ekonomiskas, un socialas vides
apstaklos. Absolventi arT spés uzsakt un istenot uznémeéjdarbibu tdrisma, un ar to saistitajas
nozarés. Tabula Nr.2 sniegts parskats par studiju programmas rezultatiem: zindSanam,
prasmém un kompetenci atbilstosi LKI 7.Itmenim.

Tabula Nr. 2. Studiju programma sasniedzamo rezultatu parskats un to sasaiste ar
konkrétiem studiju programma noteiktajiem uzdevumiem.

AtbilstoSie
studiju
programmas
uzdevumi
ZINASANAS ZinaSanas par aktualajam teorijam ekonomikas un | 1,2, 3
uznéméjdarbibas, psihologijas (patérétaju uzvedibas),
un citas ar tdrismu saistitajas zinatnu jomas.

ZinaSanas par organizaciju un galamérku stratégiskas | 2, 5
planoSanas, vadibas, novértéSanas un TstenoSanas
procesiem (tai skaita marketings, finansu vadiba u.c.) un
Sajos procesos izmantojamiem rikiem, metodém un
tehnologijam

Zinasanas par starptautiskas ekonomikas | 3,5
likumsakaribdm un starptautiska un nacionala limena
ietekmejoSiem faktoriem (tai skaita krizém un riskiem) uz
tirisma nozari, un iesp&jam prognozét So izmainu
ietekmi uz galameérki vai uznémeéjdarbibu.

PRASMES Prasmes planot un Tstenot profesionalo darbibu gan | 6, 7, 8, 10
individuali, gan komanda atbilstoSi tlrisma nozares
attistibas tendencém un nozares attistibu
ietekméjosajiem faktoriem.

Prasmes izmantot muisdienu tehnologiskas iespéjas | 2,5, 9, 10
uznémeéjdarbibas uzsakSanai un/ vai attistibai, tostarp
nepiecieSamo datu apkopoSana un analizé, vadibas
procesos, produktu risindjumiem un/ vai galamérka
attistibas veicindSanai, ka arT nodroSinat datu
aizsardzibas procesu.

Prasmes argumentéti skaidrot savu viedokli un aizstavét | 7, 10
idejas dazadas meérka auditorijas un veidot dialogu ar
nozares profesionaliem.




KOMPETENCE | Kompetence pielietot studiju programma iegutas | 1-10
teorétiskas zinaSanas galamérku un organizaciju
parvaldiba un attistibas veicindSana augstas
nenoteiktibas apstaklos, ka ari problémjautajumu
risindSanai  integréta, inovativa veida, tadejadi
nodrosinot organizaciju/ galamérku konkurétspéjas
stiprinadanu un lidzsvarotu attistibu.

Spéja prognozét tirgus un pieprasijuma izmainas, istenot | 2,3, 5, 7, 10
konkurétspéjigu produktu politiku, ka arT efektivu
organizacijas marketinga un ienémumu parvaldibu
atbilstosi organizacijas stratégiskajiem mérkiem

Spé€ja patstavigi veicinat savu personisko attistibu un | 6, 7, 10
zinaSanu pilnveidi, uznéméja domasanas veidu un
pilntba izprast savas profesionalas darbibas ietekmes
sekas, ka arT spéju sadarboties ar dazadam iesaistitajam

vadiba un nozari vienojo8as organizacijas
Spéja patstavigi 1stenot pétniecibu ievacot un kritiski | 1,7, 9
analizéjot datus, pielietojot studiju laika iegltas
zinaSanas par pétijumu metodém gan uznémeéjdarbibas
uzsakSanas iespéju izpétei, gan organizaciju un
galamérku attistibas mérkiem.

Detalizétaks un plasaks uzdevumu un sasniedzamo rezultatu atbilstibas kartéjums
pievienots pielikuma Nr. 5.

Studiju programmas sagatavo$anas procesa izstradats gan studiju programmas
raksturojums, gan arT veikta studiju programmas uzdevumu un planoto rezultatu sasaistes
analize, lai nodrosinatu uzdevumu un rezultatu savstarpéjo saskanu, kas talak izmantota
studiju kursu kartéjuma. Atbilstiba un saskanotiba starp studiju programmas rezultatiem un
konkrétu studiju kursu rezultatiem studiju programmas satura izstrades procesa vértéta
vairakkartéjas VIiA un SAMK parstavju kopigas sanaksmés, VRSTAO studiju virziena
docétaju sanaksmés, ari studiju programmas direktores sarunas ar individualiem
docétajiem diskutéjot par studiju kursu saturu un rezultatiem. P&éc pirma studiju programmas
istenoSanas posma VRSTAO studiju virziend studiju programmas mérka un uzdevumu
atbilstiba studiju programmas rezultatiem jaizverté atkartoti, gan analizéjot stud€joSo
izteikto kursu veértéjumu, gan art tiekoties ar studéjoSajiem semestra nosléguma, ka art
apspriezot studiju programmas saturu VRSTAO padomé, sanaksmés ar SAMK, tapat art
VRSTAO virziena konsultativaja padomé, kas sastav no tirisma nozares profesionaliem un
individualas sarunas ar docétajiem.

1.2. Studiju programmas izstrades procesa raksturojums, analizéjot
programmas izveides procesa izmantotus datus, noradit studiju programmas
izstradé iesaistitas puses (pieméram, aréjie eksperti, macibspéki, darba devéji,
studéjosie u.c.) un iesaistes veidu.

Jauna studiju programma “Tarisma stratégiska vadiba konkurétspéjai” daléji veidota uz jau
esosu studiju programmu bazes - 2021.gada junija tiks slégta studiju programma “TUlrisma
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stratégiska vadiba” latvieSu valoda, kas Tstenota 15 gadus. Pieredze parnemta ari no
kopigas studiju programmas ar Klaipédas universitati - “Starptautiska tarisma un pasakumu
vadiba”. Studiju programmu “Tdrisma stratégiska vadiba” veido stratégiskas vadibas,
marketinga, cilvékresursu vadibas, finansu vadibas u.c. kursi, un Sis programmas pieredze
un satura elementi izmantoti jaunas studiju programmas “Tdrisma stratégiska vadiba
konkurétspéjai” plano$ana, programmas saturu papildinot ar studiju kursiem, kas stiprina
studéjoso digitalizacijas, tehnologiju un biznesa inteligences kompetenci, ka art kompetenci
vadit organizacijas, kas elastigi var atjaunoties un adaptéties strauji mainiga vide. Lielaka
uzmaniba tiek pievérsta personibas attistibas, ka art pardoSanas un tdrisma produktu
veidoSanas prasméem.

Programmas veidoSanas process vizuali atspogulots tabula Nr.3.

Tabula Nr. 3. Process I1dz studiju programmas licencéSanas pieteikuma sagatavosanai.

2004. - 2021. 2014 - 2021. 2022. gads - plans
Studiiu Starptautiska
J Stratégiska trisma un Tarisma stratégiska vadiba
programmas . _ . i
tirisma vadiba | projektu konkurétspéjai
nosaukums _
vadiba —>
Studiju virziens | VRSTAO VRSTAO VRSTAO
Isteno$ jes
stenosanas L atviegy Anglu Anglu / latviesu
valoda ’
Profesionalais | Akadémiskais . . - ‘:
_ . s - . _ Socialo zinatnu magistra
leglistamais magistra grads | magistra grads - -,
~ - - grads tirisma
grads vadibas socialajas - . - i
o o uznémeéjdarbibas vadiba
zinatnés zinatnés ’
Programmas 60 KP vai 80 80 KP 60 vai 80 KP
apjoms KP (90 vai 120 ECTS)
Istenosanas . . . . .
. 1,5vai 2 gadi 2 gadi 1,5vai 2 gadi
ilgums
Istenosanas Pilna laika Pilna laika Pilna laika jaukta veida
forma klatiene klatiene (blended learning) studijas

Programmas starptautiskais raksturs un dubulta grada ieguSanas iespéjas noteikusi Tpasi
skrupulozu pieeju programmas tap$anas procesa. Tas izveidé vienlidz iesaistiti VIA un
SAMK macibspéki, tlrisma nozares parstavji abas valstis. Studiju programma jau
akrediteta SAMK un atzita par atbilstoSu Somijas izglitibas likumdoSanas prasibam
magistra lTmena studiju programmai.

Pirmkart, programmas satura izstradé nemti véra nozimigi visparéji attistibas mérki ka ANO
ligtspéjibas attistibas mérki?!, tlrisma nozares mérki ka Eiropas Tarisma manifests,?? gan
art aktuali zinojumi un jaunakie zinatniskie pétijumi, kuros vértéta ari pandémijas ietekme
Apvienoto Naciju zinojuma Covid -19 un Tdrisma transformacija®® rekomendacijas, Eiropas
Komisijas zinojums “Behavioural changes in tourism in times of COVID-19" un uz $1

2 https:/iwww.undp.org/content/undp/en/nome/sustainable-development-goals.html

22 Tourism Manisfesto (2020): https://tourismmanifesto.eu/policy-priorities/

= United Nations (2020). Policy Brief. Covid-19 and transforming Tourism. Pieejams:
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/sg_policy_brief_covid-19_tourism_august_2020.pdf
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zinojuma bazes sagatavotas politikas rekomendacijas?4, Eiropas Celojumu Komisijas
(European Travel Commision) statistikas zinojumi?® 26 un zinatniskas publikacijas?’2%, tai
skaita specifiski pétijumi par tarisma izglitiba nepiecieSsamajam izmainam Covid-19
konteksta3°.

Saskana ar aktualajiem pétijumiem par tdrisma nozares transformaciju, butiski Sobrid veikt
izmainas augstakaja tarisma izglitiba, lai t& vairak atspogulotu tlrisma nozaru parmainu
procesus. Izglitiba ieklaujami un / vai stiprinami $adi aspekti: (1) Aktualizéta perspektiva uz
tarismu un dabas, tostarp klimata parmainu mijiedarbibu ilgtspéjigas attistibas konteksta;
(2) Izpratne par organizacijas vai galamérka attistibu ne tikai no izaugsmes - perspektivas,
bet plasaka skatu punkta, kur attistiba tiek saprasta ari ka stratégiska darbibas
stabilizéSana vai, ja nepiecieSams - samazinaSana; (3) Digitalizacija un inovativi viedie
risinajumi tarisma; (4) DroSibas, higi€nas un veselibas aspekti tirisma; (5) Kompetence
tadu uznémumu izveidé un vadiba, kuru darbiba neaprobezojas tikai ar tarismu, lai ieviestu
elastigas un adaptéties spéjigas uznemejdarbibas konceptu, kas butisks gadijumos, kad
atkartojas I1dzigas krizu situacijas, ka art citas organizaciju vadibas kompetences, kas |auj
izveidot un vadit organizacijas, kuras atri spéj atgaties no krizes un pielagoties izmainam,;
(6) Aktualizéts redzé€jums uz finanSu vadibas un planoSanas kompetenci, jo daudz
uznémumu krizes laika ir uzkrajusi kreditsaistibas; (7) Intensivdka un daudzpusigaka
sadarbiba un tikloSanas starp iesaistitajam pusém gan no valsts un pasvaldibu, gan no
privata sektora, tai skaita ar intensivas savstarpéjas konkurences apstaklos.

Kopuma pétijumi un zinojumi rekomendé izvértét un veikt nozimigas izmainas augstakaja
izgltitiba tdrisma, lai parliecinatos, ka ta ir atbilstoSa post-pandémijas raditajai realitatei.

Otrkart, programmas ieceres ir apspriestas VRSTAO virziena konsultativaja padomé, kas
sastav no tdrisma nozares profesionaliem. ApsprieSanas laika tika sanemts atbalsts
programmas istenoSanai un rekomendacijas, kuras nemtas veéra studiju programmas saturu
un pedagogisko pieeju attistot. Padomes locekli noradija, ka tlrisma nepiecieSamiba péc
magistra izglitibas visbiezak saistita ar mérki izprast konkrétas organizacijas
(ne)efektivitates célonus, un uzlabot tas darbibu (pieméram, ka efektivak sasniegt jaunus
mérka tirgus). Ta rezultatd programma vairdk akcentéta nozares aktualo problému
risinaSanas nozime, tai skaita tadu ar kuram studéjosSie saskaras sava profesionalaja darba
nozare.

Lai nodroSinatu konsultativas padomes rekomendaciju ievéroSanu, ka art citu studiju
programmas uzdevumu sasniegSanu caur studiju kursiem, docétajiem izstradatas
rekomendacijas — vadlinijas. Katrs no docétajiem, kurs$ izstradajis kursus studiju programma
ar tam iepazistinats. Vadlinijas paredz, ka:

e Teorijas un teorétiskie koncepti tiek skaidroti ar nozares piemériem, tadéjadi ilustréjot
neveiksmes, sasniegumus utt.;

24 European Commission (2020). JRC Science for policy report. Behavioural changes in tourism in times of COVID-19. Pieejams:
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC121262/report_covid_tour_emp_final.pdf

% https://etc-corporate.org/uploads/2021/02/ETC-Quarterly-Report-Q4-2020_Public-1.pdf

2 https://etc-corporate.org/uploads/2020/11/ETC-Quarterly-Report-Q3-2020-Final-Public.pdf

ZISapir, A.(2020). Why has Covid-19 hit different European economies so differently? Policy Contribution, (18). Pieejams:
https://www.bruegel.org/wp-content/uploads/2020/09/PC-18-2020-22092020-final.pdf

2 gjgala, M. (2020). Tourism and COVID-19: Impacts and implications for advancing and resetting industry and research
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7290228/

2 https:/iwww.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15313220.2020.1850392

30 Johan Edelheim (2020) How should tourism education values be transformed after 2020?, Tourism Geographies, 22:3, 547-554.
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e Uzaicinot nozares parstavjus piedalities studiju kursa, iepriek$ jasniedz skaidras
instrukcijas par planota satura ietvaru, kas paredz ieklaut daliSanos ar profesionalo
pieredzi par konkréto tému, problémjautajumu kopumu;

e Nodrosinat mijiedarbibu (pieméram, izmantojot video zvanus u.c.) ar nozares
parstavjiem par aktualam problémam vai risinajumiem, tadejadi sasaistot ne tikai
teoriju ar praksi, bet art studentu auditoriju ar nozari;

e Aktualie problémgadijumi, par kuriem zino nozare, ieklaujami studiju kursos ka
pamats daudzveidigiem darba uzdevumiem. Risingjumu mekléSana realas
uznéméjdarbibas gadijumiem un zinoSana par tiem nozarei ir izdeviga visam
iesaistitajam pusém - studentiem, organizacijam un galamérkiem;

e Studentiem tiek nodroSinata informacija par musdienigiem datu ievakSanas un
analizes rikiem, kas aktuali nozarei;

e Studiju kursos tiek praktizéta pieeja, ka studiju biedri parnem un viens otram nodod
zinasanas (anglu val. jédziens “collaborative learning”), tadéjadi gustot ieskatu citu
studentu pieredzé, kas ieglta darba vai prakses laik3;

e Studentiem tiek dotas plasas iesp€jas izmantot savu praktisko pieredzi un gadijumu
izpéti, ka pamatu dazadiem studiju uzdevumiem (pieméram, grupu darbiem,
diskusijam, ideju vétram utt.).

Treskart, studiju programmas izstradé nemti véra Latvijas un Somijas tlrisma nozares
apskati, dokumenti un stratégijas 3! 3232 34 arT dokumenti par tdrisma attistibu Baltijas Jaras
regiona (BJR). Tie norada uz Baltijas un Ziemelvalstu kopigu problému loku, ar kuram
saskaras abu valstu tdrisma nozares - tlrismam $aja regiona raksturiga izteikta
sezonalitate, ierobezots skaits tdrisma resursu ar augsta pievilcibu, lielaks attalums no
thristus generéjoSajiem tdrisma mérktirgiem. Abu valstu tdrisma attistibas dokumenti
akcenté nepiecieSamibu kapinat tirisma un ar to saistito nozaru konkurétspéju, 1stenot
efektivakas marketinga stratégijas, aktivak iesaistities sadarbiba un sadarbibas tiklu
veidoSana, tai skaita attistit starptautiskus tematiskaja tarisma balstitus piedavajumus.
Abas valstis, bet jo Tpasi Latvija, stiprinama ir nozares spéja radit un piedavat pievilcigus
tarisma produktus. Savukart BJR regiona tlrisma organizacijam kopigi batiski veicinat
regionu ka vienotu galameérki, ka art nodrosinat atbilstosu izglitibu, lai efektivak sasniegtu
starptautiskos tdrisma tirgus, pilnveidot tdrisma produktus regiona. ** Ziemelvalstu regiona
valstu tirisma pieredzes integracija programma rada plasakas iespéjas vairaku valstu
pieredzes parnemsanai.

Ceturtkart, programmas izstrades procesa 2020. gada 18. aprilt notikusi L. Veliverronenas
vadita fokusgrupas diskusija, kura piedalijas magistra studija programmas “Tlrisma
stratégiska vadiba” studenti. Tas rezultatd tika secinats, ka visbatiskak studenti izjat
nepiecieSamibu péc zinaSanam, kas saistitas ar globalu makro lTmena noriSu izpratni un to
ietekmju vadibu uz organizaciju mikrovidi. StudéjoSo rekomendacijas nemtas véra

8 LR Saeima (2018). Sintézes  zipojums:  Tdrisma  attistibas  veicind$ana  Latvijas  regionos. Pieejams
https://www.saeima.lv/petijumi/Turisma_attistibas_veicinasana_Latvijas_regionos-2018.pdf

32 https:/iwww.em.gov.lv/sites/em/files/latvijas_turisma_nozares_analize_20brandtour_20finall.pdf
Shttps:/julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162136/TEM_2020_18.pdf?sequence=4&isAllowed=y

34 https:/iwww.oecd-ilibrary.org/sites/ch702fad-en/index.html?itemld=/content/component/cb 702fad-en

35 European Commission. (2017). Towards an implementation strategy for the sustainable blue growth agenda for the Baltic Sea Region.
Final report. Retrieved from https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/60adf799-4f19-11e7-a5ca-01laa75ed71al
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izveidojot jaunu studiju kursu “Tdrisma uznéméjdarbiba un globalas izmainas”, ka ari B

dalas piedavajuma ieklaujot tadus studiju kursus ka “Starptautiska ekonomika” un
“Starptautiska finandu vadiba”.

Piektkart, studiju programmu veidoja starptautiska darba grupa, kuras pamatsastava ietilpst
ViA parstavji asoc. prof.Andris Klepers (ViA), Dr.geogr. Aija van der Steina (LU), Linda
Veliverronena (ViA) un SAMK parstavji Sanna-Mari Renfors un Heini Korvenkangas. Darba
grupa stradaja regulari tiekoties tieSsaistes sanaksmés, ka ari Cetras reizes notika
vairakdienu klatienes tikSanas, kad tika parrunati studiju programmas satura un
organizatoriskie jautajumi.

Aija van der Steina ir viena no vado$ajam tdrisma ekspertéem Latvija, kuras ekspertize
balstita gan tdrisma pétnieciba, gan regulara docéSanas pieredzé augsti novértétas
arvalstu universitatés (Monash Universitate, Australija 2020.gada ierindojas 55. vieta
pasaules labako universitaSu saraksta®®). Eksperte piesaistita Eiropas Sociala fonda
darbibas programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" 8.2.2. specifiska atbalsta meérka
ietvaros.

Konsultacijas par sadarbibas iesp&jam studiju programmas ietvaros veiktas art ar citiem
VRSTAO studiju virziena sadarbibas partneriem gan par sadarbibu satura veido$ana, gan
studiju metozu attistiba. Ta ar Degendorfas Tehnologiju Instititu (Vacija) notikuSas sarunas
par kopigu studiju kursu piedavajumu nakotne, Universitat Oberta
de Catalunya (Spanija), kura macibu saturu pilntba nodroSina digitali konsultéjusi par
tieSsaistes macibu metodém un tiek meklétas iesp€jas sadarbibu stiprinat kopigos
projektos. Tartu Universitates Pérnavas koledza izteikusi vélmi sadarboties un ar saviem
studentiem piedalities intensivaja nedéla, kas planota VIiA 2022.gada rudens semestrr..
Paraleli SAMK meklé iespéjas programmas attistibai nakotné ar sadarbibas partneriem
Somija un citas Eiropas valstis, gan art arpus ES, Krievija. Programmas marketingam un
akademisko iespéju studentiem (publicéSanas, konferenéu apmekl€jumi) paplasinasanas
konteksta batiska ir ViA daltba Starptautiskaja tlrisma magistrantdru tikla (International
Tourism Master Network/ ITMN), kas apvieno vairakus desmitus universitasu, kuras
piedava magistra studiju programmas tarisma.

Darba grupas parstavjiem ir ari notikuSas individualas sarunas ar vairaku profesionalo
tirisma un viesmilibas nozares organizaciju parstavjiem Latvija, kuri konsultacijas
noradijusi, ka Covid-19 negativas sekas likuSas tlrisma un saistito nozaru parstavjiem
vairak apzinaties augstakas izglitibas un lietiSko pétijumu nozimi tarisma parvaldiba Covid-
19 negativo seku novérSana un nozares atjaunotnes planosana.

Studiju programmas saturs ari vairakkartéji prezentéts un detalizéti apspriests VRSTAO
studiju virziena padome.

Papildus Aija van der Steina, Linda Veliverronena kopa ar Satakuntas augstskolas
parstavjiem, Tartu Universitates Pérnavas koledzas macibspékiem laika no 2016.-
2019.gadam Tstenoja INTERREG projektu “Boosting Tourism Business Growth through
Higher Professional Education”, kura tika veikts apjomigs tlrisma darba tirgus vajadzibu
pétljums Somija, Latvija un Igaunija. P&tijuma rezultati noradija uz zinaSanam, prasmém un
kompetencém, kas nepiecieSamas tarisma un ar to saistitajas nozarés Pétijuma

36 https://www.topuniversities.com/student-info/choosing-university/worlds-top-100-universities
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starptautiskais raksturs |lava analizét vajadzibas salidzinoSi starp trim valstim, un izdarit
secinajumus par lidzibam un atSkiribdm darbaspéka pieprasijuma un to raksturojosajos
raditajos. Tas parada kads studiju saturs konkurétspéjigs ne tikai Latvijas darba tirga, bet
ar1 Baltijas valstu — Zieme|valstu regiona, kas arT nemts véra studiju programmas izveidé.

1.3. Novertét studiju programmas atbilstibu nozares tendencém Eiropas
Savienibas valstis un pasaulé, veikt salidzinajumu ar vismaz divam tada pasa limena
un tadai pasai nozarei atbilsto§am Eiropas Savienibas valstis (izpnemot Latvijas
Republiku) atzitu augstskolu/ koledzu studiju programmam, noradit, kapéc studiju
programmas salidzinajums ir veikts ar attiecigo augstskolu/ koledZzu programmam
un noradit galvenos secinajumus.

Jau ieprieks pieminétas Covid-19 pandémijas sekas liela méra nosaka 81 briza tendences
celotaju uzvedibad un attiecigi tdrisma un atputas organizaciju vadiba, galamérku
parvaldiba, taCu nozaré arT pirms pandémijas ieziméjas parmainas, pieméram,
digitalizacijas tendence, klimata parmainu un ilgtspéjas jautajumu aktualizacija, kas
saglabas nozimigumu ilgtermina. Studiju programma ir planota, lai sagatavotu tarisma
nozares profesiondlus darbam jaunajos apstaklos strauji mainigd vidé, kura
pastiprindjusies tdrisma organizaciju un galamérku savstarpéja konkurence. leprieks
minétie pétijumi (skat.1.2.sadalu) viennozimigi norada uz izteiktakajam parmainam
tirisma un ar to saistitajas nozares, kas art dod norades uz darba tirgum nepiecieSamo
kompetenci, kuru janodroSina turisma izglitibas piedavatajiem — ilgtspéjas stiprinasana,
digitalizacija un inovativu, rado3u risindjumu ievieSana; orientacija uz elastigu uznémumu
veidoSanu, kas sp€j pielagoties mainigajai videi. Tapat tlrisma problému kompleksais
starpnozaru raksturs pieprasa apzinaties nepiecieSamibu péc intensivakas starpsektoru
sadarbibas un spéju to Tstenot.

2020.gada decembrT publicétaja pétijuma (Sharma et al. 2020) *" identificétas aktualas
tendences tirisma pandémijas konteksta. (attéls Nr.1.)

Attéls Nr. 1. Uz pielagosanos vérsts jaunas ekonomikas modelis tarisma konteksta

87 https:/iwww.ncbi.nim.nih.gov/pmc/articles/PMC7771910/
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(a)Tehnologiskas inovacijas
(b) Piederiba vietai
(c) Patérétaju un darba néméju uzticésanas limenis
(d) Valdibu reakcijas

Industrijas,
Covid-19 valdibu un citu

izaicinajumi iesaistito pusu Transformacija
turisma spéja
pielagoties

(a) llgtspéjigs tiurisms
(b) Sabiedribas labklajiba
(c) Vietejo kopienu iesaistisana
(d) Klimata parmainu mikstinasana

Avots: Sharma et al. 202038

Jaunveidojamaja studiju programma ieklauti studiju kursi, kuri sniegs zinasanas prasmes
un kompetenci, lai vaditu organizaciju parmainu procesus atbilstosi jaunajai realitatei un
ilgtspéjigai tarisma attistibai.

Studiju programmas izstrades gaita tika veikts tas salidzinajums ar citam jau eso$am
studiju programmam Eiropa — Vacija, Niderlandé, Igaunija, Lietuva u.c.. Tarisma augstaka
izglitiba anglu valoda liela méra vérsta uz starptautisko tdrismu, tdrisma pakalpojumu
eksportu. Parsvarad programmu saturs ir visparéjs un ietver tirisma uznéméjdarbibai un
galamérku vadibai nepiecieSamas kompetences stiprindSanu. Retakos gadijumos
programmas ir specifiskakas un, pieméram, apvieno pasakumu vadibu ar tGrisma vadibu,
piedava izglitibu konkrétu resursu vai tarisma veidu parvaldiba. Ta, pieméram, Lietuvas
Sporta Universitaté anglu valoda tiek piedavata magistrantdra “Sporta un tdrisma vadiba”,
bet Igaunija Tartu Universitates Pérnavas koledza apglstama “Labjites un Spa
pakalpojumu dizains un vadiba” (Wellness and Spa Service Design and Management).
Kopuma studiju programmas TistenoSana pievérsta liela vériba sadarbibai ar tlrisma
nozari, kas izpauzas integréjot praksi ka obligato vai izvéles studiju programmas
sastavdalu, k& arT veidojot problémrisingjumu pieeja balstitus studiju kursus. Ta,
pieméram, Savojas Monblanas (Francija) universitaté Starptautiskds Tirisma vadibas
magistrantira apjomigs 4 kreditpunktu kurss (6 ECTS) saistits ar Lionas ka tdrisma
galameérka attistibu.

Detalizétakai salidzinadSanai izvélétas divas magistrantiras studiju programmas
Niderlandé Breda un Vacija Heilbrona. Abas programmas absolventi ieglst magistra gradu
maksla (Mg.art).

BUAS Bredas augstskola (agrak NHTV Bredas augstskola) — Tarisma galamérku

38 https://www.ncbi.nim.nih.gov/pmc/articles/PMC7771910/
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vadiba (Tourism Destination Managament) (60 ECTS)
Studiju programma ilgst vienu gadu, tas apjoms ir 60 ECTS. Ta tiek docéta anglu valoda.®

Programma salidzinasanai izvéléta, jo Bredas augstskola piedava konkurétspéjigu tlrisma
izglttibu jau vairak ka 50 gadus, un neapSaubami ir viena no vadoSajam augstakas izglitibas
tirisma piedavatajam. Bredas augstskolas lomu tarisma izglitiba pastiprina pétniecibas
aktivitates. WLCE (World Leisure Centre of Excellence)*° péta jomas, kas saistitas ar briva
laika pavadiSanu, tai skaita tirismu — patérétaju pieredzéjumu uzvedibu, piedavajumu un
ta dizainu u.c.

Studiju programma “Tarisma galamérku vadiba” veidota nemot véra, ka varas balanss no
tirisma operatoriem parvirzijies uz tdrisma produktu un pakalpojumu piedavatajiem
galamérkos. Programmu veido tris bloki — teorétiskie kursi, lauka darbs (kas notiek tris
atskirigos galamérkos dazadas pasaules valstis, tai skaitd citos kontinentos) un
patstavigais pétijums — magistra darbs.

Teorétisko studiju sadala ietverti Sadi tematiskie bloki:
- Marketings, konteksts un tendences
- Galameérka parvaldiba iesaistitas puses
- Pétnieciba un metodes
- Galamerka attistiba, finanses un parvaldiba

- Komandas izpildijums un rado$a vadiba.

Heilboronas Augstskola (Vacija) — Starptautiska turisma vadiba (Master of
International Tourism Management)

Studiju programma ir 90 ECTS apjoma un tiek docéta anglu valoda.*! Salidzindjumam
Heilbronas augstkolas studiju programma izvéléta, jo $T ir statusa zina lidziga augstskola
VIiA (university of applied sciences), kas specializéjas atseviSku jomu izglitibas
piedavajuma (uznéméjdarbibas studijas, informacijas tehnologijas), ar1 studiju
programmas Starptautiskd tdarisma vadiba mérki un uzdevumi ir lidzigi ka ViA
jaunveidojamajai studiju programmai.

Heilbronnas augstskolas studiju programmu veido $adi tematiskie bloki:

Pétijumu metodologijas studiju kursi

Tarisma marketinga kursi (galamérku marketings, tlrisma operatoru marketings,
viesmilibas marketings)

Vadibas kursi (finanSu vadiba, cilvékresursu vadiba, projektu vadiba, starptautiska
vadiba, starpkultGru vadiba organizacijas, ilgtsp€jas vadiba, tdrisma projektu
vadiba u.c.)

Tarisma politikas planoSana

39 https://www.buas.nl/en/programmes/master-tourism-destination-management
40 https:/iwww.worldleisure.org/what-makes-of-nhtv-breda-a-wl-centre-of-excellence/
41 https://www.hs-heilbronn.de/mitm
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- Studijas arvalstis vai prakse (péc izvéles)
- Magistra darbs

Kopigais studiju programmas ar jaunveidojamo ViA programmu ir teorétisko studiju kursu
tematiskais noklajums — galamérka péarvaldiba, vadibas kursi, uzsvérti ar marketingu
saistitie kursi. Salidzinasanai izvélétas studiju programmas, lidzigi ka ViA programma,
censas nodrosinat saikni ar trisma nozari gan caur macibu braucieniem un lauka darbiem,
gan praksém. Bredas augstskolas piedavata studiju programma ir 1sdka un intensivi
izmanto lauka darbu ka aktivu studiju metodi, kas arT atspogulojas studiju programmas
augstajas izmaksas*?. Saturiski vairak lidzibas jaunveidojamai programmai ir ar Heilbronas
augstskolas piedavato studiju programmu dé| lielaka vadibas kursu ipatsvara. ViA studiju
programma lielaka nozime ka abas parejas programmas pieskirta produktu ar augstu
pievienoto vértibu dizainam un pardo$anai, kas Latvijas tirisma nozaré I1dz Sim identificéta
ka viena no vajajam pusém®, TpaSi vertéjot piedavato tdrisma produktu arpus
galvaspilsétas. Savukart ViA nav veidojusi TpasSus studiju kursus ttroperatoru darbibai, kas
skaidrojams ar Latvijas tlrisma nozaru un attiecigi darba tirgus pieprasijuma specifiku. VIiA
piedavajuma lielaka uzmaniba pievérsta informacijas komunikaciju tehnologijam gan
tarisma piedavajuma veidoSanas konteksta, gan datu vakSana uznéméjdarbibas vadibas
atbalstam stratégisku jautajumu izlems$ana un attistibas planosana.

Kopuma jasecina, ka Vidzemes Augstskolas jaunveidojama studiju programma ieklau;
nozimigakas témas, kas ietvertas ar1 paréjo augstskolu teorétiskajos kursos, tai pat laika
nemot véra Latvijas tdrisma nozares specifiku un nozares attistibas tendences. Saiknes ar
nozari stiprinaSana ViA programma notiek gan studiju kursa, kas veltits ekskursijai, gan
studiju programmas koncepts paredz, ka tirisma nozares aktualitates un vajadzibas tiek
integrétas visos studiju kursos.

1.4. Studiju programmas attistibas perspektivu raksturojums un analize, noradot
pamatojuma avotus.

Lai nodroSinatu sekmigu studiju programmas “Tarisma stratégiska vadiba konkurétspéjai”
attistibu, ir identificétas studiju programmas stipras puses un izaicinajumi, ka ar attistibas
iespé€jas un resursi to sasniegSanai.

Studiju programmas stipras puses, kas paver perspektivas attistibas iespéjas:

- studiju programma sniedz ieguldijumu Latvijas tlrisma un ar to saistito organizaciju
konkurétspéjas stiprindsana, ka art Latvijas k& tdrisma galamérka konkurétspéjas
kapinasana;

- programmas TstenoSanai piesaistita augsti kvalificeta docétaju komanda no vairakam

valstim, kas veicina salidzinoSanas pieredzes integraciju un akcenté programmas
starptautisko raksturu;

- programma tiks realizéta arT anglu valoda, tapéc tai ir potencials piesaistit arvalstu
studentus;

42 https://www.buas.nl/opleidingen/master -tourism-destination-management/study-costs
43 https://www.em.gov.Iv/sites/fem/files/turisma_ricibas_plans_2021 202720brandtour_final201.pdf
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- studiju programmas veicinaSana izmantojami gan Vidzemes Augstskolas marketinga
kanali, gan sadarbibas augstskolas, tadéjadi nodrosSinot plasaku atpazistamibu un
iespéjas piesaistit arvalstu studentus, tai skaita no Azijas valstu tirgiem;

- studiju saturs ir starpdisciplinars;

- studiju programma izmantotas studiju metodes veicina inovacijas augstskolu pedagogijas
joma;
- studiju saturs sasaistits ar tirisma nozares praktisko darbibu;

- studiju programmas svariga mérka grupa ir stradajosSie tdrisma profesionaliem un
programma docéta viniem draudziga jauktas maciSanas forma, kur dala studiju notiek
klatieng, bet dala tieSsaisté;

- studiju programmas docéSana iesaistitie macibspéki ir motivéti sasniegt augstus
rezultatus, orientéti uz attistibu, inovacijam, trispuséju sadarbibu pétnieciba starp
augstakas izglitibas instittciju, studentiem un tdrisma nozares organizacijam. SAMK un
VIA sadarbiba papildina pétniecibas prakses pieredzi;

- studiju programma apvienotas teorétiskas zinaSanas un kursi ar praktisku ievirzi, kas laus
absolventiem sekmigak attistit karjeru péc studiju nosléguma;

- izveidota sistéma, kas lauj kontrolét studiju kvalitati;

- studentiem pieejami divu augstskolu resursi (un intensivas nedélas laika arT infrastruktdra
un citi klatienes pakalpojumi) — ViA un SAMK. Ipasi tas ietekmé bibliotékas resursu
pieejamibu, jo studentiem pieejami ari elektroniskie SAMK bibliotékas resursi un
pakalpojumi;

- sadarbiba ar SAMK butiski papalasina studentiem pieejamo izvéles kursu piedavajumu,
neradot papildus izmaksas ViA, un attiecigi studentiem pieejams individualam vajadzibam
atbilstoSaks piedavajums;

- studentiem ir iespéjas izmantot telpiskas pétniecibas laboratoriju un tas resursus, kas
palidz parbaudit iegltas zindSanas un stiprinat praktiskas iemanas.

- tiek nodroS8inati radoSam un sekmigam studiju procesam atbilstosi apstakli (infrastruktara,
personala atbalsts);

- Vairaki no izvéles kursiem veidoti ar domu tos piedavat ari nozares profesionaliem, kas
nav pilna laika studenti programma (piem., Digitalais marketings, Viedo ttrisma galamérku
vadiba), turklat elastigais jauktas macisanas formats paver lielakas iespéjas caur Atvérto
universitati piesaistit klausitajus no dazadam mérka grupam;

- sadarbiba ar nozares parstavjiem rada iespé&jas aktivi reagét uz izmainam tdrisma un ar
to saistitajas nozarés, attiecigi attistot studiju programmu.

- intensivo nedélu formats nakotné paver iespéjas piesaistit studentus no citam
augstskolam;

Studiju programmas izstrades laika konstatétie izaicinajumi:

- véléto docétaju korpuss VRSTAO studiju virziena ir neliels un izmainas nozaré prasa
noklat temas, kuras ViA I1dz Sim nav uzkrata pietiekoSa ekspertize. Lidz ar to programmas
IstenoSanai piesaistiti vairaki macibspéeki no citam augstskolam un tlrisma nozares, lai
nodroSinatu studiju kursu docéSanu. Ar lielako dalu no programmai piesaistitajiem
viesdocétajiem ViA jau ieprieks$ bijusi sadarbiba.
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- dazadu studiju programmas elementu atbilstiba gan Latvijas, gan partneraugstskolas
Somijas augstako izglitibu reguléjosajiem normativajiem aktiem. Ka vienu no piemériem
var minét atSkirigas izpratnes par docétaja darbu — pieméram, Somijas augstakas
izglitibas sistéma doceétajs ir konsultants, treneris, studenta individuala darba virzitajs,
tadel minimalo klatienes kontaktstundu skaits uz kreditpunktu nav likumdoSana
reglamentéts. Kontaktstundu skaitu elastigi nosaka kursu specifika.

- izaicinajums nodroSinat dazadu studiju programmas elementu atbilstibu gan ViA, gan
partneraugstskolas SAMK iek$g&jiem noteikumiem;

- lai segtu studentu parvietoSanas izmaksas uz Somiju intensivajiem studiju periodiem
klatieneé, ka arT macibu ekskursijai, nepiecieSams nodroSinat papildus projektu
finanséjumu;

- VIA tikai neilgu laiku uzsakusi mérktiecigas aktivitates pilna cikla studiju programmas
studejoso piesaistei no arvalstim, attiecigi ta ir jauna pieredze un tai pat laika artizaugsmes
iespéjas;

- Studiju programmas izmaksas arvalstu studéjoSiem, kuri parstav valstis, kas nelauj
pretendét uz valsts apmaksatu valsts budzeta vietu, uz vairaku citu Eiropas Savienibas
valstu augstakas izglitibas iestazu piedavajuma fona nav 1pasi konkurétspéjigas;

- VIiA budzeta Iidzekli, ja netiek piesaistiti projektu lidzekli, nav pietiekami, lai apmaksatu
regularu un patstavigu personala profesionalo pilnveidi, kas buatiski piedavajot izglitibu
joma, kas ir dinamiska, un klGst tehnologiju aizvien ietilpigaka, prasa nodrosinat regulari
sasaisti ar nozari caur lauka darbiem, macibu ekskursijam u.c.aktivitatém;

- saskana ar iepriekS&jiem pétijumiem, jauktas pieejas (tieSsaiste & klatienes) studijas
paredzams lielaks studéjoSo atbirums ka situacija, ja studijas notiek tikai klatiené.

Studiju programmas talakas attistibas perspektivas no 2022.gada:

- izstradat planu studiju programma iesaistamo docétaju korpusa mérktiecigai
papildinaSanai un veikt ta TstenoSanu, tai skaita izvértéjot iespéjas aktivak studiju procesa
iesaistit ViA absolventus;

- veidot vienotu augstskolas docétaju kvalifikacijas celSanas koncepciju un tas konteksta
Tstenot docétaju kvalifikacijas pilnveidi, tai skaita iesp€jas papildinat svedvalodu zinasanas,
izmantojot ES struktirfondu programmas akadémiska personala kompetencu pilnveidei
(SAM 8.2.2.) iespéjas un citus avotus. Ipasu uzmanibu kvalifikacijas cel$anas konteksta
pievérst programma iesaistito docétaju kompetencu pilnveidei jauktas pieejas (tieSsaiste
un klatiene) docésanas tehnologiskajos un pedagogiskajos aspektos;

- meklét finansialas iespé€jas nodroSinat atbalstu docétajiem kvalitativa digitala satura
radiSana studiju kursiem;

- sadarbiba ar SAMK izstradat un Tstenot marketinga planu arvalstu studentu piesaistei
paredzot konkrétas aktivitates un finanséjumu mérka tirgu sasniegsanai

- mérktiecigi nodarboties ar dazadu finan8u avotu piesaisti arvalstu docétaju darba un cela
izdevumu apmaksai, tapat art studéjoSo mobilitatei (intensivas nedélas, macibu ekskursija)
tai skaita izmantojot Erasmus+ un Nordplus programmas iespé&jas;

- sadarbtba ar SAMK un nozares parstavjiem regulari veikt studiju programmas satura
izvértéSanu, nepiecieSamibas gadijuma ieviest precizéjumus programmas satura. Turpinat
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sadarbibu ar VRSTAO studiju virziena nozares konsultativo padomi studiju programmas
saturiskajai pilnveidei.

- sekmét vél cieSaku docétaju pétniecisko intereSu un pétniecisko rezultatu integraciju ar
studiju programmas saturu un tirisma, un saistito nozaru aktualitateém;

- paplasinat sadarbibu ar partneriem Starptautiskaja tdrisma magistrantiru tikla
(International Tourism Master Network), lai partneriba attistitu jaunus kursu piedavajumus,
paplasinatu studéjoso iespéjas iesaistities pétnieciba, art publicét pétijumus.

- Sadarbiba ar Atvérto universitati uz studiju programmas bazes veidot istermina apmacibu
satura piedavajumu, tada veida aktualizéjot un aprobéjot studiju programmas saturu
dazadas auditorijas;

- sekmét starptautiska sadarbibas tikla paplasinaSanu (konferences, seminari, tikloSanas,
docétaju profesionalad pilnveide utml.), tai skaitd izmantojot Erasmus +, Nordplus u.c.
finanSu avotu lidzek|us;

- atbalstit docétaju peétniecisko intereSu T1stenoSanu, kopigu docétaju un studéjoso
pétniecisko projektu 1stenosanu, tai skaita piesaistot Latvijas Zinatnes padomes grantu un
citu nacionala méeroga pieejamo avotu finans€jumu, ka art Eiropas Komisijas finans&jumu

lI. Resursi un nodrosinajums

2.1. Studiju programmas istenosSanai nepiecieSamas studiju bazes novértéjums,
ietverot informaciju par studiju programmas istenosana iesaistitajam
strukturvienibam (katedram, profesoru grupam, laboratorijam, institiatiem u.c.) un
paligpersonalu, noradot to uzdevumus studiju programmas istenosana.

Studiju programmas TstenoSana iesaistitas vairakas ViA struktirvienibas, kas nodroSina
nepiecieSamo atbalstu studiju programmas TstenoSana, ka art sasaisti starp zinatni un
akadémisko darbibu. Talak sniegts detalizéts apraksts par katru stuktdrvientbu un to
uzdevumiem jaunas studiju programmas istenoSana.

Socialo, ekonomisko un humanitaro pétijumu instituts

Socialo, ekonomisko un humanitaro pétijumu institits (turpmak — HESPI) ir VIA
struktdrvieniba, kas izveidota ar ViA Senata 2013. gada 25.septembra IEmumu. HESPI
ir registréts Latvijas Republikas Zinatnisko instithtu registra 2013.gada 28.novembrr.
Institlita galvenie pétnieciskie virzieni ir:

« llgtspéjiga tautsaimniecibas attistiba,

* llgtspéjigs tarisms, mikro nisas tlrisma,

« Dabas un kultlras aizsargajamo teritoriju attistiba,

« Kultdrtelpa un kultGras identitate vietu attistiba,

» Latvijas socialas droSibas sistema,

» Socialas investicijas,

* Inovacijas parvaldiba,

+ Zinatnes komunikacija,

» TieSsaistes komunikacija un tieSsaistes mediji,

« Regionu attistiba (lauku un pilsétvides mijiedarbiba).
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Kop$ 2019.gada Vidzemes Augstskolas Socialo, ekonomisko un humanitaro pétijumu
institdta darbojas UNESCO katedra “Biosféra un cilvéks”. Katedras darbiba ir vérsta
ilgtspéjigas attistibas mérku sasniegSana, ipasi uzsverot:
o izglitibu par biosféras rezervata konceptu plasakai sabiedribai, izcelot biologisko
daudzveidibu un mantojumu ilgtspéjigas ekonomikas attistiba;
« starpdisciplinaritates stiprinaSanu starp iesaistitajam pusé, t.sk. pétniekiem;
» vietéjas kopienas iesaistiSanu biosféras rezervata koncepta uztureSana.

VRSTAO studiju virziena docétaji iesaistiti HESPI daudzgadu pétijumos LIFE Integréta
projekta LatViaNature projekta, Valsts pétijumu programmas projektos “Dokumentara
mantojuma izpétes nozime, veidojot sinergijas starp pétniecibu un sabiedribu” sadarbiba ar
Latvijas Nacionalo biblioteku, un “ligtspéjiga zemes resursu un ainavu parvaldiba:
izaicinajumu novértéjums, metodologiskie risinajumi un priek$likumi’, fundamentalo un
lietiSko pétijumu programmas projektos “PavirziSanas ietekme uz majsaimniecibu atkritumu
parvaldidanas paradumiem”, “lzglitibas vértibas transformacija socialas kopienas kultlras
un ekonomiskajai izaugsmei” u.c.

Sociotehnisku Sistemu Inzenierijas instituts
virzieni:
* Logistikas informacijas sistémas un RFID tehnologijas;
* Biznesa procesu modelésana;
* Hibridas imitaciju modelé$anas sistémas;
* Virtualas un papildinatas realitates izmantoSana apmaciba.

Ar SSI tiek veidoti kopigi projekti virtuadlas un papildinatas realitates izmantoSana
transmediju stastnieciba, ka art socialo simulaciju izstradé komunikacijas studiju metozu
modernizé$anai (Erasmus+ stratégiskds partneribas projekts “Simulaciju spéles
stratégiskaja komunikacija” ar Tartu un Vilnas universitatém).

ViA studiju procesa atbalsta funkcijas nodroSina Administrativais departaments.
Departamenta galvenas funkcijas un uzdevumi ir septini: studiju administréSana,
starptautiskas sadarbibas administréSana, IT infrastruktGras koordinéSana, ViA
saimniecibas parvaldiba, finansu vadiba un gramatvediba, marketings un sabiedriskas
attiecibas, ka ari dokumentu parvaldiba un aprite, un iekSéjas komunikacijas
nodroSinasana. Zemak sniegts sikaks apraksts par katru funkciju.
Studiju administréesana:
 planot, organizét un administrét studiju procesus: studentu uznemsana, akadémiska gada
planojums, budzZeta vietu planoSana, studentu registréSanas, rotacija, stipendijas,
atskaites un zinojumi aréjiem sadarbibas partneriem;
» nodroSinat studiju informativas sistémas uzturéSanu un attistibu;
» kartot un organizét studiju lietvedibu un nodrosSinat studiju lietvedibas dokumentu apriti,
registréSanu un nodosanu arhiva;
* uzturét absolventu datu bazi un veikt absolventu anketéSanu;
Starptautiskas sadarbibas administrésana:
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- organizét ViA starptautiskas aktivitates sadarbiba ar akadémisko un zinatnu prorektori un
fakultatem;

- nodros$inat ViA un arvalstu studentu un personala starptautisko mobilitati;

- veidot un uzturét ViA starptautisko sadarbibas partneru tiklu;

IT infrastrukturas darbibas koordinéSana — sistémas, serveri, datortikli, datori:

- veikt jaunas datortehnikas, tai skaita serveru uzstadiSanu un konfigurésanu;

- veikt datortehnikas remontu un tehnisko apkalpoSanu;

- aprikot ViA auditorijas ar studiju procesam nepiecieSamo tehniku;

- nodrosinat ViA datortikla patstavigu un kvalitativu darbibu un veidot jaunus esosa
datortikla pieslegumus;

- sekmét ViA personala profesionalo pilnveidi informacijas tehnologiju jautajumos;

- nodros$inat ViA informacijas sistému aizsardzibu pret treSo personu ielausanos;

ViA saimniecibas parvaldiba un materiali tehniskas bazes uzturésana:

- nodros8inat elektrosaimniecibas, siltumsaimniecibas, Gdens un kanalizacijas saimniecibas,
ventilacijas un kondicionéSanas sistémas, ugunsdroSibas un signalizacijas un
apzinoSanas sistémas apsaimniekoSanu un remontu;

- nodroSinat saimniecibas preCu, inventara un mébelu iegadi un izgatavoSanu ViA
vajadzibam;

- nodroSinat inventara un mébelu uzskaiti, uzstadisanu un apkopi;

- nodros$inat ViA éku, to telpu un zemes gabalu uzkop$anu un labiekarto$anu, tai skaita
studiju telpu sagatavo$anu nodarbibam;

- nodroSinat dienesta viesnicas darbibu;

- nodroS8inat kartibas, darba aizsardzibas prasibu un ViA iek$€jo normativo aktu ievéroSanu
ViA ekas;

Finansu vadiba un gramatvedibas uzskaite:

- izstradat ViA budzeta projektu un iesniegt to apstiprinasanai ViA Senat3;

- kontrolét ViA finan3u lidzeklu racionalu izlietojumu;

- veikt ViA finanSu raditaju analizi;

- uzskaifit ViA lidzeklu izlietojumu atbilstoSi apstiprinatajam tamém, ka arT saistibas un
prasibas atbilstoSi LR likumiem un citiem normativajiem aktiem;

- kontrolét materialo resursu iegadi, izmantoSanu un apsaimniekosanu;

- nodrosSinat iepirkuma procedtru organizéSanu un dokumentésanu.

Marketings un sabiedriskas attiecibas:

- Tstenot iekS€jo un aréjo komunikaciju;

- izstradat un Tstenot ViA zimola, marketinga un sabiedrisko attiecibu stratégiju un operativo
planu;

- koordinét ViA marketinga aktivitates, veicot sadarbibu ar dazadam ViA strukttrvienibam,
citam valsts un pasvaldibas struktdram un privatuznémeéjiem;

- organizét un piedaltties ViA marketinga pasakumos Latvija un arvalstis;

ViA dokumentacijas parvaldibas un aprites organizésana un iek§éjas komunikacijas
nodrosinasana:

- organizét un parzinat dokumentu apriti ViA, nodrosinot dokumentu uzskaiti, registréSanu,
sagatavot rikojumu, pilnvaru, izzinu, nosiatamo dokumentu projektus;

- sniegt atbalstu ViA vadibai un darbiniekiem lietvedibas jautajumos;

- veikt dokumentu arhivésanu.
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2.2. Informativas un metodiskas bazes (e-studiju vide, vadlinijas, metodikas,
rokasgramatas utt.) novértéjums, t.sk. izmantosana studiju procesa nodrosinasana.
Informaciju par bibliotékas un datubazu resursiem, to pieejamibu studéjosajiem un
macibspékiem, bibliotékas telpu piemérotibu patstavigam studiju un pétniecibas
darbam, bibliotéka pieejamo literatiru studiju programmas istenosanai, informativas
un metodiskas bazes atjaunosanas un pilnveidosanas iespéjam.

ViA metodiskd baze nodroSina, lai studentiem zintbu apguvei pieejamie resursi batu
atbilstoSi un pieméroti katrai piedavatajai studiju programmai. Studentiem pieejama ViA e-
studiju vide, kas ir interaktiva studentu atbalsta vide, kura ievietoti studiju materiali, notiek
elektroniska dokumentu apmaina un sazina ar docétaju, notiek parbaudes darbu izpilde un
vertéeSana. No 2017.gada rudens ViA uzsakta pakapeniska pareja uz Moodle studiju vides
izmantoSanu studiju procesa un Sobrid parejas process ir pilniba noslédzies. legadata
licence WebEX studiju platformas izmanto$anai, kas paver plasakas iespéjas attalinatu
studiju formu Tsteno$anai un jauktas macisanas (“blended learning”) pieejas attistiSanai. Lai
ViA docétaji pilnvertigi varétu izmantot jaunas tehnologiskas iespéjas, ViA kops 2018.gada
tiek Tstenots Eiropas sociala fonda projekts “Vidzemes Augstskolas akadémiska personala
pilnveide un cilvekresursu attistiba” (Nr.8.2.2.0/18/A/012), kura ietvaros notiek apmacibas
par dazadu tehnologisko riku izmanto$anu studiju procesa. Bez tam iegadats aprikojums,
pieméram, nodarbibu filméSanai, docétajiem pieejams atbalsts videolekciju ierakstiSanai un
apstradei. Sis ir virziens, kas augstskolas ietvaros jaturpina attistit, nemot vera, cik strauji
attistas tehnologijas. Studentiem pieejama art telpu noslodzes un rezervacijas sistéma
auditoriju un dienesta viesnicu rezervésanai, kas nodroSina iespé&ju sekot I1dzi nodarbibu
planojumam attalinati, operativi izzinot izmainas. Izveidota elektroniska datortehnikas un
multimediju tehnikas rezervéSanas sistéma, kas nodrosina studéjoSajiem iesp€jas izmantot
ViA riciba esoSo tehniku (videokameras, fotoaparati, diktofoni u.c.) multimediju satura
radiSanai. Stud€joSie var rezervét art laiku darbam multimediju laboratorija. ViA izveidota
mobila aplikacija, kas vienkopus piedava piekluves iespéju svarigakajiem elektroniskajiem
resursiem: Moodle videi, nodarbibu grafikam, e-pastam u.c.

Bibliotekas resursi

Bibliotéka lasitajiem atvérta 51 h nedéla. ViA studentiem un macibspékiem 24/7 attalinati ir
pieejamas abonétas datu bazes un elektroniskais katalogs. Bibliotéka ir pieejama ari
personam ar kustibu traucéjumiem. Biblioteka nodroSina visus tradicionalos bibliotéku
pakalpojumus. Informacija par biblioteka pieejamajiem resursiem un pakalpojumiem ir
atrodama Vidzemes Augstskolas majas lapa, sadala bibliotéka http://va.lv/lv/studentiem-un-
darbiniekiem/biblioteka/par-biblioteku .

1.stava lasitava (455,10m2) studentiem pieejami 130 preses izdevumi papira formata
latvieSu, krievu, anglu un vacu valodas. No tiem ViA biblioteéka aboné 35. Pieejama ari
dailliteratdra un atseviSku periodisko izdevumu arhivs. 2.stava atrodas datorlasitava (67,80
m2) ar 18 darba vietam, un vél 4 darba vietas kopé&ja telpa. Uz tiem pieejama art PSPP datu
apstrades programma. Vél otraja stava izvietotas 2 lasitavas (katra 14,50 m2) grupu
darbam, 4 individualas lasitavas (katra 5,20 m2), un klusa lasitava (79,20 m2). 2.stava
bibliotékas telpa ir 776,00 m2. Seit izvietota nozaru literatira, pieejams Valmieras pilsétas
un apkartéjo novadu novadpétniecibas materialu krajums un Eiropas Savienibas

informacijas punkts ESIP, kas sniedz informaciju par Eiropas savienibu, ka art Vidzemes
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Augstskolas studentu labako darbu arhivs. Kops 2003.gada bibliotéka ir ANO Pasaules
Tarisma organizacijas (UNWTO) depozitbibliotéka. Ta dod iespéju ViA studentiem un
macibspékiem iepazities ar nozares jaunakajiem pé&tijumiem un statistikas datiem.

ViA bibliotéka visi bibliotekarie procesi ir automatizéti, izmantojot biblioteku informacijas
sistemu ALISE. No 2006.gada janvara ir pieejama i-bibliotéka, kas dod iespé&ju no Valmieras
integrétas bibliotekas elektroniska kopkataloga veikt gramatu pasuatiSanu, pieteikties rinda
uz jau izsniegtam gramatam, prasit grdmatu terminu pagarinajumu, apskatit datus par
izsniegtajam/laikd nenodotajam/rezervetajam gramatam. No 2015.gada pavasara ir
pieejama bibliotekas informacijas sistémas ALISE mobila versija. Lidz ar to elektroniskais
katalogs érti pieejams arT no mobilajam iericem.

Lai sniegtu kvalitativu atbalstu VIA izglitibas un zinatnes procesam, biblioteka piedava
studentiem, akadémiskajam personalam un citiem interesentiem individualas konsultacijas,
ekskursijas un grupu apmacibas. Nodarbibas vada gan Vidzemes Augstskolas bibliotékas,
gan Valmieras bibliotékas specialisti. Apmacibu meérkis ir iepazistinat jaunos studentus ar
Valmieras integréto biblioteku, piedavatajiem pakalpojumiem, apmacit ka stradat ar
bibliotekas elektronisko kopkatalogu, abonétam tieSsaistes pilntekstu elektroniskam
datubazem un LNB attalinati pieejamiem resursiem. Apmacibam pieteikties var art attalinati.
2020./2021.st. gada 1.kursu studentiem nodarbibas notika gan klatiené gan attalinati.
Studiju vidé Moodle pieejams kurss ” Biblioteékas informacijas resursu izmantoSana”.

Biblioteka piedava Starpbiblioteku abonementa (SBA) pakalpojumu, ta ka So pakalpojumu
nodro8inam sadarbiba ar Valmieras bibliotéku, lasitajam SBA izmantoSana ir bez maksas.

Kopé€jais Vidzemes Augstskolas bibliotékas dokumentu (fizisko vienibu) kopskaits 2020.g
decembrT bija 29257. Ta sadalijums atspogulots Tabula Nr. 4.

Tabula Nr. 4. Kopé€jais Vidzemes Augstskolas bibliotekas dokumentu (fizisko vienibu)

kopskaits.
Materiala veids Skaits
Gramatas 21922
Elektroniskie dokumenti 352
Audiovizualie dokumenti 474
Kartografiskie dokumenti 99
Serializdevumi 3557
Nepublicétie dokumenti 2853

Abonétas datubazes

Pilntekstu datubazes: EBSCO, ScienceDirect, Scopus, Web of Science. V&l pieejamas
Travelnews.lv Lursoft, i-finanses un i-tiestbas, UNWTO e-barometer. Sadarbiba ar
Valmieras biblioteku lasitajiem pieejamas datubazes: Britannica Online Library Edition,
EBSCO eBook Public Library Collection, LETA Arhivs, nozare.lv, Letonika, ,Lursoft’
laikrakstu arhivs, ka art DVD kolekcija. Datubazes pieejamas no visiem Vidzemes
Augstskolas datu parraides tikla stradajosSajiem datoriem un attalinati. AtseviSkam
datubazem iespéjams pieklat tikai, stradajot bibliotékd uz vietas un sanemot Tpasu atlauju
(Lursoft, i-finanses, i-tiesibas)

Lasitajiem pieejama art 3td.lv e-gramatu bibliotéka.
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Biblioteka aktivi piedalas valsts agentiras ,Kultdras informacijas sistému centrs” piedavato
elektronisko resursu vai pilntekstu datubazu izméginasana. 2020. gada tas bija 17
datubazes.

Krajuma papildinasanas procediira

Bibliotekas krajums atbilst ViA studiju programmam un virzieniem, Latvija izdotas gramatas,
sadarbiba ar Valmieras biblioteku, neliela eksemplaru skaita tiek iegadatas ik ménesi.
Biblioteéka pienem arT privatpersonu un juridisko personu davinajumus bibliotekas krajuma
papildinaSanai ar trikstoSiem vai nepietieckama eksemplaru skaita esoSiem iespieddarbiem
un citiem dokumentiem.

Arpus Latvijas izdotas gramatas komplekté péc macibspéku pieprasijuma atbilstosi kartibai
par gramatu pasitiSanu un izmantoSanu Vidzemes Augstskolas biblioteéka. Ja resurss
pieejams brivpieeja timeklT vai bibliotekas abonétajas datu bazes, drukatu eksemplaru
biblioteka iegadajas reti. Gadijumos, kad nepiecieSamo gramatu biblioteka nav, docétajs
aizpilda veidlapu Gramatu pasatijums ViA bibliotékas fonda komplektéSanai un saskano ar
studiju virziena direktoru. Bibliotéka sanemot pieprasijumu parbauda vai gramata nav jau
pasutita iepriek$, veic cenu izpéti (aptauju). Gramatu pasitijums javeic pirms studiju kursa
saksanas. Bibliotekas darbinieki apkopo studentiem “atteiktos” informacijas pieprasijumus,
analizéjot tos, norada docétdjam iesp&jamo risinajumu (jaiegadajas jaunaka izdevuma
gramata, cita gramata utt.). Zinot macibspéka pétnieciskas intereses, bibliotéka nosuita
informaciju par jauniznakusajam gramatam vai citiem resursiem.

Datubazu abonésanas procedira

Pilnteksta datu bazes, tiek abonétas sadarbiba ar valsts agentiru Kultiras informacijas
sistému centru, programmas “Elektroniskas publikacijas Latvijas bibliotekam” ietvaros, ka
art ar lzglitibas un Zinatnes ministriju, projekta “ Akadémiskais tikls”. LEmums par kadas
datu bazes abonésanu vai abonéSanas partraukSanu, tiek pienemts Attistibas, akadémisko
un zinatnisko jautajumu sédeé, studiju programmu un zinatnisko institttu direktoriem
vienojoties.

Krajuma digitalizacijas limenis

Biblioteka savus krajumus nedigitalizeé, tiek apkopoti jau digitala forma raditie studentu
diplomdarbi (magistra, kvalifikacijas). Piekluve darbiem - izmantojot Bibliotékas
elektronisko kopkatalogu, sadala —ViA studentu darbi”, no 2853 ierakstiem piek|uve pilnam
tekstam ir 620 studentu darbiem. Bibliotékas elektroniska kopkataloga sadala “ViA docétaju
publikacijas” ir uzsakta docétaju darbu datubazes veidoSana. Datu bazé ieklauti
macibspéku 395 publikaciju analitiskie apraksti (monografijas, redigétas un sastaditas
gramatas, pétijumi, konferen€u materiali u.c.). Ja Sie darbi ir pieejami interneta, aprakstos
tiek ievietotas saites uz to pilnajiem tekstiem.

Informativa nodrosinajuma atjaunosanas un pilnveidoSanas iespéjas

No ViA planota bibliotékas budzeta, dazadu projektu ietvaros, ka art sadarbiba ar Valmieras
biblioteéku. Bibliotéka pienem art davindjumus bojato, nolietoto eksemplaru aizvietoSanai.

Noslégtais sadarbibas ligums studiju programmas T1steno$ana ar SAMK paredz, ka
programma studéjosajiem ViA studentiem tiks nodrosinata piekluve SAMK bibliotékas, kas
ir nozimigaka Satakuntas regiona zinatniska bibliotéka, resursiem. Tur pieejams plass e-
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gramatu un datu bazu piedavajums, ka art kops 2021.gada pieejamas jaunas izglitojosSu
video materialu kolekcijas, tai skaitd HS Talks Business & Management Collection, kura
ietvertas vairak 1100 video lekcijas un gadijumu studijas, ko veidojusi nozares eksperti un
atziti runataji par vadibas, marketinga, pardoSanas u.c. temam.

2.3. Informacija par finansialo bazi, kas nepiecieSama studiju programmas
Istenosanai, raksturot finansu resursu ieguves avotus un noradit studiju programmas
izmaksu aprékinu (taja skaita, nepiecieSama finanséjuma apmérs un nepiecieSamais
studéjoso skaits, lai nodrosinatu kvalitativu studiju procesu). Pamatojot finansialas
bazes pietiekamibu studiju programmas istenosanai.

ViA studiju virziena “Viesnicu un restoranu serviss, tirisma un atpitas organizacijas” studiju
programmam paredzétais finansSu nodrosinadjums 2020.gada bija 177 tukstodi EUR, kas
ietver valsts budzeta finanséjumu un ViA paSu ienémumus (skatit 5.tabulu). Studiju
programmas izmaksu aprékins un finanSu ieguves avoti apskatami 6.tabula.

Tabula Nr.5. Finan8u resursi studiju virzienam atbilstoSu studiju programmu TstenoSanai
(EUR)

Finanséjums 2018, EUR | 2019, EUR | 2020, EUR
\_/alsts_t_)udzeta_ finan_§_éjums virzienam (bez 161240 158676 160964
finanséjuma stipendijam)

Pasu ienémumi - virziena maksas 37043 26520 16244
studentu studiju maksas
Finanséjums kopa 198283 185196 177208

Tabula Nr.6. Studiju programmas izmaksu aprékins un finansu ieguves avoti (EUR)

Izmaksu pozicija EUR
Atlidziba 49636
Akadémiska personala darba alga 25623
Paréjo darbinieku darba alga 14539
VSAOI 9474
Pakalpojumu apmaksa (t.sk.komandéjumi, sakaru pakalpojumi,
komunalie pakalpojumi, IT pakalpojumi, administrativa darba 2807
nodro8inajums)
Materialu un inventara izmaksas 2445
Bibliotékas resursi 627
lekartu iegades un modernizéSanas izmaksas 2325
Izmaksas kopa: 57840

Tabula Nr.7. Studiju programmas finanSu resursu ieguves avoti studiju programmas

TstenoSanai

| Finansu resursu ieguves avoti | EUR

Piezimes
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, _ . 10 valsts finansétas studiju vietas Viesnicu un
Valsts finansétu studiju vietu _ . . _
. _. 26900 | restoranu serviss, tdrisma un atpdtas
finanséjums o L ;
organizacijas studiju virziena ietvaros
Pasi ienémumi - studiju maksas 30940 | 10 maksas studenti
Finanséjums kopa: 57840

Finanséjums pétnieciskai darbibai ViA netiek dalits pa studiju virzieniem, bet gan
novirzits zinatniskajiem institdtiem, grantu programmam, pétniecibas projektiem un
pasutijumu darbiem, kuros darbojas akadémiskais personals no dazadiem studiju
virzieniem. 2020.gada finanséjums zinatniskai darbibai sasniedza 2.2 miljonu EUR (skatit
8.tabulu).

Tabula Nr.8. Finanséjums akadémiska personala pétniecibas (radosas) darbibas

nodroSinasanai (EUR)

Finanséjums 2018, EUR 2019, EUR 2020, EUR

Zinatnes bazes finanséjums 142725 147790 152575
Valsts pétijumu programmu finanséjums 325099 471050
\./almle_r.as plls?ta_s p_asvaldlba§ pieskirtais 20000 15000 10000
finanséjums pétniecibas grantiem
Snieguma finans€jums 150240 181806 197011
Parejie ienémumi no valsts budzeta 25951 132586 301117
ES struktarfondi 534951 295163 288424
LZP granti un programmas 22953
Ie[\emu_ml no ligumdarbiem ar LR juridiskajam 101209 86257 27830
personam
Pargjie ienémumi zinatniskajai darbibai 696
lenémumi no arvalstu finansu palidzibas 111259 337613 677204

Finanséjums kopa 1086335 1522010 2198164

Finanséjums ViA bibliotekas krajumu komplekt€éSanai netiek dalits pa studiju
virzieniem, jo biezi studiju procesa esoSos bibliotekas resursus izmanto vairaku studiju
virzienu studenti (skatit 9.tabulu). Nozimigakai literatlrai katra kursa ietvaros ir cikliska
atjaunoSana, bet aktualakas papildu literattras vienibas tiek papildinatas regulari.

Tabula Nr.9. Finansé&jums studiju literatlras iegadei un elektronisko datubazu abonésanai
(EUR)

|zdevumi bibliotekas krajumu 2018, EUR | 2019, EUR | 2020, EUR
komplektésanai
Periodiskie izdevumi 2218 1865 1623
Gramatas 14470 10849 7303
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Elektroniskie dokumenti un datubazes

2789

3068

523

Kopa:

19477

15782

9449

Finanséjums studéjoso pasparvaldei

Finanséjums studentu pasparvaldei ik gadu tiek nodroSinats vismaz vienas divsimtas
dalas apméra no valsts finanséjuma studiju procesam un studiju maksas ienémumiem un
svarstas ap septiniem tokstoSiem EUR gada (skatit 10.tabulu).

Tabula Nr.10. Finanséjums studé&jo$o pasparvaldei (EUR)

Finanséjums 2018, EUR | 2019, EUR | 2020, EUR
Finanséjums studentu pasparvaldei 7470 7470 7470
Valsts budZeta finanséjums studiju procesam 1236054 1276531 1281656
Studiju maksas ienémumi 205191 179537 185539
Kopéjie studiju procesa ienémumi 1441245 1456068 1467195
Studentu pasparvaldes finanséjuma attieciba, % 0.52 0.51 0.51

Finansiala baze ir pietiekama studiju programmas istenoSanai, nemot véra, ka studiju
programmas 1steno$anas izmaksas tiek segtas no dazadiem finansu avotiem: projektu
finanséjums, valsts budzeta Iidzekli, ViA pasas ienémumi. Dazadu projektu ietvaros ViA
ieguvusi finanséjumu arT bibliotékas krajuma papildinasanai. Virziena studéjoSajiem tiek
piedavatas gan valsts budzeta finansétas studiju vietas, gan art tiek piesaistiti maksas
studenti. Docétaju profesionalajai pilnveidei finanséjums tiek piesaistits no projektiem
(piem., INTERREG projekta “Boosting Tourism Business Growth through Higher
Professional Education” (2016.-2019.) vairaki docétaji apguva nodarbibu vadiSanu
tieSsaiste), ka art kops 2018.gada tiek 1stenots Eiropas Sociala fonda projekts “Vidzemes
Augstskolas akadémiska personala pilnveide un cilvékresursu attistiba” (SAM 8.2.2.), kura
ietvaros notiek anglu valodas, digitalo tehnologiju, akadémiskas I1deribas apmacibas, ka art
tiek nodrosSinatas stazéSanas iespéjas pie komersantiem, kas sekmé cieSakas sadarbibas
veidoSanos ar industriju.

2.4. Materialtehniskas bazes novértéjums, ietverot informaciju par tas pieejamibu
studéjosSajiem un macibspékiem, ka ari atbilstibu studiju programmas specifikai un
istenosanai.

ViA studiju procesa, zinatnes un pétniecibas un administrativas darbibas nodrosinasanai
izmanto divas €kas Valmiera, Césu iela 4 un Térbatas iela 10, ar kop€jo ViA riciba eso$o
telpu platibu 7312 m?2. No tiem, 2387 m? tiek izmantoti tiesi studiju un pétniecibas procesa.
Pasreizéja studiju baze ir 38 auditorijas (kopéja platiba 1445 m?), t.sk. 3 datoru auditorijas
ar 90 darba vietam un Interneta pieslégumu (195 m?), energoefektivitates laboratorija,
datortiklu laboratorija, multimediju laboratorija, telpiskas pétniecibas laboratorija, VRAR
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laboratorija, elektrotehnikas laboratorija, RFID laboratorija, mehatronikas laboratorija un
mobilo tehnologiju laboratorija (kopéja platiba 324 m?). Visi datori ir saslégti kopéja tikla,
kas nodroSina vienotu informacijas apriti, ka art ir nodroSinata pieeja Interneta tiklam, datu
bazu izmantoSanai. Studiju procesa tiek izmantota art konferencu zale (257 m2). Studiju
korpusos ir arT telpas grupu darbam un telpas, kuras studenti var veikt studiju patstavigos
darbus (350 m?).

Visas auditorijas aprikotas ar stacionaru datoru un stacionaru projektoru, ka art skalruniem
un prezentacijas talvadibas pulti, taimeri un lazera raditaj koku viena. No visiem datoriem
augstskola ir pieejams internets, k& ari abonétas pilnteksta datubazes. Abonétajas
pilnteksta datubazes studenti var lietot ari kopmitnés, ka ar1 autorizéjoties no jebkuras
vietas kur ir pieejams internets. Visas auditorijas studentiem pieejams bezvadu internets.

Tabula Nr. 11. Pieejamo datoru un multimediju projektoru skaits.

Aprikojums Skaits
Datori studentiem 160
Datori akadémiskajam personalam 45
Datori administrativajam personalam 60

Stacionaro datoru skaits auditorijas | 30
(neskaitot datorauditorijas)
Portativie datori 50
Multimediju projektori

Studiju programmas specifikai nozimigakd materialtehniska baze ir auditorijas,
datorauditorijas, multimediju laboratorija, un telpas individualajam darbam un grupu
nodarbibam, kas visas ir labi aprikotas un iekartotas un atbilst studiju programmas
IstenoSanas prasibam, bet jo Tpasi — telpiskas pétniecibas laboratorija, kura pieejamas
ierices taristu mobilitates un publisko pasakumu apmeklétaju plismas laika, telpas un
uzvedibas mérijumiem, linearas tdristu un apmeklétaju plismas mérfjumiem, Tslaiciga
lokala rakstura apmeklétaju plismas telpiskajiem mérijjumiem, kas izmantojamas Latvijas
tdrisma un atpltas nozares geotelpisko datu bazes aktualizé$Sanai. Materialtehniskas
bazes uzturéSana un atjaunoSana notiek vienota sistéma, jo augstskolai nav meérktiecigi
sadalit materiali tehnisko bazi un finanSu Iidzeklus atseviski katrai studiju programmai.
Studiju baze atrodas Valmiera, Césu iela 4 un Térbatas iela 10, kura tiek izmantota visu ViA
studiju programmu 1stenoSanai, tapéc pieejama visiem studéjosajiem un art docétajiem.
Studiju procesa tiek izmantotas 38 studiju procesam paredzétas telpas, ieskaitot
konferencu zali ar kopéjo platibu 1445 m?, t.sk. 5 datoru auditorijas ar 150 darba vietam un
Interneta pieslégumu (360 m?), multimediju laboratorija. Visi augstskolas telpas esoSie
datori ir pieslégti lokalajam tiklam, kas nodroSina vienotu informacijas apriti. Visas
augstskolas €kas (ieskaitot kopmitnes) ir nodroSinata pieeja Internetam, augstskolas
iek$éjai e-videi un abonétajam datu bazém. Macibu korpusos ir atpltas telpas (350m?),
kuras studenti var gatavoties nodarbibam, ka ari veikt grupu darbus. Nemot véra, ka
magistra studijas nodarbibas notiek piektdienas un sestdienas, magistra studentiem tiek
nodroSinata iespéja rezervét vietu ViA dienesta viesnicas, ieprieks piesakoties elektroniska
sistéma.
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lll. Studiju saturs un istenoSanas mehanisms

31 Studiju programmas saturaraksturojums, analizéjot un novértéjot programmas
studiju kursus/ modulus, to aktualitati, savstarpéjo sasaisti, atbilstibu nozares un/vai
zinatnes tendencém, ka ari atbilstibu normativo aktu prasibam. Sniegt novértéjumu
par studiju kursos/modulos sasniedzamo rezultatu sasaisti ar studiju programmas
rezultatiem (novértéjums balstoties uz veikto kartéjumu).

Pamatojoties uz iepriekS veikto pétijumu rezultatiem un rekomendacijam augstakajai
izglttibai tarisma, docétaju pieredzi, ka art balstoties uz ieprieks Tstenotajiem studiju kursiem
ViA tdrisma magistrantlras studiju programmas un studéjo$o atsauksmém, programmas
satura identificéti gan studiju kursu temati, gan arT caurviju témas, kas integréjamas studiju
kursos visa programma. Studiju programma kopuma sniedz zinaSanas, prasmes un
kompetenci, kas nepiecieSami, lai parvarétu tirisma attistibas globalos izaicinajumus un
atbilstu Latvijas, Baltijas un Ziemelvalstu ka tlrisma galamérku attistibas vajadzibam. (sk.
attelu Nr.2)

Attéls Nr. 2. Studiju programmas “Tarisma stratégiska vadiba konkurétspéjai” saturs

~

Visos studiju kursos integreti
koncepti / pieejas

o Konkurgtspgja

e Tehnologijas un
digitalizacija

e Inovacijas un radosi
risinajumi

e Sadarbiba

e Daudznozaru perspektiva

=] Uznéméja domasana un personibas attistiba

=] Stratégiska vadiba un marketings

=l Specializétas profesionalas zinasanas

o [lgtspgja

e Starptautiska (Baltijas
jiiras regions) vide un
tirgi

= R1ki un metodes

Ka iepriek$ noradits salidzinajuma ar lidzigam arvalstu studiju programmam, tad batiski
tdrisma vadibas studiju programma ietvert gan kursus, kas vérsti uz personibas attistibu,
gan makro limena kursus, kas sniedz zindSanas par plasaku kontekstu, ka art
organizacijas/galamérka vadibas limena kursus. Studiju programma sekots 8im principam
un Sajos dazadajos limenos izdalami vairaki tematiski kursu bloki, kas nodroSina
padzilinatas zinaSanas. Obligata studiju programmas dala vérsta uz stratégiskas vadibas,
tirisma produkta dizaina veido$anas un pardoSanas, ka ari pétniecibas kompetencu
pilnveidi. Tehnologiju ietekmei palielinoties batiski studiju programma akcentét arT atbalsta
rikus gan organizacijas un galamérku procesu péarvaldiba, gan inovativus risindjumus
produktu veidoSana, ka ari marketinga. lzvéles kursu piedavajuma ieklauti makro [Tmena
kursi, ka arT plass piedavajums ar tehnologijam saistitiem studiju kursiem. Ka obligatas
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izvéles kurss ieplanota studiju ekskursija Baltijas — Ziemelvalstu regiona, kura studenti
aprobés praktiski kursu laikd iegutas zinaSanas sadarbiba ar tdrisma nozares
organizacijam.

Ka paradits studiju programmas planojuma, pielikuma Nr. 2, studiju programmas apjoms
ir 60 kreditpunktu (90 ECTS) vai 80 kreditpunktu (120 ECTS). Studiju programma
strukturéta dalas: (1) padzilinatas profesionalas zinaSanas zinatnu nozaré ekonomika un
uznéméjdarbiba piedavajot studiju kursu bloku Vadiba un konkurétspéja - stratégiskas
vadibas kursi, produkta veidoSana un pardosana, uznéméja domasanas un lideribas spé&ju
pilnveidei — kopa 28 ECTS; (2) pétnieciba - magistra darba izstrades, pétijjumu metoZu un
datu analitikai velttti kursi 40 ECTS apjoma, kuros arm tiek aprobétas teoréetiskas
ekonomikas un uznémeéjdarbibas zindSanas. Magistra darba kopéjais apjoms ir 30 ECTS
(20 KP;) (3) Obligatas izvéles kursi — 10 ECTS, kur viens no kursiem ir studiju ekskursija 5
ECTS apjoma, bet otrs studiju kurss Tdrisma uznéméjdarbiba un globalas izmainas, kura
tiek stiprinata kompetence stradat strauji mainiga uznémejdarbibas vidé; 4) Izvéles kursi
— 12 ECTS apjoma specializétu zindSanu padzilinaSanai tehnologiju izmantoSanai tarisma,
art makro lIimena kursi starptautiskaja ekonomika un finansu vadiba u.c. Studentiem bus
pieejams arT dazadu Somijas augstakas izglitibas institiciju piedavatais izvéles kursu
piedavajums. 5) Papildus kursu piedavajums atbilstoSi normativo aktu prasibam -
programmas satura ieklauti studiju kursi civilaja un vides aizsardziba, ko studéjoSie apgust,
ja 8adi kursi nav ieprieks apguti zemaka limena studiju programma.

Apkopojot iepriek§ minéto, lai iegitu akadémiskad magistra gradu, studéjosajiem jaizpilda
Sadas prasibas:
1) Jaapgust studiju programmas studiju kursi 40 KP (60 ECTS) kreditpunktu apjoma;
2) Ja zemaka Iimena studiju programma nav apguti kursi atbilstoSi Vides aizsardzibas
likuma un Civilas aizsardzibas likuma noteiktajam prasibam, tad papildu studiju
programmai jaapgust Sie kursi.
3) Janokarto valsts parbaudijums — jaaizstav magistra darbs 20 kreditpunktu (30 ECTS)
apjoma;
4) 80 KP (120 ECTS) studiju programma papildus janokarto 20 nedélu (20 KP jeb 30
ECTS) apjoma pétniecibas prakse | & II.

Pielikuma Nr. 3 pievienoti studiju kursu apraksti latvieSu un anglu valoda. Pielikuma Nr.5
pievienots studiju kursu kartéjums tabulas forma. Kartéjuma atspogulota sasaiste starp
studiju programmas rezultatiem un individualu studiju kursu rezultatiem. Veidojot So
kartéjumu, tika rapigi vertéts, lai studiju kursi ne tikai sniegtu noteiktas zinaSanas, bet
veidotu arT noteiktas prasmes un/vai kompetenci, atbilstoSi studiju programmas rezultatiem.
Studiju kursu planoSana docétaji pievérsusi uzmanibas studentu individuala un grupu darba
planosSanai veida, kas lautu studéjoSajiem nostiprinat vai parbaudit iegitas zinaSanas ar
praktisku uzdevumu palidzibu — gadijumu analizes, studiju darbi sadarbiba ar nozares
uznémumiem. Sada pieeja atbilst kopéjai tendencei tarisma izglitiba — piedavat integrétu un
problému risindjumos balstitu jauno profesiondlu sagatavoSanu, kura tiek skarts gan
domasanas, gan procesu vadibas, gan operativais darbibas limenis. Studiju programmas
saturs veidots izteikti starpdisciplinars, jo $ada pieeja nodroSina studéjoSajiem zinasanas,
izpratni un art sagatavotibu darbam profesija tdrisma nozarés dazados sektoros.
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32. Studiju programmas istenoSanas mehanisma (taja skaita veértésanas)
novértéjums, ieklaujot analizi par to, ka tie nodrosina studiju rezultatu sasniegsanu.
leklaut skaidrojumu, k& studiju procesa istenosana nemti véra studentcentrétas
izglitibas principi un ieklaujot informaciju par studiju procesa organizésanu.

Visas augstskolas méroga, ik gadu ViA veic stud&josSo viedokla aptauju par augstskola
Istenoto studiju programmu atbilstibu studéjosa priekSstatiem, par studiju programmu
kvalitati, par informativo un materiali tehnisko nodroSinajumu, par akadémiska personala
kvalitati, par starptautiskds sadarbibas kvalitati, ka art citiem jautdjumiem. Sanemtas
atbildes tiek izmantotas attistibas planoSana un ViA darbibas uzlabo$ana. ViA rektors
regulari tiekas un par Siem jautdjumiem mutiski diskuté ar ViA Studentu paSparvaldes
parstavjiem.

Par jaunveidojamo studiju programmu “Tarisma stratégiska vadiba konkurétspéjai” atbildigs
programmas vaditajs. Tiek planots turpinat jau virziena iedibinato praksi sadarbiba ar
studejosajiem — vairakkartéjas tikSanas semestra laika, lai parrunatu aktualos jautajumus,
uzklausitu ierosinajumus un komentarus, ka ari ieviest praksi reizi semestri organizét
individualas tikS8anas, lai studéjoSajiem varétu sniegt lielaku atbalstu jauktas formas
(blended learning) studijas un savlaicigak izzinat iesp€jamas problémsituacijas. Planots art
lielaku uzmanibu maciSanas analitikai (learning analytics) ar to saprotot ne vien studéjoso
apmierinatibas regularas aptaujas, bet plasak izmantot e-macibu vides generétos datus par
studéjoso aktivitati un progresu kursu apguve.

Par studentu atsauksmém VRSTAO virziena sanaksmés regulari tiek diskutéts ar studiju
programmu Tsteno$ana iesaistitajiem docétajiem, ka ari Studiju virziena padomé, kura
ietilpst macibspéeki un parstavis-students no katras virziena Tstenotas studiju programmas -
katram kursam savs. ViA stud€jo$o iesaiste studiju programmu izstradé tiek nodroSinata ar1
ar studéjoSo parstavniecibu ViA SZF domé un Senata. SZF domé studiju programma tika
prezentéta un apspriesta 2021.gada maija, savukart Senats 2021.gada 29.maija pienéma
[emumu par jaunas studiju programmas virzisanu licencé$anai (pielikuma Nr. 9 pievienots
Senata sédes protokola izraksts).

Studéjoso vertesana

Stud€joSo vertéSanas procediras ievieSanu uzrauga un Kkontrol€ par programmas
IstenoSanu atbildigas akadémiskas struktrvienibas vadiba, Administrativa departamenta
Studiju administréSanas grupa un akadémiskais prorektors. Studentu vértéSana notiek
studiju kursu ietvaros, prakSu aizstadvéSana, magistra darbu aizstavésana. Galvenie
principi studentu vértésana ir: obligatums (nepiecieSams iegat pozitivu veért€jumu par visu
studiju programmas satura apguvi), vértésanas atklatums (apstiprinato un noteikto
vértéSanas kritériju publiska pieejamiba kursu aprakstos, magistra darba nolikuma,
prakses nolikuma, ka arT studenti sanem docétaja skaidrojumu par izlikto vértéjumu), ka
art studentu tiesibas apelét par sanemto vertéjumu (procedira noteikta ViA Studiju
nolikuma), ka ar1 vértéSanas veidu dazadibas princips, kas izpauzas vairakas formas: 1)
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veértéSanas procesa studiju kursu ietvaros iesaistas studéjosie, pieméram, vértéjot viens
otra ieguldijumu grupu darbu ietvaros, recenzéjot grupas biedru studiju darbus utml., ka
arT 2) kursa norises laika docétajs izmanto dazadas vertéSanas formas, pieméram, dazus
studiju darbus veértéjot ar “ieskaitits”, citus vertéjot ar atzimi utml. Nosléguma darbu
vértéSana piedalds nozares profesionali, kurus ar fakultates domes |émumu ieklauj
magistra darba aizstavéSanas komisijas sastava.

Nosléguma darbu vértéSanas komisija nozares profesionalu skaitu reglamenté magistra
darba izstrades un aizstavéSanas procesa nolikums, kas arT ietver izvérstus véertéSanas
kritérijus. Tas paredz, ka komisija tiek ieklauts viens SAMK parstavis, tadéjadi nodrosinot
komisijas starptautiskumu. Katra studiju kursa apraksta iestradata informacija par
veértéSanas kritérijiem, formam. VertéSanas nosacijumus kursa docétajs ar studejoSajiem
parruna kursa sakuma. Obligata prasiba docétajam ir sagatavot un studentiem izsniegt
(elektroniski) pilnu kursa aprakstu studiju kursa sakuma, ka art pirmaja kursa nodarbiba
parrunat studiju kursa planu, saturu, studentu patstaviga vai grupu darba prasibas un
terminus.

Ir nodefinéti un studentiem ViA e-vidé pieejami kritériji pétniecisko darbu (magistra darbu)
vértéSanai. Par vértéSanas kritériju publisku pieejamibu studéjoSajiem atbild studiju kursu
doceétaji, bet virsuzraudzibu veic studiju programmas direktors. Noteikumi attieciba uz
studenta kavéjumu, slimibu un citiem attaisnojoSiem apstakliem iestradati kursu aprakstos.
Sie pasakumi nodro$ina, ka studéjosie ir informéti par ViA izmantoto vérté$anas stratégiju,
kritérijiem, parbaudijumiem un citiem vértéSanas panémieniem, kadi tiks izmantoti studiju
rezultatu vértéSana, un kas no studentiem tiek sagaidits. Neskaidribu gadijuma studenti
konsultéjas ar konkréto studiju kursu docétajiem vai ar programmas direktoru.

Apkopojot ieprieks teikto, galvenie principi, kas veido studéjoSo vertéSanas sistému, ir $adi:

- VIiA Studiju nolikuma ir noteikti studéjoso vértéSanas kritériji, formas un termini,
nosacijumi par akadémiskajiem paradiem u.c. prasibas studiju rezultatu sasniegSanai;

- Studentu zinaSanu veértéSanai tiek izmantoti studiju kursu aprakstos publicétie kritériji,
nosacijumi un pasakumi, kuri konsekventi tiek pieméroti;

- Studentu valsts parbaudijumu darbu izstradaSanas un aizstaveé$anas kartibai ir
izstradati un apstiprinati metodiskie noradijumi magistru darbu izstradasanai un
aizstaveésanai;

- Valsts parbaudijumu komisijas sastavu apstiprina fakultates dome. Komisijas sastava

ieklaujot nozares specialistus/ekspertus, kuri darbojas saskana ar Valsts parbaudijumu
nolikumu.

- PrakSu nolikums nosaka prakSu norisi, atskaiSu sagatavoSanas un aizstavéSanas
nosacijumus.

33. Studéjoso prakses nodrosinajuma raksturojums un analize, noradot atbalstu
studéjosajiem. Informacija par studéjoso prakses mérkiem, tas nozimi kopéjo studiju
programmas mérku sasniegSana. Sadarbibas iestazu izvéles principi un to
ieguldijums kopéjo studiju programmas mérku sasniegsana.

Prakses mérkis ir nodrosinat magistra studiju programmas , Tdrisma stratégiska vadiba

V==
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ieguta akadémiska studiju programma iespé&ju aprobét un papildinat studiju laika apguatas
zinaSanas un prasmes nozares organizacijas, ka arT atbalstit magistra darba, kura tematika
ir cieSi saistita ar nozares praktiskajiem izaicinajumiem, izstrades procesa.

Prakses laika veicamie uzdevumi:

1. lepazit izvéletas prakses organizacijas darba specifiku;

2. Saskanojot ar prakses vaditaju un magistra darba vaditaju, piedalities konkrétu, ar
magistra darba tematiku saistitu uzdevumu 1stenosan3;

3. Apkopot prakses laika ieguto informaciju, ka art dokumentét iegato pieredzi, zinaSanas,
prasmes, ko bitu iespéjams izmantot talako pétijumu, t.sk. magistra darba izstradé.

Prakses kopéjais ilgums noteikts 20 nedélas (20 kreditpunkti) jeb 30 ECTS, un studéjosSie
praksi veic 3. un 4.semestru laika, tadejadi ta tiek dalita Pétnieciska prakse | (treSaja
semestri - 20 ECTS) un Pétnieciska prakse Il (ceturtaja semestri 10 ECTS). Prakses vietu
studéjoSie izvélas atbilstoSi magistra darba tematu specifikai, saskanojot ar studiju
programmas vadibu un magistra darba vaditaju.

Prakses vieta nodroSina praktikantam iespéju veikt prakses uzdevumus atbilstoSi prakses
programmai, kuru studéjoSais sagatavo un iesniedz studiju virziena vadibai lidz prakses
sakumam. Prakses organizacija nozimé praktikantam kontaktpersonu (prakses vaditaju),
kas uznemas atbildibu par to, lai prakses uzdevumi tiktu veidoti un izpilditi saskana ar
prakses nolikumu un prakses programmu. Kontaktpersona ir starpnieks starp attiecigo
organizaciju un Vidzemes Augstskolu. Prakses vaditajs prakses nosléguma dod atsauksmi
par praktikanta veikumu. Ja prakse tiek veikta vairakas organizacijas, tad atsauksme
jasanem no katras organizacijas.

Studéjosa pienakumi prakses laika ir:

1. izpildit prakses programmu, kas saplanota praksi uzsakot;

2. regulari tikties ar prakses vaditaju, lai analizétu prakses gaitu;

3. uzturét komunikaciju par prakses norisi ar studiju programmas vadibu;

4 .uzturét komunikaciju par prakses norisi ar magistra darba vaditaju par jautajumiem, kas
saistiti ar gala darba izstradi;

4. péc pirma prakses posma sagatavot rakstisku starpzinojumu, bet praksei noslédzoties
prakses atskaiti, ka arT prakses nosléguma publiski prezentét un aizstavet prakses veikumu.

Prakses gaita students sagatavo atskaiti par paveikto darbu organizacija atbilstoSi prakses
atskaites prasibam. ST atskaite tiek gatavota saskana ar praktikanta izstradato un lidz
prakses sakumam studiju programmas direktoram iesniegto prakses programmu, ka art
nosacijumiem, par kuriem praktikants un prakses vaditajs ir vienojuSies praksi uzsakot.
Prakses programmu izstradajot studéjoSais konsultéjas par prakses saturu ar studiju
programmas direktoru un magistra darba vaditaju. Prakses programma studéjo$ais norada
izvéleéto prakses organizaciju (vai organizacijas), prakses meérki, prakses laika paredzétos
uzdevumus un pamato prakses sasaisti ar izvéléto magistra darba tematu.

Prakse netiek ieskaitita, ja:

1.Sanemtas negativas atsauksmes par praktikanta uzvedibu un negativu un pavirSu
attieksmi;

2.Praktikants nespé€j sniegt adekvatu atskaiti par prakses laika paveikto prakses
aizstaveésSanas laika, un prakses lietderigumu, ka art saistibu ar magistra darbu;

3.Nav izpilditi prakses uzdevumi, vai to kvalitate neatbilst prasibam.

Prakses nolikums, ka arT praktikanta atskaites un prakses kontaktpersonas atsauksmes
veidlapas pievienots pielikuma Nr.4 .
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34. Novertéjums, ka augstskola/ koledZza izveidota kvalitates nodrosinasanas
sistéma un taja noteiktie principi tiek ievéroti studiju programma, sniegt piemérus.
Noradit, ka tiek ievéroti Standartu un vadliniju kvalitates nodrosinasanai Eiropas
augstakas izglitibas telpa (ESG) 1. dalas standarti.

VRSTAO Tstenoto studiju programmu iekSéjas kvalitates sistéma balstita Eiropas un
nacionalaja likumdosana, kas definé augstakas izglitibas attistibas pamatprincipus.
Turpmakaja teksta sniegts parskats par kvalitates nodroSinajuma sistémas dazadiem
aspektiem.

Kvalitates nodrosinasanas politika un pasakumi

Vidzemes Augstskola izstradata un apstiprinata attistibas stratégija 2016.-2020.gadam,
kas paredz tiekSanos uz izcilibu un konkurétspéju izglitiba, ka art zindSanu parnesi un
ieguldTjumu regiona attistiba. No stratégijas izriet virkne pasakumu studiju programmu
un pieskiramo gradu kvalitates un standartu nodrosinaSanai. Stratégisko kontroli par
ViA attistibu 1steno ViA Senats, bet administrativo un uzskaites kontroli realizeé
Sabiedribas zinatnu fakultate. Sabiedribas zinatnu fakultate regulari (reizi ménesr)
izvérté savu darbibu un lemj par aktualiem jautajumiem fakultates domes sédés.
Akadémiska personala kvalifikacija un kompetences tiek vértétas, balstoties uz ta
profesionalajiem, akadémiskajiem un zinatniskajiem sasniegumiem. |k gadu
programmas attistiba tiek izvértéta pasnovértéjuma zinojuma izstrades un
apsprieSanas gaita studiju virziena ietvaros, fakultates [Tmeni, gan arT ViA Senata. Jau
vairakus gadus kvalitates vadiba iesaistas ari virziena konsultativa padome, kuras
sanaksmé apspriesta art jaunas studiju programmas iecere, sanemti komentari un
ieteikumi par studiju programmas saturu, vélamajiem studiju rezultatiem. Studiju kursu
vertéjumi tiek apspriesti arT Studiju virziena padomé, kura piedalas VRSTAO virziena
direktors, stud€joSo izvirziti docétaju parstavji un ikgadeji katra studiju programma
uznemts students.

Vidzemes Augstskola apstiprinata virkne dokumentu, kas nosaka attiecibas starp
docéSanu un pétniecibu, institicijas kvalitates prasibas, ka ari kvalitates
nodroSinasanas sistémas organizaciju. Ir izstradats reguléjums par fakultadu, studiju
virzienu un citu struktarvienibu un personu atbildibu par kvalitates nodrosinasanu, ka
art par studentu dalibu kvalitates nodrosSinasana, un kvalitates politikas realizacijas,
parraudzibas un korigé$anas veidiem. Visi normativie dokumenti gan studéjosajiem,
gan akadémiskajam personalam pieejami ViA e-vidé. StudéjoSie tiek informéti gan
ievadstudijas, gan art vélak studiju procesa vinu tiesibam un iespéjam piedalities ViA
attistibas politikas izstradé un TstenoSana. Vairakas reizes semestri ar VRSTAO
studéjoSajiem tiekas studiju virziena direktors, aktivitates 1steno ari ViA studéjoso
pasparvalde, kas delegé kandidatus ViA Senata un Satversmes sapulces vélésanam,
péc nepiecieSamibas organize tikSanos ar ViA rektoru un/vai studiju virzienu vaditajiem.

Programmu un pieSkiramo gradu apstiprinasana, uzraudziba un regulara
kontrole

Tabula Nr.12 sniedz parskatu par to, ka ViA tiek nodro$inata studiju programmu un
pieskiramo gradu apstiprinasana, uzraudziba un kontrole. Sie pasakumi nodros$ina, ka
piedavatas studiju programmas ir kvalitativi izstradatas, tiek regulari parbauditas un
periodiski caurskatitas, tadéjadi nodrosSinot to pastavigu atbilstibu un aktualitati.

Tabula Nr.12 ViA studiju programmu izstrades, apstiprinaSanas un uzraudzibas kartiba

Process, kas Procesa apraksts Laiks, Atbildigais Reglamentéjosie
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jakontrolée

Studiju
programmu
ierosinasana un
virzisana
izstradei

Studiju
programmu
projektu
izstrade

Studiju virziena
vai studiju
programmas
direktora
apstiprinasana

Studiju
programmu
apstiprinasana
un virzisana
licencéSanai

Studiju kursu
apraksti un to
aktualizéSana

Pétijums par studiju

programmas
nepiecieSamibu, par
programmas

ieklauSanos ViA,
regiona un valsts
izgltitibas un

tautsaimniecibas
attistibas politika

ViA Senats apstiprina
vai noraida Fakultates
domes  iesniegumu
studiju  programmas
izstrades uzsaksanu

Izveido darba grupu
programmas izstradei
Darba grupa izstrada
studiju  programmas
projektu un iesniedz
izvértéSanai
Fakultates domei

Studiju virziena
padome iesniedz
fakultates domei
priekslikumu par

studiju virziena vai
programmas direktora
apstiprinasanu
Fakultates dome virza
Senatam priekslikumu
par studiju
programmas apraksta
apstiprinasanu un
virzibu licencéSanai
Studiju kursa apraksti
tiek apstiprinati
fakultates domélidz ar
studiju  programmas
aprakstu pie
licencéSanas vai
akreditacijas, studiju
programmas  satura
izmainam, ka arl pie
ikgadgjo
pasSnovértgjuma
zinojumu
apstiprinasanas.
Studiju  programmas
aprakstu licencéSanai

vai akreditacijai un
pasSnovértgjuma
zinojumu péc
fakultates domes
[émuma virza
izskatiSanai un
apstiprindSanai  ViA
Senata.

Planojot studiju kursu
TstenoSanu, docétajs
izstradad elektroniska
formata studiju kursa
aprakstu  (atbilstoSi
ViA noteiktajai studiju
kursa apraksta formai)
latvieSu un anglu
valodas un iesniedz to

attieciga studiju
virziena vai/un studiju
programmas

regularitate

Péc
nepiecieSamibas

Péc
nepiecieSamibas

Péc
nepiecieSamibas

Péc
nepiecieSamibas

Péc
nepiecieSamibas

1 reizi gada

1 reizi gada
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Akadémiskais

prorektors
Studiju
padome

Darba
vaditajs

Studiju
padome

virziena

grupas

virziena

Fakultates dome

Fakultates dome

ViA Senats

Studiju

virziena/studiju
programmu direktori

Studiju
padome

virziena

normativie akti

Izglitibas likums;
Augstskolu likums;

MK  noteikumi  nr.141
,Noteikumi par 1.imena
profesionalas izgltibas
valsts standartu”
20.03.2001.;

MK not. Nr.512 ,Noteikumi
par otra imena

profesionalds augstakas
izgltibas valsts standartu”
26.08.2014.;

MK not. Nr.240 “Noteikumi
par valsts akadémiskas
izgltibas standartu”
13.05.2014.;

MK not. Nr.793 “Studiju
virzienu atvérsanas un

akreditacijas  noteikumi”,
11.12.2019,;
MK not. Nr. 794
“Augstskolu un koledzu
akreditacijas  noteikumi”,
11.12.2018,;

MK not. Nr. 795 ,Studiju
programmu licencéSanas
noteikumi” 11.12.2018.;

VIA fakultasu nolikumi;

VIA zinatniskas padomes
nolikums;

Augstakas izglitibas
kvalitates agentdras
iekséjie normativie akti,
VIA Studiju nolikums;

VIA prak$u organizéSanas
nolikums

ViA Padomnieku konventa
nolikums

Docétaju darba saturs un
pienakumi

VIA Etikas nolikums

Rektora rikojums  “Par
studiju programmu
konsultativo padomju un
pasnovértéjuma zinojumu
izstrddes darba grupu
izveidr”, 12.03.2018,,
Nr.149-s, ar grozijumiem
09.09.2019., Nr.382-s

Rektora
studiju
veidlapu’,
Nr.196-s

rikojums  “Par
kursu aprakstu
21.05.2018,


https://www.aika.lv/normativie-akti/ieksejie-normativie-akti/
https://www.aika.lv/normativie-akti/ieksejie-normativie-akti/
https://www.aika.lv/normativie-akti/ieksejie-normativie-akti/

Studiju
programmas
TstenoSanas

kvalitates
novértéSana/

Studiju

programmu
satura
izvértéSana un
atjaunoSana

direktoram, kur§ to
virza izskatianai un
apstiprinaSanai studiju
virziena padomé 5
darba dienas pirms
semestra sakuma.
Péc nepiecieSamibas
studiju kursa apraksts
tiek atjaunots  un
elektroniska forma
iesniegts attieciga
studiju virziena
vecakajam
specialistam 5 darba
dienas pirms studiju
kursa sakuma.

Studiju  programmas
kursu aprakstu audits
- aktualizéSana un
pilnveidoSana tiek
veikta katru gadu
akadémiska gada
sakuma.

Fakultates dome un
Senats apstiprina
ikgadgjo studiju
virziena/programmas
pasnovértéjuma
zinojumu

Nozares uznémumu
praksu vaditaju
atsauksmes

Studéjoso aptaujas
par studiju kursu un
docétaja novertgjumu

Studéjoso aptaujas
par ViA infrastruktdru

Absolventu aptaujas

Darba devéju
aptaujas par ViA
absolventiem

Valsts parbaudijumu

komisijas sastava
esosie nozares
specialisti sniedz

atzinumus, ieteikumus
par bakalauru un
magistru darbu
kvalitati
Starptautiskas
sadarbibas
novértésana
Padomnieku
konventa ieteikumi

Katru gadu —
novembris

Péc prakses
nosléguma

Katra semestra

nosléguma

1 reizi gada

Vismaz 1 reizi

gada
(iepriekSeja
gada
absolventiem

)

Ik péc 3 gadiem

péc

absolvéSanas

Ik péc 3 gadiem

1 reizi gada

1 reizi gada

1 reizi gada
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Studiju
virziena/studiju
programmu direktori
Fakultate dome

Studiju
virziena/studiju
programmu direktori
Studiju
administréSanas
grupa

Studiju virzienu
vecakie specialisti
Studiju
administréSanas
grupa

Studiju
administréSanas
grupa

Studiju
administréSanas
grupa

Studiju
virziena/studiju
programmu direktori
Studiju
administréSanas
grupa

Studiju
virziena/studiju
programmu direktori

Starptautiskas
sadarbibas grupa

Dekans



Studiju
virziena/studiju
programmas direktori

Argja novértésana - 1 reizi 6 gados
akreditacija vai 1x 2 gados

lekséjas kvalitates nodrosinasanas politika un pasakumi/procediiras

- ViA ir izstradata Stratégija, kas tiecas uz augstu kvalitdtes nodroSindSanu augstakas
izglttibas studiju programmu TstenoSana un to nepartrauktu pilnveidi izcilibas sasniegSana.

- ViA darbojas Stratégiska konsultativa padome, kura izveidota ar mérki sekmét radosu
diskusiju un generét idejas, kas sekmétu sapratigas un pievilcigas ViA nakotnes vizijas un
stratégiska cela noteikSanu.

- VIA pétniecibas instititos ir izveidotas Zinatniskas padome, kuru uzdevums ir sekmeét
saskanotu un meérktiecigu ViA akadémisko un zinatniski pétniecisko darbibu atbilstoSi VIiA
stratégijai. Padome konsulté un nepiecieSamibas gadijuma sagatavo priekslikumus
Senatam un rektoram par stratégiski nozimigiem augstskolas akadémiskas un zinatniski
pétnieciskas darbibas jautajumiem, t.sk., jaunu VIiA studiju un pétniecibas virzienu
uzsaksSanu, jaunu studiju programmu sagatavoSanas uzsaksanu u.c.

- Studiju virzienu ITmenT izveidotas studiju virzienu konsultativas padomes, kuras darbojas
nozares profesionali, studiju programmu absolventi, stud&joSie, ka arT iesaistas studiju
virzienu doceétaji.

- ViA ir izstradata studiju programmu un piesSkiramo gradu vai kvalifikacijas kvalitates un
standartu nodroSinasanas politika un citi dokumenti/ nolikumi, kas saistiti ar kvalitativu
studiju procesa norisi.

- Saskana ar LR normativajiem aktiem, katru gadu tiek sagatavoti un ViA Senata apstiprinati
studiju virzienu pasnovértéjuma zinojumi. Visi zinojumi ir publiski pieejami ViA majas lapa
interneta, ar tiem var iepazities ikviens interesents.

- ViA regulari veicina darbinieku nepartrauktu izglitoSanos un kvalifikacijas celSanu, atbalstot
darbinieku dalibu dazados vietéjas nozimes un starptautiskajos kursos, seminaros,
konferencés, pieredzes apmainas programmas. Darbinieku profesionalas izaugsmes plani
tiek apspriesti ViA rektora rikotaja ikgadéjas attistibas parrunas.

Studentu kvalitate programma “Tdrisma stratégiska vadiba konkurétspéjai” tiks vértéta un
uzturéta gan ViA, gan SAMK, kur izveidota pardomata kvalitates sistema, kas atbilst
ISO9001 prasibam. Sikaka informacija un sistémas elementu izvérsts apraksts pieejams
SAMK majas lapa https://www.samk.fi/en/about-samk-2/samk-has-quality/description-of-
guality-system/ , ka art https://www.samk.fi/en/about-samk-2/quality/

Akadémiska personala darba kvalitates nodrosinasanas un novértésana

- ViA ir noteikusi pasakumus, ka parliecinaties un parbaudit, ka ar studentiem stradajosiem
docétajiem ir nepiecieSsama kvalifikacija un kompetence, t.i.:

- prasibas ir noteiktas ViA Nolikuma par véléSanam akadémiskajos amatos;

- ViA Darba samaksas nolikuma ir akadémiska darba sadalijums, nosacijumi par pétniecisko
darbu;

- studentu aptaujas par katru docétaja vadito studiju kursu attiecigaja studiju gada semestrT.
Ar aptauju rezultatiem iepazistas gan konkrétais docétajs, gan art studiju virziena vadiba,
studiju kursu vértéjumi parskats tiek diskutéts VRSTAO padomé. Ir bijusas situacijas, kad
balstoties uz studéjoSo vértéjuma analizes tiek pienemts Iémums ar docétaju sadarbibu
konkréta studiju kursa neturpinat. Tiekoties ar studentiem regulari tiek atgadinats, ka batiski
ir ne vien izpildit kursu vértéjuma anketas kursa beigas, bet art izteikt viedokli par
pilnveidojamiem aspektiem studiju kursu satura un organizacija savlaicigi (negaidot kursa
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noslégumu), kad docétajs vél kaut ko var mainit kursa norisé.

- VIA Senats ir apstiprinajis docétaju darba saturu un pienakumus, kas nosaka prasibas
akadémiskaja darba, pétnieciskas, akadémiskas un zinatniskas kvalifikacijas celsana un ari
administrativaja darba. Prasibu izpilde tiek kontroléta, lemjot par docétaju parvélésanu vai
virzisSanu augstaka [imena akadémiskajiem amatiem.

- Saskana ar LR Ministru kabineta noteikumiem Par pedagogiem nepiecieSamo izglitibu un
profesionalo kvalifikaciju un pedagogu profesionalas kompetences pilnveides kartibu,
profesionala pilnveide var ietvert profesionalas pilnveides mérkiem atbilstoSu starptautisko
mobilitati, daltbu projektos un piedaliSanos konferencés un seminaros, ko apliecina izsniegti
dokumenti. Lai nodroSinatu ViA akadémiska personala kvalifikacijas, darba kvalitates
celSanu un profesionalo pilnveidi:

a) Docétajam tiek dota iespé€ja papildinat un paplasinat savas zinaSanas un profesionalitati,
apgustot arzemju pieredzi vai stazejoties arvalstu augstskolas/organizacijas, ka ari
piedaloties atbilstoSos seminaros un konferencés - Erasmus u.c. mobilitates programmu
ietvaros.

b) ViA kvalitates nodroSinasanas politika paredz, ka reizi akadémiskaja gada docétaja
nodarbibas hospité kads kolégis, kur§ péc tam sniedz atgriezenisko saikni. Reizi
akadémiskaja gada docétajs hospité kada koléga nodarbibu. ViA Sobrid tiek aktivi stradats
pie hospitéSanas prakses ievieSanas un tas padariSanu par regulari praktizétu kvalitates
kontroles mehanismu.

- Lai nodrosinatu ViA akadémiska personala darba kvalitates novértéSanu, vienu reizi gada
ViA tiek organizéts seminars docétajiem par studiju kvalitates nodroSinasanas jautajumiem
un diskusija par docétaju gato pieredzi/noveérojumiem lekciju apmeklésanas laika. Dalibai
seminara tiek aicinati arT studéjoso parstaviji.

- Studiju virziena direktors / programmas direktors var organizét papildus sanaksmi, ja
nepiecieSams detalizétak risinat jautajumus par uzlabojumiem un/vai veikt padzilinatu
problému izpéti (tai skaita dokumentu parbaudi).

- Docétajam vienu reizi akadémiskaja gada (oktobrT par iepriek§€jo akadémisko gadu)
jaiesniedz fakultates dekanam atskaite par sasniegumiem zinatniskaja darba, gito pieredzi
projektos, seminaros un konferencés. lesniegta informacija tiek izmantota zinatniskajas
atskaites un studiju virzienu pasnovertéjumu zinojumu sagatavoSanai.

- Jaunveidojamaja studiju programma docétaju korpuss veidojas, piesaistot gan vélétos
doceétajus, gan sadarbibas partnera SAMK docétajus, gan ari nozares profesionalus, kuri
nodroSina ne tikai atseviSkas vieslekcijas, bet ari studiju kursu docésanu pilniba. Tas ir viens
no veidiem, ka tiek panakts balanss studiju satura starp teorétisko un praktisko zinaSanu
apguvi. Japiebilst, ka arT vairaki VRSTAO virziena vélétie docétaji vienlaikus pasi ir nozares
profesionali. Lidz ar to tiek nodroSinats, ka programmas istenoSanai piesaistitais personals
parzina un izprot pasniedzamo priekSmetu, ka tiem ir nepiecieSamas prasmes un pieredze,
lai savas zinaSanas un izpratni efektivi nodotu studentiem.

Lémumus gan par véléto docétaju, gan vieslektoru apstiprinaSanu pienem fakultates dome
péc iepaziSanas ar katra pretendenta kvalifikaciju un kompetencéu atbilstibu. ViA vélétie
docétaji kvalifikacijas paaugstinasanas nolikos piedalas Erasmus+ un citas profesionalas
pilnveides mobilitates.

Akadémiska darba un pétniecibas resursi

- ViA materiali tehniskd baze un infrastruktira nodroSina, lai studentiem zintbu apguvei
pieejamie resursi butu atbilstoSi un pieméroti katrai piedavatajai studiju programmai.

- VIA biblioteka nodroSina akadémiskajai un zinatniskajai darbibai nepiecieSamos
informativos resursus, nodrosina piekluvi zinatnisko rakstu un citam elektronisko informaciju
bazém no ViA bibliotékas portala.
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- VIiA e-studiju vide — interaktiva studentu atbalsta vide, kura ievietoti studiju materiali,
elektroniska dokumentu apmaina un sazina ar docétaju, parbaudes darbu un kontroldarbu
izpildes nodrosinasana.

- ViA studiju materidltehnisko bazi veido: 20 auditorijas, 3 datorklases, tulkoSanas
datorklase, RFID un virtualas realitates laboratorija, datortiklu laboratorija, elektrotehnikas
laboratorija, mediju studiju laboratorija, telpiskds pétniecibas laboratorija, ka ari
programmnodroSinajums atbilstoSi studiju programmu prastbam.

- Telpu noslodzes un rezervacijas sistéma auditoriju un dienesta viesnicu rezervéSanai -
nodroS$ina iespéju sekot I1dzi nodarbibu planojumam.

- Karjeras izglitibas attistiba, iesaistot Alumni darbiba augstskolas absolventus. No
2019.gada rudens ViA studejoSajiem tiks piedavatas karjeras konsultacijas.

Intensivo nedélu laikad programma studéjoSiem pieejama art SAMK materiali tehniska baze,
ka art visu studiju laiku — attalinati pieejamie pakalpojumi un resursi.

Informacijas sistéemas

ViA nodroSina efektivu studiju programmu un citu darbibu vadiSanai nepiecieSama
informacijas vak$anu, izmantojot ViA majas lapu, socialos medijus un iekstiklu, ka arf:

- Vidzemes Augstskolas Informacijas sistemu (VAIS), kas savienota ar Latvijas augstskolu
informaciju sistemu (LAIS), kas nodroSina iespé&ju apkopot datus par visiem studiju
aspektiem un sekmigi izmantot tos studiju procesa darbiba;

- Lietvedibas informacijas sistému (LIS);

- E-studiju vidi;

- ViA absolventu datu bazi;

- Bibliotékas sistému ALISE;

- Gramatvedibas sistému Horizon;

- Studiju un studé€josSo kredttu uzskaites sistému.

2018.-2019.akadémiska gada laika veikta ViA izmantoto sistému optimizacija, nemot véra
rekomendacijas, kas tika sanemtas citu studiju programmu licencéSanas vai akreditacijas
gaita. ViA atteikusies no “Dokeos” sisttmas izmantoSanas (akadémiskais darbs, studiju
kursu e-vide), iekstikla uzturéSanas (dokumentacija, veidlapas, informacija par Erasmus+
apmainas iespéjam u.c.), parejot uz “Moodle” sistému, kas darbojas gan ka studiju kursu
e-vide, gan art dokumentu kratuve. Tas atvieglo sistému izmantoSanu studentiem, ka art
ViA darbiniekiem.

Sabiedribas informésana

- VIiA regulari publicé aktualu, neitralu un objektivu informaciju par piedavatajam
programmam un iegustamajiem gradiem/ kvalifikacijam augstskolas majas lapa un socialo
mediju kontos, ka arT drukatos informativos bukletos un cita veida materialos. ViA parstavji
piedalas izglitibas izstadés gan Latvija, gan arvalstis.

- ViA docétaji un darbinieki aktivi lldzdarbojas arT sabiedriskds domas veido$Sana regiona
un Latvija, piedaloties konferencés, seminaros, publiskas lekcijas, darbojoties NVO,
publicéjot zinatniskas publikacijas. Programmas docétaji Andris Klepers un Aija van der
Steina regulari medijos sniedz ekspertu viedokli par dazadam nozares aktualitatém, ka ar1
vada savai ekspertizei atbilstoSus seminarus tdrisma nozares profesionaliem un piedalas
ka runataji tarisma konferencés, forumos un citos nozares pasakumos, ka art pasi ir
pasakumu rikotaji. Ta, pieméram, 2018.gada nogalé L.Veliverronena un |.Grinfelde bija
konferences “Boosting Excellence in Higher Tourism Education.” organizatores. Pasakums
vérsts uz dialoga veidoSanu starp tarisma nozari un augstakas izglitibas institacijam, lai
veicinatu izglitibas kvalitati. Aija van der Steina aktivi regulari iesaistijusies LU

41



gadskartéjas konferences sekciju organizéSana. 2021.gada februari, tika sarikota LU
gadskartéjas, 76.konferences sekcija “Difficult heritage: Communication and
Interpretation”. |.Belitskaja jau vairdkus gadus atbildiga par starptautiskas konferences
EMERGE (Online Tech Conference) marketinga aktivitatem.

L.Veliverronena un A van der Steina par ViA tdrisma izglitibas aktivitatém informé
izmantojot starptautisko tlrisma magistrantdru tiklu. Vidzemes Augstskolas VRSTAO
parstaviji art mérktiecigi kluvusi par biedriem nacionala, regionala un lokala méroga tirisma
Kongresu Birojs, Turisma klasteris Enter Gauja, Valmieras un apkartnes tarisma uznémeéju
konsultativa padome u.c.

35. Novértéjums par studéjoso, absolventu, darba devéju un/ vai nozares darba
devéju organizaciju un citu nozares organizaciju, iesaisti studiju programmas izveide.
Noradit, k& turpmak planots ieinteresétas puses iesaistit studiju programmas
pilnveidé (taja skaita augstskolas/ koledzas planotais darbs ar studéjoso un darba
devéju aptauju rezultatiem).

Sadarbiba ar nozares profesionaliem, darba devéjiem

Studiju programmas sagatavoSana aizsakusies jau 2019.gada un darbu pie tas apturéja
Covid-19 pandémija un tas izraisita krize. Laika no 2019.-2021.gadam, kad notika studiju
programmas izstrade, veiktas konsultacijas ar virkni tirisma NVO un darba devéjiem gan
Latvija, gan arT Somija. Ka butisks kanals nozares viedokla ieguSanai tika izmantota ViA
parstavnieciba dazadas nozares NVO. ViA VRSTAO studiju virziena parstavji regulari un
daudzpusigi sadarbojas ar $adam nozares organizacijam: Latvijas Tdrisma agentu un
operatoru asociacifa, Latvijas Viesnicu un restoranu asociacija, Vidzemes tarisma
asociacija, Latvijas kongresu birojs. Tapat notiek regulara un daudzpusiga sadarbiba ar
Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras Tdrisma departamentu, Dabas aizsardzibas
parvaldi, Gaujas Nacionala parka tdrisma biedribu, lauku tdrisma asociaciju “Lauku

= ”

celotjs”, gidu asociacijam.

Ka jau iepriek§ minéts, studiju programmas saturs apspriests VRSTAO studiju virziena
konsultativaja padomé, kas sastav no tarisma nozares profesionaliem.

Virkne no studiju programma iesaistitajiem docétajiem pasi strada nozares NVO vai Tsteno
uznémeéjdarbibu tdrisma un ar to saistitdas nozarés, lidz ar to pasSi uzskatami par
profesionalas darbibas veicéjiem (A.Klepers, |.Kalve, S.LemSa, S-M.Reinfors, G.Bukovska,
|.Belitskaja).

Studiju programmas izstradé arT izmantotas atzinas no VRSTAO virziena veiktajiem
pétijumiem, kas attiecinami uz darba tirgus vajadzibam trisma un ar to saistitajas nozareés.
Ta INTERREG projekta “Turisma uznémejdarbibas veicinasana caur augstako profesionalo
izglitibu” (anglu val. “Boosting Tourism Business Growth through Higher Professional
Education”) (2016.-2019.) tika veikta padzilinata Latvijas, Igaunijas un Somijas darba tirgu
vajadzibu analize, kuras rezultati norada uz nepiecieSamibu studiju programmas uzlabot
gan studéjoSo motivaciju un attieksmi, gan tehnologiskas prasmes un tadas profesionalas
prasmes un zinasanas, kas nepiecieSamas galamérku stratégiskajai vadibai, tikloSanas un
sadarbibas veicinasanai, produktu veido$anai un attistibai u.c. ST pétijjuma ietvaros tika
intervéti 44 Latvijas tlrisma nozares parstavji, kuri strada dazadas tdrisma nozarés un
sektoros. Kopéjais pétijuma iesaistito informantu — tdrisma nozares parstavju skaits
sasniedza 103, jo taja parstavéti arT daltbnieki no Somijas un Igaunijas. Programmas satura
integrétas atzinas no 2021.gada projekta “Sektoram specifisku prasmju attistiba piekrastes
un jaras tarisma” (Sector-Specific Skills Development in Coastal And Maritime Tourism)
veiktajam intervijam ar Latvijas tlrisma nozares parstavjiem, kas atspogulo ari aktualas
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Covid-19 ietekmes uz nozares darba tirgu konkrétaja sektora.

Ka jau iepriek§ minéts, studiju programmas izveides procesa sagatavotas vadlinijas
docétajiem, kas paredz ka regularu praksi daudzveidigas sasaistes nodrosindSanu ar
nozari - galamérka organizaciju un citu nozares organizaciju parstavju iesaisti nodarbibas
ka vieslektorus, gan nozares aktualo gadijumu studiju ieklauSanu kursu satura vienojoties
par problémjautajumiem.

Sadarbiba ar studéjosajiem un absolventiem

Ik gadu ViA veic studéjosSo viedokla aptauju par augstskola Tstenoto studiju programmu
atbilstibu studéjosa priekSstatiem, par studiju programmu kvalitati, par informativo un
materiali tehnisko nodrosSinajumu, par akadémiska personala kvalitati, par starptautiskas
sadarbibas kvalitati, ka arT citiem jautajumiem. Aptauju rezultati tiek analizéti un vertéti, ka
art uz to bazes tiek pienemti |émumi par dazadam izmainam un pilnveidojumiem. Sanemtas
atbildes tiek izmantotas attistibas planoSana un ViA darbibas uzlaboSana. Studiju virziena
[Tment, VRSTAO virziena direktors vairakas reizes semestra laika tiekas ar visu programmu
studéjosajiem un diskuté un parruna dazadas aktualitates, uzklausa studentu viedoklus un
ieteikumus. Katra studentu grupa ik gadu tiek izveléts arT grupas vecakais, kur$ koordiné
sadarbibu starp grupu un studiju virziena direktoru. Sadi tiek iegita padzilinata
atgriezeniska saite no studéjosajiem, par nepiecieSamibu veikt dazadas izmainas gan
attieciba uz kursu norises planojumu pa semestriem, docétaju piesaisti konkrétu kursu
docésana, bibliotekas krajumu papildinaSanu u.c. aspektiem, kas saistiti ar studiju
organizatoriskajiem, satura un kvalitates nodroSinasanu.

2018.gada novembrt un decembr1 |. Grinfelde un L. Veliverronena organizéja Cetras 90 —
120 mindsu ilgas fokusgrupas bakalaura ITmena studiju programmu studentiem, lai izzinatu
faktorus, kas kave pilnvéertigak iesaistities studiju procesa, tai skaita piedavato studiju satura
un organizatoriskas nepilnibas. Sadas laikietilpigas sadarbibas aktivitates virziena netiek
organizétas ikgadéji, taCu rodoties iespéjam, studentu iesaiste studiju procesa tiek
padzilinata.

Ik gadu ViA veic arT absolventu aptauju. Tas galvenais mérkis ir dokumentét absolventu
apmierinatibu ar iegato izglitibu, ka arT vakt datus par absolventu nodarbinatibu. Aptauja
tiek veikta gadu péc studiju pabeigSanas. Tas sava zina ir vérd nemams raditajs, ka
absolvents jau atradis darbu profesija, bet aptaujas batu vélams veikt art péc ilgaka laika,
lai analizétu absolventu karjeras dinamiku, profesionalo attistibu izveélétaja nozaré. Kop$
2017. gada arT LR 1ZM veic augstskolu absolventu monitoringu un Sobrid pieejami dati par
augstskolu 2017.-2018.gada absolventiem. Absolventi aktivi iesaistas studiju procesa péc
augstskolas absolvéSanas — gan ka viesi nodarbibas, gan ka viesdocétaji, un loti biezi ka
Valsts parbaudijuma komisijas locekli gan bakalaura, gan magistra lImeni. Vairaki
absolventi arT darbojas VRSTAO studiju virziena konsultativaja padome.

V. Macibspeéki

41. Studiju programmas istenosSana iesaistamo macibspéku izvéles pamatojums,
kritériji, kuri izvirziti macibspéku atlases procesa, un to analize, pamatojot atlases
kritériju atbilstibu studiju programmas un studiju kursu specifikai.

Studiju programma konceptuali tika veidota pamatojoties uz aktualajam darba tirgus
vajadzibam un nozares pédéjam tendencém nevis balstoties uz jau virziena pieejamajiem
macibspéku resursiem. PriekSnoteikumi docétaju iesaistei programma: zinatniskas
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darbibas virziens un IlidzSingjo pétijumu temati, akadémiska darba (studiju kursu
sagatavoSana) uzkrata profesionald pieredze, kompetence un zindSanas ar programmas
saturu saistitajas jomas, zinatniskais grads. Lai gan ViA tiek dota priekSroka iesaistit studiju
programmas TstenoSana docétajus ar zinatniska darba pieredzi, tad studiju kursos, kas tiek
istenoti sadarbiba ar partneri SAMK, respektéts, ka Somijas augstaka izglitibas sistema
paredz, ka augstskolas ir akadémiskais personals, kas nodarbojas tikai ar studiju kursu
docésanu (tai skaitd magistra liment) un attiecigi dalai docétaju darba pienakumos vispar
neietilpst zinatniskais darbs.

ArT viesdocétaju piesaisté tika nemta vera gan akadémiska darba pieredze, gan
profesionadla pieredze nozaré. Lielakd dala docétaju ir ar ilgstoSu profesionalo darba
pieredzi nozaré, piedalas dazadu nozares organizaciju darba, un paraléli STim aktivitatem
lielaka vai mazaka apjoma Tstenots arT docéSanas darbs augstskolas, konsultacijas vai
izglitojoSu pasakumu vadiSana nozares parstavjiem par temam, kas saistitas ar docétajiem
studiju kursiem.

Studiju programma iesaistiti docétaji un viesdocétaji tikai ar C1 anglu valodas Iimeni, k& art
docetaji, kuri izteikuSi gatavibu papildinat anglu valodas zinaSanas un iegut anglu valodas
zinaSanu apliecindjumu C1 Iimeni. Dala ViA véléto macibspéku papildina savas
svesvalodas zinasanas, piedaloties Eiropas Sociala fonda projekta “Vidzemes Augstskolas
akademiska personala pilnveide un cilvékresursu attistiba” (SAM 8.2.2.) ietvaros
notiekoSajads anglu valodas apmacibas, ka ari plano iegut C1 valodas prasmju
apliecindjumu. SAMK akadémiskais personals jau ilgstoSi docé anglu valoda stradajot
tdrisma studiju programmas SAMK, kas orientétas uz starptautisko studentu piesaisti.

Programma docé gan ViA véléti docétaji, gan SAMK akadémiskais personals, ka arl
viesdocétaji. Savlaiciga studiju programmas planoSana un programmas starptautiskais
vériens lavis izvéléties studiju kursu specifikai kvalificétakos docétajus,

42. Macibspéku kvalifikacijas atbilstibas normativo aktu noteiktajam prasibam,
ietvert analizi par macibspéku kvalifikacijas atbilstibu studiju programmas rezultatu
sasniegSanai.

Kopuma paredzéts, ka magistra studiju programmas “Tdrisma stratégiska vadiba
konkurétspéjai” Tsteno$anu nodrodinas 14 macibspéki. Cetri no docétdjiem parstav
Satakuntas Augstskolu Somija, no kuriem diviem akadémiskais amats (angl. principal
lecturer) Somijas augstskolu sistéma (angl. university of applied sciences) ekvivalents
asociétajam profesoram Latvija (Sanna-Mari Renfors un Heikki Haaparanta ) un divi lektori
(Heini Korvenkangas un Jaana Ruoho). Vidzemes Augstskolu parstav 10 docétaji, tai
skaita: divi profesori (prof. A.Livina un prof. M.LeScevica), divi asociétie profesori
(A.Klepers, V.Silkane) 3 docenti / viesdocenti (I.Kalve, Aija van der Steina, L.Veliverronena),
un tris vielektori (G.Bukovska, S.Lem3a, |.Belitskaja). Kopuma 7 no iesaistitajiem ViA
docétajiem ir doktora grads, bet divi turpina studijas doktorantira. |.Belitskaja ieguvusi 2
magistra gradus un plano studiju uzsdk$anu doktorantira. Diviem SAMK docétajiem ir
doktora grads.

Pamatdarba ViA strada 5 no docétajiem, viena no viesdocétajam parstav Rigas
Stradina Universitati, otra ir atzita Latvijas tUrisma eksperte, kas parstav pétniecibas
institdtu LU — abas ar iepriekS§éju docéSanas pieredzi ViA tdrisma magistrantiras
programma. Divas vieslektores ir doktorantiras studentes Vidzemes Augstskolas, Ventspils
Augstskolas un Rézeknes Tehnologiju Augstskolas kopigaja doktorantiiras programma
“‘Ekonomika un Uznéméjdarbiba.”, ka ari abam ilgstosa pieredze profesionala pieredze, kas
cieSi saistita ar programma docétajiem studiju kursiem. Viena no docétajam, ko ViA
piesaistijusi ir ar starptautisku tdrisma izglitibas un darba pieredzi dazadas Eiropas valstis
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gan docésana, gan darba nozaré. 4 docétaji pamatdarba strada Satakuntas Augstskola
Somija, sadarbiba ar kuru 81 programma tiek veidota. Satakuntas Augstskolas docétaju
pastavigu iesaisti studiju programmas TstenoSana nodrosinas starpaugstskolu sadarbibas
llgums. llona Belitiskaja ir ViA viesdocétaja ar plasu starptautiskas tdrisma izglitibas
pieredzi, kas ViA piesaistita SAM 8.2.2. projekta un balstoties uz veiksmigo [idzSingju

pieredzi, sadarbiba tiek turpinata.

Macibspéku atlase notikusi nemot véra katra macibspéka profesionalo un/vai akadémisko
kompetenci. Tabula Nr. 13 apkopota informacija par macibspéku promocijas darbu
tematiem, kas iezZimé piesaistito kompeten€u loku. Pilnu macibspéks saraksts pieejams

pielikuma Nr.6.

Tabula Nr. 13. Studiju programma iesaistitie docétaju promocijas darbu temati.

Zinatniskais

Macibspéka grads un - Aizstavesanas
= = . Promocijas darba temats
vards, uzvards akademiskais gads
amats
: Conceptualizing Engagement Modes:
Lmt_ja PhD, Mg.art, Understanding Museum—Audience 2016
Veliverronena Mg.oec, docente . S .
Relationships in Latvian Museums
Dr.0eodr.. asoc Tarisma telpiskas struktdras Latvija, to
Andris Klepers rc.)? gr- ' veidoSanas, izpausmes un nozime 2012
prot. galamérku virzibai tirgl
Agita Livina Dr.oec., prof. Latvijas pasvald!b_u terlltor_lalia S att'St'pa§ 2005
’ programmu kvalitates izveértéSanas sistéma
Dr.psych, Prokrastinacijas, diskontéSanas un
Vineta Silkane Mg.math. personibas iezimju saistiba ar veselibas 2018
Asoc. Prof. uzvedibu
Maira LeSCevica Dr. oec., prof. !_auk_g uznemﬂejdarb|bas vides atfistibas 2005
iespéjas Latvija
leva Kalve D_r. o€, Vadibas izglitiba midsdienu sabiedriba 2008
viesdocente
Aija van der Dr. oec., Latvijas ka tdrisma vietas marketinga 2012
Steina viesdocente darbibas efektivitate
Evaluating the quality of sales behaviors
Sanna-Mari in sales encounters - A study of buyers’
PhD . ) . ) 2013
Renfors quality perceptions in business-to-
consumer services selling
Computers in Primary School Teachers'
Heikki PhD Everyday Life: Teachers' Well Being, 2008
Haaparanta Burnout, School Information Strategy and
Technology Acceptance
"Darijuma un pasakumu tdrisma nozare -
. Mg. oec., S . Planots
Galina Bukovska . Latvija, Lietuva un Igaunija: tendences
’ vieslektore - L9 2023
un attistibas iespéjas
Santa Lem&a Mg. oec. Challenges of Advanced Analytics Planots
vieslektore Adoption in Latvia 2023

Tarisma starpdisciplinarais raksturs nosaka plaso zinatnu jomu (dominé&josi ekonomika un
uznéméjdarbiba, bet arT psihologija, komunikacija) parstavniecibu, ko parstav piesaistitie

macibspéki.

Cetriem no macibspékiem (uz 2021.gada janiju) — M.Le$&evicai, A.Livinai, L.Veliverronenai,
V.Silkanei ir Latvijas Zinatnes padomes apstiprinata eksperta statuss.
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43. Raksturot augstskolas/ koledzas piemérotos mehanismus un proceddras
macibspéku kvalifikacijas paaugstinasanai un zinatniski pétnieciskas darbibas
veicinasanai, sniegt piemérus par macibspéku zinatniski pétniecisko darbibu (ja
piemérojams, maksliniecisko jaunradi).

Lai ViA docétaji varétu pilnveidot savu profesionalo kvalifikaciju, ViA kops 2018.gada tiek
istenots Eiropas sociala fonda projekts “Vidzemes Augstskolas akadémiska personala
pilnveide un cilvékresursu attistiba” (Nr.8.2.2.0/18/A/012). Ta ietvaros notiek personala
apmacibas, uzlabojot kompetences profesionalaja anglu valoda, sadarbibas kompetences
ar industriju, akadémiska personala Iideribas prasmes, izpratni par pedagogiju digitala vide.
Docétajiem tiek piedavata arT stazéSanas nozares uznémumos, saskana ar ViA stratégiju,
veicinot zinaSanu sabiedribas ilgtspéjigu attistibu regionala un nacionala ITmeni. Projekta
ietvaros tiek Tstenota arvalstu docétaju un doktorantu iesaiste akadémiska darba.
lzmantojot projekta iespéjas ViA uzsdka darbu llona Belitskaja, kas stradas ari jaunaja
studiju programma.

Kop$ 2018.gada ViA ari 1steno projektu ,Atbalsts Vidzemes Augstskolas efektivai iesaistei
starptautiskaja zinatnes aprité (ViA-Int)”, kura mérkis ir sekmét ViA pétnieciska personala
iesaistiSanos starptautiskos pétniecibas projektos, tada veida stiprinot pétnieku kapacitati
starptautisku projektu izstrade, veicinot pétnieku starptautiska kontaktu loka veidoSanos un
tikloSanas iespé€jas un attistot pétniecibas iestrades ViIA pétijjumu apaksSvirzienos.
Paredzéts, ka ViA projekta rezultata piedalisies vismaz 7 ERAF atbalstitu un virs kvalitates
sliekSna novertétu programmas ,Apvarsnis 2020” un Eiropas Savienibas 9. letvara
programmas projektu pieteikumu sagatavo$ana.

Pétniecibas aktivitates VRSTAO studiju virziena ietvaros tiek organizétas caur ViA HESPI
institGtu: taja ievéléti vairaki macibspeki: asociétais profesors Andris Klepers (vadosais
pétnieks), asociéta profesore Vineta Silkane, profesore Maira LeS€evica, profesore A.Livina
ir institGta direktore un vado$a pétniece, bet docente Linda Veliverronena pétniecibas
apaksvirziena “Daba un kultiras mantojuma izpéte” vaditaja.

Atseviski projekti, kuru ietvaros tiek veikts pétnieciskais darbs tiek Tstenoti arT caur ViA
struktru ZinaSanu un tehnologiju centru (ZTC). Pétnieki aktivi iesaistijuSies ne vien
daudzgadu pétniecibas projektos (Valsts pétijumu programmas projekti: Dokumentara
mantojuma izpétes nozime veidojot sinergiju starp sabiedribu un pétniectbu; EKOSOC-LV
- “Kultdrvides attistibas, vides daudzveidibas saglabdSanas un urbanizacijas procesi
Latvijas ITdzsvarotas attistibas konteksta), bet arT nelielos, tomér Latvijas tGrisma nozares
attistibai batiskos projektos, ka, pieméram, Vidzemes Tdrisma stratégijas izstrade, LR
Ekonomikas ministrijas Interreg Europe programmas projekta ‘Building Regional Actions for
New Developments in Tourism—BRANDtour’ ietvaros izstradats Latvijas tlrisma attistibas
plans 2021.- 2027. gadam, ka arT citos regionala un vietéja méroga projektos, ka rezultata
tapusi regionalas un lokalas nozimes tlrisma attistibas plano$anas dokumenti. Batiska
loma tdrisma pétijumu attistiba HESPI ir Telpiskas plano$anas laboratorijai un taja uzkrato
geotelpisko datu bazei, kurai piemit art nakotné komercializéjama vértiba.

HESPI piesaistits finanséjums ari vairaku Valmieras pilsétas paSvaldibas grantu
programmas finansétu projektu ietvaros. Kops 2018.gada HESPI pakapeniski pieaug
zinatnes bazes finanséjums, kas ir papildu iespéja apmaksat docétaju zinatnisko darbibu.
ArT no ViA pamatbudzeta tiek atvéléti lidzekli publicéSanas apmaksai, ja publikaciju
sagatavosana jau netiek finanséta kada projekta ietvaros.

Zinatniska darbiba un publikaciju veidoSana gan akadémiskiem izdevumiem, gan ar
popularzinatniska forma planota art turpmak, sasaisté ar jaunas studiju programmas saturu
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un TstenoSanas mérkiem un uzdevumiem. Kopigas publikacijas jau ieprieks tapusas SAMK
un ViA docétajiem, kas iesaistiti studiju programmas TstenoSana. Sadarbiba programma
veicinas arT turpmaku zinatnisko sadarbibu starp abiem partneriem.
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V.Pielikumu saraksts

Pielikums Nr.1. Salidzindjums ar divu citu augstskolu 49.1apa
studiju programmam

Pielikums Nr.2. Studiju programmas pilna laika studiju 51.lapa
planojums

Pielikums Nr.2.1. Studiju programmas atbilstiba valsts 55.lapa

izglitibas standartam

Pielikums Nr.3. Studiju kursu apraksti latvieSu un anglu
valoda

Skatit datni “3P-Studiju-kursu-apraksti-TSVK”

Pielikums Nr.4. Prakses nolikums un ar praksi saistito
veidlapu paraugi latvieSu un anglu valoda

skatit datni “4P-Prakses-nolikumi-TSVK”

Pielikums Nr.5. Studiju kursu kartéjums

Skatit datni “5P-Kartejums-TSVK”

Pielikums Nr.6. Studiju programmas Tsteno$ana iesaistito
macibspeéku saraksts

57.lapa

Pielikums Nr.7. Macibspéku CV

skatit datni “7P-CV-TSVK”

Pielikums Nr.8. Macibspéku publikacijas recenz&jamos
izdevumos

Skatit datni “8P-Publikacijas-TSVK”

Pielikums Nr.9. VIiA Senata
programmas virziSanu licencéSanai

[emums par studiju

skatit datni “9P-Senata-izraksts-TSVK”

Pielikums Nr.10. Ligums ar Biznesa Augstskolu Turiba

par iesp&jam turpinat izglttibas ieguvi, ja studiju skatit datni “10P-Turiba-ligums-TSVK”
programmas TstenoSana tiek partraukta
Pielikums Nr.11. Apliecingjums par zaud&umu

kompensaciju, ja studiju programma netiek akreditéta vai
tai tiek atnemta studiju programmas licence un studéjoSais
nevélas turpinat studijas citd studiju programma (studiju
[lguma 2.8.punkts)

skatit datni “11P-un-14P-Studiju-liguma-
paraugs-TSVK” (2.8.punkts)

Pielikums Nr.12. Augstakas lzglitibas padomes atzinums
saskana ar Augstskolu likuma 55.panta prasibam.

skatit datni “12P-AlP-atzinums-TSVK”

Pielikums Nr.13. Apliecindjums par docétdju valodas
prasmi

57.lapa vai skatit datni “13P-Docetaju-valoda-
apliecinajums”

Pielikums Nr.14. Studiju llguma paraugs

skatit datni “11P-un-14P-Studiju-liguma-
paraugs-TSVK”

Pielikums Nr.15. Diploma paraugs

skatit datni “15P-Diploms-TSVK”

Pielikums Nr.16. Nolikums par arpus formalas izglitibas
apguto vai profesionalaja pieredzé iegito kompetencu un

skatit datni “ 16P-Studiju-rezultatu-atzisanas-

. e = : # = T nolikums-ViA”

iepriek$éja izglitiba sasniegtu studiju rezultatu atziSanai

Pielikums Nr.17. Vidzemes Augstskolas un Satakuntas | skatit datni “17P- SAMK-ViA-agreement-with-
Augstskolas sadarbibas Iigums appendices”

Pielikums Nr.18. Nodomu Iigumi ar viesdocétajiem par
darbu studiju programma

Skatit datni “18P-Nodomu-ligumi-TSVK”

Pielikums Nr.19. Magistra darba nolikums un saistitas
veidlapas latvieSu un anglu valodas

skatit datni “19P-MD-noradijumi-TSVK”




Salidzinajums ar divu citu augstskolu studiju programmam

PIELIKUMS Nr.1

Studiju programma

Eiropas Savienibas augstskolas istenotas studiju

programmas
1l.augstskolas studiju 2.augstskolas studiju
programma programma

Augstskolas

Vidzemes Augstskola

BUAS Bredas
augstskola (agrak NHTV

Heilbronas Augstskola

nosaukums
Bredas augstskola)
Studiju Sy = A
programmas S‘Erateg[ska komunikacija un Tarisma galamérku vadiba [Starptautiska tarisma vadiba
nosaukums parvaldiba '
Studiju . . . .
_ 1,5 - 2 gadi 1 gads (2 gadi) 1,5 gadi (3 semestri)
ilgums
Apjoms 60 kredttpunkti (90 ECTS) 40 kredttpunkti (60 ECTS) 60 kreditpunkti (90 ECTS)

Studiju kursu
un to apjoma
salidzinajums

Studiju kursu saraksts pievienots
lielikuma Nr.2.

Studiju programma strukturéta
Cetros blokos:

1) Vadiba un konkurétspéja
(ietver vadibas kursus, produktu

un ITderibas kursus) (28 ECTS)
2) Pétniecibas un datu analize
(10 ECTS)

3) Obligatas izvéles studiju kursi
(10 ECTS)

4) 1zvéles kursi ( 12 ECTS)

Papildu programmai apgdstamie
kursi: Civila aizsardziba; Vides
aizsardziba

veidoSanu, uznéméja domasanas|

Studiju programmas saturs sastav
no teorétiskajiem studiju kursiem,
lauka darba un magistra darba.
1)Teorétisko bloku veido kursi:
- Marketings, konteksts un
tendences ( 6 ECTS);
- Galameérka planoSana &

iesaistitas puses (6
ECTS)

- Pétnieciba torisma
konteksta (4 ECTS)

- Pétljuma metodes (4
ECTS)

- Galamerka attistiba,
finansgjums un

organizacija (6 ECTS)
- Komandas izpildijums un
radoSa vadiba (2 ECTS)
2) Lauka darbs dazados
galamérkos

Studiju programmas saturs:
- Pétijumu metodologijas
studiju kursi (7,5 ECTS)
- Tdrisma marketinga kursi

(galameérku marketings,
tdrisma operatoru
marketings, viesmilibas
marketings) (7,5 ECTS)

- Starptautiskas tdrisma

studijas | & Il (17,5 ECTS)

- Biznesa simulacija tarisma
vadiba (5 ECTS)

- Starptautiskas vadibas
studijas (12,5 ECTS)

- Studijas arvalstis vai prakse
(péc izvéles)

- Tdrisma projektu vadiba (10
ECTS)

Studiju
rezultati

Zinasanas:
ZinaSanas par  aktualajam
teorijam ekonomikas un

uznémeéjdarbibas, psihologijas
un citas ar tdrismu saistitajas
zinatnu jomas;

Padzilinatas  zindSanas par
jaunakajam tendencém tarisma,
tai skaita tehnologiju joma;
Izpratne par globalo
ekonomisko un sociadlo faktoru
ietekmi uz tGrisma nozarém;
ZinasSanas par konkurétspé&ju un
to ietekmé&josSajiem faktoriem
ZinaSanas par ilgtspéju un
biznesa modelu inovacijam

ZinaSanas par  stratégiska
marketinga planoSanu  un
metodém, stratégijam
ZinaSanas par patérétaju
vajadzibam un veidiem ka tas
izpétrt

Prasmes:

Sadarbibas prasmes ar

dazadam iesaistitajam pusém

konkurences apstaklos

Zinasanas un izpratne:

ZinaSanas par galameérka
parvaldibas teorijam, galamérku
modeliem un attistibas
stratégijam; Izpratne par straujam
parmainam tarisma industrijas, un

galamérku tirgos, biznesa
modelos globalo socialo un
ekonomisko faktoru ietekmé;
izpratne par galamérka
planoSanu, tai skaitd politiska
[Tment;

Izpratne par galamérka attistibas
dinamiku;
Izpratne
komplekso
raksturu,

par tdrisma nozaru

raksturu — globalo
iesaistitajam pusém,
tdrisma produktu piegadataju
kedem u.c.aspektiem, kas
iesaistiti galamérka vadiba
ZinaSanas par hegemonijas,
\varas stratégijam, ideologijam un
politiskajam sistémam ka viens no
galamérka planoSanu un attistibu
ietekmé&josajiem faktoriem.
Prasmes:

Zinasanas un izpratne
Padzilinata izpratne
starptautiska tdrisma
globala konteksta

Izpratne par tdrisma sistému un

par
lomu

stratégijam

Kritiska izpratne par vadibas
operaciju principiem un metodém
tdrisma sektoros;

Prasmes

Praktiski pielietot vadibas

prasmes, kas saistoSas tdrisma
nozare;

Pétljuma planot un Tstenot
pétijumus;
Starppersonu  un  starpkultdru

komunikacijas prasmes, lai

efektivi darbotos dazadas vidés

Kompetence

Parvarét izaicinajumus kadi rodas
\veidojot karjeru tdrisma nozaré
stradajot starptautiska vide
Vaditdja kompetences attistiba,

lai  pienemtu  un  Tstenotu




Spéja patstavigi
Tstenot pétijumus
Atlastt un izvertét stratégisko
[émumu pienemsanai atbilstosu
informaciju, izvértéjot arm tas
avotu

Prasmes stradat komanda un
demonstrét Iideribu komandas
darba vadiba;

Kritiski novértét esoSo un
potencialo tdrisma pieprasijumu
un izvéléties  atraktivakos
merktirgus vietéja un
starptautiska tdrisma tirgt

Brivi un plasi parzin
profesionalo terminologiju;
Prasmes prezentét, diskutét un
argumentét savu viedokli
profesionalos jautdjumos

planot un

Kompetences:

Kompetence izprast, planot un
Tstenot pasvadiSanas procesus
personibas un [ideribas
attistibai;

Kompetence attistit un Tstenot
tdrisma produktu pardos$anas
procesa vadiba

Izstradat un Tstenot integrétu un
efektivu tarisma uznémuma vai
celojuma galamérka marketinga
stratégiju, izvéloties gan
tradicionalus, gan inovativus
marketinga rikus

Kompetence planot un vadit
produktu izstrades procesu
uznémuma un galamérka [iment
Kompetence attistit un vadit
uznémeéjdarbibu, kas atri spgj
atjaunoties, pielagoties
parmainam.

Efektiva vadibas prasmes
Starpkultdru komunikacijas
prasmes; sadarbibas prasmes;

Istenot eso3as situacijas analizi

un veikt potenciala izvért&umu
dazadu tipu galamérkos; prasmes
planot un Tstenot pétijumus

Kompetences:

Kompetence attistit un vadit
uznémejdarbibu, kas atri spgj
atjaunoties, pielagoties
parmainam.

Tarisma galamérka stratégiju

planodana un vadiSana

stratégiskus
vaditu parmainas.
Kognitivo  spéju
kritiski izvertétu,

[émumus, ka

attistiba,

analizétu
sintezétu informaciju

art

lai
un

Nosléguma
parbaudijumi

Magistra darbs - 30 ECTS

Magistra darbs — 30 ECTS

Magistra darbs — 30 ECTS




PIELIKUMS Nr.2

Studiju programmas “Tirisma stratégiska vadiba konkurétspéjai” pilna laika
studiju planojums | (60 KP / 90 ECTS)

Kursa nosaukums

KP ECTS DOCétéjS 1_gads 2_gads

I: Vadiba un konkurétspeja 1l.sem 2.sem 3.sem 4.sem
(obligatie studiju kursi) KoL ) P/ ) I(EKCPT/S) I(EKCPT/S)
PaSvadisana 2,67 4 Heini Korvenkangas 2.67/4
Tarisma konkurétspéja 2,67 4 Andris K|epe|’s 2,67/ 4
Tirgvedibas stratégijas tarisma 2,67 4 Aija van der Steina 267/ 4
Jaunu produktu attistiba un 267 4 leva Kalve, Agita
pakalpojumu inovacijas ' Livina 2,67/ 4
lenémumu vadiba uz klientu x
orientéta organizacija 2,67 4 Santa LemSa 2,67/4
Pardo_sanas vadiba tdrisma 267 4 Sanna-Mari Renfors
nozaré 2,67 1/4
Jaunu produktu attistiba un 267 4 Galina Bukovska
pakalpojumu inovacijas ' ’ 2,67 /4
Il: Petnieciba (obligatie studiju
kursi)
Magllst_ra darbs | (levada 3,33 5 Linda Veliverronena
seminars) 3,33/5
Magistra darbs Il (Attistibas 333 5 Linda Veliverronena
seminars) ' 3,33/5
Magistra darbs 13,33 20 53’33/
Péttjumu metodes |.Belitskaja,
uznéméjdarbibai 3,33 5 V.Silkane,

L.Veliverronena 3,33/5
Riku kopa biznesa datu . .
parvaldibai 3,33 5 |.Belitskaja, A.Klepers 3.33/5
lll: Nozares profesionalie
studiju kursi (obligatas izveles
studiju kursi)
Studiju ekskursija (Baltijas un 333 5 Aija van der Steina,
Ziemelvalstu regiona) ' Sanna-Mari Renfors 3,33/5
Tdrisma uznéméjdarbiba un 333 5 leva Kalve, Aija van
globalas izmainas ' der Steina 3,33/5
IV: Nozares profesionalie
studiju kursi (lzvéles studiju
kursi)
Starptautiska finansu vadiba 2,67 4 Santa Lemsa 267/ 4
Starptautiskd ekonomika 2,67 4 Maira Lescevica 2,67/ 4
Modernas tehnologijas tdrisma 267 4 llona Belitskaia
nozaré ! ’ / 2,67/ 4
Organizaciju un cilvékresursu -
vadiba 2,67 4 Heini Korvenkangas 2.67/ 4
Digitalais marketings 2,67 4 llona Belitskaja 267/ 4
Digitala transformacija 2,67 4 Heikki Haaparanta 267/ 4
ligtspéjiga tdrisma vadiba 267 4 Sanna-Mari Renfors,

’ Jaana Ruoho 2,67/ 4
V: Papildu programmai
apgustamie kursi
Civila aizsardziba 1,5 | Ojars Baling
Vides vadiba un aizsardziba 1,5 | Juris Smalinskis
2 3
Semestri: 20/30 20/30| 20/30| 20/30
KOPA: 80 KP/ 120 ECTS




Studiju programmas “Tlrisma stratégiska vadiba konkurétspéjai” pilna laika
studiju planojums Il (60 KP / 90 ECTYS)

Obligatie studiju kursi Izveles studiju kursi
VadTba_un - Patnieciba Obligétés izyéles Izvél_es studiju
konkurétspéja studiju kursi kursi
KP ECTS KP ECTS KP ECTS KP ECTS
1. semestris 10,6 16 6,7 10 2,7 4
2. semestris 8 12 6,7 10 53 8
3. semestris 13,3 20 6,7 10
Kopa 60 KP 18,6 26,7 6,7 8
Kopa 90 ECTS o8 40 10
12
45,3 KP / 68 ECTS 14,7 KP / 22 ECTS




Studiju programmas “Tirisma stratégiska vadiba konkurétspéjai” pilna laika
studiju planojums | (80 KP / 120 ECTYS)

Kursa nosaukums KP ECTS | Docetajs 1.gads 2.gads
I: Vadiba un konkurétspéja (1|<'|§ (/em (2|<'|§ (/em (3k|§ (/am 3«5 (/am
(obligatie studiju kursi) ECTS) ECTS) ECTS) ECTS)
Pasvadidana 2,67 4 Heini Korvenkangas 2,67/ 4
Tarisma konkurétspéja 2,67 4 Andris Klepers 2,67/ 4
Tirgvedibas stratégijas tlrisma 2,67 4 Aija van der Steina 2,67/ 4
Jaunu p.roduk.tu at_th"tha un 2,67 4 leva Kalve, Agita Livina 2,67/ 4
pakalpojumu inovacijas ’
lenémumu vadiba uz klientu orientéta x
organizacija 2,67 4 Santa Lemsa 2,67/4
Pardosanas vadiba tdrisma nozaré 2,67 4 Sanna-Mari Renfors 2,67 14
Jaunu produktu atfistiba un 267 | 4 | Galina Bukovska 2,67 14
pakalpojumu inovacijas ’
Il: Pétnieciba (obligatie studiju
kursi)
Magistra darbs | (levada seminars) 3,33 5 Linda Veliverronena 333/5
Magistra darbs Il (Attistibas . .
seminars) 3,33 5 Linda Veliverronena 3,33/5
Magistra darbs 13,33 20 132’33/
V.Silkane,
Pétljumu metodes uznéméjdarbibai 3,33 5 L.Veliverronena, 3,33/5
|.Belitskaja
Riku kopa biznesa datu parvaldibai 3,33 5 A Klepers, |.Belitskaja 3,33/5
Pétniecibas prakse | 13,33 20 132’83/
Pétniecibas prakse Il 6,67 10 6‘1%7/
lll: Nozares profesionalie studiju
kursi (obligatas izvéles studiju
kursi)
SFuduu ekskurs[]g (B_altuas un 333 5 Aija van de_r Steina, 3.33/5
Ziemelvalstu regiona) Sanna-Mari Renfors
Tdrisma uznéméjdarbiba un globalas leva Kalve, Aija van der
izmainas 3,33 5 Steina 33375
IV: Nozares profesionalie studiju
kursi (Izvéles studiju kursi)
Starptautiska finansu vadiba 2,67 4 Santa Lemsa 2,67/ 4
Starptautiskd ekonomika 2,67 4 Maira Lescevica 2,67/ 4
Moder_nés tehnologijas trisma 267 4 . . 2.67/ 4
nozaré llona Belitskaja
Organizaciju un cilvékresursu vadiba 2,67 4 Heini Korvenkangas 2,67/ 4
Digitalais marketings 2,67 4 llona Belitskaja 2,67/ 4
Digitala transformacija 2,67 4 Heikki Haaparanta 2,67/ 4
ligtspé&jiga tdrisma vadiba 2,67 4 ii%:ﬂnﬁksemom’ 2,67/ 4
Viedie galamérki
V: Papildu programmai
apgustamie kursi
Civila aizsardziba 15 Ojars Baling
Vides vadiba un aizsardziba 15 Juris Smalinskis
2 3
Semestri: | 20/30 | 20/30 | 20/30 | 20/30

KOPA:

80 KP/ 120 ECTS




Studiju programmas “Tirisma stratégiska vadiba konkurétspéjai” pilna laika
studiju planojums Il (120 ECTS)

(Obligatie studiju kursi) Izvéles studiju kursi
Vadiba un Pétnieciba Obligatas izvéles Izvéles studiju kursi
konkurétspéja studiju kursi
KP ECTS Kp ECTS | KP ECTS KP ECTS
1. semestris 10,6 16 6,7 10 2,7 4
2. semestris 8 12 6,7 10 53 )
3. semestris 13,3 20 6,7 10
4.semestris 20 30
Kopa 80 KP 18,6 46,7 6,7 8
Kopa 120 ECTS
28 70 10 12
65,3 KP /98 ECTS 14,7 KP / 22 ECTS




Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam

PIELIKUMS Nr. 2.1.

Prasibas Standarta noteiktais Programmas raditaji
Studiju programmas | Vismaz 40 kreditpunktu 60 vai 80 kreditpunktu
apjoms

Studiju programmas | Magistra darbs 20 kp Magistra darbs 20 kp

dalas un to apjoms

Kontaktstundu apjoms

30% no studiju programmas apjoma,
iznemot praksei

30% no studiju programmas
apjoma, iznemot praksei

Obligatais saturs | Magistra studiju programmas obligataja | Programmas obligataja dala

atbilstoSi standarta | dala, iznemot magistra darba izstradi, | ieklauti ~ studiju  kursi 24

prasibam ietver attiecigas zinatnu nozares kreditpunktu apjoma, kas veltiti
vai apak3Snozares izvéletas jomas | ekonomikas un
teorétisko atzinu izpéti un teorétisko | uznéméjdarbibas zinatnu
atzinu aprobaciju zinatnu nozares vai nozares teorétisko  atzinu
apaksnozares izvélétas jomas aktualo | izpétei un teorétisko atzinu
problemu aspektd ne mazak kad 24 | aprobacijai zinatnu nozares
kreditpunktu apjom3, ja magistra studiju | aktualo problému aspekta.
programmas
apjoms ir 80 kreditpunktu.

Atbilstiba Vides | Ja stud€joSais Vides aizsardzibas | Papildu studiju programmas

aizsardzibas likuma un | likuma un Civilas aizsardzibas likuma | satura ieklauti Civilas

Civilas aizsardzibas un | noteiktas prasibas nav apguvis aizsardzibas un Vides

katastrofas
parvaldisanas likuma
noteiktajam prasibam

zemaka [imena studiju programma, vins
to apglst papildus magistra studiju
programmai.

aizsardzibas un vadibas studiju
kursi.

PieSkiramais grads vai
profesionala kvalifikacija
vai grads un profesionala
kvalifikacija

Izglitibas zinatnu magistrs, humanitaro
zinatnu magistrs, socidlo  zinatnu
magistrs,

dabaszinatnu magistrs, inZenierzinatnu
magistrs, lauksaimniecibas  zinatnu
magistrs, veselibas zinatnu magistrs un
vides zinatnu magistrs.

Socialo zinatnu magistrs

Studiju programmas
apguves vértéSanas
pamatprincipi un kartiba

1) verteSanas atklatibas princips -
atbilstoSi izvirzitajiem studiju
programmu meérkiem un uzdevumiem,
ka arm studiju kursu mérkiem un
uzdevumiem;

2) veérteéjuma obligatuma princips —
nepiecieSams iegut sekmigu vértéjumu
par visa studiju programmas satura
apguvi;

3) vertejuma parskatiS8anas iespéju
princips — augstskola nosaka ieguta
vértéjuma parskatisanas kartibu;

4) vertéSana izmantoto parbaudes veidu
dazadibas princips - studiju
programmas apguves vértésana
izmanto dazadus parbaudes veidus.

Skat. detalizétu skaidrojumu
zinojuma 3.2. sadala.

Studiju
raksturojums
piemérojams)

prakses

(a

Skat.detalizéti zinojuma 3.3.
sadala un Pielikuma Nr.4.




PIELIKUMS Nr.3

Studiju kursu apraksti: skatit datni “3P-Studiju-kursu-apraksti-TSVK”.

PIELIKUMS Nr.4

Prakses nolikums un ar praksi saistito veidlapu paraugi: skafit datni “4P-Prakses-
nolikumi-TSVK”.

PIELIKUMS Nr.5

Studiju kursu kartéjums: skatit datni “5P-Kartejums-TSVK”.



PIELIKUMS Nr.6

Studiju programmas “Tarisma stratégiska vadiba konkurétspéjai”
docétaju saraksts

Nr.
p.K.

Vards/
Uzvards

Amats/
zinatniskais
grads

levéleSanas
statuss
augstskola

Istenotie studiju kursi

Svesvalodu
zinasanu
ITmenis
(programma
tiek
Istenota
svesvaloda)

Andris
Klepers

Dr.geogr.,
asoc. prof.

ievéléts

Tarisma konkurétspéja/ Tourism
Competitivness, (2,67 kp),

Viedo tarisma galamérku vadiba/ Smart
Tourism Destination Management, (2,67 kp /
4 ECTS),

Uznémeéjdarbibas datu parvaldibas riki/
'Toolbox for Business Data Management,
(3,33 kp /5 ECTS).

B2

Agita Livina

Dr.oec., prof.

ievéléts

Tarisma uznémuma stratégiska lidervadiba /
Strategic Leadership in Tourism, (2,67 kp /
4 ECTS).

B2

Linda
Veliverronena

PhD, docente

ievéléts

Pétijumu metodes uznéméjdarbibai/
Business Perspective to Research Methods,
(3,33 kp /5 ECTS).

Magistra darbs | (levada seminars ) / Master
Thesis | (Introductory Seminar) (3,33 kp/5
ECTS).

Magistra darbs ll(Attistibas seminars ) /
Master Thesis Il (Development Seminar)
(3,33 kp /5 ECTS).

Pétniecibas prakse | & Il / Research
Internship | & Il (20 kp / 30 ECTS)

C1

Vineta
Silkane

Dr. Psych,
asoc. prof.

ievéléts

Pétijumu metodes uznéméjdarbibai/
Business Perspective to Research Methods,
(3,33 kp /5 ECTS).

C1

Maira LeS¢evica

Dr. oec., prof.

ievéléts

Starptautiskd ekonomika un bizness/
International Economics and Business,
(2,67 kp / 4 ECTS).

B2

Heini
Korvenkangas

Mg.Econ.,
Mg. Bus.Adm,
vieslektore

Nav ievéléts

PasvadiSana/ Self-leadership, (2,67 kp / 4
ECTS),

Organizaciju un cilvékresursu vadiba/
Organizations and Human Resource
Management (2,67 kp / 4 ECTS).

C1

leva Kalve

Dr. oec,
viesdocente

Nav ievéléts

Tarisma uznémuma stratégiska ltdervadiba/
Strategic Leadership in Tourism (2,67 kp /4
ECTS),

Tdrisma uzneéméjdarbiba un globalas
izmainas/ Tourism Enterprise and Global
Change (3,33 kp /5 ECTS).

C1




Aija van der
Steina

Dr. oec.,
viesdocente

Nav ievéléts

Tirgvedibas stratégijas tlrisma/ Tourism
Marketing Strategies (2,67 kp / 4 ECTS),
Tdrisma uznéméjdarbiba un globalas
izmainas/ Tourism Enterprise and Global
Change, (3,33 kp /5 ECTS),

Studiju ekskursija/ Field school (3,33 kp/5
ECTS).

C1

llona
Beliatskaya

Msc, MA,
vieslektore

Nav ievéléts

Pétijumu metodes uznéméjdarbibai/
Business Perspective to Research Methods,
(3,33kp / 5 ECTS),

Digitalais marketings/ Digital Marketing,
(2,67 kp / 4 ECTS),

Modernas tehnologijas tlrisma nozaré/
Advanced Tehchology in tourism, (2,67 kp /
4 ECTS).

Viedo tdrisma galamérku vadiba/ Smart
Tourism Destination Management, (2,67 kp /
4 ECTS),

Uznéméjdarbibas datu parvaldibas riki/
'Toolbox for Business Data Management,
(3,33 kp /5 ECTS).

Cc2

10.

Santa LemsSa

Mg. oec.
vieslektore

Nav ievéléts

Starptautiska finansSu vadiba/ International

Finance Managament (2,67 kp/ 4 ECTS),

lenémumu vadiba uz klientu orientéta

organizacija/ Revenue Management in

Customer-Oriented Organizations, (2,67 kp
4 ECTS).

C1

11.

Sanna-Mari
Renfors

PhD,
viesdocente

Nav ievéléts

PardoSanas vadiba tdrisma nozaré/ Sales
Excellence in Tourism Industry, (2,67 kp/ 4
ECTS).

llgtspéjiga tdrisma vadiba/ Sustainable
tourism management, (2,67 kp /4 ECTS),
Studiju ekskursija/ Field school (3,33 kp/5
ECTS).

C1

12.

Galina
Bukovska

Mg. oec.,
vieslektore

Nav ievéléts

Jauno produktu attistiba un pakalpojumu
inovacijas/ New Product Development and
Service Innovations, (2,67 kp/ 4 ECTS).

B2

13.

Heikki
Haaparanta

PhD,
viesdocente

Nav ievéléts

Digitala transforméacija/ Digital
Transformation, (2,67 kp / 4 ECTS)

C1

14.

Jaana Ruoho

MBA,
vieslektore

Nav ievéléts

ligtspéjiga tdrisma vadiba/ Sustainable
tourism management, (2,67 kp/ 4 ECTS)

C1

APLIECINU, ka Vidzemes Augstskolas profesionala magistra studiju programmas "Tarisma
stratégiska vadiba konkurétspé&jai" pamatdalas TistenoSana iesaistita akadémiska personala
anglu valodas limenis ir vismaz B2 limeni, atbilstoSi Eiropas Valodas prasmes novértéjuma
[Tmenim

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN

Vidzemes Augstskolas rektors Gatis Kramins

SATUR LAIKA ZIMOGU




PIELIKUMS Nr.7

Macibspeku CV: skatit datni “7P-CV-TSVK”.

PIELIKUMS Nr.8

Macibspeku publikacijas recenzeéjamos izdevumos 2015.-2021.gads: skatit datni “8P-
Publikacijas-TSVK”

PIELIKUMS Nr.9

Augstskolas Senata Iemuma izraksts par studiju programmas virzianu licencés$anai: skatit datni
“OP-Senata-izraksts-TSVK”

PIELIKUMS Nr.10

Ligums ar Biznesa Augstskolu “Turiba”, kas apliecina, ka augstskola stud&joSajiem
nodroSinas iespéjas turpinat izglitibas ieguvi citd augstskola, ja studiju programmas
IstenoSana tiks partraukta: skatit datni “10P-Turiba-ligums-TSVK”

PIELIKUMS Nr.11

Dokumentu, kas apliecina, ka augstskola studéjoSajiem garanté zaudéjumu
kompensaciju, ja studiju programma augstskolas ricibas (darbibas vai bezdarbibas) dél
netiek akreditéta vai tiek atnemta studiju programmas licence un studéjoSais nevélas
turpinat studijas cita studiju programma: skatit datni “11P-un-14P-Studiju-liguma-
paraugs-TSVK” (2.8.punkts)

PIELIKUMS Nr.12

Augstakas lzglitibas padomes atzinums saskana ar Augstskolu likuma 55.panta
prasibam: skafit datni “12P-AlP-atzinums-TSVK”

PIELIKUMS Nr.13

Augstskolas/ koledzas apliecinajumu par studiju programmas Tsteno$ana iesaistamo
macibspéku attiecigo svesSvalodu prasmi vismaz B2 [imen1 atbilstoSi Eiropas Valodas
prasmes novértéjuma Iimeniem (ITmenu sadalijums pieejams timeklvietné
www.europass.lv), ja studiju programmu vai tas dalu paredzéts Tstenot sveSvaloda, vai
latvieSu valodas prasmi vismaz B2 IlimenT, ja studiju programmu vai tas dalu paredzéts
Istenot latvieSu valoda un macibspéks vidéjo vai augstako izglitibu nav ieguvis latvieSu
valoda: skatit datni “13P-Docetaju-valoda-apliecinajums”



PIELIKUMS Nr.14

Studiju llguma paraugs: skatfit datni “11P-un-14P-Studiju-liguma-paraugs-TSVK”

PIELIKUMS Nr.15

Par studiju programmas apgusanu izsniedzama diploma paraugs. skatit datni: skatit datni
“15P-Diploms-TSVK”

PIELIKUMS Nr.16
Nolikums par arpus formalas izglitibas apgdto vai profesionalaja pieredzé ieguto
16P-Studiju-rezultatu-atzisanas-nolikums-ViA”

PIELIKUMS Nr.17
Vidzemes Augstskolas un Satakuntas augstskolas sadarbibas ligums: skatit datni “ 17P-
SAMK-ViA-agreement-with-appendices”

PIELIKUMS Nr.18
Nodomu Iigumi ar viesdocétajiem par darbu studiju programma: skatit datni “18P-
Nodomu-ligumi-TSVK”

PIELIKUMS Nr.19

Magistra darba nolikums un ar to saistitas veidlapas latvieSu un anglu valodas: skatit
datni “19P-MD-noradijumi-TSVK”



