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I. Studiju programmas atbilstiba studiju virzienam

1.1. Studiju programmas izveides pamatojums un atbilstiba augstskolas/ koledZas stratéegijai un
studiju virzienam. Noradit studiju programmas merkus, uzdevumus, planotos studiju rezultatus un
novertet to sasniedzamibu un savstarpéjo sasaisti. Pievienot elektronisko saiti uz augstskolas/
koledZas strategiju.

Ideja par jaunas studiju programmas veidosanu kulttiras vadibas joma radas, analiz&jot Biznesa
vadibas koledzas (turpmak — Koledza, BVK) reflektantu pieteikumu datus, ka ari stradajot pie
KoledzZas stratégijas veidoSanas nakamajam periodam. Tika secinats, ka pé&d&jo piecu gadu perioda
katra uznems$ana (gan vasaras, gan ziemas), ir aptuveni 20-30 reflektanti, kuri izrada interesi par studiju
programmu kultiiras joma, ko varétu apgiit attalinati. Sie dati apliecina to, ka potencialajiem klientiem
ir interese par jaunveidojamo studiju programmu.

Tika izpétits, ka Latvija lidzigas studiju programmas kulttiras vadibas joma ir iesp&jams apgut
tikai divas iestadés — Latvijas Kulturas koledza un Alberta koledza, Iidz ar to konkurenci un
programmu pieejamibu $aja joma var vertét ka nepietickamu, jo 1pasi nemot véra to, ka Latvijas
Kultiras koledza nepiedava apgiit programmu talmacibas forma, ka art nemot vera ieprieks aprakstito
klientu pieprasijumu, kas gadu gaita ir bijis nemainigs. Bez tam jaatzimé, ka Kulttiras darba specialista
profesionalo kvalifikaciju Sobrid iesp&jams iegut tikai viena iestadé — Latvijas Kultturas koledza
(Alberta koledZa stud€josie sanem Kultliras pasakumu organizatora kvalifikaciju). Nozares darba
deveju fokusgrupa (skat. sitkak nakamaja punkta) darba dev&ju parstavji noradija, ka Sobrid darba tirgi
esoSajiem jaunajiem kulturas darba specialistiem biitu nepiecieSamas labakas kompetences
uznéméjdarbiba, finansés, kultiras projektu vadiba, lai varétu patstavigi organizet un vadit dazadus
kultiiras projektus. Nemot veéra BVK kompetenci un ilggad€jo pieredzi tieS§i uznéméjdarbibas
macisana, §1 programma lautu apmierinat darba dev€ju kultiiras joma izteikto nepiecieSamibu péc
kvalificétiem kultiiras darba specialistiem ar padzilinatam zinaSanam uznéméjdarbiba.

Studiju programmas izveides laika notika gan individualas konsultacijas ar kultiiras un sporta
jomas parstavjiem (piem., no dazadu pils€tu kulturas centriem un kultiiras parvaldém, muzejiem,
Arénas Riga, ATTA centrs u.c. pasakumu norises vietam), tik organizéta nozares parstavju fokusgrupa,
un tas laika tika secinats, ka nozar€ ir pieprasijums péc kultiiras darba specialistiem, kuri sp&tu
patstavigi stradat ar pilna cikla kultiiras projektu vadibu — kulttiras projektu ideju radiSanu, finans€juma
piesaisti, pasakumu organizésanu. Bez tam, fokusgrupa ipasi tika uzsverts, ka darba tirgi ir 1pasi liels
pieprasijums p&c kulttiras darba specialistiem, kuri spétu organizét ne tikai tiri kultiiras, bet ar1 sporta

pasakumus.



Izpétot darba tirgl esoSo pieprasijumu (piem., NVA vakancu portalu, Cv.lv portalu), tika
secinats, ka vairaku ménesu perioda katru ned€lu ir pieejamas vismaz 10-20 vakances, kur varétu
stradat studiju programmas potencialie absolventi, 11dz ar to secinams, ka darba tirgii ir pieprasijums
péc nozares specialistiem, un jauna studiju programma varétu risinat kvalific€ta personala trikumu
kultiiras un sporta joma.

Studiju programmas izveide saskan ar KoledZas stratégijas 2018.-2024. gadam' mérki
“Ilgtermina pétit studejoSo paradumus, dzives situaciju un maciSanas motivaciju, lai piedavatu
esoSajiem un potencialajiem klientiem visatbilstosako pirma limena augstakas profesionalas izglitibas
pakalpojumu talmacibas studiju forma” - ideja par konkrétas studiju programmas izveidi radusies tiesi
petijuma rezultata, un jaunas studiju programmas izveide palidzEs sasniegt strat€gija noradito
virsmérki, ka arT kvantativo mérki - audzet studgjoso skaitu par 30% gada. Jaatzime, ka 2024. gada jau
notiek aktivs darbs pie Koledzas jaunas stratégijas izstrades 2025.-2032. gadam, un jaunaja stratégija
ka viens no mérkiem joprojam ir KoledZas stud&joSo kopskaita pieaugums, noturot un apliecinot
Koledzas Iiderpozicijas Latvija stud€joso skaita zina. Jaunas programmas izveide ir viens no rikiem,
kas palidzes sasniegt So merki.

Studiju programma ieklausies studiju virziena “Vadiba, administréSana un nekustamo TpaSumu
parvaldiba”. Programmas izveide palidzes sasniegt virziena stratégija’ noteiktos mérkus - studiju
satura pilnveidi atbilsto$i darba tirgus vajadzibam, ka ar1 stud&joso skaita pieaugumu.

Pabeidzot studiju programmu, stud€joSie sanems kvalifikaciju “Kulttiras darba specialists”
(saskanota Profesionalas izglitibas un nodarbinatibas trispusgjas sadarbibas apakSpadomes 2020.
gada 12. augusta s&dg, protokols Nr. 6°). Paredzéts, ka programma stud&josie vargs izvélaties divas
specializacijas - Kultiras darba specialists ar specializaciju kultiiras pasakumu organizé$ana un
Kultiiras darba specialists ar specializaciju sporta pasakumu organizesana.

Studiju programmas mérkis: sagatavot augsti kvalificétus kultiras darba specialistus atbilstosi

profesijas standartam, kuri sp€j koordinét kulttiras darbu dazadas organizacijas, ka art sp€j organizet
un vadit dazadus kultiiras un sporta projektus un pasakumus.

Studiju programmas uzdevumi:

1. Sniegt kultiiras un sporta nozarei atbilstoSas teorétiskas zinasanas.
2. lepazistinat ar kultiiras un sporta nozari reglament&joSiem normativajiem aktiem un attistibas

tendencem.

! Pieejama: www.bvk.lv/wp-content/uploads/2021/02/biznesa-vadibas-koledzas-strategija-2018-2024-lv-ver3.pdf
2 Pieejama: https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2020/02/biznesa-studiju-virziena-startegija-2018-2024-lv.pdf
3 Pieejams: https://registri.visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/standarti/2017/PS-140.pdf
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3. Sniegt izpratni par kultiiras un sporta pasakumu, projektu un organizaciju vadibu un
istenoSanu.

4. Veicinat sp&ju argumentéti diskutet par kultiiras nozares akutalitatém, izaicinadjumiem un
risinajumiem, aizstavet to intereses, komunic€jot un sadarbojoties ar klientiem, sadarbibas
partneriem un sabiedribu.

5. Attistit prasmes planot, organiz€t un vadit darbu kultiiras un sporta organizacijas un projektos,
veicot personala vadibu, finansu vadibu, kvalitates un darba vides risku parvaldibu un citus
pienakumus un turpinot profesionali izglitoties.

6. Veicinat prasmi analiz€t problémas un pienemot patstavigus lémumus.

7. Motivét sevi profesionalai izaugsmei, sekojot nozares attistibas tendencém un sadarbojoties ar
citam kultiiras un sporta nozares institiicijam.

Planotie studiju rezultati:

1. Prot organizet un koordinét, ka ar1 analiz€ un novértét dazadu kulturas/sporta organizaciju
ikdienas darbu.

2. Spgj izstradat, planot un vadit kultiiras un sporta projektus, pienemt Iémumus atbilstosi savai
kompetencei.

3. Prot piesaistit, planot un wuzraudzit finanSu resursus kultiiras organizaciju darbibas
nodro§inasanai un pasakumu organizesanai.

4. Spgj praktiski Tstenot dazadus kulttiras un sporta projektus.

5. Prot organizet un vadit dazadus kultiiras un sporta pasakumus, ka ar1 organizét pasakumos
iesaistitas komandas darbu.

6. Izmanto studiju laika apgttas teorétiskas zinaSanas un praktiskas prasmes, vadot un organizgjot
kultiiras un sporta pasakumus, projektus, organizacijas un komandu.

7. Demonstré Kultiiras darba specialista profesijas standarta noraditas un studiju laika apgiitas
komptences.

8. Plano savu profesionalo izaugsmi saistiba ar nozares attistibas tendencé€m, sadarbojoties ar

citam kultiiras un sporta nozares institiicijam.

1.2. Studiju programmas izstrades procesa raksturojums, analizéejot programmas izveides procesa
izmantotus datus, noradit studiju programmas izstrade iesaistitas puses (piemeéram, aréjie eksperti,

macibspeéki, darba devéji, studejosie u.c.) un iesaistes veidu.



Studiju programmas izstrade tika istenota saskana ar Biznesa vadibas koledzas kvalitates
vadibas sisteémas procesa aprakstu Nr. KVAL 2-02 STUD “Jaunas studiju programmas izstrades un
apstiprinasanas procesa apraksts™*.

Atbilstosi procesam, 2023. gada novembri BVK valde pienéma lémumu par jaunas studiju
programmas izstradi kultiras joma. Pieaicinot nozares parstavjus, vairaku tikSanos rezultata tika
izstradata studiju programmas koncepcija. Saja posma tika organizéta ari nozares parstavju
fokusgrupa, ka ar1 veikta studgjoSo aptauja. 2023. gada decembri ideja par kultiiras programmas
veidoSanu tika izskatita un apstiprinata Koledzas Studiju padomé, tika izveidota darba grupa
programmas izstradei, kura ietilpa Koledzas direktors, abi direktora vietnieki, jaunas programmas
vaditaja, ka arT KoledZas Marketinga vaditaja. Programmas izstrade ilga no 2023. gada decembra Iidz
2024. gada martam, kad programma tika apstiprinata Koledzas Studiju padomé un visbeidzot Koledzas
dome (skat. pievienoto izrakstu no domes s€des).

Studiju programmas izstrade tika iesaistits gan Koledzas personals (iesaistoties darba grupas
darba un diskutgjot Koledzas domes sedés), gan nozares parstavji (fokusgrupa un individualo
konsultgjot programmas izstrades darba grupu), gan stud€joso parstavji (Stud€joso pasparvalde
parstavejusi stud€joso viedokli — iek$€ja stud€joSo balsojuma secinats, ka S$ada programma ir

nepiecieSama un par to biitu interese no potencialo studejoso puses).

1.3. Novertet studiju programmas atbilstibu nozares tendencém Eiropas Savienibas valstis un
pasaule, veikt salidzinajumu ar vismaz divam tada paSa limena un tadai pasai nozarei atbilstoSam
Eiropas savienibas valstis (iznemot Latvijas Republiku) atzitu augstskolu/ koledZu studiju
programmam, noradit, kapec studiju programmas salidzindjums ir veikts ar attiecigo augstskolu/
koledZu programmam un noradit galvenos secinajumus.

Studiju programma ir veidota ta, lai atbilstu nozares tendencém pasaulé un Latvija. Pirmkart,
Latvijas Kultiiras akadémijas Kultiiras un makslu institita 2023. gada veiktaja pétfjuma’ secinats,
ka liels faktisko un potencialo kultiiras un radoSo industriju darba dev&ju patsvars (74%) atzist nozarei
atbilstosas izglitibas nozimi, proti, to, ka vinu parstavétaja organizacija, uznpémuma, iestade ir butiski
gan specialisti ar profesionalo vidgjo, gan ar augstako izglitibu kultiras makslu un radoSo industriju
nozaré. Tapat petijuma secinats, ka salidzinosi liela kulttiras un radoSo industriju darba devéju dala
(31%) atzist darbaspeka nepietickamibu sektora. Jaunas programmas izveide palidz&tu risinat So

problému - nodrosinat kvalificétu personalu kultiiras nozaré.

4 Pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/themes/polytechnic/procesu-apraksti/biznesa-vadibas-koledzas-procesu-
apraksts-1-dala.zip
5 Pieejams: www.Inkc.gov.1v/Iv/media/25104/download?attachment
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Otrkart, OECD 2022. gada veiktaja pétijuma par tendencém izglitibas nozare® secinats, ka
jebkura profesija loti biitiskas prasmes nakotng€ biis informacijas analize - sp€ja stradat ar lielu
daudzumu informacijas, analizet to, atSkirt viltus zinas. Tas ir nemts véra, veidojot studiju programmu,
un vairakos kursos integréjot un laujot stud€josajiem apgiit informacijpratibu (piem., kursi “IT biznesa
un radosajas industrijas”, “Kultirpolitika un radosas industrijas”, “Stratégiska projektu vadisana un
ilgtspja” u.c.). Tapat ka viena no galvenajam tendencém uzsverts, ka izglitibai ir jaatbilst dazadu
izglitojamo vajadzibam, vienlaikus attistot globalas kompetences 21. gadsimtam un veicinot
piederibas sajiitu un identitates apzinasanos. Ar1 §is prasmes integrétas vairakos studiju kursos, piem.
“Personigas un profesionalas izaugsmes prakse”, “Kultiiras un makslas vésture”, “Kulttrpolitika un
radosas industrijas” u.c.

Treskart, vairakos pe&tijumos’ ir uzsvérta pasakumiem specifisku zina$anu nozime studentiem
pasakumu organiz€Sanas vadiSanas joma. P&tijumos uzsverts, ka studiju programmam javeido izpratni
par festivalu un pasakumu nozimi, ietekmi un parvaldibas aspektiem, tostarp marketingu, finanseém
un gramatvedibu. Sie secinajumi nemti véra, veidojot studiju programmu un ieklaujot B dala speciskus
kursus par pasakumu organizéSanu.

Ceturtkart, jauna studiju programma palidzes sasniegt Latvijas ilgtsp€jigas attistibas stratégija
2030% noteiktos mérkus un virzienus — gan kultlirtelpas attistisanu, gan kvalitativas izglitibas
pieejamibas nodrosinasanu, gan informacijas tehnologiju izmantos$anu studiju procesa. Stratégija ka
viens no izaicinajumiem noradits tas, ka “pasaules un Eiropas kultiiras daudzveidibas konteksta
Latvijai ir svarigi saglabat un attistit savu identitati, valodu, nacionalas kultiiras vertibas un
dzivesveidu, kas veido Latvijas kulttiras telpu, vienlaikus rados$i izmantojot citu kultiiru augligo
ietekmi un bagatinot cilvéces kultiiras mantojumu.” Minéta programma palidz€s sasniegt So mérki,
sagatavojot kvalific€tus specialistus ar starptautisku skatijumu darbam kulttras joma.

Piektkart, nemot véra programmas specializaciju tieSi dazadu pasakumu organizéSanas joma,
petijumi® un statistikas dati rada, ka, atkopjoties no Covid-19 pandémijas (kura biitiski ietekm&ja
nozari, jo dikstaves laika daudziem kultiiras darba specialistiem nacas parkvalific@ties, un vini vairs
neatgriezas aroda, un tika atcelta daudzu kultiiras pasakumu riko$ana'’), gan Eiropas valstis, gan
pasaulé ir gaidams strauj$ kultiiras un sporta pasakumu pieaugums, un Iidz ar to arT nepiecieSamiba

pec kvalificeétiem specialistiem. Eiropas pasakumu tirgus 2020. gada tika novertéts aptuveni 31,4

¢ Pieejams: https://www.oecd.org/education/trends-shaping-education-22187049.htm

7 Pieméram, https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/IJEFM-10-2019-080/full/html,
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/17582951311307485/full/html

8 Pieejams: https://www.pkc.gov.lv/sites/default/files/inline-files/Latvija_2030_6.pdf

° Piem., https://www.amexglobalbusinesstravel.com/content/uploads/2023/10/2024-Global-Meetings-and-Events-

Forecast.pdf
10 Pieejams: https://www.mordorintelligence.com/industry-reports/europe-event-management-industry
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miljarad dolaru apjoma, savukart prognozets, ka 2030. gada tas palielinasies 1idz 123,9 miljardiem
eiro.!! Jaunaja studiju programma BVK vélas likt Ipasu uzsvaru uz starptautisko dimensiju, piem.,
piedavajot stud€josajiem prakses veikt Erasmus+ programmas ietvaros arpus Latvijas, 1idz ar to
iegiistot pieredzi un konkurétsp€ju ar1 starptautiski.

Salidzinajums tika veikts ar divam bakalaura studiju programmam, jo Eiropas Savienibas
valstis Sobrid 1sa cikla augstakas izglitibas studiju programmas ir pieejamas tikai atseviskas valstis
neliela skaita, un nav pieejamas kulttiras joma.

Ka pirma salidzinajumam tika izvéleta Lietuvas Biznesa koledZas bakalaura Iimena studiju
programma “Turisma un izklaides biznesa industrija”, kur tiek piedavata lidziga specializacija
pasakumu organizésana. ST augstskola tika izvéléta, jo Koledzai jau vairakus gadus ir loti veiksmiga
sadarbiba ar Lietuvas Biznesa koledZu - ir noslégts sadarbibas ligums, un Koledzas absolventiem
Lietuvas Biznesa koledza gada laika ir iesp&jams talmaciba iegiit bakalaura gradu. Sada iespgja tiks
nodroSinata ari jaunveidojamas studiju programmas absolventiem. Galvenie secinajumi par
programmu salidzinajumu: abas studiju programmas A, B un C dala parklajas 19 studiju kursi (gan
visparizglitojosie kursi ka vadibzinatne, uznémeéjdarbiba, ekonomika, psihologija, gan ari nozares
kursi pasakumu organizé$ana un vadiSana), par€jie kursi ir atSkirigi - Lietuvas Biznesa koledza ir
vairaki atSkirigi studiju kursi, kas saistiti ar tiirismu, savukart BVK vairak ir specializéto kursu
pasakumu organizéSana un kultiiras joma. Nemot véra atskiribas izglitibas [imenos, BVK studiju kursi
parsvara ir 3 KP apjoma, bet Lietuva - vidgji 5 KP apjoma.

Ka otra salidzinajumam tika izveleta Universidad del Atlantico Medio Spanija, kur tiek
piedavata bakalaura limena studiju programma “Protokols un pasakumu organizé$ana”. ST augstskola
izveéleta, jo Koledza ar to ir uzsakusi sadarbibu, 2024. gada notiks abpus€jas vizites Erasmus+
programmas ietvaros, lai pabeigtu sarunas klatien& un parakstitu sadarbibas ligumu tiesi kulttiras
programmu joma. Galvenie secinajumi par programmu salidzinajumu: abas studiju programmas A, B
un C dala parklajas 14 studiju kursi, pargjie kurs ir atskirigi — Spanijas augstskola ir vairaki tiesi ar
protokolu un diplomatiskajiem pasakumiem saistiti studiju kursi. Nemot véra atSkiribas izglitibas
Iimenos, BVK studiju kursi parsvara ir 3 KP apjoma, bet Spanija - vid&ji 6 KP apjoma.

Kopuma no studiju programmu salidzinaSanas secinams, ka citas valstis tiek Tstenotas lidzigas
studiju programmas, bet katra programma ir sava specifika — ja Koledza koncentr&jas tiesi uz kultiiras
un sporta pasakumu organizesSanu, tad analiz&taja Lietuvas studiju programma vairak ir specializacija
tieSi uz izklaides pasakumu organizéSanu un tiirismu, savukart Spanijas studiju programma — uz

protokolu un diplomatisko pasakumu organizéSanu. Tomér daudzi studiju kursi satura zina vai nu

' Pieejams: https://www.alliedmarketresearch.com/europe-events-market-A15957
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parklajas, vai ir loti Iidzigi, [idz ar to var secinat, ka Koledzas veidota studiju programma atbilst ar1

starptautiskajam tendencém.

1.4. Studiju programmas attistibas perspektivu raksturojums un analize, noradot pamatojuma
avotus.

Veidojot studiju programmu, tika analiz€i un defin€ti vairaki attistibas virzieni un
perspektivas.

Pirmkart, galvenais uzdevums pirmajos gados ir piesaistit pietickamu stud€joSo skaitu.
Analizgjot reflektantu interesi (skat. 1.1. sadalu), tiek pienemts, ka So meérki izdosies izpildit, jo
potencialo stud€joso interese par kultiiras jomas studiju programmu ir augsta. Nemot vera ar1 Latvijas
Kultiiras akadémijas Kultiiras un makslu institiita pétijuma'? secinato, ka 60% darba dev&ju kultiiras
joma uzskata, ka tuvakajos gados kultiiras joma nodarbinato skaits nemainisies vai palielinasies, §1
studiju programma palidzes risinat kvalificétu darbinieku trukumu nozaré€.

Otrkart, studiju programma iesp&jams Istenot plasas starptautiskas sadarbibas iespgjas. Jau ir
uzsakta sadarbiba ar Lietuvas Biznesa koledZu, kura 1steno [idzigu studiju programmu, un BVK jaunas
studiju programmas absolventiem bis iesp&ja turpinat studijas bakalaura limeni Lietuva attalinati.
Tapat Koledzas Starptautiskais departaments strada pie sadarbibas iesp&ju paplasSinaSanas ar citam
augstskolam un uznémumiem, lai nodrosinatu studéjosiem dazadas iespgjas, piem., veikt studiju praksi
citas valstis Erasmus+ programmas ietvaros. To palidz€s 1stenot arT programmas macibspeki, kuri
darbojas starptautisku pasakumu organizéSana gan Latvija, gan arvalstis (piem., Andris Kleins, Ilze
Erina, Inga Kadeka-Harkova).

Treskart, studiju programmu nakotné iesp&jams istenot ari anglu valoda, tad€jadi paplasinot
programmas mérkauditoriju un piedavajot to citu valstu studéjosajiem. Tas pamatojams ar prognozém
par Eiropa pieaugoSo pieprasijumu péc kultiiras pasakumu organizatoriem (skat. 1.2. sadalu), ka arf ir
sasaistams ar KoledZas jauno stratégiju no 2025. gada, kura viens no mérkiem biis studiju progarmmu
istenoSana anglu valoda.

Ceturtkart, nemot vera studiju programma stud&joso un absolventu ikgad€jo aptauju analizi, ka
ar1 darba dev€ju ikgad€jo aptauju analizi, biis iespgja attistit un pilnveidot programmu atbilstosi

aktualajam darba tirgus tendencém.

12 Pieejams: www.Inkc.gov.Iv/lv/media/25104/download?attachment
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II. Resursi un nodroSinajums

2.1. Studiju programmas istenoSanai nepiecieSamas studiju bazes novertejums, ietverot informaciju
par studiju programmas istenoSand iesaistitajam struktiirvienibam (katedram, profesoru grupam,
laboratorijam, institiutiem u.c.) un paligpersonalu, noradot to uzdevumus studiju programmas
istenoSana.

Studiju programmas 1stenosSanai ir nodro$inata kvalitativa studiju baze. Prorammas "Kultiiras un
sporta pasakumu organizé€Sana un vadiSana" istenoSana tiek parvaldita atbilstigi Latvijas Repbulikas
normativajiem aktiem, studiju saturs ir aktuals un studiju vide ir &rta, lai stud€josajiem un
macibspekiem nodrosinasanu saprotamu un pieejamu macibu procesu. Programmas parvaldibas
process tiek organizéts nodroSinot divas funkcijas: saturisko, metodologisko parvaldibu un
administrativo parvaldibu. Lomas un atbildiba $o funkciju istenoSana delegéta atbilstoSam
struktiirvienibam un to darbiniekiem. (skat 1. tabulu).Tabla atspogulotas taktiskas un operativas

darbibas un atbildibas, kas cikliski un operativi tiek Tstenotas koledza programmas istenosanai.

1.tabula. Studiju programmas stenoSana iesaistitas struktiirvienibas

Programmas satura parvaldiba Programmas administrativa parvaldiba
Direktora Augstakas izglitibas tiesiska Direktors Darbinieku, pakalpojumu
vietnieks regul&juma un normativo aktu sniedz&ju un studejoso
studiju darba prasibu ievérosana, darbinieku piesaiste.

izglitoSana un informésana, Darbinieku, pakalpojumu
macibspéku piesaiste un sniedz&ju un studgjoso ligumu
apmaciba, studgjoso, slegSana.
absolventu un darba devéju Darba samaksas un papildus
aptauju organiz€Sana, vietgja labumu sist€émas izveide un
un starptautiska méroga nodros$inasana.
sadarbibas organiz€Sana un Studiju maksas un studiju
uzturéSana. maksas atlaizu saskanoSana ar
valdi.
Studiju padome | P&tjjuma tematu izvirziSana, Studiju Studiju procesa planosana un
un Studiju zinatniski p&tniecisko darbu atbalsta realizacija. Studgéjoso sekmju
programmu izstrades noteikumu pilnveide, | centrs un maksajumu monitorings.
padomes praksu nolikumu izstrade, Atbalsta konsultacijas
darba tirgus pieprasijuma un studentiem.
darba dv&ju vajadzibu
apzinasana, konferencu
organizeésana.
Programmas Studiju programmas satura un | E-vides Talmacibas materialu




Programmas satura parvaldiba Programmas administrativa parvaldiba
direktors plana pilnveide, jaunu studiju izvietoSana, kontrole un
sadarbiba ar macibspeku piesaiste, labako | koordinators | sakartosana Moodle vidé
citiem macibspéku un studgjoso atbilstosi starptautiskam
programmu atzimeéSana. kvalitates prasibam.
vaditajiem Vieslektoru piesaiste,

studiju un pieredzes
pielidzinasana.
Metodiskais Metodisko vadliniju Marketings | Studgjoso piesaiste
centrs noteikSana studiju kursa satura | sabiedriskas | programmai, studiju
un formas izstrad€. MaciSanas | attiecibas programmas popularizéSana,
metodikas izveide, BVK téla atpazistamibas
macibspéku apmaciba. Studiju veidoSana.
satura un formas kvalitates
parraudziba
Macibspeki Studiju kursu aprakstu un PardoSanas/ | Interesentu uznemsanas
satura izstrade un pilnveide, uznemsanas | procesa nodroSinaSana
studiju materialu nodala atbilsto$i normativajam
sagatavoSana, regul&jumam, interesentu
literatiiras atjauninasana, konsulteésana, dokumentu
vertéSanas krite€riju noteiksana, sagatavoSana interesentu
stud@joso lietiskas pétniecibas uznemsanai vélakos studiju
prasmju attistiSana posmos, studiju ligumu
sagatavoSana
Direktora Starptautisku partneru IT projektu | Sadarbiba ar IT funkciju
vietnieks piesaiste programmas vaditajs arpakalpojumu sniedzgjiem
attistibas attistibas iesp&jam — un darbs, lai nodroSinatu IT
jautajumos sadarbibas augstkolas, sisttmu (IPAS, CALLGEAR,
stud€joso un macibspeku Moodle, Bitrix)
mobilitates iesp€jas, funkcionalitatati atbilstosi
starptautisku p&tniecibas struktirvienibu un klientu
projektu piesaiste vajadzibam

Galvena kolegiala instithicija, kas atbildiga par studiju programmas istenoS$anas un pilnveides
procesu, ir BVK Studiju padome'® un kuras sastava ir direktora vietnieks studiju darba un
programmu direktori. Galvenais darbs un atbildiba par studiju programmas pilnveidi ir studiju
programmas direktoram, tomer ikviens BVK darbinieks (arT administrativais un atbalsta personals) ar
savu darba sniegumu piedalas studiju programmas iesp&jami kvalitativaka istenoSana.

BVK parvaldes struktiru un funkciju dalijumu (skat. 1. att€lu) veido procesi koledzas

strategiskas vadibas, pamatdarbibas funkcijas un atbalsta funkcijas nodro$inasanai. Stratégisko

13 BVK Studiju padomes nolikums [tieSsaiste] https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/studiju-nolikums-
biznesa-vadibas-koledza.pdf
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vadibu BVK nodros$ina Valde, direktors un direktora vietnieki. Pamatdarbibas studgjoso piesaiste veic
Marketinga un PardoSanas nodalas. Stud&joso apkalpoSanu un macibu procesa nodroSinasanu ikdiena
veic Studiju atbalsta un Metodiskais centri, ka arT akadémiskais personals. Savukart, atbalsta funkcijas
koledzas darbiba nodrosina IT specialists un gramatvediba. Kopa BVK ir nodarbinati 27 pilna laika
administrativa un atbalsta personala, ka arT aptuveni 80 akadémiska personala parstavji, no kuriem 10

ir pamatievéleti Biznesa vadibas koledza.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, .
VALDE PADOMNIEKU |
| KONVENTS |
AKADEMISKA BVK DOME STUDEJOSO
SKTREITIESA PASPARVALDE
DIREKTORS

KVALITATES VADIBA

GRAMATVEDIBA

IT ATBALSTS

FINANSU VADIBA

PERSONALA VADIBA

IT PROJEKTU VADIBA

MARKETINGS, PARDOSANA STUDIIAS UN JR—
UN SABIEDRISKAS ATTIECTBAS ZINATNISKA DARETBA | .
STUDUU |
STUDIU PADOME PROGRAMMU |
PADOMES |
1
| | | \
MARKETINGS UN STUDIU PROFESIONALAS STARPTAUTISKA
SABIEDRISKAS PARDOSANA ATBALSTA ME;SET';‘“'S MACTBSPEK| IZAUGSMES CENTRS SADARETBA
ATTIECTBAS CENTRS

1.attels. BVK parvaldes struktiira un funkcijas

Kolegialas padomdevéju un 1€éméju institiicijas koledza ir BVK Dome, Padomnieku konvents,
Studiju padome un Studiju programmu padomes, savukart Skirgjtiesa ir patstaviga institiicija, kas

izveidota koledzas iek§€jo organizatorisko, parvaldes, finansialo un mantisko stridu izskirSanai.

BVK vadibas kopéja funkcija un atbildiba ir koledzas stratégisko procesu parvaldiba, kas
versta uz koledzas strategisko mérku sasniegSanu un attistibas nodrosinasanu, vienotas parvaldibas

principu iedzivinasu un parraudzibu, ka ar1 uz izaugsmi verstas darbibas nodro§inasanu.

SIA “Biznesa vadibas koledza” nolikums’? nosaka valdes, koledzas domes, padomnieku

konventa, direktora un studiju padomes pilnvaras un atbildibu

14 Pieejams: https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/
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Valde ir koledzas augstaka vadibas institlicija un 1€mgjinstitiicija stratégiskajos, investiciju,
finansu un saimnieciskajos jautajumos. Valdei ir visas dibinataja statiitos un BVK nolikuma noteiktas
tiesibas un pienakumi.

Dome saskano Koledzas ilgtermina un vidéja termina attistibas strat€gijas projektu un iesniedz
to apstiprinasanai dibinatajam; izstrada un apstiprina nolikumu par akadémiskajiem amatiem koledza
un ievéleéSanas kartibu Sajos amatos, ka ari akademiska personala vérteSanas kriterijus; ievele
akadeémisko personalu; lemj par prasibam, procediram un parbaudijumiem kvalifikaciju iegtiSanai;
sagatavo prieksSlikumus par studiju maksu 1sa cikla profesionalas augstakas izglitibas programmas un
iesniedz apstiprinasanai dibinatajam; apstiprina Koledzas studiju procesa attistibas planu; apstiprina
Koledzas lietisko pétijumu attistibas planu un rosina konkrétu lietiSko p&tijumu attistibas virzienus;
lem;j par 1sa cikla profesionalas augstakas izglitibas programmu atvérSanu, saturu un attistibu, ka ari
slégSanu; lemj par citu profesionalas izglitibas programmu atverSanu, saturu un attistibu, ka ari
slegSanu; izstrada priekSlikumus par stud€joSo uznemsSanu un jaunu studiju programmu IstenoSanu;
apstiprina uznemsanas noteikumus un uznemsanas komisijas sastavu attiecigajam gadam; apstiprina
nolikumus un citus Koledzas iek$jos reglament&josos dokumentus atbilstosi domes kompetencei;
apstiprina Koledzas Studiju padomes, Revizijas komisijas un Skir&jtiesas sastavu; apstiprina Koledzas
karogu, emblému, devizi un himnu; saskano KoledZas nolikumu un ta grozijumus; lemj par citiem
jautajumiem, kuri péc biitibas ir domes kompetencg; noklausas atskaites par atsevisku akadeémiska
personala, struktiirvienibu, Stud&joso pasparvaldes un citu struktiirvienibu darbibu; izskata dazadus
KoledZas domei adres€tus iesniegumus.

Padomnieku konventa mérkis ir veicinat koledzas attistibu atbilsto$i darba tirgus prasibam.
Konvents sniedz priekslikumus koledzas direktoram attistibas strat€gijas jautajumos un profesionalas
izglitibas planosanas dokumentu izstrade; piedalas koledzas pedagogisko darbinieku (administracijas)
atlases un noveérté€sanas procesa; sniedz priekslikumus par koledzas izstradato profesionalas izglitibas
programmu pirms tas licencéSanas; veicina koledzas sadarbibu ar regiona komersantiem prakses un
darba vide balstitu macibu organizesana.

BVK studiju padomes uzdevumi ir analiz&t studiju sistému un noteikt tas pilnveidoSanas un
attistibas virzienus, izvertét studiju programmas un veikt to satura un kvalitates kontroli, p&tit un ieviest
koledza Latvijas un arvalstu pieredzi 1sa cikla augstakas profesionalas izglitiba un talmaciba, analiz&t
koledzas saikni ar tautsaimniecibas nozarém (potencialajiem darba devE&jiem), prognoz&jot tam
atbilstoSu specialistu sagatavosanas nepiecieSamibu, apstiprinat studiju gada kalendaro grafiku,
izstradat un iesniegt apstiprinasanai koledzas domé ar studiju procesa nodroSinasanu sasititus
dokumentus, izverteét koledZas un citu zinatnisko, profesionalo iestaZzu p€tniecibas darba atzinu

izmantoSanu studijas, izskatit specialistu priekslikumus par studiju programmu pilnveidoSanu un to
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istenoSanu, izskatit akad@miska personala kvalifikacijas un komplekteSanas jautajumus, dot
noradijjumus akad@miskajam personalam par macibu materialu pilnveidoSanu atbilsto$i miisdienu
atzinam un prasibam, ka ar1 veikt pilnveidoto macibu materialu parbaudi un apstiprinaSanu, izskatit un
analizet bibliot€kas attistibas fonda, tas atjaunoSanas un papildinasanas planus un parskatus par to
izpildi.

Savukart direktors ir atbildigs par stratégiskas planosanu un parraudzibu, administrativo vadibu
un cilvéku resursu vadibas procesu parvaldibu, atbilstosi pilnvaram lemj par koledZas resursu racionalu
izlietoSanu, veido, reorganiz€ un likvideé Koledzas struktiirvienibas; parstav koledzu valsts un
pasvaldibu iestades, ka ari citas institlicijas un attiecibas ar juridiskajam un fiziskajam personam.
Direktora vietnieks studiju darba atbild par studiju un zinatnes darbibas nodro$inaSanas procesu
istenoSanu. Direktora vietnieks macibu darba ikdienas darbu veic ar mérki uzturét un attistit studiju
saturu un procesu atbilsto$i koledzas un studiju programmu akreditacijas prasibam, nodroSinot
sekmigu akreditacijas prasibu izpildi un koledZas darbu un attistibu ilgtermina. Direktora vietnieka
attistibas jautajumos amata mérkis ir veicinat koledzas darbibas attistibu un starptautiskas sadarbibas
iesp€jas, nodrosinot koledzas stratégisko mérku isteno$anu, darbibu atbilstibu valsti noteiktajiem
normativajiem aktiem un akreditacijas prasibam.

Pamatdarbibas pamatfunkcija BVK ir nodroSinat klientam iesp&u iegiit 1sa cikla
profesionalo augstako izglitibu un piekta limena profesionalo kvalifikaciju. So fuknkciju koledza
nodrosina Marketinga (2 darbinieki) un Pardosanas (6 darbinieki) nodalas, Studiju atbalsta centrs (8
darbinieki) Metodiskais centrs (3 darbinieki) un Studiju programmu vaditaji (8 darbinieki).
Akadémisko un zinatnisko darbu veic koledza veic 10 pamatievéleti un 60-70 piesaistiti macibspeku
parstavji, ka arT studiju virzienu un programmu vaditaji.

Studiju programmas direktora amats ir primari saistits ar studiju programmas procesu un
satura uzturéSanas organizéSanu, macibspéku kvalifikacijas uzturé$anu, zinatniska darba attistiSanu un
sadarbibas veicinasanu ar ieinteres€tajam pusém. Studiju programmas direktoram ir nozimiga loma
programmas IstenoSana, ta galvenie pienakumi ir:

e organiz€t un pilnveidot studiju programmas “"Kultiiras un sporta pasakumu organizéSana

"

un vadiSana"” satura izstradi, atbildeét par studiju kursu aprakstu kvalitativu izstradi;

izstradat studiju programmas ikgadgjos studiju planus;

koordinét studiju praksu izvéles vietu, kvalifikacijas darbu tematu izvéli;

kopa ar Marketinga nodalu veikt studiju programmas popularizéSanu, sniegt informaciju par

studiju programmu anotaciju, aprakstu, bukletu u.c. izstradei,

inform&t direktora vietnieku studiju darba par studiju programmai nepiecieSamajiem

intelektualajiem un materialajiem resursiem;
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e izvertet stud€joSo citas augstakas izglitibas iestades agrak apgito studiju kursu apjoma,
satura, vert€juma atbilstibu esoSajai studiju programmai un sagatavot pielidzinasanas
protokolus un individualos programmas apgtiSanas planus;

e sagatavot studiju programmu paSizverté€Sanai, ekspertéSanai, licenc@Sanai, akredit€Sanai
u.tml., veikt studiju programmas kvalitates analizi;

e sadarboties ar radniecigdm izglitibas un citam iestadém Latvija un arzemes;

e darboties Studiju padomg, organizét Studiju programmas padomes darbu, sadarboties ar
piedalities koledZzas s, kuras tiek izskatiti ar attiecigas studiju programmas darbu saistitie
jautajumi.

Akadémiskie amati BVK ir: docenti, lektori un asistenti. KoledZza nodarbinats akademiskais
personals ir docents, lektors, asistents. Docenta un lektora amata funkcijas ietver studiju un zinatniski
pétniecisko darbu, metodisko darbu un profesionalo pilnveidi. Ka papildus amata funkciju jamin
zinatniskais darbs. VEleta macibspeka zinatniska darba saturs un apjoms ir noteikts Macibspeku darba
samaksas nolikuma. Macibspeki - kursu pasniedzgji, atjauno savus studiju kursus ik gadu, macibspéku
amata apraksts nosaka, ka studiju kursa apraksts, saturs un literatiiras saraksts japarskata un
nepiecieSamibas gadijuma japilnveido ik studiju gadu.

Atseviska amata vieniba zinatniska darba nodrosinasanai koledza izveidota kops 2023. gada,
Sada nepieciesamiba tika konstatSta, uzsakot starptautisku pétnicibas projektu un, beidzoties
starptautiskam pétijumam darbinieks turpina darbu ar atseviskam pé€tniecibas projektu grupam,
iesaistot veleta akadémiska personala parstavjus lietisko pétijumu Tsteno$ana un stud&joso zinatniski
pétnieciskas aktivitates nodroSinasana.

Atbalsta funkcijas TstenoSana ir nepiecieSama koledZzas pamatdarbibas veikSanai un ta ietver
gramatvedibas, lietvedibas, IT infrastruktiiras, ka ari bibliot€kas un e-resursu parvaldibas procesu
nodrosinaganu. So funkcijas Isteno$anai BVK arpakalpojuma vai attalinata darba nodarbinati IT
specialists, gramatvedis un bibliotekars.

Studiju programmas saturs un plans tiek parskatits vienu reizi gada, beidzoties vasaras semestrim
un aktivajam studiju procesam. Viena méneSa laika programmas direktors apkopo priekslikumus,
parruna un izvert€ tos Studiju programmas padomé. Tie prieksSlikumi, kas tiek noverteti ka
nepiecieSami un atbilstigi studiju programmu parskatiSanas mérkim tiek iestradati dokumentos
(veiktas izmainas un papildinajumi planos, nolikumos, studiju kursu aprakstos u.c.). Parasti BVK
Studiju padomes séde tiek organizeta jilija beigas, lai veiktas izmainas tiktu apstiprinatas un savlaicigi
integrétas, jauno macibu semestri uzsakot. Studiju programmu parskatiSanas mérki:

1. nodroSinat kvalitativu un LR normativajiem aktiem atbilstoSu 1sa cikla profesionalas

augstakas izglitibas studiju satura apguvi;

14



2. nodrosinat studgjosajiem un macibspekiem &rtu, saprotamu un pieejamu macibu procesu;

3. pilnveidot macibspeku pedagogiskas kompetences sekmigam darbam digitalaja vidg;

4. veicinat programmas finansialo stabilitati ilgtermina.

2. tabula parada mehanismu, kas tiek istenots BVK, lai nodro$inatu atgriezenisko saiti studiju

programmas pilnveide iesaistitajam pusém, metodes un instrumenti, ka art biezums, ka §1 atgriezeniska

saite tiek nodroSinata.

2. tabula. Atgriezeniskas saites par progammas istenosanu iegliSanas un sniegSanas mehanisms

Iesaistita puse

Metodes un instrumenti atgriezeniskas saites
istenoSanai

Atgriezeniskas saites
istenoSanas bieZums

Studentu pasparvaldes sapulces /protokoli

Divas reizes gada

Darbs ar Stud€joso aptauju rezultati - aptauja Reizi gada
studgjosiem Stud€joso novértg§jums studiju kursa Péc katra studiju
realizacijai Moodle vidé - aptauja kursa realizacijas
e Studgjoso un macibspeku  kopg&ju e 2-3reizes gada, péc
darbseminaru vert€§jums - parrunas fakta
e Vert§jums péc kvalifikacijas darbu un e Reizi semestri
praksu aizstavéSanas - parrunas
e Ikdienas e-komunikacijas ar studiju e Ik dienu
programmas koordinatoru - sarakste
Macibu snieguma veértgjums e Atbilstosi macibu
Pétnieciskas darbibas veértejums procesam
Darbs ar e Absolventu aptauju rezultati e Reizi gada
absolventiem e Dzives iespeju diena lreizi gada,
Nepartraukti
e Studiju programmu populariz€Sana, jaunu
studgjoSo piesaiste, izmantojot koledzas
absolventu kontaktus
Darbs ar darba e Sadarbiba ar darba devgjiem par studgjoSo e Reizi semestri
devgjiem prakses istenoSanu, ieteikumi par prakSu

nolikumu pilnveidi, apglistamo
kompetencu nepiecieSamibu,
kvalifikacijas darbu temati - ligumi un
darbs prakses 1stenosanas

Darba dev&ju aptauju rezultati
Profesionalo asociaciju parstavju darbs
koledzas studiju programmu ekspertéSana

e Sadarbiba ar Padomnieku konventu -
studiju programmas kursa satura izmainas,
pilnveide, ieteikumi par jaunu macibspeku
piesaisti

e Darba devéju parstavnieciba kvalifikacijas
darbu aizstavéSanas komisijas - jauni

Reizi gada
Reizi gada

Reizi gada
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Iesaistita puse | Metodes un instrumenti atgriezeniskas saites Atgriezeniskas saites
istenoSanai istenoSanas bieZums
temati
Darbs ar e Studgjoso novertgjums kursa realizacijai e Péc katra studiju
macibspékiem moodle vide kursa realizacijas
e Pasniedz&ju seminari pedagogiska un e Vairakas reizes
pétniecibas darba pilnveidei semestr1
e Ikgadgjas darba novértéSanas un attistibas e Reizi divos gados
parrunas e Pcc
e Individualas konsultacijas nepiecieSamibas

Ka jau iepriek$ minéts, tad galvena atbildiba studiju programmas parskatiSana ir programmas
direktoram un BVK Studiju padomei. Tacu studiju programmas parskatiSana regulari piesaistiti arT:

e Darba deveji - kvalifikacijas darbu komisiju sastava tiek uzaicinati darba devé€ji, kas parstav
nozari. P&€c katras komisijas darbibas komisijas uzdevums ir sniegt priekSlikumus par kvalifikacijas
darba izstrades gaitas pilnveidi, tapat darba deveji iesaka jaunus un aktualus kvalifikacijas darbu
tematus.

e Studéjoso pasparvalde - studgjoso pasparvaldes s€des notiek divas reizes macibu gada, tacu
programmas direktora un Direktora vietnieka studiju darba sadarbiba ir nepartraukta un programmas
satura parrunasana notiek ne tikai formalas s€d€s un tikSanas, bet ari ikdiena, neformala vidé un
sarunas. Studentu paSparvalde konsultgjas un sniedz priekslikumus Koledzas vadibai un citam
Koledzas institiicijam jautajumos, kas skar Koledzas stud€joSo intereses.

Lai pilnveidotu studiju virzienu, kur tiks Tstenota licenc€jama programma, regulari, vismaz reizi
gada tiek veiktas darbinieku, macibspeku, stud€joso un absolventu aptaujas. Vairaki mérijumu kriteriji
ir nemainigi vairakus gadus, savukart dazi tiek variéti atkariba no izvirzitajiem gada uzdevumiem.
2023. gada Biznesa vadibas koledza tika veikts padziinats pétijums ar mérki veicinat macibspeku
izaugsmi, apmierinatibu un iesaisti. 2. att€la paradits macibspeku veértejums dazadiem darba aspektiem
5 ballu sistema. Aptaujas merkis bija petit BVK macibspeku apmierinatibu ar darbu, piesaisti BVK,
iesaisti studiju kursu pilnveidg, ka ar1 profesionalas attistibas vajadzibas, un to saistibu ar macibspéka
darbu raksturojosajiem lielumiem, lai izmantotu petijuma rezultatus macibspekiem sniedzama atbalsta
un profesionalas attistibas planosanai un studiju kvalitates pilnveidei. Macibsp€ku aptauja norit€ja
augsta. Kopuma aptauja atbildes sniedza 47 macibspeki jeb 70% no visiem 70 macibspekiem.

Aptauja kopuma bija 58 jautajumi, t.sk. jautajumi par apmierinatibu ar macibspéka darbu BVK
kopuma un par dazadiem apmierinatibas ar darbu aspektiem. Macibspéki novértéja savu piekriSanas

pakapi (1- nemaz nepiekritu; 5 — pilnigi piekritu) apgalvojumiem, kas raksturoja dazadus
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apmierinatibas ar darbu aspektus (piem., “Man sagada gandarijjumu stradat par macibspeku
BVK?). 2.attéla redzami aritmétiskie vidgjie raditaji dazadiem apmierinatibas ar darbu aspektiem (1-5
ballu skald). Interpret&jot rezultatus, tika pienemts, ka viduspunkts jeb viduvejs apmierinatibas limenis

ir 3 balles.
1 2 3 4
Attieksme pret macthspekiem | 4
lekseja komunikacija [N 1,2
Darba organizicija un darba vide [ININGDD .2
Darbs ar studentiem |GG 1,2

Prof.izaugsmes iespgéjas 3,6

Saskarsme ar kolégiem 3,5

Materialais atalgojums 3.4
Atgriezeniska saite un atziniba 3,0

2. attéls. Macibspéku vidéjie novértéjumi par dazadiem darba aspektiem BVK

Zinojuma nakamja rindkopa 1si apkopotie galvenie secindjumi no macibspeku iesaistes un
attieksmju pétijuma 2023. gada. Tie palidz pienemt l€mumus un izvirzit priorotates studiju
programmas bazes — cilvékresursu, Tpasi macibspeku, kas ir atslégas rezurss programmas kvalitativai
TtenoSani, iesaistiSanai, noturéSani un attistiSanai.

BVK macibspeku apmierinatiba ar darbu kopuma vért§jama ka laba. Salidzinos$i visvairak
macibspeki ir apmierinati ar macibspeka darbu ka tadu (jeb macibspeka darbs ir tas, kas viniem patik
jeb ir vinu aicinajums), BVK vadibas attieksmi pret macibspekiem, darba organizaciju un darba vidi,
sadarbibu ar studentiem, ka arT iek§€jo komunikaciju BVK. Gan macibspéki, gan studiju programmu
vaditaji noverte un atzist BVK vadibas riipes par to, lai koledza biitu pozitivs mikroklimats, atsaucibu
pret macibspéku ierosinajumiem, elastibu risinajumu mekléSana studiju procesa. SalidzinoSi zemaka
(lai art lielakoties augstaka par viduvéju), ir macibspéku apmierinatiba ar attiecibam ar kol&giem,
sanemto atgriezenisko saiti no studentiem un atzinibu, materialo atalgojumu (ta Iimeni,
paaugstinaSanas iesp&jam, atalgojuma sisteémas caurspidigumu) un profesionalas izaugsmes iesp&jam.
Macibspeki ar kopuma augstu piekriSanas pakapi novert&jusi to, ka BVK definétas veértibas — kvalitate,
profesionalitate, atbildiba, elastiba un sadarbiba - atbilst vinu pieredzei, stradajot BVK. Tapat
macibspekiem caurméra ir skaidrs, kada ir BVK ka augstskolas misija, vizija un vértibas. Tas ir
vertgjams loti pozitivi BVK organizacijas kulttiras integritates zina. Macibspeku piesaisti BVK var

vertet ka drizak augstu - 81% respondentu ar lielu varbitibu plano turpinat stradat BVK tuvaka gada
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laika, tomer japiever§ uzmaniba piesaistes sekméSanai un nostiprinasanai. Pie faktoriem, kuru dél
macibspeki strada BVK, vini visbiezak (74% respondentu) min&jusi gandarijumu, ko gist no
macibspéka darba, un iespéjas, ko sniedz attalinata darba formats. Kopuma tas liecina par to, ka divi
nozimigakie darba motivaciju nosakosie faktori ir tadi, kurus macibspéki hipotetiski var istenot jebkura
augstakas izglitibas iestade, kura butu iespgas stradat attalinata formata. TreSais biezak ming&tais
faktors stradasanai BVK ir materialais atalgojums (43%). Emocionalo piesaisti BVK ka faktoru stradat
BVK mingjusi 23% respondentu.BVK vadiba un personas ikdiena strada pie parvaldibas procesu

pilnveides, kapacitates un efektivitates celSanas.

2.2. Informativas un metodiskas bazes (e-studiju vide, vadlinijas, metodikas, rokasgramatas utt.)
novertéjums, t.sk. izmantoSana studiju procesa nodroSinaSanda. Informaciju par bibliotekas un
datubazu resursiem, to pieejamibu studejoSajiem un macibspekiem, bibliotekas telpu piemerotibu
patstavigam studiju un petniecibas darbam, biblioteka pieejamo literatiiru studiju programmas
istenoSanai, informativas un metodiskas bazes atjaunoSanas un pilnveidoSanas iespéejam.

Koledza ir izstradata un oficiali dokument&ta kvalitates vadibas sistéma (izcilibas koncepcija)'®,
kas nosaka kvalitates nodroSinasanas principus un to istenosanas politiku. Taja definétas kvalitates
nodroS§inasanas komponentes ir integrétas koledzas stratégija, vadibas, pamatdarbibas un atbalsta
procesos. Izcilibas koncepcija un ir butisks koledzas ieksgjas kultiiras veidoSanas stiirakmens, kas
veicina koledzas atbildigumu un tiekSanos uz ilgtsp&jigu izcilibu saskana Eiropas Kvalitates vadibas
fonda Izcilibas modeli. KoledZa tiek uzturéts kvalitates pilnveides cikls (t.sk. parraudzibas pasakumi),
un $aja procesa sisteémiski iesaistitas visas ieinteresétas puses.

BVK 2019. gada ieguva pirma. limena starptautisku atzinibu “Committed to Excellence” péc
EFQM Izcilibas modela metodologijas un 2022. gada ieguva starptautiskas atzinibas augstaka limena
tris zvaigznes “Recognised by EFQM” saskana ar EFQM 2020 modela metodologiju (skat.
21. pielikumu).

Vadlinijam, instrukcijam, procediiram, noradijumiem un citiem dokumentiem ir butiska loma
macibu procesa efektiva noris€. BVK respekté studgjoso un macibspeku intereses un laiku, tade] virkne
instrukciju papildinatas ar video sizetiem, infogrammam un att€liem, kas samazina lasamas
informacijas apjomu un nodroSina augstaku ieviesanas, izpraSanas un lietoSanas rezultatu (piem.,
infogramma studentiem “Kur mekl&t atbildes pr studiju procesu”, video instrukcijas studentiem “Ka
pieslégties Moodle”, “Kadas ir tehniskas prasibas”, “Kada seciba apgit studiju saturu”, “Ka norisinas
starpparbaudijums”, “Ka tiek vertéts starpparbaudijums”, “Ka norisinas nosléguma parbaudijums”

u.c.; materiali pasniedz€jiem ‘“Atgriezeniska saite macibu procesa”, ‘“Rubrikas rika pielietoSana

15 Pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2020/02/biznesa-vadibas-koledzas-izcilibas-kvalitates-politika.pdf
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studgjosa snieguma vert§jumam”, “Eksamena veérte€Sana”, video instrukcijas pasniedz€jiem
“Starpparbaudijuma vérté$ana, izmantojot rubrikas”, “Darbu noformé&snas vadlinijas BVK” u.c. Sis
instrukcijas pieejamas BVK e-studiju vide). Standarti, procesu apraksti, procediiras un instrukcijas,
metodiskie noteikumi ir ne vien dokumenti, bet ikdiena lietoti instrumenti, kas ir neatnemama dala
kvalitates vadibas sistémas nodrosinajuma BVK.

Studiju process koledza tiek Tstenots tikai talmaciba, izmantojot divus macibu veidus “sinhronas
macisanas”’, kad macibas notiek tieSsaist€ (piem., lekcijas, kvalifikacijsa darbu aizstavésanas), un
“asinhrona maciSanas”, kad students nav piesaistits konkrétam laikam un var macities no lekciju
ierakstiem un prezentacijam sev vélama laika.

Talmacibas procesa nodroSinasanai tiek izmantota digitala vide, izmatojot Moodle macibu
nodroSindjuma sistému. Moodle vides versijas atjauninaSana notiek regulari , reizi semestri tiek veikta
Moodle satura attiriSana un serveru veiktspéjas paaugstinasana lai uzlabotu stud€joso lietotaju pieredzi
macibu vid€; Tas padara iesp§jamu daudz parskatamaku, interesantaku, iesaistoSaku interaktivu
macibu vidi, ar daudz plasakam stud€joso un macibspéeku iesaistes, tieSsaistes un atgriezeniskas saites
iespgjam.

Studgjoso atbalstam un kvalitativu studiju nodroSinasanai laika posma kops studiju programmas
virziena akreditacijas Biznesa vadibas koledza 2021. gada veikta virkne uzlabojumu un papildinajumu:

1) Moodle vide izveidots stud€joso instrukciju portals ar video ierakstiem, kas pieejams ar tad,
pieejams 24/7 arpus BVK studiju atbalsta centra darba laika;

2) kursa apguves matrica izveidota katram studiju kursam "Studiju kursa sasniedzamie rezultati
un apguves gaita", ta lauj izprast galvenas studiju kursa aktivitates, macibu mérkus un
méramos rezultatus, kas savukart padara macibu procesu jégpilnu un praktiskaku;

3) izstradats un ieviests vienots studiju kursu izskats un materialu noform&jums, kas atvieglo
informacijas mekl€Sanu, mazina stresu no nezinama, motivé macities;

4) ieviests darba izpildes instruments "to-do" pie katra studiju kursa elementa, kas lauj sekot
lidzi progresam, motivé pildit uzdevumus laicigi un dod "keksisa" dofaminu;

5) pie katras nodarbibas e-studiju vidé noraditi merki, kurus sasniegs stud€josSais apgtstot
materialus, kas taja atrodas;

6) izstradati paSparbaudes testi, kas ne tikai palidz saprast, kas ir apgiits, bet arT palidz macities;

7) studiju kursos ieviesti grupu darbi un diskusijas, kas papildus veicina komunikacijas prasmes
un attista kritisko domasanu;

8) macibu materiali pieejami ne tikai teksta veida, bet arT ar vizualo noform&umu un audio, kas
palidz macities stud€josajiem ar dazadam uztveres Tpatnibam;

9) Moodle vide regulari tiek ievietoti veslekciju ieraksti, snigta informacija par seminariem un
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citam papildus aktivitateém, kas palidz paplasinat profesionalo un personigo redzesloku;

10) Moodle sisttma noradita informacija par video ieraksta garumu un valodu, kas lauj

studgjosajiem planot savu laiku un motivé noskatities macibu video.

Studiju programmas istenoSanas gaita katram stud€josajam tiek nodroSinata individuala pieeja

un atgriezeniska saite, izmantojot BVK talmacibas studiju atbalsta lidzeklus, ka arT izmantojot

originalus talmacibas studiju materialus, kas veidoti atbilstosi labajai praksei talmacibas studiju

procesa nodroSinasani:

1)

2)

3)

4)

5)

IT sistema IPAS (izglitibas parvaldibas un administréSanas sistéma) ir bitisks riks stud€joso
pieredzes cela analizei, taja tiek uzkrata informacija par studgjo$a individualo pieredzi
studiju proceca, tadgjadi katru klientu ir iesp&jams apkalpot un sekmét vina studiju procesu,
nemot véra individualo situaciju, IPAS sistéma nodroSina ar1 komunikacijas apmainu un
saglaba sarakstes informaciju strap BVK un klientiem,;

lai studgjosiem atvieglotu studiju procesu talmaciba, tad darbinieki un macibspéki ir apmaciti
vienotu vértéSanas standartu un atgriezeniskas saites sniegSanas standartu lietoSanai;
katram studentam ir pieejamas individualas konsultacijas par studiju procesa saturiskajiem
un organizatoriskajiem aspektiem, ko vins$ var sannemt Studiju atbalsta centra vai pie Studiju
programmas direktora;

regulari parskatits studiju celvedis un tiek detalizéti pa soliem veikts ievads studijas, kas lauj
uzsakot macibas saprast procesu un talmacibas butibu;

studentu pasparvaldes avize un aktivitates palidz iejusies kopiena, atrast domubiedrus un

atbalstu.

Pateicoties talmacibas macibu procesa atbalsta lidzekliem, produktivi tiek izmantots studiju

procesam paredzetais laiks, jo, ievé€rojot talmacibas studiju programmu specifiku, studiju saturs

studentiem pamata jaapgiist patstavigi, izmantojot talmacibas atbalsta lidzeklus.

3.attela paraditas stud€josa macibu atbalsta divas dalas — saturiskais atbalsts un organizatoriskais

atbalsts un butiskakie to instrumenti.
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Saturiskais Organizatoriskais
atbalsts atbalsts

Darbu izstrades noradijumi Elastigs macisanas laiks

Atgadinajumi par aktivitasu

Grupu un individualie darbi o
laikiem

Konsultacijas, divvirzienu
informacijas apmaina

Vi eE) ftu_dvuu kurSl.J EJzRuve Tehniskais atbalsts
un vértésanas kritériji

Aktuali studiju materiali

3. att€ls. Talmacibas procesa atbalsta instrumenti

Macibu procesu nodroSinaSanai, stud€joso atbalstam un vienotas, cikliskas macibu sisteémas
istenoSanai BVK izstradatas, iedzivinatas un regulari tiek papildinatas un pilnveidotas instrukcijas,
nolikumi, darba un studiju kartibas noteikumi, metodiskie noradijumi, vadlinijas un rokasgramatas.

Piem&ram, dazi no tiem:
2916

“BVK parbaudijumu kartibas nolikums
e “Moodle diskusiju izstrades, Tsteno$anas un vértésanas noteikumi”!’

e “Studgjoso pétniecisko darbu izstradasanas, vertésanas un aizstavésanas noradijumi”!?
e  “Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikums”'’
e  Praksu nolikumi (skat. 7. pielikuma).

e “BVK studiju nolikums”?°

e Klientu attiecibu parvaldibas standarts?!

e Kovalitates vadibas sistémas procesu aprakstiZ2.

16 BVK parbaudijumu kartibas nolikums [tie$saiste] https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/parbaudijumu-
kartibas-nolikums-biznesa-vadibas-koledza.pdf

17 Moodle diskusiju izstrades, Tsteno$anas un vérté$anas noteikumi [tieSsaiste] https://www.bvk.lv/wp-
content/uploads/2018/07/moodle-diskusiju-izstrades-istenosanas-un-vertesanas-noteikumi-studentiem.pdf

18 Studejoso petniecisko darbu izstradasanas, vertesanas un aizstavésanas noradijumi, pieejams: https://www.bvk.lv/wp-
content/uploads/2018/07/studejoso-petniecisko-darbu-izstradasanas-vertesanas-un-aizstavesanas-noradijumi.pdf

19 Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikums, pieejams: https://www.bvk.lv/wp-

content/uploads/2018/07/valsts-parbaudijuma-kvalifikacijas-darba-nolikums-biznesa-vadibas-koledza.pdf

20 BVK studiju nolikums, pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/studiju-nolikums-biznesa-vadibas-
koledza.pdf

2l BVK Klientu attiecibu parvaldibas standarts, pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2020/02/klientu-
attiecibu-vadibas-standarts-2020-02.pdf

22 Pieejami: https://www.bvk.lv/wp-content/themes/polytechnic/procesu-apraksti/biznesa-vadibas-koledzas-procesu-
apraksts-1-dala.zip un https://www.bvk.lv/wp-content/themes/polytechnic/procesu-apraksti/biznesa-vadibas-koledzas-
procesu-apraksts-2-dala.zip
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Biblioteékas darbibas mérkis ir sekm& BVK misijas izpildi, nodroSinot studiju procesu un
sekmgjot zinatnisko darbibu, ka ari sniegt stud&joSiem, akadémiskajam un ari administrativajam
personalam nepiecieSamos informacijas pakalpojumus. Bibliot€kas darbibu nosaka “BVK bibliotékas
nolikums”? (apstiprinats BVK Padomes sédé 03.01.2018.) un “BVK bibliotekas darba kartibas
noteikumi”?* (apstiprinati BVK Padomes séde 03.01.2018.).

Nemot vera talmacibas studiju formas specifiku, koledZza nodroSina studjoSos ar dazadiem
elektroniskiem resursiem un apmaca studgjoSos un macibspékus e-resursu izmantoSana, lai viniem
butu kompetences izmantot elektroniskos resursus un tas bibliotékas resursus, kas atrodas studg&joso
dzivesvietas tuvuma. Sobrid pieejamo e-resursu apjoms un kvalitate atbilst tam, lai studgjosie varétu
sekmigi izpildit studiju programmas prasibas dazadu pastavigu un p&tniecisku darbu sagatavosana.

Koledzai ir ari bibliotekas telpas Riga, Alberta iela 13, kas aiznem 30 m?, tas ir aprikotas ar 6
darba vietam. Studentiem ir pieejami datori ar bezmaksas interneta WiFi pieslegumu

Bibliotekas elektroniskais katalogs ir Valsts nozimes kopkataloga sastavdala, biblioteka ir Latvijas
Akadeémisko bibliote€ku asociacijas biedre. Biblioteka nodrosina krajuma organizé€Sanu un pieejamibu.

BVK bibliotekas resusrsu nodrosinajuma sadarbojas un ir noslégusi ligumu ar Juridisko
augstskolu ( atrodas viena €ka) un notiek sarunas par liguma slégsanu ar Latvijas Kulttras akadémiju
par augstskolas bibliotekas brivu pieeju un resusrsu lietoSanu BVK stud€josajiem un macibspekiem.

BVK bibiloteka nodrosina stud&josos ar nepiecieSamajiem resursiem. Katra studiju kursa:

e tiek nodroSinati talmacibas studiju materiali (BVK macibspeku veidotas gramatas), kas
veidotas péc BVK izstradatas metodikas un kas p&c programmas apguves paliek stud€josa ipasuma;

e autorizgjoties talmacibas e-studiju vide, kura veidota vadibas sisttma Moodle, studgjosajiem
ir iesp€jams sanemt metodisko, saturisko un organizatorisko atbalstu tieSsaisté. Taja ir pieejami gan
pasniedzgju izstradatie studiju materiali, gan audio un video ieraksti. Studiju kursu ietvaros izstradatie
talmacibas studiju materiali ir viena no BVK bibliotékas fonda prieksrocibam.

Biblioteéka piedava sadus pakalpojumus:

e sanemt pilnigu informaciju par bibliotekas fonda sastavu, informacijas meklesanas sistemu
un datu bazes EBSCO izmantoSanas iesp&jam,;

e sanemt macibam nepiecieSamo literatiiru, péc bibliotekas noteikta termina ieprieks
saskanojot ar bibliotekaru, literatiiras lietoSanas termin§ var tikt pagarinats personigi atnakot vai ar e-

pasta starpniecibu: biblioteka@bvk.lv;

23 BVK bibliotekas nolikums, pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/bibliotekas-nolikums-biznesa-
vadibas-koledza.pdf

24 BVK bibliotekas darba kartibas noteikumi, pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/bibliotekas-
lietosanas-noteikumi.pdf
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® ja nepiecieSama macibu gramata ir viena eksemplara, tad to var lasit tikai bibliotékas
lasttava;

e biblioteka ir pieejams Starpbibliot€ku un Starptautiskais Starpbiblioteku abonements;

e biblioteka ir pieejami iepriekS€jo gadu kvalifikacijas un prakSu darbi.

e drukasana, sken&Sana un kop€sana (atbilstosi maksas pakalpojumu cenradim).

Bibliotekas informacijas resursu izmantoSana ir bez maksas.

Kvalitativa studiju procesa nodroSinasanai ir iegadata un tiek izmantota elektroniska datubaze
EBSCO. Par EBSCO Nacionalas e-resursu paketes datubazes izmantoSanu katru gadu tiek slégts
apakslicences ligums ar Kultiiras informaciju sistému centru programmas “Elektroniskas publikacijas
Latvijas bibliotekam” ietvaros. Studenti ir informéti arT par studijas noderigiem brivpieejas resursiem
— datu bazém, e-zurnaliem, e-gramatam, ka art e-bibliotekam, tai skaita ir norades uz kultiiras jomas
informacijas resursiem.

Bibliotekas darba laiks ir atbilstoSs studentu vajadzibam. Divreiz ned€la darba dienu vakaros
biblioteka ir pieejama lidz plkst. 20:00, ka arT ir atverta stud€josajiem katra meénesa 2. un 4. svétdiena,
kad tiek Tstenots macibu process

Katru gadu biblioteka, sadarbojoties ar Kultiiras informacijas sistémas centru (KISC), BVK
saviem studentiem piedava dazadas izméginajuma datu bazes ka, pieméram, Britannica Academic
edition, SAGE, Taylor & Francis - eBooks, Library PressDisplay, BiblioRossica Euromonitor
International, Scopus, Ebrary, Passport GMID, ScienceDirect, RUBRICON, ProQuest, EBSCO eBook
u.c.

Saskana ar KISC sniegto informaciju statistika par EBSCO datubazes lietoSanu. 4 attéla ir dati
par datu bazes lietoSanu 2021., 2022. un 2023.gad, kas norada pozitivu izmantoSanas dinamiku un tas
ir labs raditajs.
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4. attels. EBSCO datubazes lietoSanas bieZums
Sanemot programmas licenci, BVK papildinas bibliotekas krajumus ar macibu programmas

apguvei nepiecieSamo literatiiru. Ir izveidots un apstiprinats saraksts ar iepérkamas literatiiras
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nosaukumiem un vienibam.

Bibliotekas krajumi tiek papildinati regulari, atbilsto§i macibu satura pilnveidei. Bibliotekas
krajumu papildinasanas procedira ir sekojosa:

e bibliotekas budzZeta tiek ieklauti lidzekli gramatu, preses izdevumu, e-resursu iegadei vai
abongsanai;

e Dbibliotekas krajums atbilst programmu studiju procesam. Bibliotekas krajuma
komplektéSana notiek sadarbojoties ar programmu direktoriem un macibspekiem;

e lai pasiititu gramatas ir nepiecieSams uzrakstit iesniegumu ,,Iesniegums gramatu iegadei”,
Sis iesniegums ir japaraksta pie programmas direktora un jaiesniedz Bibliotéka. Bibliotekas vaditaja
izskata sanemtos iesniegumus un veic pasitijumus;

e novecojusi, nolietoti un pazaud@ti izdevumi tiek norakstiti,

e katra semestra beigas (ziema, pavasaris) bibliotékai tiek nodoti kvalifikacijas darbi, kas tiek
glabati biblioteka vienu gadu, tad tie nonak arhiva.

BVK studentiem ir iesp€jas izmantot art citu augstskolu (LU, RTU, RSU, EKA, LKA, RISEBA,
TURIBA u.c.) biblioteku piedavatas datu bazes.

KoledzZa finans€ autoru darbu radiSanu - studiju satura metodisko materialu gatavosanu, sniedz
atbalstu lietiSko pétjjumu veikSana, kas tiek ietverti ikgad€jajas atskait€s par zinatnisko darbibu.
Koledza ik gadu atvél finans&jumu, lai veicinatu macibspéku un studentu lietiSko p&tniecibu.Koledzas
finans€jums versts arl netie$a pétniecibas atbalsta nodroSinaSanai organizgjot ikgad€jas zinatniskas
konferences un starptautiskas nedélas. Konference un tas rakstu krajums ir atbalsta un mehanisms
petijumu rezultatu populariz€Sana un veicina zinatnisko sadarbibu.

Piemeéri par koledzas finans€to autora darbu radiSanu skatami 3. tabula. Atbalsta apmeri naudas
vienibas Saja dokumenta netiek uzraditi, jo tas uzskatams par komercnoslépumu. BVK regulari
monitore atalgojuma un atlidzibas pétijumus, un tadel finans€jums, kas tiek izmaksats par autora darbu
radiSanu, ir konkurétspejigs.

3. tabula. Autora darbu finanséSana BVK

Darba veids

Aktivitate

Samaksas apjoms

Metodiskais darbs

Studiju kursu izveidoSana

70-100% apmera atkariba no
iesniegta darba kvalitates

Studiju kursu pilnveide

Vidgji 10 akadémisko stundu darba
samaksas apméra

Praksu nolikumu
izveide/pilnveide

Ieprieks vienojoties atbilstosi
akadeémiskas darba stundaas
samaksai 100% apmera

Daliba darba grupas studiju
satura metodisko ietvara izveidei

Ieprieks vienojoties atbilstosi
akadémiskas darba stundaas
samaksai 100% apmeéra
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Darba veids

Aktivitate

Samaksas apjoms

Ieks$€jo apmacibu satura
veido$ana un Isteno$ana

Ieprieks vienojoties atbilstosi
akadémiskas darba stundaas
samaksai 100% apmeéra

Pétnieciskais darbs

Samaksa par publikacijas
sagatavoSanu un public€Sanu

P&c publikacijas/gramatas izdoSanas
un péc vienosanas vidéji 10
akadémisko stundu darba samaksas
apmera

Uzstasanas konferencés ar
referatu

Pilna apméra - daliba konferencé un
cela izdevumi, un dienas nauda

Studiju maksas atlaide
studentiem

10% studiju maksas semestr atlaide,
ja ieprieks€ja semestr1 vidgjais
sekmju Itmenis ir 8,5 balles un
augstak

Apmacibas/pieredzes
apmainas pasakumu
atbalsts

Daliba dazados profesionalo
organizaciju
seminaros/apmacibas/
konferences u.c. notikumos

P&c ieprieksajas pieteikSanas — pilna
apmera

Daliba apmacibas Erasmus+
personala mobilitates ietvaros

Pilna apméra

Iespg€ja apgiit jebkuru no BVK
online kursiem

Pilna apméra
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2.3. Informacija par finansialo bazi, kas nepiecieSama studiju programmas istenoSanai, raksturot
finanSu resursu ieguves avotus un noradit studiju programmas izmaksu aprekinu (taja skaita,
nepiecieSamd finanséjuma apmers un nepiecieSamais studejoSo skaits, lai nodroSinatu kvalitativu
studiju procesu). Pamatojot finansialas bazes pietiekamibu studiju programmas istenoSanai.
Koledza ir privata augstskola un tas pamata finans€juma avots ir ien@mumi no saimnieciskas

darbibas. Studgjoso studiju maksu un pargjos maksajumu apmerus, saistitus ar studiju procesu, nosaka
BVK valde.

Visus jautajumus, kas saistiti ar resursu, finansSu un materialtehniska nodrosinajuma iedaliSanu
un planojumu studiju virzienam un studiju programmam lemj valde, kas ir koledZzas augstaka vadibas
institiicija stratégiskajos, finansu un saimnieciskajos jautajumos.

Galvenas ien@émumu pozicijas veido: studiju maksa, atliktd maksajuma maksa, studiju procesa
administréSanas maksa. Augot kop&jam studentu skaitam koledza, paredzams, ka So ienakumu apjoms
pieaugs. KoledZas budzeta ienakumu lielako dalu, atbilstos§i BVK nolikumam, veido studiju maksa,
kas tiek segta no stud€josa personigajiem lidzekliem, stud&josa vecaku un citu radinieku personigajiem
lidzekliem, stud&josa darba dev&ja Iidzekliem, studiju kredita ar valsts varda sniegtu galvojumu,
komerckredita, sponsoru lidzekliem.

Stud€josajiem ir iesp&jams izveleties individualu maksaSanas grafiku, atbilsto$i savam
finansialajam iesp&jam, koledzas marketinga un pardoSanas stratégija ir piedavat studiju maksas
atlaides un istenot dazadas akcijas, lai veicinatu stud€joso skaita pieaugumu atbilstosi prognozetajam.
Studgjosopsaistes stratégija var tikt uzskatita par uznémuma komercnoslépumu tapéc tiek saskanota ar
valdi. Koledza giist ienakumus arT no dazadiem papildus maksas pakalpojumiem, kuru izcenojums
pieejams cenradi vai gadijumos, kad papildus pasakuma cena nav zinama planoSanas perioda ta tiek
skaidri noradita pirms pakalpojuma sanemsanas.

Ta ka visu koledZas studiju programmu resursu ietilpiba nav bitiski atSkiriga, jo koledza neisteno
butiski resursu ietilpigas (attieciba uz materialtehnisko bazi) studiju programmas, koledzas budzets
tiek planots kopa visam programmam kopa laika perioda uz 2 gadiem un katru gadu parskatits un
papildinats. Programmu finanSu un resursu planosanai var pieiet pec vienota principa, jo studentu
skaits programmas ir no 70 Iidz 350 studentiem un viss macibu process tiek planots skaitliski [idzigam
studentu grupam, tad€jadi prognozgjot un planojot izmaksas grupu administréSanai. Papildus kop&jam
budzétam katra gada s;akuma programmas direktors ierosina konkrétus buzeta izdalamus lidzeklus
konkrétu, tiesi ar konkrétas programmas attistibu saistitu aktivitasu finansé$anai — pieméram: macibu
ekskursijas, studentu darbseminari, kursa vakari, daliba planotos konkursos un konferencés

Kopigas visam programmam ir ari marketinga, reklamas, pardoSanas un administrativas
izmaksas. Galvenas izdevumu pozicijas veido: darba algas, autoratlidzibas, telpu 1res, telpu uzturéSana,

markrtinga un pardoSanas, IT sisttmu uzturéSanas, macibu gramatu un citu materialu raZoSanas,
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administracijas un arpakalpojumu izmaksas.

Koledzas ikdienas darbibas nodrosinasanai notiek noteikta finans€juma robezas. Resursu
planoSana t.s. macibu materialu izveide un uzlaboSana un macibsp€ku piesaiste norit laika, kad
nenotiek aktivs macibu darbs, tadgjadi izlidzinot naudas plismu gada griezuma.

Izdevumus pa gadiem, tai skaita paredzetos koledzas izdevumus macibu procesa nodros§inasanai
2024. gada var apliikot 4. tabula.

Biznesa vadibas koledza 2023./2024. macibu gada palielinas uznemto studentu skaits. Neto
apgrozijums 2023. gada pieaudzis par 8,04%, salidzinot ar 2022. gadu.

2023. gada salidinajuma ar 2022. gadu palielinajusas razosanas jeb uz pakalpojumu
nodro§inasanu tiesi attiecinamas izmaksas — aptuveni par 19%. Bitiskakais izmaksu pieaugums
pozicijas — macibu materialu, macibu lidzeklu izstrade, datu bazu iepirkana un marketinga izmaksas
Tiek stradats pie studiju programmu uzlaboSanas, atbilstosi jaunakajam tendenceém izglitiba, ieviesti
jauninajumi studiju procesa. Tiek sakartoti ieks€ji studiju atbalsta parvaldibas un administrativie
procesi. Administracijas izmaksu biitisko palielinagjumu pamata ir pieaugums ir marketinga budzeta
pozicija, dalu palielinajuma sastada darbinieku algas, nodokli, komand&uma izdevumi, telpu 1re un
komunalie maksajumi. 2024. gada administrativo un razoSanas izmaksu palielinajumu plano 1idz 9%
robezai.

Paredzams, ka par 2023. taksacijas gadu uzn€mums plano pelnu virs 160 tikstoSiem eiro (2023.

gada pelna p&c neauditétiem datiem (provizoriska).
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4. tabula. Faktiskie un planotie izdevumi kop&jam studiju procesam 2020.-2024. gadam.

2020. gads 2021. gads 2022. gads 2023. gads 2024. gads
Izdevumu pozicija Summa o Summa o Summa o Summa o Summa o
EUR % EUR %o EUR %o EUR %o EUR 7o

Sarazotas gramatas (ar&jais razotajs) 63 005 | 6,70% 56 657 | 4,74% 35415 | 2,50% 44789 | 2,65% 42918 | 2,35%
Materiali, macibu lidzekli, piederumi studentiem 3179 | 0,34% 4477 | 0,37% 0| 0,00% 12538 | 0,74% 6300 | 0,35%
Precu iepirkSanas izdevumi - blocini, flaieri, avize (reklamas 0.00%

preces) 0 e 0| 0,00% 0] 0,00% 53 | 0,00% 2400 | 0,13%
Studentu identifikacijas kartes 870 | 0,09% 865 | 0,07% 880 | 0,06% 1345 | 0,08% 3500 | 0,19%
Samaksa par pakalpojumiem no arienes - internets, datu 0.77%

plisma 7212 e 20277 | 1,70% 50589 | 3,56% 54 713 | 3,24% 64 380 | 3,53%
Samaksa par videom.aterialu filmé$anu, vieslekcijam u.c. 40338 | 429% 59294 | 4,96% 84 082 | 5,92% 88205 | 5,22% 94 620 | 5,18%
Datu bazu abongS$ana u.c 2237 | 0,24% 1954 | 0,16% 12706 | 0,90% 3838 | 0,23% 7000 | 0,38%
Samaksa par darbiem un pakalpojumiem no arienes studiju 11.96%

procesa nodro§inasana 112 429 o0 158 673 | 13,28% 77 836 | 5,48% 48 113 | 2,85% 46 800 | 2,56%
Darba alga - administracija 177 835 | 18,91% 301 488 | 25,23% 381896 | 26,91% 487 009 | 28,83% 544296 | 29,82%
Darba alga - lektori, eksperti, recenzenti 69597 | 7,40% 123 150 | 10,31% 172 084 | 12,13% 186 628 | 11,05% 213768 | 11,71%
Autorhonorari 91583 | 9.74% 86233 | 7,22% 66471 | 4,68% 74210 | 4,39% 101 024 | 5,53%
Socialais nodoklis - administracija 42288 | 4,50% 70 721 | 5.92% 101432 | 7,15% 122306 | 7,24% 125813 | 6,89%
Socialais nodoklis - lektori, eksperti, recenzenti 16 676 | 1,77% 28893 | 2,42% 40211 | 2,83% 43610 | 2,58% 50428 | 2,76%
Uznéméjdarbibas riska valsts nodeva 116 | 0,01% 140 | 0,01% 148 | 0,01% 161 | 0,01% 180 | 0,01%
Apgrozamo lidzeklu vertibas norakstisana 18862 | 2,01% 9265 | 0,78% 11365 | 0,80% 9793 | 0,58% 22980 | 1,26%
Apdro$inasanas maksajumi 5303 | 0,56% 2833 | 0,24% 3174 | 0,22% 3267 | 0,19% 4460 | 0,24%
Saimnieciskas darbibas izmaksas 23983 | 2,55% 19299 | 1,62% 22353 | 1,58% 24724 | 1,46% 19 680 | 1,08%
Studiju pagparvaldes izdevumi 24 428 | 2,60% 31426 | 2,63% 50730 | 3,57% 71903 | 4,26% 50 004 | 2,74%
Darbinieku vervésanas un apmacibas izdevumi, t.sk. 0.26%

Satrptautiskie seminari, konferences 2 460 D70 3133 | 0,26% 6197 | 0,44% 7427 | 0,44% 34630 | 1,90%
Komand&jumu izdevumi - administracija 5765 | 0,61% 9607 | 0,80% 12126 | 0,85% 6824 | 0,40% 14 000 | 0,77%
Komand&juma izdevumi - studiju procesam 5019 | 0,53% 2550 | 0,21% 26999 | 1,90% 11791 | 0,70% 12000 | 0,66%
Reklamas izdevumi 0| 0,00% 0| 0,00% 0] 0,00% 1631 | 0,10% 8520 | 0,47%
Vizitkartes, diplomi, sertifikati u.c. 1011 | 0,11% 1863 | 0,16% 1706 | 0,12% 3443 | 0,20% 3772 | 0,21%
Marketinga aktivitates 83137 | 8,84% 76 433 | 6,40% 105 749 | 7,45% 178 713 | 10,58% 114072 | 6,25%
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Transporta izdevumi - degviela 8386 | 0.89% 7073 | 0,59% 9395 | 0,66% 10 544 | 0,62% 10 740 | 0,59%
Auto remonts, apkope 8406 | 0,89% 10353 | 0,87% 10414 | 0,73% 8700 | 0,51% 9096 | 0,50%
Transportlidzeklu noma - finansu, operativais lizings 4816 | 0,51% 9248 | 0,77% 16382 | 1,15% 23872 | 1,41% 24 040 | 1,32%
Telpu ires izdevumi 54246 | 5,77% 35575 | 2,98% 35250 | 2,48% 35250 | 2,09% 35280 | 1,93%
Komunilie maksajumi 4059 | 0,43% 11837 | 0,99% 17371 | 1,22% 37333 | 2.21% 14200 | 0,78%
Telpu ire studentu izlaidumiem 1689 | 0,18% 0] 0,00% 2168 | 0,15% 2772 | 0,16% 2780 | 0,15%
Telpu ire arhivs/noliktava 1074 | 0,11% 1530 | 0,13% 3608 | 0,25% 3751 | 0,22% 3396 | 0,19%
Sakaru izdevumi - parastais 5352 | 0,57% 8356 | 0,70% 10407 | 0,73% 10 140 | 0,60% 3600 | 0,20%
Sakaru izdevumi - mobilais 2576 | 0,27% 2505 | 0,21% 3584 | 0,25% 3747 | 0,22% 10 440 | 0,57%
Kantora izdevumi - kancelejas preces 4165 | 0,44% 3028 | 0,25% 3198 | 0,23% 2196 | 0,13% 2280 | 0,12%
Pasta izdevumi 5096 | 0.54% 7954 | 0,67% 5615 | 0,40% 9435 | 0,56% 10500 | 0,58%
Juristu pakalpojumu apmaksa 536 | 0,06% 2055 | 0,17% 722 | 0,05% 170 | 0,01% 800 | 0,04%
Gada parskata un revizijas izdevumi 0| 0,00% 2310 | 0,19% 2500 | 0,18% 2500 | 0,15% 3500 | 0,19%
Bankas pakalpojumi, komisijas maksas 2105 | 0,22% 2611 | 0,22% 3250 | 0,23% 3355 ] 0,20% 3660 | 0,20%
Transporta izdevumi administracijas vajadzibam 65| 0,01% 190 | 0,02% 1721 0,01% 193 | 0,01% 205 | 0,01%
Citi vadi$anas un administracijas izdevumi 2093 | 0,22% 13559 | 1,13% 18901 | 1,33% 19154 | 1,13% 47280 | 2,59%
Izglitibas iestades akreditacijas, licencé$anas izdevumi 29898 | 3,18% 440 | 0,04% 0| 0,00% 771 | 0,05% 34000 | 1,86%
Biedru nauda 2439 | 0,26% 2539 | 0,21% 2838 | 0,20% 2518 | 0,15% 2900 | 0,16%
Ziedojumi 0| 0,00% 0] 0,00% 1000 | 0,07% 100 | 0,01% 1000 | 0,05%
Sponsorésanas izdevumi 0| 0,00% 0] 0,00% 0| 0,00% 0| 0,00% 2000 | 0,11%
Lizinga procentu maksajums 1012 | 0,11% 368 | 0,03% 970 | 0,07% 1524 | 0,09% 1380 | 0,08%
Samaksatas soda naudas un ligumsodi 718 | 0,08% 104 | 0,01% 108 | 0,01% 552 | 0,03% 100 | 0,01%
Reprezentacijas izdevumi 1668 | 0,18% 1350 | 0,11% 4392 | 0,31% 5949 | 0,35% 6891 | 0,38%
Uznémuma vieglo transportlidzeklu nodoklis UVTN 1378 | 0,15% 1181 | 0,10% 1515] 0,11% 366 | 0,02% 590 | 0,03%
Transportlidzeklu ekspluatacijas nodoklis 1164 | 0,12% 1319 | 0,11% 637 | 0,04% 228 | 0,01% 350 | 0,02%
NI nodoklis 0 | 0,00% 78 | 0,01% 633 | 0,04% 17279 | 1,02% 6900 | 0,38%
Kopa (EUR) | 940274 | 100% | 1194794 | 100% | 1419179 | 100% | 1689433 | 100% | 1825453 | 100%

29




Studiju programma “Kultiras un sporta pasakumu organizé€Sana un vadiSana”
finans€jumam tiks novirzitas studgjoso studiju maksas proporcionali izdalot dalu lidzeklus katra
no budzeta pozicijam, ka noradits tabula un tas saskan ar iepriek$ aprakstito kop&jo planosanas
principu, papildus budZets divu gadu petiodam ir ieplanots jaunu studiju kursa metodisko
materialu izstradei.

Studiju maksa Biznesa vadibas koledza 2024./2025. studiju programmai “Kultiiras un
sporta pasakumu organiz&Sana un vadiSana” gadam ir noteikta 1890 EUR (viens tiikstotis astoni
simti devindesmit eiro, 00 eirocenti) gada, kop€ja studiju programmas apguves maksa ir 4725
EUR (Cetri tiikstosi septini simti divdesmit pieci eiro, 00 eirocenti).

Analizgjot kopgjo koledzas budzetu, kas poziciju griezuma dots ieprieks, tiek aprékinatas
viena studjo§a izmaksas. Sobrid programma “Kultiiras un sporta pasakumu organizé$ana un
vadiSana” iekas€to studiju maksu nav, jo programma atrodas licenc€Sanas procesa. Tadel
programmas sagatavoSana tiek finans€ta no citu studiju virziena programmu lidzekliem, veicot
Skérssubsidijas, kas izriet no kopgjas studiju programmu finans€$anas planosanas.

Koledzas attistibai un darba tirgus pieprasijjumam ir svarigi $o studiju programmu attistit
un stiprinat, lai sasniegtu 2024. gada izvirzito finanSu mérki — neatkarigi nodroSinat pozitivu
naudas plismu un pelnu no §is studiju programmas. Planots, ka mérka sasniegSanai videjiem
ienakumiem no viena stud€joSa 2024. gada bitu japarsniedz EUR 1700 eiro. Izmaksas uz vienu
studgjoSo programma “Kultiiras un sporta pasakumu organiz€Sana un vadiSana” 2024. gada
planotas 1217 EUR apmeéra.

Minimalais stud€joso skaits semestri, lai nodroSinatu kvalitativu studiju procesu un studiju
programmas rentabilitati, ir 15 stud&josie. Ja uznemto studentu skaits programma biis mazaks
(bet ne mazaks par septini), tad pilnvértigai studiju programmas realizacijai finans&jums
programmas TstenoSanai tiks nemts no par&jo programmu ienémumiem Koledzas budzeta.
Koledza budZetu veido visam programmam un virzieniem kopa. Tas iep&jams, jo programmu
1senoSana nav biitiskas atSkiribas nodroSinajuma zina. Septini ir minimalais studgjoso skaits, lai
nodros$inatu kvalitativu macibu procesu — nodrosinatu studéjoSo grupu darbu, Tstenotu grupas
dinamikas procesus, realizétu kvalitativas macibu diskusijas.

Lai stimulétu papildus resursu nodroSinajumu, Koledzas administracija ir piesaistijusi
papildus finans€jumu no Eiropas Savienibas fondiem, kas tiek investéts studiju procesa un
programmu satura attistiba (Sobrid jau vairak ka 200 000 EUR gada katru gadu). Piem., 2018.
gada Koledza piesaistijusi 150 000 EUR no Eiropas Sociala fonda, istenojot projektu “Biznesa

vadibas koledzas parvaldibas procesu un studiju programmu kvalitates pilnveide”. Projektam ir
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tiesa ietekme uz studiju programmu, jo studiju programmas izveide un istenoSana tiek izmantoti
projekta laika izstradatie materiali (gan sagataves un instrukcijas studiju kursu veidoSanai, gan
Kvalitates vadibas sit€mas procesu apraksti, gan atjaunota un uzlabota e-studiju vide). 2022. gada
Koledza piesaistijusi 250 000 EUR no Eiropas Komisijas projekta “Digitalas prakses modela un
ta atbalsta sist€émas augstakajai izglitibai izveide”, projekta rezultatiem ir tieSa ietekme uz studiju
programmu, jo projekta laika ir izstradati materiali un rokasgramatas studiju praksu istenoSanai,
kas ikdiena tiek lietotas Koledza visas studiju programmas (projekta majaslapa:
http://dim4he.mii.lv). Tapat 2022. gada Koledzai ir apstiprinats Eiropas Komisijas Erasmus+
mobilitasu projekts 149 008 EUR apmera, 2023. gada — 124 325 EUR apmeéra, 2024. gada — 117

465 EUR apmera, lai nodroSinatu stud€joSo un macibspeku mobilitates, tai skaita arl jaunaja
studiju programma. Studiju programma “Kultiiras un sporta pasakumu organizésana un vadiSana”
studgjosajiem paredzeta iesp&ja vienu studiju praksi veikt arzmés Erasmus+ projekta ietvaros.
Sobrid ir iesniegti un atrodas izskatisana vél divi projektu pieteikumi.

Kopuma izpildot Sobrid apstiprinato ienakumu prognozi, kas balstita uz studentu skaita
prognozi un lidz§ingjo pieredzi par vid€jiem ienakumiem no viena stud€josa, tiek prognozéta
pozitiva naudas pliisma, kas parsniedz tautsaimniecibas izaugsmes tempus. So kritériju var
uzskatit ar nopietnu pozitivu signalu, kas norada uz finans€juma pietieckamibu.

Studiju virziena izdevumu planosana notiek kopgji ar pargjiem Koledza realizétajiem
studiju virzieniem. Veicot budZeta izmaksu poziciju vertikalo analizi redzams, ka lielakas
izdevumu pozicijas ir administracijas, telpu ires un marketinga izmaksas. Nemot véra studiju
specifiku, ir pienemami, ka lielaka izmaksu pozicija ir saistita tiesi ar studentu atbalsta un servisa
nodroSinasanu, jo tas tiek uzskatits par biitisku Koledzas veiksmes nosacijumu. Telpu Tres un citi
tehniskie uzturéSanas izdevumi, kas veido otro lielako izdevumu poziciju kopumu regulari tiek
parskatiti un optimizeti, par prioritati izvirzot studentiem &rti pieejamu un patikamu studiju vidi
klatieng, ka interneta, tadel var tikt uzskatiti par optimaliem. Studentu skaita pieauguma
nodro$inasana ir koledzas strat€gijas sastavdala, tadél marketinga un pardos$anas izdevumu
kopums uzskatami par atbilstoSiem.

Salidzinosi lielu dalu finans&juma aiznem ar1 macibspéku atalgojums un autorhonorari, kas
tiek maksats par studiju kursu pasnieg§anu un satura uzturé$anu. ST pozicija ir salidzino$i mazaka
neka citas augstakas izglitibas institlicijas, tacu tiek uzskatita par atbilstoSu koledzas specifikai.
Jau apliikota administracijas pozicija, kas aiznem salidzinosi lielu dalu no budZzeta, un tiesa mera
atslogo macibspekus tos péc iesp&jas mazak iesaistot studiju kursu administréSanas procesa.

Papildus jamin butiskais ieguldfjums video satura radi$ana. ST formata izvéle ir atbilstosa
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koledzas stratégijai un dod biitiskas prieksrocibas apmacibas procesa, laujot studentiem pielagot
apmacibu atrumu savam sp&jam, tadéjadi nenoslogojot macibspekus un efektivi, izmantojot
pieejamos lidzeklus izdevumus.

Stud€joso paSparvaldes darbiba tiek finanséta no BVK budzeta Augstskolu likuma
53. panta noteiktaja kartiba. Finans€jums ir pieejams visu studentu aktivitasu finans€Sanai, tacu
Sobrid pienemtas prakses rezultata tiek saskanots ar studiju administraciju un budzeta izdevumos
ieplanots saskana ar lidz§ingjo izlietojuma pieredzi. Sis pozicijas apméru budZeta paredzéts
parskatit, mainoties pieprasitajam apjomam.

Kopuma izmaksu struktiira tiek vértéta ka optimala, un koledZas izvirzitajai stratégijai
atbilstosa.

BVK finansialie raditaji liecina par salidzinosi stabilu finanSu situaciju, koledzas vadiba
regulari pilnveido resursu kvalitati un palielina pieejamo resursu apjomu atkariba no attistibas
prioritatém, kuras savukart atkarigas no izglitibas un darba tirgus prasibam.

Kopéja budzeta tiek planots finans€jums docétaju zinatniski pétnieciskas darbibas
veicinasanai publikaciju apmaksai, konferencu un seminaru apmekl&Sanai un organizéSanai,
pieredzes apmainas pasakumiem, ka arT starptautiskas sadarbibas pasakumiem un dalibas maksai
profesionalajas organizacijas.

Koledza ik gadu plano 4 tiikstosi eiro lielu budzetu zinatniski praktiskas konferences
rikoSanai (ieklauts marketinga izdevumos), un 8 tikstosi eiro lielu budzetu macibspeku
metodisko seminaru organizésanai. Pargjas zinatniskas p&tniecibas aktivitates tiek atbalstitas pec
macibspéku individuala liiguma, izskatot un parasti koledZas direktoram apstiprinot macibspéka
iesniegumu un sniedzot finansialu atbalstu. Ta ka koledzas strat€gija nosaka, ka viena no
prioritatém ir lietiSkas petniecibas veicinasana, tad Sobrid, jau darbojas petnieku komandas pie
multidisciplinaru lietiSko p&tijumu istenoSanas.

Macibu lidzeklu, zinatniskas literatiiras un bibliotekas fondu pilnveidoSanai atvéleto
materialtehnisko Iidzeklu iegade notiek péc akadémiska personala iesniegto priekslikumu

izskatiSanas, par to apjomu lemj BVK dibinatajs, direktors un valde.

2.4. Materialtehniskas bazes novértejums, ietverot informdciju par tas pieejamibu
studejoSajiem un macibspekiem, ka ari atbilsttbu studiju programmas specifikai un
istenoSanai.

Nemot veéra to, ka studijas notiek talmacibas forma, galvena materialtehniska baze atrodas

tieSsaiste — e-studiju vide Moodle tiek regulari uzturéta un atjaunota, 2023. gada decembri
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Koledza ir ieviesusi jaunako Moodle versiju, nodrosinot studiju vides droSibu un stabilitati, ka
ar1 jaunako interaktivo risinajumu pieejamibu. Tapat katru ménesi atbilstosi planam tiek attistits
studgjoso pasapkalpoSanas portals IPAS, kur stud€joSie var sekot lidzi savam sekmém,
maksajumiem, komunicét ar Koledzu.

Koledzas telpas (macibu klases, administracijas un bibliotekas telpas) ir funkcionalas,
labiekartotas, estetiski noformétas, tiras un kartigas, majigas un pievilcigas, tad€jadi nodroSina
studiju procesa 1stenosanu dzivibai un veselibai droSos apstaklos. Visas koledzas administracijas
un macibu telpas nodroSinats pietieckams apgaismojums, normala temperatiira un uzkopsSana tiek
veikta atbilstoSi sanitari higi€niskajam normam. Koledzas fizisko vidi augstu noveérteé gan
macibspeki, gan stud&joSie, gan viesi. Koledzai ir funkcionalas telpas akreditétas studiju
programmas 1stenoSanai. Merktiecigi tiek planots un organizéts darbs koledzas darba telpu
labiekartosanai. Telpu iekartojums un platiba ir atbilstoSa darba specifikai, ir noslégts telpu
nomas patapindjuma ligums ar Juridisko augstskolu, no kuras nepiecieSamibas gadijuma
(piemera, kads péc izvéles apmekl&jams darbseminars, diskusija klatien€) tiek 1rétas macibu
auditorijas ar modernu un studiju procesam nepiecieSamu tehnisko aprikojumu — tafelém,
datoriem, programnodroSinajumu, projektoriem, ekraniem, prezentaciju pultim un interneta
pieslégumu Telpu nomas ligums pieejams BVK gramatvediba.

Telpu izmantojums ir racionals un atbilst studiju procesa specifikai, interneta piesleégums
koledzas telpas ir brivi pieejams, ir noteikta kartiba telpu (bibliotekas, macibu) un
materialtehnisko lidzeklu izmantoSanai, par kuru darbinieki, macibspeki un studgjoSie ir
informéti. Darbinieku darba vietas ir ertas, ergonomiskas, ar atbilstoSu apgaismojumu. Katram
darbiniekam ir galda dators ar skarienjutigu ekranu. Studiju procesa efektivi tiek pielietoti
miisdienigi materialtehniskie Iidzekli, jaunakas tehnologijas

KoledZa nodrosina izglitibas programmu apguvei atbilstoSus macibu lidzeklus, organiz€jot
kopigus metodiskos seminarus macibspekiem, ka ari stradajot individuali ar studiju kursa
pasniedzgjiem. Metodiskajos seminaros macibspéki sanem informaciju par macibu materialu,
paSparbaudes uzdevumu, Moodle diskusiju, video lekciju veidosanu atbilstosi macibu priekSmetu
saturam — programmai, misdienigus digitalos macibu lidzeklus un Wacom Intous PRO digitalas
planSetes, macibu telpas — interaktivos ekranus ActivePanel Touch, Activinspire programmatiiru,
portativos datorus, lai nodrosinatu miisdienigu, inovativu macibu procesu, un diferencétu macibu
pieeju studgjosiem. BVK biroja macibspeku darbam pieejami — kopéSanas iekartas, skeneri,
misdienigi viedtalruni, datori lietoSanas kartiba. Macibspekiem ir regulara pieeja bibliotekas

resursiem. Macibu materiali tiek pilnveidoti un tehniskais nodroSinajums atjaunots.
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I11. Studiju saturs un IstenoSanas mehanisms

3.1. Studiju programmas satura raksturojums, analizéjot un novértéjot programmas studiju
kursus/ modulus, to aktualitati, savstarpejo sasaisti, atbilstibu nozares un/vai zindatnes
tendencem, ka art atbilstibu normativo aktu prasibam. Sniegt novertejumu par studiju
kursos/modulos sasniedzamo rezultatu sasaisti ar studiju programmas rezultatiem
(novertejums balstoties uz veikto kartejumu).

Studiju programmas saturs veidots, nemot véra vairakus biitiskus aspektus:

e ievérojot Kultiiras darba specialista standarta®® noteiktas apgiistamas zinasnas, prasmes
un kompetences;

e ieverojot attiecinamos normativos aktus par 1sa cikla profesionalas augstakas izglitibas
programmam,;

e nemot vera kultiiras nozares tendences un aktualitates;

e nemot véra nozares darba devéju sniegto viedokli un ieteikumus.

Studiju programmas uzbiive veidota, ieveérojot Augstskolu likuma prasibas, Profesionalas
izglitibas likuma prasibas, ka ari Ministru kabineta 2023. gada 13. junija noteikumus Nr. 305
“Noteikumi par valsts profesionalas augstakas izglitibas standartu” (ir atbilstoSi ieverots
noteiktais kreditpunktu skaits, sadalijums pa blokiem, ieklauts uznémegjdarbibas modulis 15
kreditpunku apjoma, ieklauts vides un civilas aizsardzibas kurss u.c. — sikak skatit analizi 2.
pielikuma).

Studiju programma ir ieklautas divas specializacijas — stud€joSajiem bus iesp€ja izveleties
starp specializaciju kultiiras pasakumu organizéSana un sporta pasakumu organizésana. Studiju
planojums uzbuvéts ta, ka abas specializacijas studgjoSie apglis visas profesijas standarta
noteiktas zinaSanas, prasmes un kompetences (skat. 3. pielikumu) — abam specializacijam ir
kopigi 10 visparizglitojosas dalas un 15 ierobezotas izvéles dalas kursi, ka ar1 pirma prakse,
savukart atskirigi ir 3 studiju kursi ierobeZotas izvéles dala, ka ar otra prakse. Sads planojums
nodroSina to, ka visi stud€joSie apgiist profesijas standarta noteikto, ka ari iegiist konkr&tu
specializaciju — vai nu kultiiras pasakumu, vai art sporta pasakumu rikosana. Lidzigs modelis tiek
istenots ar1 Latvijas Kultiiras akadémijas Kultiiras koledza, kur stud€josie ar1 iegiist kulturas
darba specialista kvalifikaciju, un var izvéleties starp 7 specializacijam. Lidziga studiju
programma ar specializaciju kultira un sporta tiek istenota biznesa augstskola “Turiba” —

bakalaura studiju programma “Pasakumu produc€Sana un vadiba” ar iesp&ju izvéleties

25 Apstiprinats 12.08.2020., pieejams: https://registri.visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/standarti/2017/PS-140.pdf
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specializaciju sporta pasakumu vadiba un komunikacija. Koledza ir izvelgjusies studiju
programma ieklaut §adas specializacijas, pamatojoties uz ieprieks veikto tirgus izp&ti un nozares
darba dev&ju fokusgrupas tikSanas rezultatiem, kur tika noradits, ka nozar€ ir pieprasijums pec
pasakumu un projektu organizatoriem tieSi sporta nozaré. Ka atzits petijumos (piem., Jarvie G.
Sport, Culture and Society*®), sporta pasakumi ir dala no kultiiras, Iidz ar to ir pamatoti un logiski
laut stud@josajiem specializeties ar1 sporta pasakumu organizéSana. Ari Latvijas Nacionalais
attisibas plana 2021.-2027. gadam ir ieklauta prioritate “Kultiira un sports aktivai un pilnvertigai
dzivei”, un viens no ricibas virzieniem prioritates mérku sasniegSanai ir “Kultiiras un sporta
jomas pedagogu sagatavoSana, specialistu un profesionalu kapacitates stiprinaSana, sadarbiba ar
Latvijas augstskolam izstradajot izglitibas programmu saturu”.?’” No ta secinams, ka $adu
specializaciju ieklausana studiju programma saskan ar Latvijas noteiktajam attistibas prioritatem.

Studiju programma sastav no A bloka (visparizglitojosajiem studiju kursiem), kas
paredzéts, lai veidotu kultiiras darba specialistiem nepiecieSamas visparigas zinasanas, piem.,
sves$valodu prasmes, zinasanas marketinga, psihologija, vadibzinate, pétnieciba, uznémeéjdarbiba
un kultiiras vésturé. B bloka (nozares studiju kursi) ieklauti tiesi kultiiras jomai raksturigi kursi,
lai apgutu profesijas standartd noraditas prasmes, piem., kultiirpolitikas zinasanas, pasakumu
producésanu un tehnisko producésanu, kultiiras pasakumu organizé€Sanu un vadisanu, korporativo
pasakumu organizéSanu, starptautisko pasakumu organizéSanu, gramatvedibu, cilvékresursu
vadibu u.c. Ta ka programma ir paredz€tas divas specializacijas — kultiras pasakumu
organiz€Sana un sporta pasakumu organizéSana — B bloks btivéts ta, ka visiem stud€josajiem ir
kopigi 15 nozares pamatkursi, bet 3 kursi B bloka ir atSkirigi. Studg€joSie, kuri izvélesies
specializaciju kulturas pasakumu organizé$ana, apgis radoso industriju komunikaciju, digitalo
marketingu kultiiras pasakumiem, ka ar1 kulttras projektu sagatavoSanu un vadiSanu, savukart
stud@josie, kuri izvelesies specializaciju sporta pasakumu organizesana, apgiis sporta pasakumu
organiz€Sanu, komunikaciju un marketingu sporta pasakumiem, ka ari sporta projektu
sagatavoSanu un vadiSanu. A un B bloka kursu apguve nodroSina profesijas standarta minéto
zinasanu, prasmju un komptencu apguvi. C bloka stud@joSie var izvéléties jebkuru kursu no
Koledzas kursu kataloga, tacu piebilstams, ka izveles kursu sadalai Koledza ir izstradajusi ari
vairakus jaunus studiju kursus, kuru apguvé varétu biit ieintereséti tieSi programmas “Kultiiras

un sporta pasakumu organizésana un vadiSana” stud€josie, lai vél padzilinatak apgiitu profesijai

26 Jarvie G. Sport, Culture and Society, pieejams:
https://www.taylorfrancis.com/books/mono/10.4324/9780203883808/sport-culture-society-grant-jarvie-james-
thornton-hector-mackie

%7 Latvijas Nacionalais attistibas plans 2021.-2027. gadam, pieejams: https://pkc.gov.lv/sites/default/files/inline-
files/NAP2027_apstiprin%C4%81ts%20Saeim%C4%81_1.pdf
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nepiecieSamas specifiskas prakses, piem., stud€joSie papildus jau esoSajiem kursiem vares
izveleties tadus kursus ka “Pasakumu rezija un scenarijs”, “Bérnu pasakumu organiz&$ana”,
“Masu pasakumu organizéSana”, “Turisma pasakumu organizéSana”, “Nometnu organizé$ana”
un citus.

Studiju plana ietvertas divas prakses — viena prakse pasakumu organizé€Sana ir kopiga
visiem stud@josajiem, savukart otra prakse ir atSkiriga: kultiras pasakumu specializacija
studgjosajiem biis javeic Kultiras pasakumu un projektu prakse, savukart sporta pasakumu
specializacija — Sporta pasakumu un projektu prakse, laujot apgiit konkrtajai jomai
nepiecieSamas kompetences. Visiem stud€joSajiem nosléguma biis jaizstrada Kvalifikacijas darbs
— praktisks pétijums par izvéletu kulttiras nozares t€mu.

Nemot véra darba devgju ieteikumus par to, ka kulttiras darba specialistiem 1pasi jaatista
projektu vadibas un uznémégjdarbibas prasmes, studiju programma ieklauti tadi kursi ka
“Uznémeéjdarbiba”, “Dokumentu parvaldiba”, “Kultiras projektu sagatavoSana un vadiSana”,
“Sporta projektu sagatavoSana un vadiSana”, “Stratégiska projektu vadiSana un ilgtsp&ja”,
“Gramatvedibas pamati”. Tapat, nemot véra fokusgrupas laika no nozares parstavjiem sanemtos
ieteikumus ietvert studiju kursus, kuros stud€josie varétu specializéties konkrétu pasakumu veidu
organizéS$ana, ieklauti tadi kursi ka “Kultiiras pasakumu organizgéSana un vadiSana”, “Pasakumu
producésana”, un citi.

Studiju plana izstradg, ka mingts, ir nemtas vera kulttiras nozares tendences un aktualitates
— ietverti kursi, kas attista stud€joso digitalas prasmes un to izmantoSanu kultiiras joma (piem.,
“IT biznesa un radosajas industrijas”, “Pasakumu tehniska producésana”, “Digitalais marketings
kultiiras pasakumos”, “Komunikacija un marketings sporta pasakumos” un citi); studiju kursos
ietvertas t€émas par ilgtsp&jas jautajumiem (piem., “Strat€giska projektu vadisana un ilgtsp&ja”);
studiju kursos ietvertas témas par pasakumu organizéSanu starptautiska Iltmeni (piem.,
“Starptautisko pasakumu organizéSana”). Nemot véra to, ka kursu pasniedz€ji ir nozares
profesionali, studiju kursos tiks integrétas jaunakas zinatnes un praktiskas atzinas.

Studiju kursi plana izvietoti pa semestriem ta, lai studgjoSie secigi sasniegtu profesijas
standarta noteiktas zinasanas, prasmes un kompetences, ka ari studiju programmas rezultatus
(skat. kartgjumu 6. pielikuma). Viss studiju kursu kopums veidots ta, lai studiju nosléguma biitu
pilniba sasniegti studiju programmas rezultati, ka ari Kultiiras darba specialista profesijas

standarta noteiktas prasibas.
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3.2. Studiju programmas istenoSanas mehanisma (taja skaita vertéSanas) novertejums,
ieklaujot analizi par to, ka tie nodroSina studiju rezultatu sasniegSanu. Ieklaut skaidrojumu,
ka studiju procesa istenoSana nemti vera studentcentretas izglitibas principi un ieklaujot

informaciju par studiju procesa organizéeSanu.

BVK studijas tiek Tstenotas talmacibas forma. E-studiju vide un studiju kursi ir uzbuvéeti
atbilsto$i starptautiskiem e-studiju kvalitates standartiem augstakaja izglitiba “Quality
Matters”?8. BVK ir divi metodiku amati, kur viena atbildiba ir tiesi talmacibas studiju kursu
metodologijas nodroSinasana atbilstos§i Siem starptautiskajiem standartiem, bet otra atbildiba ir

studiju kursu tehniska noformg&juma atbilstiba BVK noteiktam standartam.

Papildus, tam ar akadeémisko personalu individuali strada direktora vietnieks studiju
darba, programmu direktori un metodiki, regulari izveértgjot studiju kursu saturu, izmantoto
metozu atbilstibu un ievieSot nepiecieSamas korekcijas. Tapat BVK ir izveidojusi un BVK
Studiju padomés apstiprinajusi virkni instrukciju, noteikumu un noradijumu, kas sakarto un
atvieglo studiju procesa istenosanu. Katram studiju kursam ir izveidots ne tikai studiju kursa
apraksts, bet arT mérku matrica, ta atspogulo studiju kursa apguves gaitu un taja ir uzskaititi
katras nodarbibas meérki, ka arT macibu metodes un instrumenti konkrétu zinaSanu, prasmju un

kompetencu apguvei un parbaudei.

BVK tiek izmantoti sekojosi macibu apguves instrumenti: talmacibai piemerotas BVK
izdotas macibu gramatas (pieejamas drukata un elektroniska formata), speciali izstradati macibu
materiali, t.sk., video un/vai audio lekcijas, pasparbaudes testi, problémsituaciju analize,
praktiski uzdevumi (t.sk. Moodle diskusija), grupu darbs un citas metodes, lai iesp&jami efektivi
sasniegtu izvirzitos studiju rezultatus un studiju programmas mérki. Katra studiju kursa ir
ieklauts studiju kursa apguves plans, kura soli pa solim stud&joSajam ir izskaidrots un noradits,
tiesi kadi uzdevumi ir javeic, lai sasniegtu kursa mérkus, kadi macibu materiali jalasa/jaskatas,

kadi parbaudijumi janokarto (un kadas t€mas jaapgiist katram parbaudijumam).

Atbilstosi grozijumiem Augstskolu likuma 1. panta 8. punkta par termina “kreditpunkts”
izteikSanu jauna redakcija, Koledza 1 (viens) kreditpunkts atbilst 27 akadémisko stundu studiju
darba apjomam (skat. rikojumu 19. pielikuma). Studiju kursa noteikto darba apjomu veido e-

studiju vidé pieejamas video/audio nodarbibas; talmacibas nodarbibas (lasamie macibu

28 Pieejams:
https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric.pdf
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materiali), vingrinajumi, paSparbaudes jautajumi un/vai testi, patstavigie darbi un/vai attalinatas
diskusijas, eksamens vai ieskaite. Lai nodroSinatu atbalsta pieejamibu talmacibas studiju
procesa, Koledza papildus macibam tiek organizetas tieSsaistes konsultacijas katra studiju kursa

saskana ar ieprieks sastaditu grafiku. Konsultaciju apmekl&jums nav obligats.

Studiju procesa tiek nemti véra studentcentrétas izglitibas principi:

o Studgjosie tiek iesaistiti studiju programmu un studiju vides pilnveidoSanas procesa,
izmantojot stud€joso aptauju palidzibu, ka ari koledzas darba aktivi iesaistot BVK
Stud€joso paSparvaldi.

o Studgjosajiem tiek nodroSinata individuala pieeja studiju procesa organizéSana -
stud€josajiem vienmer ir pieejams studiju koordinators Studiju atbalsta centra, pie kura
var griezties ar visdazadakajiem jautajumiem. Stud€joSie So iesp&ju un sadarbibu ar
studiju koordinatoriem ir augsti novert&jusi studéjoso aptaujas.

o Tiek izmantotas daudzveidigas pedagogiskas metodes, kas ir Tpasi pielagotas talmacibas
videi, doc@taji regulari tiek iepazistinati ar jaunakajam metodem.

e Studgjosajiem tiek nodroSinats macibspeku atbalsts, tacu vienlaikus stud€joSie tiek
motiveti pastavigam darbam studiju procesa, kas pasi nepiecieSams tiesi talmacibas
studgjosajiem.

o Koledza ir ieviestas procediiras stud€joSo siidzibu risinasanai - “Studgjoso (klientu)
stidzibu un priekslikumu izskatiSanas kartiba”.

e StudgjoSo darbu vért€Sana ir caurspidiga, konsekventa, taisniga, piemé&rota visiem
studgjosajiem. Ta tiek Tstenota saskana ar BVK apstiprinatam procediiram. Papildus, lai
nodro§inatu secigu un regularu sasniedzamo studiju rezultatu vertgjumu fikséSanu un
parraudzibu, ir izstradati un apstiprinati “Studiju rezultatu uzskaites un kontroles procesa

apraksts” (KVAL 2-17 STUD) un “BVK parbaudijumu kartibas nolikums”.

Nemot véra to, ka Saja studiju programa tiek piedavatas divas specializacijas,
specializaciju izvéle stud€josajam ir javeic lidz 1. semestra noslégumam, jo 1. semestri abam

specalizacijam visi studiju kursi ir kop@ji, atSkirigi kursi sakas, sakot no 2. semestra.

3.3. StudejoSo prakses nodroSinajuma raksturojums un analize, noradot atbalstu

studejoSajiem. Informdcija par studejoSo prakses merkiem, tas nozimi kopeéjo studiju
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programmas merku sasniegSana. Sadarbibas iestaZu izveles principi un to ieguldijums kopeéjo
studiju programmas merku sasniegSand.

Studiju plana ietvertas divas prakses — viena prakse pasakumu organiz€$ana ir kopiga
visiem stud€joSajiem, savukart otra prakse ir atSkiriga: kultiiras pasakumu specializacija
studgjosajiem bus javeic Kultiras pasakumu un projektu prakse, savukart sporta pasakumu
specializacija — Sporta pasakumu un projektu prakse, laujot apgiit konkrétajai jomai
nepiecieSamas kompetences. Visiem stud€josajiem nosléguma bis jaizstrada Kvalifikacijas darbs
— praktisks pétijums par izvéletu kultiiras nozares t€mu. PrakS§u meérkis, uzdevumi definéti katras
attiecigas studiju prakses nolikuma (skat. 7. pielikuma).

Ceturta semestra prakses pasakumu organizéSana galvenais mérkis ir apgit praktiskas
prasmes, kas noraditas Kulttras darba specialista profesijas standarta, savukart piekta semestra
kultiiras/sporta pasakumu un projektu prakSu meérki ir padzilinati apgiit savas izvéeletas
specializacijas jomas prasmes un kompetences. Prakses ir nozimigs elements, lai sasniegtu
studiju programmas kop&jos mérkus — tas dod iesp€ju iegiit realu pieredzi kultiiras pasakumu un
projektu vadiSana, apgiit dazadus pasakumu vadibas aspektus (projektu pieteikumu gatavosSana,
cilvékresursu vadiba, projektu vadiba, finansu vadiba, risku vadiba utt.) reala darba vidg,
papildinat teorétisko studiju laika iegttas zinasanas.

Studiju prakses uzdevumi nostiprina un pilnveido stud&joso studiju kursu 1stenoSanas
laika apgiitas zinaSanas, prasmes un kompetences, kas ir saskanotas ar aktualo pieprasijumu darba
tirgii, piesaistot prakSu uzdevumu izstradé darba deveju parstavjus.

Kopgjo praksu organizacijas kartibu koledza nosaka SIA ,Biznesa vadibas koledza”
vispargjais prak$u nolikums (apstiprinats BVK Padomes s&de 10.02.2020.)%. Studiju
programmas praksu nolikumi ir izstradati atbilstosi talmacibas studiju formai. Tas nozimé, ka
studgjoSajam ir pieejami, ne tikai skaidri defin@ti prakses mérki un uzdevumi, bet prakses
nolikums ietver ar1 precizu, atbilstigi prakses uzdevumiem izveidotu prakses istenosanas planu.
Prakses TstenoSanas plana noraditas prakse veicamas aktivitates/uzdevumi, detalizets to apraksts,
sagaidamais rezultats un prakses atskaitei pievienojamie dokumenti, ka arT precizs
aktivitates/uzdevuma 1stenosanas termins. Praksu nolikumi studg&joSiem ir pieejami pirms praksu
sakuma. Tie ir ievietoti gan BVK majas lapa bvk.lv, gan e-studiju vidé Moodle. Visas studiju
praksu organizacija iesaistitas puses, BVK administrativais personals un prakSu vaditaji, ir
iepazistinati un strada atbilsto$i kvalitates vadibas procesam “ SIA Biznesa vadibas koledzas

praksu nodro§inasanas, vadiSanas, recenzéSanas un aizstaveésanas procesa apraksts” (KVAL 2-16

2 Pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/prakses-nolikums-biznesa-vadibas-koledza.pdf
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STUD?Y). Uzsakot studiju praksi, koledza organizé praksu ievadseminarus, kuros studiju
programmu direktori un prakSu vaditaji ievada studgjoSos praks€, parruna veicamos darbus,
sasniedzamos rezultatus, ka ar1 iepazistina ar prakSu vaditajiem no koledZas puses.

BVK ir noslégti ligumi par prakSu nodroSinaSanu ar organizacijam, kuras studéjosajiem
ir iesp€ja iziet praksi. Uz doto bridi, iesniedzot studiju programmu liecencéSanai $adi ligumi ir
noslégti ar SIA “Mogotel Latvija”, SIA “MediaFlux Group”, SIA “Gee Team Production” u.c.
Noslégsanas procesa vel ir vairaki ligumi ar kultiiras centriem, pasakumu organiz€Sanas
agentliram. Sadarbibas iestades izv€l&tas, nemot véra to iesp&jas nodrosinat realas prakses vietas,
ieinteresétibu studéjoSo uznemsana, ka ar1 iesp&ju nodrosinat prakses uzdevumu izpildi. Prakses
vietam ir ]oti biitiska loma kopgjo studiju programmas mérku sasniegsana, tade] tuvakajos gados
(prakses tiek istenotas, sakot ar 4. studiju semestri) studiju programmas direktore aktivi stradas,
lai kvalitativi iesaistitu programmas istenoSana vél plasaku klastu prakses vietu.

Nemot vera koledzas stud€joso profilu, prakses vietas stud€josie var uzrunat un izvéleties
ar1 pasi. Tada veida koledza nodroS$ina elastibu un lidztekus sekme studgjoSo asertivitati un citas
kompetences, kas nepiecieSamas potencialas darba vietas atraSana un uzrunasana nakotné. Visa
praksu istenoSanas laika ir pieejams prakses vaditaja gan koledza, gan prakses vieta atbalsts.
Konsultéties ar prakses vaditaju iesp&€jami gan elektroniska veida: moodle vide, e-pastu sarakstg,
ierasta prakse koledza ir ar1 konsultacijas tieSsaisté. Studgjosajiem ir pieejams ar Studiju atbalsta
centra atbalsts, kas arT no savas puses seko un mudina studgjoso paveikt darbus ieprieks

noteiktajos terminos, neuzkrat akadémiskos paradus un turpinat studijas.

3.4. Novertejums, ka augstskola/ koledZa izveidota kvalitates nodroSinasanas sistema un taja
noteiktie principi tiek ievéeroti studiju programma, sniegt piemeérus. Noradit, ka tiek ieveroti
Standartu un vadliniju kvalitates nodroSinasanai Eiropas augstakas izglitibas telpa (ESG) 1.
dalas standarti.

Lai nodroSinatu koledzas ka izcilas organizacijas nepartrauktu pilnveidi, attistibu un
darbibas efektivitati, BVK tiek Tstenota Izcilibas koncepcija. Ta versta uz nepartrauktu BVK
attistibu virziena uz izcilibu ka vienu no BVK stratégiskas attistibas pamatnostadném.

BVK Izcilibas koncepcija ir balstita uz Eiropas asociacijas kvalitates nodroSinasanai
augstakaja izglitiba izstradatajiem Standartiem un vadlinijam kvalitates nodroSinasanai Eiropas

augstakas izglitibas telpa (ESG - Standards and Guidelines for Quality Assurance in European

30 Pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/themes/polytechnic/procesu-apraksti/biznesa-vadibas-koledzas-
procesu-apraksts-2-dala.zip
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Higher Education Area) un EFQM (the European Foundation for Quality Management) Izcilibas
modela pamatprincipiem. Studiju programmas “Kulttiras un sporta pasakumu organizéSana un
vadiSana” atbilstibu Standartu un vadliniju kvalitates nodroS§inasanai Eiropas augstakas izglitibas
telpa (ESQ) 1. dalas standartiem skat. 8. pielikuma.

Lai veidotu nepartrauktu studiju programmas pilnveides ciklu un nodrosinatu koledzas
ieksgjas kvalitates politiku, BVK ir iedibinati kvalitates parvaldibas pamatprincipi:

1. princips. Lidzsvarotu rezultatu sasnieg§ana — izcilibas organizacijas pilda to misiju
un virzas uz to viziju, planojot un sasniedzot lidzsvarotus rezultatus, kas saskan ar ieintereséto
pusu 1stermina un ilgtermina vajadzibam un pat parsniedz tas.

2. princips. Klientu vajadzibam atbilstoSas pievienotas vértibas radiSana — izcilibas
organizacijas zina, ka klienti ir to pastavéSanas iemesls, tad€l cenSas ieviest inovacijas un radit
vertibu, saprotot un paredzot vinu vajadzibas.

3. princips. VadiSana ar viziju, iedvesmu un godpratibu - Izcilibas organizacija ir
vaditaji, kas veido nakotni un lauj tai realizéties, rikojoties ka paraugi savu vertibu un &tikas del.

4. princips. Procesu pieeja - Izcilibas organizacijas vada ar strukturizétiem un strat€giski
sakartotiem procesiem, izmantojot pamatotu lémumu pienemsSanu, lai raditu lidzsvarotus un
ilgstoSus rezultatus.

5. princips. Darbinieku iesaistiSana un attisttba panakumu gusSanai - Izcilibas
organizacijas noverte to darbiniekus un rada noveértésanas kultiiru, Iidzsvarotai organizacijas un
personisko mérku sasniegSanai.

6. princips. RadoSuma un inovaciju atbalstiSana - Izcilibas organizacijas rada
palielinatu veértibu un snieguma Iimenus, izmantojot nemitigas un sistematiskas inovacijas un
ieintereséto pusu radoSumu.

7. princips. Partnerattiecibu veidoSana - Izcilibas organizacijas mekIg, attista un uztur
attiecibas ar dazadiem uzticamiem partneriem, lai nodroSinatu abpus€jus panakumus.
Partnerattiecibas var tikt izveidotas ar klientiem, sabiedribu, svarigakajiem piegadatajiem,
izglitibas iestadém vai nevalstiskajam organizacijam.

8. princips. Atbildiba par ilgtspéjigu nakotni - Izcilibas organizacijas to kultlira un
etiskajos principos iestrada skaidras vertibas un augstakos organizatoriskas uzvedibas standartus,
kas lauj tam tiekties péc ekonomiskas, socialas un ekologiskas ilgtspéjas.

Ieksgjas kvalitates sisteémas ievieSana un istenoSana tiek piemerots Deminga cikls: Plano

— Dari — Parbaudi — Rikojies.
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BVK kvalitates vadibas mérkis ir nodroSinat iek$€jo procesu caurskatamibu un darbibu
veikSanu atbilstos$i LR un ES normativajam prasibam. Kvalitates vadibas sist€émas uzturéSanas
meérkis BVK ir izpildit kvalitates kritériju prasibas, nodrosinat $o kritériju uzraudzibu, un ieviest
nepartrauktas pilnveides procesu, lai pakalpojumi pilniba atbilstu klientu, likumdevéju un
uzraudzibas iestazu prasibam.

BVK studiju virzienu, programmu ieks€jas kvalitates nodroSinasana notiek saskana ar
Kvalitates vadibas un auditésanas procesa aprakstu (apstiprinats BVK padome 12.08.2019.)! un
Studiju programmas iek$€jas izvert€Sanas procesa aprakstu (apstiprinats BVK padome
12.08.2019.)2.

Lai nodroSinatu studiju virziena un taja ieklauto studiju programmu kvalitati, to
parraudzibu, BVK regulari tiek organizetas Studiju padomes, kuru darbibu reglamenté “BVK
Studiju padomes nolikums” (apstiprinats BVK domes seédé 25.03.2024.), un BVK Dome, kuras
darbibu reglamente “BVK Domes nolikums™ (apstiprinats BVK Valdes sedé 28.12.2023.).
Studiju virzienu vaditaji, studiju programmas direktori, sadarbojoties ar programmu
macibspekiem, stud€josajiem, absolventiem un darba dev€jiem, veic programmu izvert&jumu.
Tiek nemts véra visu iesaistito pusu viedoklis un 1idz ar to veicinata studiju programmu attistiba
atbilstoSi nozares specialistu un darba tirgus prasibam, ka art stud€joso ieskatiem un absolventu
pieredzei, uzsakot vai turpinot profesionalo attistibu.

BVK ieksgjas kvalitates nodroSinasanas sistémas istenoSanai noteikti $adi mehanismi:

1. kvalitates vadibas sist€mas monitorings;
2. stud€joSo apmierinatibas noteikSana (anketé€Sana) un analize;
3. atgriezeniskas saites nodrosinaSana studgjosajiem;
4. darbinieku darbibas kvalitates noteikSana un uzraudziba (ikgadgjas darba
parrunas, studentu aptauju rezultati);
absolventu apmierinatibas noteikSana (anketéSana) un analize;
ieksgjie kvalitates auditi (procediiru un dokumentacijas);
studiju programmu/virzienu ikgadg€jais pasnovert&jums;

darba izpildes parrunas ar macibspekiem;

A S I AR

stud€joso snieguma novertéSana un analize.

31 Pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/themes/polytechnic/procesu-apraksti/biznesa-vadibas-koledzas-
procesu-apraksts-1-dala.zip
32 Pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/themes/polytechnic/procesu-apraksti/biznesa-vadibas-koledzas-
procesu-apraksts-1-dala.zip
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Par bitiskakajiem darbibas noveértéSanas kritérijiem tiek pienemti tadi raditaji ka
studgjoSo apmierinatibas [imenis, absolventu apmierinatibas [imenis, darba dev&ju atsauksmes,
studiju virzienu akreditacija.

Studgjosie kvalitates nodroSinaSanas procesa tiek iesaistiti ar atgriezeniskas saites
palidzibu (anket€Sana, tikSanas u.tml.), piedaloties BVK domg, ka art ar stud€joso pasparvaldes
starpniecibu. BVK studiju procesa tiek regulari veikta studentu aptauja gan par studiju saturu,
gan macibspeka sniegumu. Aptauja tiek veikta katra studiju kursa nosléguma. Respondenti ir visi
virziena studiju programmu studgjoSie. Aptauju rezultata tiek ieglita tieSa atgriezeniska
informacija par studiju kursa kvalitati, konkréta macibspéka snieguma vertejumu, stud€joso
attieksmi, apmierinatibu, studiju materialu pietickamibu un atbilstibu t€mas izklastam, ka ar1
studentu ieteikumi briva forma, par to, ka uzlabot konkréta studiju kursa macibu procesu.
Stud€joSo rekomendacijas saistiba ar programmas izmainam, ieteikumi jaunu kursu
pievienoSanai, stidzibas par kursu saturu, ja tadas ir, tiek apspriestas BVK studiju padomé, kura
tiek pienemti attiecigas ricibas lémumi, noteikti atbildigie un termini.

Koledzas argjas kvalitates nodroSinaSanai BVK notikusi parvaldibas un kvalitates
vadibas sist€mas starptautiska atziSana péc EFQM Izcilibas modela metodologijas. 2023. gada
BVK ir sanémusi tris zvaigznu novért§jumu «Recognized by EFQM», ko pieSkir Eiropas
Kvalitates vadibas fonds (European Foundation for Quality Management — EFQM), noveértgjot

koledzas kvalitates vadibas sistemu.

3.5. Novertejums par studejoSo, absolventu, darba deveju un/ vai nozares darba deveju

organizdciju un citu nozares organizdaciju, iesaisti studiju programmas izveide. Noradit, ka

turpmak planots ieinteresétas puses iesaistit studiju programmas pilnveidé (taja skaita

augstskolas/ koledZas planotais darbs ar studejoSo un darba deveju aptauju rezultatiem).
Studiju programmas izveide tika iesaistitas sekojoSas ieinteresétas puses:

e Nozares darba deveju parstavji: fokusgrupa par studiju programmas nepiecieSamibu
piedalijas 13 darba dev&ju parstavji no kultiiras un sporta nozares, piem., no Latvijas
Kultiiras akadémijas, radoSas apvienibas “Pasaku nams”, Latvijas laikmetigas makslas
centra, pasakumu agentiiras “Pirma Iinija”, Siguldas sporta skolas, sporta pasakumu
organizacijas “Ziepniekkalna sp€ks” u.c. organizacijam.

e StudgjosSo parstavji: studgjoso pasparvalde veica stud€joso aptauju un prezent&ja savu
viedokli par studiju programmas izveidi BVK domes séde.

e Koledzas macibspeki un Studiju padome: tika iesaistiti diskusija par jaunas studiju
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programmas saturu, vairaku kursu doc€Sanai tikai piesaistiti esoSie Koledzas macibspeki.

e Nozares eksperti — no jauna piesaistitie pasniedzgji tika iesaistiti studiju kursu izstradg,
studiju programmas direktore ir indivudali konsult&jusies ar dazadiem ekspertiem un
nozares parstavjiem (piem., Aréna Riga, ATTA centrs, dazadu pilsétu kultiras nami,
praktiz&josi kulttras darba specialisti).

Koledzas vertéjuma, studiju programmas izveide ir bijis iesaistits plass personu loks, gan
no valsts sektora, gan privata sektora, no kultiiras un sporta iestadém. Ir sanemti gan pozitivi
vertejumi, gan kritika un vertigi ieteikumi, kas nemti véra programmas veidosana. lespgjams,
varétu biit bijusi plasak tiesi nozares “jumta” organizaciju (piem., asociaciju) iesaiste.

ArT turpmak ieinteresétas puses planots iesaistit studiju programmas pilnveidg, to paredz
Koledzas kvalitates vadibas sistéma. Pirmkart, I1idz ar studiju programmas realizé€Sanas uzsakSanu
tiks izveidota studiju programmas padome, kuru vadis programmas direktore un kura darbosies
nozares ekspertu un darba deveju parstavji. Padome tiksies reizi semestri, lai diskutétu un lemtu
par studiju programmas satura un uzbiives pilveidi. Lidzigas studiju programmu padomes jau
darbojas citas Koledzas studiju programmas. Otrkart, atbilsto$i Koledzas reguléjumam, katru
gadu tiek veiktas studgjoso, absolventu un darba deveju aptaujas, lai noskaidrotu visu iesaistito
pusu vertejumu par studiju programmu un nepieciesSamos uzlabojumus. Aptaujas jaunaja studiju
programma tiks veiktas Iidz ar studiju pirmo gadu. Treskart, jautajumi par studiju programmu
pilnveidi tiek skatiti katru ménesi Studiju padomes s€des, kur piedalas visi programmu direktori
— pirmajos 1stenoSanas gados Studiju padomes s€d@s Tpasa uzmaniba tiks pieversta jaunas studiju
programmas attistibas jautajumiem. Ceturtkart, jaunas studiju programmas stud&josie tiks aktivi
aicinati iesaistities BVK Stud€joso paSparvaldes darba, sniedzot tieSu atgriezenisko saiti par
programmas istenoSanu, kuru paSparvaldes parstavji savukart varés prezentét Koledzas domes

sédes.
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IV. Macibspeki

4.1. Studiju programmas istenoSand iesaistamo macibspéku izveles pamatojums, kriteriji, kuri

izvirziti macibspeku atlases procesa, un to analize, pamatojot atlases kritériju atbilstibu studiju

programmas un studiju kursu specifikai.

Studiju programma iesaistitie macibspeki tika izveleti, nemot véra sekojoSus kriterijus:

e Atbilstiba normativo aktu prasibam (augstaka izglitiba);

e Darba pieredze doc€jama studiju kursa joma;

e Pedagogiska pieredze un motivacija piedalities studiju programmas isteno$ana.

Dala no macibspekiem, kuri iesaistiti studiju programmas istenoSana, ir jau esoSie

KoledZas macibspeki, kuri parsvara doce visparizglitojosos studiju kursus, un ir piekritusi darbam

ar1 jaunaja studiju programma, pielagotjot studiju kursu saturu tiesi kulttiras darba specifikai

(piem., Darta Akmens (Biznesa anglu valoda), Iveta Dembovska (Marketings), Liga Roke-

Reimate (Petijumu dizains), Iveta BroliSa (Komunikativo prasmju trenin$), Lasma Balceraite

(Gramatvedibas pamati), Janis Supe (Dokumentu parvaldiba), Elina Mikelsone (RadoSums un

inovacijas biznesa)).

Tome@r, nemot véra studiju programmas specifiku un atSkiribu no Koledzas Sobrid

istenotajam studiju programmam, lielaka dala macibspeku tika piesaistiti no jauna — tika mekl&ti

un izveleti nozares specialisti ar ilgstoSu pieredzi kultiras un sporta joma. Galvenais atlases

kriterijs bija atbilstosa praktiska pieredze vai zinaSanas doc€jamaja studiju kursa, dazi piemeri:

Pasakumu producéSanas un tehniskas producésanas kursu docétajai Ilzei Erinai ir
ilggad@ja starptautiska meéroga pieredze dazadu liela meroga pasakumu
producésana, docetaja vada vienu no vadosSajiem pasakumu produceSanas
uznémumiem Latvija;

Starptautisko pasakumu organizéSanas un Turisma pasakumu organizéSanas kursu
docétajam Andrim Kleinam ir plaSa starptautiska pieredze pasakumu
organizé€Sana ASV, Satida Arabija un citas valsts, ir piedalijies EXPO Dubai 2020
organiz€sana,

Masu pasakumu organizésanas kursa docétajai un studiju programmas direktorei
Ingai Kadekai-Harkovai ir ilggad@a pieredze starptautisku pasakumu
organiz€Sana, vina ir uznémuma “Welldone events” rikotajdirekotore, ilgus gadus

vadijusi koncertagenttaru “FBI Latvija”;

45



e Sporta projektu sagatavoSanas un vadiSanas kursa docétajai Karinai Putninai ir
ilgstosa pieredze sporta nozar€, Sobrid ir Siguldas sporta skolas direktore;

e RadoSo industriju komunikacijsa un Kulttiras projektu sagatavoSanas un vadiSanas
kursu docetaja Kristine Tjarve ir bijusi komunikacijas vaditaja dazadas
organizacijas, Sobrid ir Latvijas Asociacijas sabiedrisko attiecibu profesionaliem
valdes priekssédetaja un vieslektore vairakas Latvijas augstskolas;

e Sporta pasakumu organizéSanas un Komunikacijas un marketinga sporta
pasakumos kursu docétaja Laura Tumase vairak neka 10 gadus ir bijusi AS
“Dinamo Riga” marketinga projektu vaditaja un Sobrid ir BVK marketinga
nodalas vaditaja;

e Kultiiras pasakumu organizé$anas un vadiSanas un Tiesibu zinatpu kulttras joma
kursu docétaja Ginta Plavina vairak neka 10 gadus bijusi uznémuma “GP
pasakumi” Tpasniece un pasakumu organizatore, ir magistra grads tiesibu zinatng;

e Kaultiiras un makslas véstures studiju kursa docétajai Robertai Atrastei ir Latvijas
Makslas akadeémija iegiits bakalaura grads makslas vésturé un teorija, darba
pieredze kulturas iestades;

e [talu valodas kursa docétaja Alise Celmale ieguvusi bakalaura gradu Latvijas
Kulttras akadémija Italu valoda un literattira, staz&jusies Turinas Universitaté un
Romas Universitate;

e IT biznesa un radosajas industrijas docetajs Jevgeénijs Harkovs ir viena no Latvijas
lielakajiem IT uzpe@mumiem “Videlnfra” valdes loceklis un lidzipasnieks,
tehniskais direktors;

¢ u.cC.

4.2. Macibspeku kvalifikacijas atbilstibas normativo aktu noteiktajam prasibam, ietvert analizi
par macibspeku kvalifikacijas atbilstibu studiju programmas rezultatu sasniegSanai.

Visi studiju programmas istenosSana iesaistitic macibspéki atbilst normativajos aktos
noteiktajam prasibam — ir ar augstako izglitibu un darba pieredzi nozaré. Studiju programmas
istenoSana ir iesaistits 1 macibspeks ar 1sa cikla profesionalas augstakas izglitibas diplomu un
vairak neka 10 gadu pieredzi nozar€, 9 macibspeki ar bakalaura gradu un pieredzi nozarg, 16
macibspeki ar magistra gradu un pieredzi nozaré, un 3 macibspéki ar doktora gradu un pieredzi
nozare. [zvéloties macibspekus, lielaka uzmaniba tika pieversta tieSi macibspeku profesionalajai

pieredzi kulturas un sporta pasakumu joma.

46



Programmas istenoSana iesaistito macibspeku kvalifikacija atbilst studiju programmas
rezultatu sasniegSanai — pirmkart, visiem macibspékiem ir profesionala pieredze savu docgjamo
studiju kursu joma, specifisko kultiiras un sporta nozares kursu pasniedzgjiem ir pieredze tiesi
kultiiras un sporta joma (skat. detalizétaku izklastu 4.1. punkta); otrkart, pasniedzg&ji ir aktivi
piedalijusies kursu aprakstu un satura izstradeé (pamata katrs pasniedz€js sadarbiba ar Koledzas
metodiki ir izstradajis sava kursa aprakstu) un ir tiku$i iepazistinati ar studiju programmas
kopgjiem meérkiem un profesijas standarta ieklautajiem nosacijumiem, un tas palidzes sekmét

studiju programmas rezultatu sasniegSanu.

4.3. Raksturot augstskolas/ koledZas piemérotos mehanismus un procediiras macibspeku
kvalifikacijas paaugstinasanai un zinatniski pétnieciskas darbibas veicinaSanai, sniegt
piemerus par mdactbspéku zinatniski petniecisko darbibu (ja piemeérojams, maksliniecisko
Jjaunradi).

Koledza ir izstradats un darbojas “Macibaspeku profesionalo kompetencu attistibas plans
2018.-2024. gadam”*, tas paredz gan metodisko semindru organizé$anu, gan macibspéku
iesaistitSanu projektos, pétijumos un izstradat starptautiskas publikacijas. Kvalifikacijas
paaugstinaSana ir integréta ar1 macibspeku novértéSanas sisteéma, respektivi, izpildot konkrétus
kriterijus par publikacijam, dalibu konferenc@s un projektos, tas atspogulojas macibspeku

atalgojuma ltment.

BVK vismaz 3 reizes gada notiek macibspeku metodiskie seminari, kuru meérkis ir
panakt vienotu izpartni par studiju procesa kvalitati, ka art piedavat un apgit risinajumsu, kas
pilnveido gan macibspéku, gan studgjoso pieredzi BVK. Pieméram, ped€jo divu gadu laika BVK

ir organizg&jusi $adus metodiskos seminarus macibspékiem:

e Atgriezeniska saite macibu procesa. Rubrikas veidnu izmantoSanas priekSrocibas;
o StudgjoSo iesaistes un atdeves veicinaSana macibu procesa;

e Autentiski parbaudes darbi, to uzbiives pamatprincipi,

o Maksliga intelekta izmantoSana macibu procesa;

o Koncentréti par svarigo kvalifikacijas darbu izstrade un vadisana;

o Kovalifikacijas darba izstrades nosacijumi un ieteikumi sadarbibai ar studgjosajiem;

o Informacijas un datu meklésana akadémiskos un drosticamos resursos;

3Pieejams: https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/macibspeku-kompetencu-attistibas-plans-2018-2024-
lv.pdf
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e Projektu vadibas meistarklase macibspéekiem.

Tapat Koledza atbalsta macibspéku dalibu dazadas konferenc€s un seminaros, piem.,
2023. un 2024. gada koledzas macibspeki apmeklejusi EDEN 2023 ikgad&jo konferenci Dublina
(uzstasanas ar referatu), Lietuvas biznesa koledzas starptautisko zinatnisko konferenci
(uzstasanas ar referatiem gan 2023., gan 2024. gada), ATD 2023 konferenci ASV un citas.

Koledzas macibspeki 2022.-2023. gada ir vadijusi starptautisku p&tnieku konsorciju
Erasmus+ finanséta projekta, veidojot digitalo prakSu modeli — atbalsta sisttmu prakSu
organizacijai attalinati vai hibrida forma.

Koledza atbalsta un veicina macibspéku zinatniski p&tniecisko darbu, ta ir viena no BVK
strategiskajam prioritatém, pedgjos gados ir izdevies palielinat koledzas docétaju veikto petijumu
un zinatnisko publikaciju skaitu (skat. sarakstu 12. pielikuma).

Lidz ar jaunas studiju programmas IstenoSanu, Koledza aktivi attistis arT p&tniecibas un

projektu darbu tiesi kultiiras nozarg, piesaistot tam ar1 aréju finans€jumu.
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10.
11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.

Pielikumi

Studiju programmas salidzinajums ar citu augstskolu/ koledzu studiju
programmam

Studiju programmas atbilstibas valsts izglitibas standartam novert&jums

Studiju programmas atbilstibas profesijas standartam novertejums

Studiju programmas planojums

Studiju kursu apraksti

Studiju kursu kart&jums

Studiju praksu nolikumi

Studiju programmas atbilstiba Standartu un vadliniju kvalitates nodroSinaSanai
Eiropas augstakas izglitibas telpa (ESG) 1. dalas standartiem

Darba dev&ju nodomu Iigumi par stud&joso prakses nodrosinasanu

Studiju programmas 1stenosana iesaistito macibspeku saraksts

Macibspéku biografijas

Macibspéku ar studiju programmu saistito pedéjo sesu gadu zinatnisko publikaciju
saraksts recenz€jamos izdevumos

Koledzas domes 1émums par studiju programmas izveidi

Ligums par iesp&ju turpinat studijas, ja studiju programmas TstenosSana tiek
partraukta

Zaudéjumu kompensacijas garantija

Studiju liguma paraugs

Nolikums par arpus formalas izglitibas apgiito vai profesionalaja pieredz€ iegiito
kompetencu un iepriek$eja izglitiba sasniegtu studiju rezultatu atziSanai

Diploma paraugs

Rikojums par akadémisko stundu darba atbilstibu 1 kreditpunktam
Apliecinajums par zaudéjumu kompensaciju

EFQM sertifikats

Neatkariga eksperta atzinums
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