IESNIEGUMS
Studiju virziena "Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba"

novéertésana
Studiju virziens Vadiba, administrésana un nekustamo ipasumu parvaldiba
Augstakas izglitibas iestade Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu "Biznesa vadibas koledZa"
Registracijas kods 3347802338
Juridiska adrese ALBERTA IELA 13, VIDZEMES PRIEKSPILSETA, RIGA, LV-1024
Talrunis 67803261

E-pasts bvk@bvk.lv




Pasnoveértejuma zinojums

Studiju virziens "Vadiba, administrésana un nekustamo
Ipasumu parvaldiba"

Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu "Biznesa vadibas koledza"




Satura raditajs

PasSnNOVEerteJUMA ZINOJUIMS ............oooiiiiiiiiiiiii et e et e e et e e e e e e e 2
Studiju virziena informacija ...........................ccoiiiiii 5

| - Informacija par augstSKOIU/KOIEAZU ......ccvviiiieiiie e 5

I - Studiju virziena raksturojums (1. Studiju virziena parvaldiba) ........ccccoceeeiiiiiiiiiii e, 14

V==

[ - Studiju virziena raksturojums (2. lekséjas kvalitates nodrosinasanas sistémas efektivitate)

.............................................................................................................................................. 42
[l - Studiju virziena raksturojums (3. Studiju virziena resursi un nodroSinajums) ............c.cceeve.. 51
Il - Studiju virziena raksturojums (4. Zinatniska pétnieciba un makslinieciska jaunrade) ............ 66
I - Studiju virziena raksturojums (5. Sadarbiba un internacionalizacija) ..........cccccoeviiiiiiiiniinnn 72
I - Studiju virziena raksturojums (6. leprieks€jas novértésanas procedlras sanemto
rekoMENAACHU IBVIESANA) ...uvviiiiiiiiii ettt e e e ee e e e et ta e e e s abaaee e 78
PU@IIKUMI ... 81
Cith PIelIKUMI .................coo i 83
Marketings un tirdznieciba ... 84
Studiju programmas informacija ........................c..cccooiiiiiiii 86
Il - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas raksturojosie parametri )
.............................................................................................................................................. 86
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un istenoSana) .............ccceeeeennee. 94
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas resursi un nodrosinajums)
............................................................................................................................................ 107
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. MACIDSPEKI) .vvvvvriiriieeeiiiiiiiiiiie e 108
PI@IIKUMI ... 114
Mikro, mazo un vidéjo uznemumu vadiba ... 115
Studiju programmas infOrmacija ............................cccccoiiiiiiii 117
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas raksturojoSie parametri )
............................................................................................................................................ 117
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un istenosana) ............ccceee.ne. 123
[l - STUDI)JU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas resursi un nodrosinajums)
............................................................................................................................................ 132
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. MACIDSPEKI) .vvvvvvieiiieeeiiiiiiiiiiiieeeee e 133
PieliKUMI ..............oooiiiiiii et 139
Personala psihologija un cilvéekresursu vadiba ....................cccooi e, 140
Studiju programmas infOrmacija ...........................cccciiiiiiii 142
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas raksturojoSie parametri )
............................................................................................................................................ 142
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un istenosana) ...........cccceeene. 148




[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROQOJUMS (3. Studiju programmas resursi un nodrosinajums)

............................................................................................................................................ 161
Il - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. MACIDSPEKI) .vvvvvvrieiieeeiiiiiiiiiiee et 162
PReIIKUIMI ...t 167
Biroja Vadiba ... 168
Studiju programmas iNfOrMacija ....................ccccccccciiiiiiiiii 170
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas raksturojoSie parametri )
............................................................................................................................................ 170
[l - STUDI)JU PROGRAMMAS RAKSTUROQJUMS (2. Studiju saturs un istenoSana) ............ccceeeenee. 175
[l - STUDI)JU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas resursi un nodrosinajums)
............................................................................................................................................ 187
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. MACIDSPEKI) .vvvvvriiriieeeiiiiiiiiiiieeee et 188
PU@IIKUMI ... 194
Gramatvediba un finansSu PlanoSana ... 195
Studiju programmas infOrmacija .............................ccccoiiiiiii 197
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas raksturojoSie parametri )
............................................................................................................................................ 197
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un istenosana) ...........cccceeeene. 204
[l - STUDI)JU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas resursi un nodrosinajums)
............................................................................................................................................ 215
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. MACIDSPEKI) .vvvvvvieiiieeeiiiiiiiiiiiieceeee e 216
Pi@lIKUMI ...............ooo oo et e e e e e e et e e e e e et a e e e e e e 222
Biznesa 10GIStiKa ... 223
Studiju programmas iNfOrmacija .....................c.cccccccciiiiiiiii 225
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas raksturojoSie parametri )
............................................................................................................................................ 225
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un istenosana) ...........ccccceeene. 228
[l - STUDI)JU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas resursi un nodrosinajums)
............................................................................................................................................ 238
[l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. MACIDSPEKI) ..vvvvviiiiieieiiiiiiiiiiiicceeeeeiiiieeee e 239
PI@IIKUMI ..............ooiiiiiii ettt e et e e e e e s e e e e e e e 244




| - Informacija par augstskolu/koledzu

1.1. Pamatinformacija par augstskolu/ koledzu un tas strategiskajiem attistibas virzieniem,
ietverot sadus punktus:

Iss augstskolas/koledzas raksturojums. Biznesa vadibas koledZa (turpmak BVK) ir LR Izglitibas
un zinatnes ministrijas 2005. gada 5. maija akreditéta juridiskas personas dibinata koledza,
registracijas Nr.33347802338, kas pirma Baltija saka istenot pirma limena augstako profesionalo
izglitibu neklatienes - talmacibas studiju forma. Cetrpadsmit gadu laika koledZas darbiba bijusi gan
uzplaukuma, gan mierigaki periodi. Nepartraukti uzlabojot savu darbibu, BVK pieradijusi, ka ari
talmacibas studiju forma studéjosais var iegUt kvalitativu izglitibu un izvélétajai profesijai atbilstosu
kvalifikaciju.

Pédéjo 3-5 gadu laika, |oti strauji attistoties tehnologijam un palielinoties cilvéku aiznemtibai,
talmacibas studiju forma tiek Tstenota ne tikai biznesa vidé, bet nu jau ari visa izglitibas sistéma. Sis
periods ir augstu sasniegumu bagats ari BVK: starptautiska novertéjuma iegata Eiropas kvalitates
vadibas biedribas zime “Cela uz izcilibu” (EFQM), sagatavots spécigs pieteikums dalibai Erasmus+
programma, un 2019. gada sanemta Erasmus harta, atvérta jauna studiju programma “Biznesa
logiska”, piesaistot Eiropas socialo fondu finans€jumu, izveidots un iedzivinats virtuals biznesa
inkubators “Biznesa siltumnica” un ieviesta jauna elektroniska studéjoSo un darbinieku
administréSanas sistéma, samazinajusies darbinieku mainiba, augusi darbinieku apmierinatiba ar
darbu, piesaistiti jauni, zinoSi un profesionali macibspéki, studéjoSo skaits ir pieaudzis vairak ka par
50 procentiem.

BVK misija un vizija. Saskana ar BVK stratégiju 2018.-2024. gadam (apstiprinata ar labojumiem
BVK Padomes sédé 10.02.2020.; skat. 1. pielikumu).

BVK misija: més esam atvérta, pieejama un elastiga augtakas izglitibas iestade un masu darbibas
centra ir klients ar vina vajadzibam un dzives situaciju. Més stradajam un iedvesmojamies, lai
maciSanas klutu par vértigu piedzivojumu, kas uzlabo profesionalas un personigas dzives kvalitati.

BVK vizija: bt par pirmas izvéles talmacibas koledzu Latvija, nodrosinot kvalitativu augstakas
profesionalas izglitibas apguvi un veicinot iedzivotaju atgrieSanos un integraciju darba tirga.

Istenotie studiju virzieni un studiju programmu skaits tajos. Visas studiju programmas tiek
istenotas neklatiené (talmaciba) latvieSu valoda.

e Studiju virziens “Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba” (akreditéts
2013. gada 12. junija uz 6 gadiem lidz 2020. gada 31. decembrim, akreditacijas lapas Nr.
321), kas ietver 6 studiju programmas:

o pirma limena profesionalas augstakas izglitibas programmu “Personala psihologija un
cilvékresursu vadiba”. legustama kvalifikacija: personala specialists,

o pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “lestazu darba
organizacija un vadiba”. legistama kvalifikacija: Biroja administrators,

o pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “Komercdarbiba”.
legUstama kvalifikacija: Marketinga un tirdzniecibas specialists,

o pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “Mikro, mazo un
vidéjo uznémumu vadiba”. legustama kvalifikacija: Komercdarbibas specialists,

o pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “Gramatvediba un
finansu planoSana”. legustama kvalifikacija: Gramatvedis.




o pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “Biznesa logistika”.
legustama kvalifikacija Logistikas specialists).

e Studiju virziens “Tiesibu zinatne” (akreditéts 2019. gada 22. februari uz 2 gadiem lidz 2021.
gada 22. februarim, akreditacijas lapa Nr. 114), kas ietver vienu 1. [imena profesionalas
augstakas izglitibas studiju programmu “Tiesibu zinatnes”. legustama kvalifikacija: Jurista
paligs.

e Studiju virziens “Viesnicu un restoranu serviss, turisma un atputas organizacija” (akreditéts
2013. gada 19. junija uz 6 gadiem lidz 2023. gada 31. decembrim, akreditacijas lapas Nr.
182), kas ietver 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu “Turisma un
viesnicu serviss”. legUstama kvalifikacija: Viesnicu servisa organizators. 2019. gada 16.
decembra BVK padomes sédé noléma slégt studiju virzienu “Viesnicu un restoranu serviss,
tdrisma un atpatas organizacija” un taja istenoto programmu “TUrisms un viesnicu serviss”.
lesniegums par studiju virziena slégsanu iesniegts Augstakas izglitibas kvalitates agentara.

StudejosSo skaita augstskola/koledza dinamika noveértesanas perioda. AtbilstoSi 1ZM
“Parskatam par Latvijas augstako izglitibu 2018. gada”, BVK péc studejoso skaita pieauguma
2018/2019 gada ienem 1. vietu ne tikai starp valsts koledzam un juridisko personu dibinatajam
koledzam, bet ir [idere visa augstako izglitibas iestazu sektora Latvijas Republika, kas norada uz
koledZas stabilu poziciju Latvijas augstakas izglitibas tirga.

Ar1 kopejais studejoso skaita pieaugums pédéjo Cetru gadu laika ir ar izteiktu pieaugosu
tendenci. 2018./2019. studiju gada kopéjais studéjoso skaits ir 1051 studenti. Tas ir par 20% vairak
ka 2017./2018. studiju gada un par 61% vairak ka 2016./2017. studiju gada. 2019./2020. studiju
gada kopéjais studentu skaits ir 1178, un tas ir par 11% vairak ka 2018./2019. StudéjoSo kopé€ja
skaita dinamika akreditacijas perioda atspogulota 1.1. attéla.
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KOPEJAIS STUDEJIOSO SKAITS

1.1. attéls. Studéjoso kopéja skaita dinamika akreditacijas perioda.

Imatrikuléto studentu skaita dinamika laika no 2016./2017. - 2018./2019. studiju gadam
atspogulota 1.1. tabula.

1.1. tabula. Imatrikuléto studentu skaita dinamika (avots: Parskats par Latvijas augstako izglitibu
2018. gada).




2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 Imatrikuléto
kopskaita
izmainas pret
2017/18(%)

BVK 103 100 114 205 321 340 6%

Koledzas attistibas strategija. Veidojot savu stratégiju 2018. gada
(https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/) BVK noteikusi septinus stratégiskas attistibas virzienus
laika periodam lidz 2024. gadam. Uzradot augstus darba rezultatus 2018. un 2019. gada , tika
parskatita 2018. gada veidota stratégija, un 2020. gadu uzsakot, Padome parskatija un atjaunoja
BVK stratégiju. Isi kopsavelkot attistibas stratégiju, par galvenajiem attistibas darbibas virzieniem
BVK nosaka:

1. Studiju programmu satura un formas pilnveide atbilstoSi darba tirgum un musdienigas
kvalitativas izglitibas kritérijiem.

2. Akadémiska, administrativa un atbalsta personala piesaiste, iesaiste un profesionalas un
personigas kompetences attistiba.

3. Starptautiska un nacionala limeni sadarbibas veicinasana ar citam macibu iestadém un darba
devéjiem lietiSko pétijumu, studéjoso praksu un profesionalas pieredzes apmainas formas.

Sasniedzamie rezultati, istenojot mérkus:

1. studiju virzienu akreditacija uz maksimalo terminu;

2. augsts darbinieku kompetences un iesaistes limenis ;

3. starptautisku un vietéja méroga sadarbibas projektu un partneru skaita stabila palielinasanas
(tai skaita ESF un cita finanséjuma piesaiste);

4. studéjosSo skaita pieaugums vidéji 10% studiju gada.

1.2. Augstskolas/ koledzas parvaldibas strukturas, galveno Iemumu pienemsana iesaistito
instituciju, to sastava (procentuali péec piederibas, piemeram, akadémiskais personals,
administracijas parstavji, studéjosie) un So instituciju pilnvaru raksturojums.

BVK parvaldes strukturu un funkciju dalijumu veido procesi koledzas stratégiskas vadibas,
pamatdarbibas funkcijas un atbalsta funkcijas nodrosinasanai. Koledzas parvaldibas struktirshéma
pievienota Si zinojuma 2. pielikuma.

2007. gada Ministru kabineta noteikumi Nr. 579 “Biznesa vadibas koledZas nolikums” (spéka no
01.09.2007.) nosaka, ka Valde ir KoledZzas augstaka vadibas institlcija un Iéméjinstitlcija
stratégiskajos, finansu un saimnieciskajos jautajumos. Valdes pilnvaras:

¢ noteikt Studiju maksu un citu maksas pakalpojumu apméru;

¢ veikt visas dibinataja statttos noteiktos pienakumus;

e veikt BVK darbiba stratégisko vadibu, pirms Iemuma pienems$anas informéjot un/vai
konsultéjoties ar Direktoru.

Padomnieku konventa un Studiju programmu padomés ir nodroSinata sadarbibas partneru
lidzdarbiba. BVK Padomnieku konventa ka partneri piedalas dazadu nozaru specialisti, darba devéji
un profesionalo asociaciju parstavji. Padomnieku konvents konsulté BVK valdi, padomi un direktoru
koledZas attistibas stratégijas jautajumos. Piesaista sabiedribas uzmanibu kvalificétu specialistu
sagatavoS$anas jautajumiem un veicina BVK sadarbibu ar valsts, pasvaldibu un citam (biznesa,



https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/

makslas utt.) struktGram

Koledzas parstavibas, vadibas institlcijas un [éméjinstitlcijas studiju un pétniecibas jautajumos ir
Koledzas padome (turpmak - BVK padome) un koledzas Direktors.

BVK padome ir koledzas personala kolegiala vadibas institlcija un Iéméjinstitlcija. BVK padomes
sastava ir 15 padomes locekli. 1.2. attéls ilustré BVK padomes sastavu.
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1.2. attéls. BVK padomes sastavs.

BVK padome darbojas saskana ar padomes darbibas nolikumu. BVK padomes véléSanas organize,
tas darbibas nolikumu un sastavu apstiprina Valde. BVK padomes pilnvaru laiks ir tris gadi. Tas
galvenas pilnvaras ir:

apstiprinat studiju programmas;

apstiprinat pétijumu un zinatniskas darbibas virzienus;

izstradat priekslikumus par studéjo$o uznemsanu un jaunu studiju programmu istenosanu;
apstiprinat uznemsanas noteikumus un uznemsanas komisijas sastavu attiecigajam gadam;
sagatavot priekslikumus par koledzas strukturvienibu, biedribu dibinasanu un filialu
izveidoSanu, reorganizésanu un likvidéSanu un péc saskanoSanas ar valdi apstiprina to
nolikumus;

apstiprinat nolikumu par akadémiskajiem un administrativajiem amatiem koledza un
ievéléSanas kartibu Sajos amatos;

apstiprinat nolikumus par studiju un parbaudijumu kartibu koledza;

pienemt koledzas darbibas gada parskatu;

atbalstit un sekmét studéjoSo pasSparvaldes darbibu, apstiprina studéjoSo pasSparvaldes
nolikumu;

apstiprinat koledzas karogu, emblému, devizi un himnu;

saskanot koledzas nolikumu un ta grozijumus;

lemt par citiem jautajumiem, kas ir BVK Padomes kompetencé.

Studejoso pasparvalde parstav studéjoso intereses BVK padomé, Akadémiskaja Skiréjtiesa un
Etikas komisija. Studéjoso pasparvaldei BVK padomé ir atlieko$a veto tiesibas jautajumos, kas skar
studéjoSo intereses. Studéjoso pasparvalde darbojas ar Latvijas koledzu asociaciju studéjoso
pasSparvaldé, nodroSinot, ka parvaldibas procesa tiek parstavétas visu studéjoSo intereses.
Studéjoso pasSparvaldes sédes notiek divas reizes macibu gada, tacu programmu direktoru un
Direktora vietnieka sadarbiba studiju darba ir nepartraukta un programmas satura parrunasana




notiek ne tikai formalas sédés un tikSanas, bet ari ikdiena, neformala vidé un sarunas. Studentu
pasparvalde konsultéjas un sniedz priekslikumus Koledzas vadibai un citam Koledzas institlcijam
jautajumos, kas skar Koledzas studéjoso intereses.

Skiréjtiesa ir BVK patstaviga institiicija, kas izveidota iek3&jo organizatorisko, parvaldes, finansialo
un mantisko stridu izékirdanai. Skiréjtiesa izskata:

e studéjoso un akadémiska personala iesniegumus par Augstskolu likuma noteikto akadémisko
brivibu un tiesibu ierobezojumiem vai parkapumiem;

e stridus starp koledzas amatpersonam, struktirvienibu vaditajiem un personalu, kas atrodas
padotibas attiecibas, ka ari stridus starp koledzas strukturvienibam, kas ir paklautibas
attiecibas;

e studéjosSo pretenzijas par nodarbibu norisi, ja tas nav atrisinatas Studiju atbalsta centra,
direktora vietnieka studiju darba, direktora kompetences limeni.

e augstskolas izdotos administrativos aktus vai faktisko ricibu, ja attiecigs iesniegums nav
iesniegts direktoram.

Skiréjtiesa lemj par:

 konfliktéjoSo pusu argumentu pamatotibu;
e darbibam, kas veicamas stridu atrisinasanai.

Pienemot motivétu Iémumu, Skiréjtiesa atsaka stridu izskatidanu, ja ta izskatidanu jau veic
direktors, vai tas nav piekritigs Skiréjtiesai.

Direktors ir koledZzas augstaka amatpersona, kas isteno koledzas visparéjo administrativo un
saimniecisko vadibu un bez 1pasa pilnvarojuma parstav koledzu. BVK direktors iesaistits ari
stratédisku jautajumu risinasana un apsprieSana sadarbiba ar Valdi. Direktoru atklata konkursa
kartiba ievéle BVK padome uz pieciem gadiem. Direktors ir atbildigs par administrativo vadibu,
stratégijas ievieSanu un parraudzibu, ka ari cilvéku resursu vadibas procesu parvaldibu. Direktoram
ir atliekosa veto tiesibas attieciba uz Padomes I[émumiem.

Direktora galvenas pilnvaras ir:

e izdot koledzas personalam un studéjosajiem saistosus rikojumus;

e saskanojot ar valdi, noteikt amata vienibu skaitu koledza;

e atbilstoSi pilnvaram lemt par koledzas resursu racionalu izlietoSanu;

e organizét akademiska personala un administrativa personala vélésanas;

e iesniegt BVK padomeé un Izglitibas un zinatnes ministrija koledzas darbibas gada parskatu un
nodrosSinat iespéju personalam iepazities ar gada parskatu;

e péc saskanoSanas ar Augstakas izglitibas padomi apstiprinat papildu prasibas attieciba uz
personas specialo ieprieks€jo izglitibu, Tpasu piemérotibu un sagatavotibu uznemsanai
konkrétaja studiju programma;

e veikt citus ar amatu saistitos uzdevumus.

Direktora vietnieks studiju darba ikdienas darbu veic ar mérki uzturét un attistit studiju saturu
un procesu atbilstosi koledzas un studiju programmu akreditacijas prasibam, nodroSinot sekmigu
akreditacijas prasibu izpildi un koledzas darbu un attistibu ilgtermina. Direktora vietnieks studiju
darba ir atbildigs par studiju un zinatnes darbibas nodroSinasanas procesu parvaldibu.

1.3. Kvalitates politikas istenoSanas mehanisma raksturojums un proceduras augstakas
izglitibas kvalitates nodrosinasanai. Kvalitates nodrosinasanas sistémas izstrade un
pilnveideé iesaistito pusu un to lomas raksturojums.




Kvalitates politikas (https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/) 1stenoSanas mehanisms balstas uz
Sadiem noteiktiem posmiem:

1. Kvalitates politikas izstrade un pilnveide: Kvalitates politika koledza balstas uz lzcilibas
koncepciju, kas pieejama koledzas majaslapa. Kvalitates politika izstradata atbilstosi EFQM
Izcilibas modelim, kur integréti ESG iekSéjas kvalitates nodroSinasanai noteiktie standarti un
vadlinijas un ta caurvijas visam BVK stratégiskajam prioritatém. Lai veidotu nepartrauktu
koledzas pilnveides ciklu un nodroSinatu koledzas iekséjas kvalitates, BVK ir iedibinati
kvalitates parvaldibas pamatprincipi : lldzsvarotu rezultatu sasniegSana, klientu vajadzibam
atbilstoSas pievienotas vértibas radiSana, vadisana ar viziju, iedvesmu un godpratibu,
procesu pieeja, darbinieku iesaistiSana un attistiba panakumu glsanai, radoSuma un
inovaciju atbalstiSana, partnerattiecibu veidoSana, atbildiba par ilgtsp&jigu nakotni. Kvalitates
politiku un stratégisko méerkus nosaka koledzas vadiba, kura balsta savus Iémumus uz
darbibas rezultatu, tendencu un risku izvértésanu, analizéjot datus, kas ieglti no
ieinteresétajam pusém (darbiniekiem, studentiem, darba devéju parstavjiem, izglitibas
parraudzibas iestadém, u.c. pusém). Paréjo koledzas darbinieku iesaiste nodroSinata
informacijas ieglisana un analize, priekslikumu un atgriezeniskas saites sniegsana, istenojot
atbalsta funkciju koledzas vadibai.

2. Kvalitates vadibas sistémas iedzivinasana un atbalsta funkciju ievieSana: lai
iedzivinatu un veidotu strukturétu kvalitates parvaldibas sistému, kas virzita uz koledzas
darbibas efektivitati, ilgtspéjigu izcilibu izglitiba un kvalitates kultlru, koledZa ir sakartoti
koledzas darbibu nodroSinoSie procesi, noteiktas iesaistito personu lomas un atbildibas,
iedibinati administrativa un organizatoriska darba mehanismi, istenota izglitibas procesu
administréSanas sistémas ievieSana un studiju satura pilnveides pasakumi. Kvalitates vadibas
sistémas secigai un péctecigai nodrosinasanai koledza sistémiski tiek izmantoti Sadi riki:

e kvalitates vadibas sistémas monitorings;

e studéjoso apmierinatibas noteikSana (anketésana) un analize (studentu aptauju rezultati);

e absolventu apmierinatibas noteikSana (anketésana) un analize;

e iekséjie kvalitates auditi (procediru un dokumentacijas);

e studiju programmu/virzienu ikgadéjais pasnovértéjums;

e darbinieku darbibas kvalitates noteikSana un uzraudziba (ikgadéjas darba parrunas,
pasniedzéju ikgadéjas darba novértésanas parrunas).

Koledza tiek rikotas regularas BVK un Studiju padomes sédes, koledzas sanaksmes gan
administrativajam, gan akadémiskajam personalam, tiek veiktas parrunas gan ar klientiem, gan
darbiniekiem, tiek sanemta atgriezeniska saite pa dazadiem komunikacijas kanaliem, tadéjadi
nodrosSinot kvalitates vadibas sistémas iedzivinasanai nepiecieSamo informacijas plismu, vértibu
iedzivina$anu un vajadzibu izzinadanu. Saja soli ikvienai no koledzas iesaistitajam pusém ir bitiska
loma. Katram administrativajam un akadémiskajam darbiniekam noteikts atbildibas un iesaistes
limenis koledzas vadibas, pamatdarbibas un atbalsta procesu nodroSinasana, aréjam iesaistitajam
pusém (t.sk. absolventi, darba devéji, dazadu nozaru parstavji, uzraudzibas iestazu darbinieki) ir
nozimiga loma informacijas nodrosinasana, atgriezeniskas saites sniegSana un pilnveides iespéju
identificésana.

3. Kvalitates vadibas uzraudziba un nepartraukta pilnveide: BVK kvalitates pilnveides
cikls balstits uz “Deminga apla” principiem, kas paredz Sadus nepartrauktas pilnveidoSanas
solus: PLANOT - DARIT - PARBAUDIT - RIKOTIES. Tadéjadi batiskakie kvalitates vadibas
uzraudzibas un pilnveides principi ir:
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nepartraukta pilnveidoSanas (planot-darit-parbaudit-rikoties);
e procesu pieeja (planot; rikoties);

uz faktiem balstitu lemumu pienemsana (parbaudit);

meklét problemu célonus, nevis vainigos (parbaudit - rikoties).

Papildus tiek izmantots starptautiski atzits organizacijas novértésanas riks un vadibas instruments
RADAR, kas nodroSina strukturétu un sistémisku pieeju koledzas darbibas izvértéSanai (t.sk.
ieviesto pieeju briedumu, sasniegto rezultatu izcilibu), lai parvaldibu un vaditu nepiecieSamas
parmainas koledza. RADAR izmantoSana koledza veicina kvalitates parvaldibas cikliskuma un
nepartrauktibas nodrosinasanu, virzoties uz ilgtspéjigu izcilibu un sniedzot atbildes uz sadiem
jautajumiem:

e Kadus mérkus BVK ka organizacija vélas sasniegt?
Ka Sie noteiktie sasniedzamie mérki tiks sasniegti?
Kada veida noteiktie mérki un to istenoSanai nepiecieSamie uzlabojumi tiks ieviesti?
Ka tiks meriti sasniegtie rezultati?
Kadus vel uzlabojumus ir nepiecieSams ieviest?

Ari tre$aja posma visam iesaistitajam pusém ir bltiska loma. Aréjam iesaistitam pusém janodrosina
faktos un vélmés (t.i. klienti) balstita informacija, savukart iekSéjam pusém janodrosSina visi
nepiecieSamie atbalsta mehanismi informacijas iegisanai, datu analizei un konkrétu priekslikumu
izstradei. Koledzas vadibas loma saistas ar kvalitates vadibas uzraudzibas mehanismu palaiSanu un
sistémisku vajadzibu izvértéSanu, ka ari iegatas informacijas izmantoSanu nepiecieSamo pilnveides
pasakumu IstenoSanai.

1.4. Aizpildit tabulu par augstskolas/ koledzas iekséjas kvalitates nodrosinasanas sistémas
atbilstibu Augstskolu likuma 5. punkta 2.1dala noraditajam. Sniedzot pamatojumu
noraditajai atbildei, t.sk. iespejams noradit uz atbilstoSo pasnovértejuma zinojuma nodalu,
kura ieklauta informacija liecina par konstateto atbilstibu, neatbilstibu vai daléjo
atbilstibu.
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1.

ledibinata politika un procedaras
augstakas izglitibas kvalitates
nodroSinasanai

Izstradats mehanisms augstskolas/
koledzas studiju programmu
veidoSanai, ieks€jai apstiprinasanai,
to darbibas uzraudziSanai un
periodiskai parbaudei

Atbilst

Koledza ir izstradata Izcilibas koncepcija, kas
raksturo kvalitates vadibas politiku. Ta ir balstita uz
ESG 1. dalas standartiem un vadlinijam un EFQM
(the European Foundation for Quality Management)
Izcilibas modela pamatprincipiem. Koledza ieviesusi
kvalitates vadibas sistéemu atbilstosi EFQM Izcilibas
modela metodologijai un guvusi EFQM lIzcilibas zimi
“Committed to Excellence”. Augstakas izglitibas
kvalitates nodrosinasanai koledza visi koledzas
darbibu nodrosinoSie procesi ir klasificéti,
struktureti, aprakstiti un shematiski atainoti.
Galvenie procesi ir iedibinati un to vadiba tiek
nodrosSinata, nosakot darbinieku darba pienakumus
un uzdevumus, organizéjot tikSanas, kuru laika tiek
parrunatas aktualitates, ka ari nodroSinot
uzraudzibas pasakumus.

Papildus informaciju skatit 2.5. sadalas aprakstitaja
1.1. punkta.

Atbilst

Koledza izstradati studiju programmu izstradei,
iekSéjai apstiprinasanai, uzraudzibai un pilnveidei
nepiecieSami procesu apraksti: 1) Jaunas studiju
programmas izstrade un apspirinasana; 2) Studiju
programmas iek$éja un aréja izvertésana; 3) Studiju
programmas slégsana. Balstoties uz studiju
programmas iekSéjo (pasnovértéjuma un ESG 1.
dalas attiecinoSie standarti un vadlinijas) un aréjo
izvertésanu, studentu un macibspéku nepartrauktu
atgriezenisko saiti, studiju procesa konstatéjam
nepilnibam, darba devéju vértéjumu, citu iekSéjo un
aréjo iesaistito pusu viedokli, tiek regulari un
sistémiski (t.sk. BVK Studiju padomes sédés)
nodroSinats studiju programmas satura un
istenoSanas atbilstibas izvértéjums studentu
vajadzibam un darba tirgus prasibam, veikti
uzraudziba un nepiecieSamie pilnveides pasakumi.
Papildus informaciju skatit 2.5. sadalas aprakstitaja
1.2. un 1.9. punkta.
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Izveidoti un publiskoti tadi studéjoso
sekmju vértésanas kritériji,
nosacijumi un proceduras, kas lauj
parliecinaties par paredzéeto studiju
rezultatu sasniegSanu

lzveidota ieksSéja kartiba un
mehanismi akadémiska personala
kvalifikacijas un darba kvalitates
nodrosSinasanai

NodroSinats, ka tiek vakta un
analizéta infor-macija par studéjoso
sekmém, absolventu nodarbinatibu,
studéjoSo apmierinatibu ar studiju
programmu, par akadémiska
personala darba efektivitati,
pieejamiem studiju lidzekliem un to
izmaksam, augstskolas darbibas
badtiskiem raditajiem.

Atbilst

Koledza ir izstradati un publiskoti studejoso
vértésanas kritériji un metodes véertéjuma iegusanai,
ka ari vértéjumi tiek izlikti taisnigi un konsekventi
péc izstradatas vertéjuma izteikSanas
metodologijas. VértéSanas procesa studentiem tiek
nodrosinata informacija par vinu macisanas
rezultatu sasniegSanu un progresu.

Atbilst

Koledza ir izstradata akadémiska personala darba
izpildes vadibas sistéma (t.sk. Darbinieku darba
izpildes vadibas procesa apraksts), kuras mérkis ir
novértet akadémiska personala macibspéku darba
sniegumu un ta rezultatus viena gada laika un
noteikt darbinieka macibu un karjeras attistibas
virzienus. ST sistéma nodrosina caurspidigu un
taisnigu pieeju macibspéku kompetences
izvértéSanai un turpmako darbibu planosanai.
Papildus informaciju skatit 2.5. sadalas aprakstitaja
1.5. punkta.

Atbilst

BVK studiju procesa tiek regulari ieguti un analizéti
strukturéti dati par studiju saturu, macibspékiem,
absolventu nodarbinatibu (t.sk. studentu un
absolventu aptaujas, studiju kursa nosléguma
aptaujas), kuras rezultata tiek ieguta tieSa
atgriezeniska informacija par studiju kursa kvalitati,
konkréta macibspéka vértéjumu, studéjoso
attieksmi, apmierinatibu, studiju materialu
pietiekamibu un atbilstibu témas izklastam. Tiek
iegUti ari studejoso ieteikumi briva forma par to, ka
uzlabot konkréta studiju kursa studiju procesu.
Studéjoso rekomendacijas saistiba ar studiju
programmas izmainam, ieteikumi jaunu kursu
pievienoSanai, sudzibas par kursu saturu, ja tadas ir,
tiek apspriestas BVK padomés.
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6. Augstskolas vai koledzas, istenojot Atbilst

kvalitates nodroSinasanas sistémas,

garanté studiju virziena nepartrauktu  Nepartraukts kvalitates pilnveides cikls (t.sk.

pilnveidi, attistibu un darbibas parraudzibas pasakumi) tiek istenots, balstoties uz

efektivitati Deminga apla pamatprincipiem, un nodrosSinot Saja
procesa gan iekSejo, gan aréjo ieintereséto pusu
sistémisku iesaisti (t.sk. izskatot aktualitates dazada
Imena (stratégiska un operativa) sédes, sapulcés,
individualas un grupu tikSanas reizés).

Il - Studiju virziena raksturojums (1. Studiju virziena parvaldiba)

1.1. Studiju virziena un taja ieklauto studiju programmu izveides ekonomiskais un/ vai
socialais pamatojums, studiju programmu savstarpéjas sasaistes novértéjums, ka ari
analize par studiju programmu nozimi (unikalitati) salidzinajuma ar citam lidzigam studiju
programmam Latvija un arvalstis.

Studiju virziena “Vadiba, administréSana un nekustamo Ipasumu parvaldiba” ietilpst studiju
programmas, kas atbilst Latvijas izglitibas klasifikacijas tematiskajai jomai Komerczinibas un
administrésana.

Biznesa vadibas koledZas (turpmak- BVK) akreditétais studiju virziens "Vadiba, administrésana
un nekustamo ipasumu parvaldiba" ietver 6 studiju programmas lidz Sim visas ar kodu 41 345:

e pirma limena profesionalas augstakas izglitibas programmu "Personala psihologija un
cilvékresursu vadiba". leglstama kvalifikacija: personala specialists. Atbilstosi no 2017. gada
16. junija spéka esoSajiem Ministru kabineta "Noteikumiem par Latvijas izglitibas klasifikaciju"
studiju programmas kods saglabajas lidzSinéjais - 41345 (vadiba un administrésana);

e pirma [imena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu "lestazu darba
organizacija un vadiba". legtstama kvalifikacija: Biroja administrators. Atbilstosi no 2017.
gada 16. junija spéka esoSajiem Ministru kabineta "Noteikumiem par Latvijas izglitibas
klasifikaciju" studiju programmas kods tiek mainits uz - 41 346 (sekretariata un biroja darbs)
un studiju programmas nosaukums uz "Biroja vadiba";

e pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu "Komercdarbiba".
legustama kvalifikacija lidz Sim: Marketinga un tirdzniecibas specialists. Atbilstosi no 2017.
gada 16. junija spéka esosajiem Ministru kabineta "Noteikumiem par Latvijas izglitibas
klasifikaciju" studiju programmas kods saglabajas lldzSinéjais - 41345 (vadiba un
administréSana) neraugoties uz to, ka studéjosais programmas ietvaros izvélas apgit vienu
no kvalifikacijam - tirdzniecibas vai tirgvedibas specialists, jo uznéméjdarbibas, finansu,
gramatvedibas un administréSanas nozares struktira ieklauto profesiju karté kvalifikacijas
tirgvedibas specialists un tirdzniecibas specialists ir komercspecialista sadala. Studiju
programmas nosaukums tiks mainits uz "Marketings un tirdznieciba";

e pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu "Mikro, mazo un vidéjo
uznémumu vadiba". legustama kvalifikacija: Komercdarbibas specialists. Atbilstosi no 2017.
gada 16. junija spéka esoSajiem Ministru kabineta "Noteikumiem par Latvijas izglitibas
klasifikaciju" studiju programmas kods saglabajas lidzSin€jais - 41345 (vadiba un
administrésana);
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e pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu "Gramatvediba un finansu
planosana". leglistama kvalifikacija: Gramatvedis. Atbilstosi no 2017. gada 16. junija spéka
esoSajiem Ministru kabineta "Noteikumiem par Latvijas izglitibas klasifikaciju" studiju
programmas kods tiek mainits uz - 41 344 (gramatvediba un nodokli);

e pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu "Biznesa logistika".
legUstama kvalifikacija: Logistikas specialists. Kods saglabajas lldzSin&jais - 41345 (vadiba un
administrésana).

Studiju programmas sagatavotas atbilstoSi Eiropas kvalifikacijas ietvarstruktiras kvalitates
standartiem un vadlinijam, Ministru kabineta 2010. gada 20. marta noteikumiem Nr. 141
“Noteikumi par pirma limena profesionalas augstakas izglitibas valsts standartu” un profesijas
standartiem.

Studiju virziena prioritate ir nodroSinat starptautiskiem standartiem un vadlinijam atbilstoSu
izglitibu un sagatavot darba tirgum konkurétspéjigus specialistus atbilstosi 4.kvalifikacijas lImena
profesijas standartam un pirma limena profesionalas augstakas izglitibas prasibam. BVK isteno
studiju programmas, planojot mérkauditoriju izglitibas iegusanas virzienos:

e pirmas augstakas izglitibas iegusana, paredzot studijas personam ar vidé€jo izglitibu, kas
vélas Isaka laika posma iegut profesionalas zinasanas un prasmes, klustot konkurétspé&jigam
darba tirgu ka kvalificetam un praktiskam darbam sagatavotam cilvékresursam (tai skaita
pievéersoties savai uznéméjdarbibai);

e nakamas augstakas izglitibas iegusana, kas paredzéta personam ar augstako izglitibu, kuram
ikdienas darba ir nepiecieSamas padzilinatas zinasanas un prasmes vadibas, administréSanas
un uznéméjdarbibas jomas.

Visas studiju programmas tiek istenotas neklatiené (talmaciba) latviesu valoda.

Studiju virziena un studiju programmu attistibas pamatprincipi un stratégija
(https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/biznesa-studiju-virziena-startegija-2018-2024-Iv.pd
f) ir balstiti uz BVK vértibam (Kvalitate. Profesionalitate. Atbildiba. Elastiba. Sadarbiba) un kopéjo
koledzas attistibas strategiju
(https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/biznesa-vadibas-koledzas-strategija-2018-2024-Iv.
pdf), ka arl, ievérojot normativo aktu prasibas un nacionalajos un starptautiskajos politikas
planoSanas dokumentos noteiktas prioritates.

Perspektivais novértéjums no Latvijas Republikas interesu viedokla
Studiju virziena attistiba un realizacija tiek ievérotas Sadu likumdoSanas aktu prasibas:

1. lzglitibas attistibas pamatnostadnes 2014. - 2020. gadam
(https://www.vestnesis.lv/op/2015/126.9) noteiktais ricibas virziens gadsimtam atbilstigas
izglitibas vides un izglitibas procesa nodrosinasana ir saistits ar izglitibas vides un izglitibas
procesa nodroSinasanu atbilstoSi 21. gs. prasibam, paredzot digitalo macibu lidzek|u un
resursu izmantoSanu, kuros ir ieklauts izglitibas programmas istenoSanai nepiecieSamais
saturs. BVK savu darbibu ir uzsakusi 1996. gada ka pirma talmacibas augstakas izglitibas
iestade Latvija, laika gaida attistot vairak neka 100 dazadas kompetences, lai studentus
sagatavotu par spécigiem nozares spélétajiem, kas patstavigi spéj organizét savu darbu,
pienemt [Emumus, attistit un realizét uznémuma stratégiju. BVK regulari pilnveido E - studiju
vides metodologisko ietvaru , izstrada un aktualizé digitalos un citus macibu lidzeklus,
pilnveido studiju procesa tehnisko nodrosinajumu, lai atbilstu Eiropas un pasaules talmacibas
kvalitates standartiem un Sis studiju formas globalas attistibas tendencém.

Pamatnostadnés aktualizéts ari atbalsts praktiskajam macibam un macibu praksém profesionalaja
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izglitiba, sasaucoties ar darba vidé balstitas profesionalas izglitibas nodrosSinasanu
(https://www.izm.gov.lv/Iv/izglitiba/profesionala-izglitiba/darba-vide-balstitu-macibu-vadlinijas), kas
pasreiz ir Latvijas un Eiropas Savienibas izglitibas un nodarbinatibas politikas prioritate. Si virziba
atspogulota ari Valdibas ricibas plana (skat. turpmak). BVK vienmér liela uzmaniba pieveérsta
prakSu organizéSanai, noslédzot ligumus par to realiz€Sanu gan Latvijas, gan arvalstu uznémumos.
Jau vairakus gadus veiksmigi tiek organizétas uznémejdarbibas attistibas prakses mazo un vidéjo
uznemumu topoSajiem vaditajiem studiju virziena "Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu
parvaldiba" programmas. Sekojot lidzi izglitibas un studiju virziena programmas parstavéto nozaru
attistibas tendencém, BVK ir ieviesis inovativu risinajumu darba vidé balstito studiju
nodroSinasanai, piedavajot t.s. Biznesa siltumnicu., kas atSkiras no citiem biznesa atbalsta
instrumentiem, jo tiek piedavata virtuala biznesa inkubacija. Tas norises formats efektiva veida
Spéj iesaistit dazadas puses un to resursus (BVK, studéjosSie, uznéméji un mentori), ta nodrosina
24/7 pieeju virtualam apmacibam, kas ar 10 solu programmu palidz izveidot kvalitativaku biznesa
planu. Tiek nodrosSinata iespéja sanemt Galvena biznesa darznieka konsultacijas, ka ari dazadu
jomu mentoru iesaiste péc nepiecieSamibas. Lielakais ieguvums studéjosajiem ir jaunraditas idejas
istenoSana dzivé. Biznesa siltumnica ir lieliska iespéja BVK apliecinat prakse, ka ir batiski sagatavot
savus studéjosos realai dzivei un dot iespéju studejoSajiem izprast, cik lietderigas ir zinasanas, ko
BVK sniedz macibu procesa. Siir iespéja motivét studéjosos no darba néméjiem klit par darba
devéjiem.

Pamatnostadnés minéta ari batiska prioritate- izglitibas kvalitates monitoringa sistémas pilnveide,
kas atbilst ari Valdibas ricibas plana noteiktajai virzibai

2. Valdibas Ricibas plans
(https://likumi.lv/ta/id/306691-par-valdibas-ricibas-planu-deklaracijas-par-artura-krisjana-karin
a-vadita-ministru-kabineta-iecereto-darbibu-istenosanai) ka prioritaros virzienus nosaka
veidot izcilibu profesionalaja izglitiba, izveidot stabilu sadarbibas mehanismu ar nozaru
parstavniecibu, kas nodrosinatu Nozaru ekspertu padomju delegétu parstavju iesaisti visos
profesionalas izglitibas satura izstrades un aktualizacijas posmos, ka ari uznémumu iesaisti
prakses un darba vidé balstitu (DVB) macibu nodroSinasana, izveidot izglitibas kvalitates
novértésanas monitoringa sistému visos izglitibas limenos.

BVK jau kops dibinasanas sevi pozicioné ka koledzu, kur studiju saturs veidots sadarbiba ar darba
devéjiem, nodrosinot jaunako nozares tendencu apguvi. Notiek regularas konsultacijas ar darba
devéjiem, ESF projekta Nr. 8.2.3.0.18/A/005 “"Biznesa vadibas koledzas parvaldibas procesu un
studiju programmu kvalitates pilnveide" ietvaros 2019.gada veikts studiju programmu satura audits
un salagoSana ar studiju programmas sasniedzamajiem rezultatiem, profesijas standarta, Latvijas
kvalifikaciju ietvarstruktra (LKI) un Eiropas kvalifikacijas ietvarstruktlras (EKI) noteiktajiem
sasniedzamajiem studiju rezultatiem, ka ekspertus pieaicinot Latvijas biznesa konsultantu, Latvijas
profesionalo sekretaru un biroja administratoru, Latvijas personala vadiSanas un Latvijas Republikas
Gramatvezu profesionalo asociaciju biedrus. Si projekta rezultats ir ari BVK Izcilibas koncepcija, kas
balstita uz Eiropas asociacijas kvalitates nodroSinasanai augstakaja izglitiba izstradatajiem
Standartiem un vadlinijam kvalitates nodrosSinasanai Eiropas augstakas izglitibas telpa (ESG -
Standards and Guidelines for Quality Assurance in Eiropean Higher Education Area) un EFOM (the
Eiropean Foundation for Quality Management) Izcilibas modela pamatprincipiem.

3. Kvalitativa un pieejama izglitiba maza garuma ka prioritate ir minéta ari Latvijas
ilgtspejigas attistibas strategija lidz 2030. gadam
(https://www.vestnesis.lv/ta/id/191187 ). 21. gadsimta izglitibas sistémas mérkis ir
nostiprinat individu prasmes nepartraukti macities un apgut jaunievedumus. BVK realizéta
talmaciba nodrosina izglitibas pieejamibu personam, kuras pirmo reizi uzsak studijas, ka ari
tiem, kuri vélas studet atkartoti, jo to nosaka valsts ekonomiskas attistibas un darba tirgus
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prasibas. Turklat studiju procesa iespé&jams iesaistities gan Latvija, gan arpus tas
dzivojoSajiem cilvekiem, ka ari tiem, kas plano atgriezties musu valsti, lai stradatu iepriekséja
vai jauna profesija. Saskana ar Augstskolu likuma 59.? pantu ,Studijas arpus studiju
programmam” klausitajam ir tiesibas uzkrat ar apliecibam apstiprinatu studiju darba apjomu
studiju kursu darba apjoma atbilstibu studiju programmam vai to posmiem, pieskirot par to
kreditpunktus. BVK veiksmigi realizé t.s. Atvérta koledZa (atseviski apglstami macibu kursi),
kur nosléguma personas sanem apliecibu, kura ieklauj zinas par tas sanémeju, studiju kursa
nosaukumu un apjomu kreditpunktos, studiju kursa docétaja vardu, uzvardu, un kvalifikaciju,
studiju kursa vértéjumu. Sada veida BVK piedava apgit studiju kursus, kuri bitu noderigi
profesionalaja karjera vai ari turpinot studijas. koledza.

Secinams, ka studiju virziena mérki un to realizacijas stratégiska un operativa vadiba atbilst
Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégijai lidz 2030. gadam, jo:

e nodrosina Latvijas galvena kapitala - cilvéku- spé&ju, zinasanu un talantu attistibu;

e attista radoSumu un spéju sadarboties;

e izglito jaunieSus un pieaugusos, lai ieklautos globalaja darba tirgl, un neatstajot Latviju var
piedavat savas zinasanas un prasmes virtuala vide;

e dod iespéju spéjigiem un talantigiem cilvékiem iegut kvalitativas darba vidé balstitas
zinasanas, prasmes un kompetences;

* realizé visus galvenos Latvijas stratégiskas attistibas principus: jaunradi, toleranci, sadarbibu
un lidzdalibu;

e veicina cilvékkapitala produktivitati un lidzdalibu darba tirgu;

¢ nodrosina izglitibas pakalpojumu efektivitati;

 nodroSina kvalitativu, visa miza garuma pieejamu un uz radoSumu orientétu izglitibu;

e sniedz atbalstu jaunu ideju radiSanai un komercializésanai;

¢ nodrosina zinasanu parnesi un lietotaju virzitu pétniecibu, inovacijas.

To apliecina gan BVK iekSéjie reglamentéjosSie dokumenti, gan to prakstika realizacija studiju un
administrativaja procesa.

Analizéjot Latvijas attistibas planus, svarigi sekot Nacionalajam attistibas planam (NAP).
Dokumenta, kas paredzéts 2014.-2020.gadam
(https://www.pkc.gov.lv/Iv/valsts-attistibas-planosana/nacionalais-attistibas-plans), starp
definétajiem ricibas virzieniem minéta cilvéka droSumspéja, kompetencu attistiba, darbspéjigs
vesels cilvéks, ari pétnieciba, inovacijas un augstaka izglitiba ka So rezultatu sasniegSanas
galvenais riks. Arl Sobrid apsprieSanai nodotaja NAP 2021.-2027.gadam
(https://www.lIps.lv/uploads/docs_module/2019 10 02 3 20191002 NAP LPS.pdf) ka fundamentalo
Latvijas ekonomisko parmainu virzieni minéti: kvalitativa izglitiba miza garuma, kompetents
darbaspéks, izcila zinatne un inovativi uznémumi, pilsoniska sabiedriba, medijpratiba un kritiska
domasana.

Analizéjot Latvijas ekonomikas attistibu
(https://www.em.gov.lv/lv/ekonomikas_attistiba/ekonomiska_situacija/latvijas_ekonomikas_attistibas
_parskats/), tiek atziméts, ka 2019.gada ekonomikas kapums Latvija kluva mérenaks, tomér tas
joprojam ir bijis viens no straujakajiem Eiropas Savieniba (ES). Gada devinos ménesSos iekSzemes
kopprodukts (IKP) pieauga par 2,5%. Izaugsmes tempu sabremzésanos noteica gan ieksé&jie faktori
(ES fondu investicijas sasniegu$as maksimumu, norises finanSu sektora u.c.), gan ari aré&jie faktori
(globalo tirdzniecibas attiecibu parskatiSana, Brexit, [énaka izaugsme ES valstis). Var sagaidit, ka
augstak minétie globalie faktori ietekmeés Latvijas izaugsmi ari 2020. gada, kas negativi ietekmes
Latvijas eksporta iespéjas. Vienlaikus sagaidams, ka saglabasies pozitivas tendences uz iekséjo
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pieprasijumu orientétajas nozarés.

Latvija arvien biezak dazadu nozaru uznémeéji uzsver, ka pietrikst darbinieku, tapéc rosina valdibu
atvieglot cilvékresursu piesaistes procesu. Lai sasniegtu Eiropas Savienibas valstu vidéjo dzives
[Tmeni, jastrada gudrak, nevis vairak, rodas arvien jauni starpnozaru risinajumi, kuru izstradei ir
nepiecieSama efektiva komunikacija starp dazadam nozarém, tiklosanas pasakumi, inkubatori un
riska kapitals, ar ko idejas attistit
(https://fem.gov.Iv/Iv/jaunumi/24445-nakotnes-darba-tirgus-kads-tas-bus-un-ka-man-taja-atrast-savu
-vietu).

Fakti liecina, ka ekonomika un darba tirgus klust aizvien dinamiskaki. Vienlaikus darbinieku
piesaiste straujak augoSos darba tirgus segmentos klust arvien sarezgitaka. Par cilvékresursu
nepietiekamibu liecina ari vakancu dinamika Nodarbinatibas valsts agentura. Lidz ar ekonomisko
aktivitaSu pieaugumu ir arvien vairak jaunas darba iespéjas, tadejadi veicinot iedzivotaju
nodarbinatibas pieaugumu un bezdarba mazinasanos. Lai cilvéks bltu veiksmigs un lidz ar to ari
veértigaks sabiedribas loceklis, tam japielagojas apstakliem un nemitigi jamacas.

Situacijas analizei noder Nodarbinatibas valsts adgentidras (NVA) dati
(https://cvvp.nva.gov.Iv/#/pub/pakalpojumi/prognozes/), kas saistiti ar visvairak pieprasito profesiju
TOP laika perioda no 2019.gada aprila lidz 2020.gada aprilim (skat. 2.1. attélu).

Visvairak pieprasito profesiju TOP

No 2019.gada aprilis - 2020.gada aprilis

Profesijas 5 S " o
} VISVAIRAK PIEPRASITAS VISMAZAK PIEPRASITAS
Profesiju grup&sanas Mmenis = = -
JaErip PAMATGRUPAS APAKSGRUPAS MATAS GRUPAS ATSEVISKAS GRUPAS

#9112 Birgju, viesnicu un citu telpu apkopéji L + + + 24 +
#5223 Veikalu pirdevji un pirdeviju palig 4 + + 44 + +
2422 Politikas pirvaldibas vechlkie specidliss o + + * L + +
#7111 Elou bilnniek A~ + # * o 4 +
#1211 Administrativie un finansu vaditsj 4 + + * »p +* *»
#3414 Apsarg] i + + L L . L
»E332 Smaéo kravas automabilu ar piekabém un autovilcienu vaditsji e + - . i i > o
3613 Sétnieki un tem radniecTgu profesiju stridniek "~ + + *~ b + +
#2512 Programmacaji i + + # o + +
»4222 Apmeki8ibju pienemianas un informéianes darbinieki 4 + + + + +* +*»
#3313 Grémarvedibas specidlisd 4 + 4 + + + +*
#5151 Uzkepians: un saimniscibas dalas vadinji birsjos, viesnichs un ciths jestbdes o + . * . + +
#5113 Dirznieki, dirza kulobru un stidu audzétd) L o +* + b ) + *
#3132 Arkritumu dedzindZanas, Gdens un notekidenu amirifanas un Gdens parsrades 4+ + b
iekidru operatori

#3322 Tirdzniecibas parstvii L + A L 4 4 >
#3229 Citur nelasifickt stridniekd Ll + + +* 4 *+

2.1. attéls. Pieprasitako profesiju TOP Latvija. Prognozes lidz 2020.gada aprilim (NVA).

Redzams, ka blakus nekvalificétam personalam ar zemu izglitibas limeni, joprojam |oti pieprasiti bas
administrativie un finanSu vaditaji, apmeklétaju pienemsanas un informésanas darbinieki,
saimniecibas dalas vaditaji birojos, viesnicas un citas iestadés, gramatvedibas specialisti,
tirdzniecibas parstavji, kas liecina par akreditéjama studiju virziena programmu absolventu
nodroSinajumu ar darbu nakotné.

Vadibas un nekustamo ipasumu parvaldibas jomas specialistu pieprasijums joprojam ir viens no
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lielakajiem un stabili ienem vietu pirmaja desmitnieka, par to liecina ari NVA 2018. un 2019. gada
dati (https://www.nva.gov.lv/index.php?cid=6&mid=628) (skat 2.1. tabulu).

2.1. tabula. Registrétas brivas darba vietas sadalijuma pa tautsaimniecibas nozarém (NVA).

2019 2018
Nozare
2.cet. 3.cet. dcet. Leet 2.cet. 3.cet. dcet.
4228 3605] 3217 341}_9| 957 1711 3764 1628
2597 4264 3031 3359) 2778 4300] 3833 295#
6561 8328 4788| 3041 3937 4541 4165 2967
885 757 631 1271 705 1372) 583 mal
191 132 91 63 92| 173 176 92|
63 26| 60 86| 39| 87| 665 86|
184 163] 30 30[ 114] 323 49 15|
453 390 287] 344| 2@{ 409 559 316)
829 634 739 389] 401 4@1 452
1087 1290] 1091 570| 593 1138 1133 772
1286 824 780 zaél 796 1054] 724 327]
162 122 118 63 212 157 121 5g]
122 140 134] 1425] 137 87| 145 97|
933 640 734 1061| 697| 981 1033 65|
2862 2320 2296 132 1241 1594] 1404 1555|
522 144 236 7] 93] 183 234 301
3455 4003 3641 2352 215;‘ 4435| 4046 3193
1533 1501 1830] 1233 1540] 1271 1537 1267
820 695 761 720 910] ?!LG{ 830 61 EI
300 132 71 Exi| 134 196 133 20|

Tabula uzskatami rada, ka gada laika divas reizes pieaudzis pieprasijums péc administrativo un
apkalpojoso dienestu vaditajiem, joprojam pieprasiti ir nekustama 1pasuma, logistikas, finansu un
apdrosinasanas specialisti.

Turpmakajos gados buatiska darbaspéka nepietiekamiba prognozéjama vidéjas kvalifikacijas
specialitatés. Jau paslaik vairak neka 3/4 no NVA registrétam vakancém veido vidéjas un vidéji-
zemas kvalifikacijas profesijas. LR Ekonomikas ministrijas pétijumi liecina ka iedzivotaju Ipatsvars
vecuma no 25-64 gadiem ar augstako izglitibu laika posma no 2003. - 2018. gadam ir gandriz
divkarsojies un turpina pieaugt - skat. 2.2. attéelu
(https://em.gov.Iv/files/tautsaimniecibas_attistiba/dsp/Mazkvalificetais%20darbaspeks%?20Latvija%?2
02019.pdf).

Bezdarba limenis péc iegitas izglitibas

Eﬂi&had&, procentos no ekonomiski aktivajiern vecuma
no 25-64 gadiem

Latvija - 7,3%

Augstaka Arodizglitiba vai Visparéja videja Pamatizglitiba
izglitiba profesionala izghtiba un rzemaka par
vidéja izglitiba pamatizglitibu

2.2. attéls. Bezdarba limenis % atkariba no personas iegutas izglitibas (NVA).
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Ne visas iedzivotaju grupas uzlabojumus darba tirgu izjat vienmérigi, bezdarba limenis starp
iedzivotajiem ar pamatizglitibu un zemaku izglitibas limeni ir par gandriz 10 procentpunktiem
augstaks neka vidéji valsti, ka ari bezdarba plaisa (bezdarba limena starpiba) starp iedzivotajiem ar
pamatizglitibu un augstaku izglitibas [imeni ir pieaugusi vidéji par 3-4 procentpunktiem, salidzinot
ar periodu no 2005. - 2006. gadam, kad vidéjais bezdarbs Latvija bija lidzigs ka paslaik. Lidz ar to
iedzivotajiem ar zemu izglitibas limeni aizvaditajos gados ir kluvis ieverojami gratak atrast savam
prasmém atbilstosu darbu. Pieprasijums péc augsti kvalifikacijas profesijas darbiniekiem salidzinot
2003. gadu ar 2018. gadu ir palielinajies par 28%
(https://em.gov.lv/files/tautsaimniecibas_attistiba/dsp/Mazkvalificetais%20darbaspeks%20Latvija%?2
02019.pdf).

Augstak minétais vél vairak apliecina augstakas un profesionalas izglitibas iespéjas kvalitativa
darbaspéka sagatavosana un bezdarba mazinasana, pamatojot nepiecieSamibu Istenot BVK studiju
programmas.

Prasmes, kuras attista BVK studéjosie, studéjot virziena "Vadiba, administréSana un nekustamo
ipasumu parvaldiba" programmas, ir pievilcigas daudziem darba devéjiem. Par to liecina gan studiju
satura audits, gan darba devéju atsauksmes (pieejamas BVK biroja). Studiju virziena istenoto
programmu absolventi strada dazadas nozarés, gan finanSu, gan razoSanas sektora, gan
tirdzniecibas uznémumos, gan valsts parvaldé, parstavot gan vidéjos, gan mazos uznémumos,
pieméram: Air Baltic, Coca-Cola, Rimi, Latvijas Dzelzcels, Swedbanka, novadu pasvaldibas, Valsts
policija, Nacionalie brunotie spéki u.c., ka ari dibina savas komercsabiedribas - pelnosas zemnieku
saimniecibas, nodarbojas ar veiksmigu individuala komersanta darbu, vada pasSu dibinatus
mikrouznémumus un SIA.

Secinams, ka studiju virziena un taja ieklauto studiju programmu izveides mérki saskan ar Latvijas
politikas planosanas dokumentos noteiktajam prioritatém, ir pamatoti ar Latvijas Nacionalo
attistibas planu 2014.-2020. gadam un prognozém 2021.-2027.gadam, Latvijas ilgtspéjigas
attistibas stratégiju lidz 2030. gadam.

Nemot Vera Valdibas ricibas plana
(https://likumi.lv/ta/id/306691-par-valdibas-ricibas-planu-deklaracijas-par-artura-krisjana-karina-vadi
ta-ministru-kabineta-iecereto-darbibu-istenosanai) paredzetas izmainas koledzu piedavato
programmu realizacija, paredzot tas parveidot par augsta limena profesionalas izglitibas iestadém,
kas sadarbojas ar universitatém un augstskolam un nodroSina péctecigas studiju turpinasanas
iespéjas, BVK jau kops dibinasanas sistematiski sadarbojas ar augstskolam, noslédzot sadarbibas
llgumus, kas paredz ari koledzas absolventu studiju turpinasanas iespéjas bakalaura programmu
vélakajos posmos. Péctecigo studiju iesp€jas redzamas 2.2. tabula.

2.2. tabula. BVK studéjoso studiju turpinasanas iespéjas (pécteciba).

BVK studiju programma Studiju turpinasanas iespéjas
(Ilgums par BVK absolventu
ieskaitiSanu velakos studiju
posmos)
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BVK studiju programma

1. limena profesionalas augstakas
izglitibas programmu "Personala
psihologija un cilvékresursu vadiba".
legUstama kvalifikacija: personala
specialists

1. limena profesionalas augstakas
izglitibas studiju programmu "lestazu
darba organizacija un vadiba".
legUstama kvalifikacija: Biroja
administrators

1. limena profesionalas augstakas
izglitibas studiju programmu
"Komercdarbiba". leglustama
kvalifikacija: Marketinga un
tirdzniecibas specialists

1. limena profesionalas augstakas
izglitibas studiju programmu "Mikro,
mazo un vidéjo uznémumu vadiba".
legUstama kvalifikacija:
Komercdarbibas specialists

1. limena profesionalas augstakas
izglitibas studiju programmu

"Gramatvediba un finansu planosana".

legUstama kvalifikacija: Gramatvedis.

Studiju turpinasanas iespéjas
(Ilgums par BVK absolventu
ieskaitiSanu velakos studiju
posmos)

Biznesa, makslas un tehnologiju
augstskola RISEBA

Biznesa, makslas un tehnologiju
augstskola RISEBA

Ekonomikas un kultlras augstskola
Biznesa, makslas un tehnologiju
augstskola RISEBA

Biznesa , makslas un tehnologiju
augstskola RISEBA"

Gramatvedibas un finansu koledza
Biznesa, makslas un tehnologiju
augstskola RISEBA"

Biznesa augstskola Turiba
Informacijas sistému menedzmenta
augstskola

Rézeknes Tehnologiju akadémija
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BVK studiju programma Studiju turpinasanas iespéjas
(Ilgums par BVK absolventu
ieskaitiSanu velakos studiju
posmos)

1. limena profesionalas augstakas Ekonomikas un kulttras augstskola
izglitibas studiju programmu "Biznesa

logistika". leglistama kvalifikacija:

Logistikas specialists

1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu struktira tiek veidota, ievérojot
péctecibas principu - salagojot apgustamos kursus un to kreditpunktus ar augstskolas ka
sadarbibas partnera bakalaura programmas pirmajos studiju gados apgustamajiem pamatkursiem,
piem., mikro, makroekonomika, vadibzinibas, marketings, sveSvaloda u.c., Péctecibas
nodroSinasana tiek veicinata, piesaistot ari partneraugstskolas macibspékus ka vieslektorus,
kvalifikacijas darbu aizstavésanas komisijas loceklus, kvalifikacijas darbu recenzentus u.tml. Katra
BVK studiju programma ieklautie studiju kursi nodrosina un veicina salagoto programmu kopéja
rezultata sasniegsanu.

Lai salidzinatu BVK akreditéjama virziena programmas ar citas Latvijas augstakas izglitibas iestadés
istenotajam studiju programmam (valsts/privatas augstskolas, koledzas, pilna/nepilna laika
studijas), veikta [ZM apkopoto statistikas datu
(https://izm.gov.lv/Iv/publikacijas-un-statistika/statistika-par-izglitibu/statistika-par-augstako-izglitib
u) apstrade, nemot véra programmas kodu 41345. legutie dati nav pilnigi, jo koledZzu vadibas
virziena programmam iespéjams ari cits programmas kods. Valsts limeni statistisko datu
interpretéjuma joprojam Sie divi lielumi nav saskanoti, kas apgrutina ticamu datu ieguvi. leguta
informacija apkopota 2.3. attéla.

2500 2327
2000
1500
1000 879
759
500
348 29 235 95
76 25 69
121 Hss 24 19 122
0315 61 13 .16 14 2 13/ ¢ 6
0 A ‘-25__0 .ﬂ'— 15 20
AK BAUK BSA BVK EKA GFK ISMA RTA  SIVA VK  Kopa

LKK

M Imatrikuleti ® Pavisam ® Absolventi

2.3. attéls. Programmas 41345 studéjosie, 2018./2019. studiju gads.

Attéls rada viegli prognozéjamus datus, ka studiju virziens "Vadiba, administréSana un nekustamo
ipasumu parvaldiba" ir viens no studéjoso skaita zina daudzskaitligakajiem. To pierada ari
programmu ar kodu 41345 analize, kas rada, ka tas tiek realizétas 15 macibu iestadés. 2018./2019.
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studiju gada kopuma Sajas programmas studéja 2327 studejoSie, imatrikuléti 792 studéjosie,
programmas absolvéjusi 396.

Statistikas dati neapSaubami parada BVK ka vadibas nozares lideri studejoso sagatavosana
akreditejama virziena programmas. BVK studé 1/3 no kopé&ja 41345 studé&joSo skaita, arl
imatrikuléto studéjoSo skaits (298) divas reizes parsniedz nakamo “tirgus spélétaju” - Juridisko
koledzu. Tas liecina, ka BVK ar savu studiju formu, metodisko nodroSinajumu, inovaciju vadibu,
darba vidé balstitajam macibam, personigas izaugsmes praksi un procesu digitalizacijas aktualo
jautajumu risinasanu atskiras no paréjam augstakas izglitibas iestadém un ienem savu unikalo
vietu studiju virziena "Vadiba, administrésana un nekustamo ipasumu parvaldiba" programmu
piedavajuma.

BVK unikalitate atklajas ari fakta, ka atskiriba no citam augstakas izglitibas iestadém (All) vairak
neka 50% studéjoso ir vecuma virs 29 gadiem
(https://izm.gov.lv/images/statistika/augst_izgl/Augstakas_izglitibas LV parskats 2018.pdf), liela
dala no viniem ir nozares profesionali, kuri iegUst otro izglitibu vai papildina esoso, studéjot
vadibzinibas. Jauzsver, ka studijas ir par maksu, studejoso skaita pieaugums liecina par to
kvalitati - studejoSie ir motiveti studét, maksajot par iegustamajam kompetencém un pieredzi.

BVK atsSkirigums tas vésturiskaja attistiba vienmér bijusi ari talmacibas forma. Ja citas All to
izmanto tikai daléji, tad BVK ta ir vieniga, tas metodiskajam un tehniskajam nodrosinajumam, ka ari
personala kvalifikacijas attistibai tiek veltita TpaSa uzmaniba, akcentéjot pedagogiskas
kompetences pilnveidi atbilstosi 21. gs. tehnologiju sniegtajam iespéjam, attistot tadas
kompetences, kas nepiecieSamas attalinatu studiju kvalitativai nodroSinasanai - gan caurviju
kompetences, tadas ka konsultéSana, moderéSana, atgriezeniskas saites doSana, motivésana,
iedrosinasana un koucéSana, gan ari tehniskas kompetences, tadas ka digitala pratiba un
informacijas parvaldiba
(https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/biznesa-vadibas-koledzas-strategija-2018-2024-Iv.
pdf) .

Studiju virziena "Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba" ieklautas programmas
ir popularas ne tikai Latvija, tas ir pieprasitas ari citviet Eiropa. Galvenokart tas ir Cetrgadigas
bakalaura programmas ar daudzveidigu specializaciju. Studiju programmu satura audita, ko veikusi
darba devéji , teikts:

“Salidzinot Biznesa vadibas koledZas kursus ar arvalstu talmacibu programmam, nakas secinat, ka
Biznesa vadibas koledzas studiju programmas ietvaros, studéjoSie apgust plasu jomu spektru,
tadéjadi ieglstot plasaku skatijumu uz uznémejdarbibu un to ietekméjoSiem procesiem”.

Nakotne salidzinajumu ar arzemju programmam apgrutinas planotas radikalas izmainas koledzu
statusa, paredzot studijas 2-3 gadu garuma ar obligato turpinajumu bakalaura limeni. BVK istenoto
programmu detalizéts salidzinajums ar citu augstskolu studiju programmam Latvija un arzemés
pieejams BVK biroja.

Kopuma var secinams, ka BVK studiju programmu absolventiem ir nepiecieSamas teorétiskas
zinasanas un praktiskas iemanas salidzinajuma ar Latvijas un ES valstu All, kas dod viniem iespéjas
turpinat macities Latvija un arzemeés. Zinasanu, prasmju un kompetencu limenis ir atbilstoss, lai
absolventi atrastu darba vietas gan Latvija, gan arzemés un veidot tajas savu karjeru.

Pozitivi vértéjams fakts, ka liela dala BVK studé&jo3o jau studiju laika uzsak savu uznéméjdarbibu. Si
virziba uzskatama par BVK vienu no stiprajam pusém un atkartoti pierada tas unikalo vietu masu
valsts attistiba un izglitibas sistéma.
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1.2. Studiju virziena meérki un to atbilstiba augstskolas/ koledzas darbibas jomai,
strategiskas attistibas virzieniem, sabiedribas un tautsaimniecibas attistibas vajadzibam
un attistibas tendencem.

Izglitibas attistibas pamatnostadnés 2014. - 2020. gadam ir teikts, ka izglitiba ir celS uz cilvéka
individualas dzives kvalitati, zinaSanu sabiedribas veidoSanu un valsts ekonomisko izaugsmi un
labklajibu. leguldijumi izglitiba ir batisks priekSnoteikums tautsaimniecibas attistibai un valsts
konkurétspéjas veicinasanai, ka ari augstaka labklajibas limena sasniegsanai.

Pieaugot globalajai konkurencei augstakaja izglitiba un zinatné un vienlaikus samazinoties
potencialajam studéjoSo skaitam Latvija, aktualizéjas nepiecieSamiba izveidot elastigu augstakas
izglitibas sistému, kas ir starptautiski atvérta, plasi pieejama, kvalitativa, t.i., tada, kas spéj
apmierinat pieprasijumu péc atbilstosas kvalifikacijas specialistiem saskana ar Latvijas
tautsaimniecibas attistibas vajadzibam un globala izglitibas tirgus tendencém un vienlaikus veicina
individa personibas izaugsmi un sabiedribas attistibu. Pamatnostadnes nosaka tadas
pamatprioritates ka cilvékorientéta izglitiba, izglitiba ilgtspéjigai attistibai un uz zinasanam balstitu
sabiedribu veicino$a izglitiba.

BVK stratégija 2018.-2024.gadam
(https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/biznesa-vadibas-koledzas-strategija-2018-2024-Iv.
pdf) skaidri definéts koledzas redzeéjums par studéjoSo (cilvéku) lomu sabiedribas attistibas
konteksta, pielietojot integralo pieeju. Integrala izglitiba trakté cilvéku ka vienotu veselumu, BVK
iedroSina atklat katra cilvéka potencialu, nebaidities no atSkirigam personibam, viedokliem,
pieredzi. Studiju un darba procesa studéjoSie tiek aicinati uz katru situaciju paskatities plasak un
dzilak, neizslédzot nevienu no aspektiem, kas ietekmé uznémuma un cilvéka attistibu. Cilvéka un
biznesa rezultatus veido gan katra cilvéka pieredze, talanti, vértibas un dzives ritms, gan biznesa
kultura, sociala, ekonomiska un politiska situacija valsti, gan dabas vide. Tas pilniba saskan ar
valsts ilgtermina mérkiem un prioritatém, kas definétas Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz
2030. gadam: kultdras telpa, cilvékkapitals, izglitiba, ekonomika, daba, telpiska attistiba, parvaldiba
un sabiedribas lidzdaliba, paredzot, ka 2030. gada Latvija ir plaukstosa aktivu un atbildigu pilsonu
valsts, kuras stiprums saknojas mantotajas, iepazitajas un jaunraditajas kultlras un garigajas
vertibas, latviesu valodas bagatiba un citu valodu zinasanas.

Sabiedriba |oti aktuals ir arl jautajums par Latvijas regionu attistibu, nodroSinot darbaspéka
neaizplUSanu, ka ari remigracija un Latvija atgriezuSos cilvéku nodarbinasana
(http://www.varam.gov.lv/lat/lidzd/attistibas_planosanas_dokumentu_projekti/). BVK ka macibu
iestade pilniba kalpo 5o valsts mérku realizéSanai, jo talmacibas studiju forma lauj studét attalinati,
neatkarigi no telpas un laika, nodroSinot iespé&jas ieglt izglitibu gan regionu, gan arvalstis
dzivojoSajiem Latvijas iedzivotajiem, nakotné veicinot vinu nodarbinatibas jautajumu risinasanu.

To atspogulo BVK stratégija 2018.-2024. gadam: “Virsmérkis 2024 - bat par pirmas izvéles
talmacibas koledzu Latvija, nodrosinot ieglt kvalitativu augstakas profesionalas izglitibas apguvi un
veicinot iedzivotaju atgrieSanos un integraciju darba tirga”.

Akreditéjama studiju virziena mérkis un stratégiskas prioritates izstradatas, iesaistot BVK vadibu,
docétajus, studentu pasSparvaldes un absolventu parstavjus, ka ari darba devéju parstavjus,
respektéjot visu ieintereséto pusu vajadzibas.

Studiju virziena virsmeérkis - augsta kvalitaté attistit un istenot studiju saturu un apguvi
komerczinibu jomas, lai studijas virziena programmas klatu par pirmo izvéli cilvékiem, kas
talmaciba vélas apgut pirma limena augstako profesionalo izglitibu, ka ari veicinatu iedzivotaju
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atgrieSanos un integraciju darba tirgQ.
Strategiskas prioritates ir Sadas:

e Studiju programmu satura pilnveide atbilstosi darba tirgum un musdienigas kvalitativas
izglitibas kritérijiem.

e Programmu docétaju attistiba. Pedagogiskas kompetences pilnveide atbilstoSi 21. gs.
tehnologiju sniegtajam iespéjam.

e Pastaviga darba déveju iesaiste programmu izglitibas satura pilnveide, konkurétspejigu darba
tirgus dalibnieku sagatavoSana, profesionalo kompetencu attistibas nodrosinasana.

e LietiSkas pétniecibas sekmésana.

e Attiecibu pilnveide ar studéjosajiem un absolventiem.

e Starptautiskas sadarbibas veicinasana.

Istenojamie pasakumi un to ievie$anas plans detalizéti atklati studiju virziena stratégija
(https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/biznesa-studiju-virziena-startegija-2018-2024-Iv.pd
f). AtbilstoSi BVK kopéjai stratégijai, viens no batiskakajiem uzdevumiem ir studiju programmu
satura pilnveide atbilstoSi darba tirgum un musdienigas kvalitativas izglitibas kritérijiem. Visu
studiju virziena “Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba” studiju programmu
meérki ir pakartoti virziena virsmérkim, lai studéjoSie attistitu radoSu domasanu, talantu, spétu
logiski pienemt [Emumus savas profesionalas kompetences ietvaros, gutu zinasanas par uznémuma
vadibu, prastu tas lietot praksé, attistitu biznesa kulttru, darbotos saskana sabiedribas attistibas
ilgtspéjas likumiem.

Studiju satura radisanas , atjaunosanas un pilnveides mehanisms BVK pilniba nodroSina jaunako
izglitibas attistibas tendencu ieviesanu un izpildi un norit saskana ar Valsts Ricibas planu
(https://likumi.lv/ta/id/306691-par-valdibas-ricibas-planu-deklaracijas-par-artura-krisjana-karina-vadi
ta-ministru-kabineta-iecereto-darbibu-istenosanai), kas nosaka: “NodrosSinat profesionalas izglitibas
iestazu efektivu parvaldibu un iesaistita personala visparéjo prasmju un profesionalo kompetencu
pilnveidi”. Ka pieméru var minét studiju kursos ietverto kompetencu attistibas planu, kas paredz
noteiktu kompetencu klastu, ko veido vai attista katra studiju kursa ietvaros. Realiz&éjot integralo
pieeju, tiek attistitas gan profesionalas, gan personibas pilnveides kompetences. Kompetencu
saraksts regulari tiek atjaunots, balstoties uz darba tirgus pieprasijumu. Darba tirgl nepiecieSamo
kompetencCu prognozésana ir |oti batisks un sarezgits process. Peédéjos 5 gados ir veikta virkne
pétijumu tuvaka un talaka laika perioda nepiecieSamo kompetencu definéSanai. Latvijas zinatnieku
grupa prof. Birutas Slokas vadiba pétijuma “Employers’ Needs and Expectations for Qualified
Employees” (https://fortus.rtu.lv/science/lv/publications/21478-Employers%E2%80%99+Needs+and)
ietvaros identificejusi galvenas kompetences, kuras Latvijas darba devéji pieprasa no jaunajiem
specialistiem:

¢ spé&ja planot savu laiku;

* spéja patstavigi veikt uzneméjdarbibu;
e |ojalitate uznémumam un biznesam;

e komunikabilitate un vélme pilnveidoties.

ST pétijuma rezultati sasaucas ar A/S SWEDBANK atzinumiem
(https://blog.swedbank.lv/karjera/izglitiba-94), par butiskakajam kompetencém darba tirgd nakotné
atzistot Sadas:

e analitiska un rado$a domasana un spéja kompleksi risinat problémas;

e visaptverosas komunikacijas spéjas, turklat vairakas valodas un dazadas kulttras vides;
e spéja vadit, delegét un stradat komanda;

e spéja uztvert un domat globali;
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* spé&ja adaptéties un uznemties risku;
e Spéja integréties un éetisku, empatisku IEmumu pienemsana;
e digitalas jeb tehnologiju prasmes.

Digitalizacija tautsaimniecibas jomu vadibas procesu kvalitativai nodrosinasanai un studiju
pieejamibas risinajumu pilnveidei ir ieklauta VRP prioritasu saraksta turpmakajiem 4 gadiem, par
uzdevumu izvirzot ieklaujosas izglitibas risinajumu visos izglitibas posmos, tai skaita augstakaja
izglitiba, nostiprinasanu un sistémisku atbalsta pasakumu augstakas izglitibas digitalizacijai
nodrosinasanu
(https://likumi.lv/ta/id/306691-par-valdibas-ricibas-planu-deklaracijas-par-artura-krisjana-karina-vadi
ta-ministru-kabineta-iecereto-darbibu-istenosanai). BVK piedava talmacibas studijas, kas visa
pasaulé atzitas ka iesp&ja nodrosinat studiju pieejamibu dazados limenos, tai skaita profesionalaja
un augstakaja izglitiba. Ka ieprieks uzsvérts, BVK ir pieredzes bagataka talmacibas koledza Latvija
un ari Baltijas valstis, kas izmanto zinatniski pamatotas un pieredzé aprobétas talmacibas metodes
un IKT risinajumus. Digitalo kompetencu attistiba ir mérktiecigi planota talmacibas studiju procesa
komponente, kas nepiecieSama gan studéjoSajiem, gan macibspékiem. Macibspéku profesionalo
kompetencu attistibas plana 2018.-2024.gadam
(https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/macibspeku-kompetencu-attistibas-plans-2018-20
24-lv.pdf) ka prioritate izvirzits uzdevums - veicinat macibspéku pedagogisko meistaribu, attistot
tadas kompetences, kas nepiecieSamas attalinatu studiju kvalitativai nodrosinasanai - gan caurviju
kompetences: konsultéSana, moderésana, atgriezeniskas saites doSana, sveSvalodas prasmes
profesionalajai sazinai, motivésana, iedrosinasana un koucésana, gan ari tehniskas kompetences:
digitala pratiba un informacijas parvaldiba. StudéjoSo informacijas pratibas un digitalas
kompetences prasibas definétas vairakos BVK iekSéjos reglamentéjosajos dokumentos (piem.,
https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/moodle-diskusiju-izstrades-istenosanas-un-vertesan
as-noteikumi-studentiem.pdf;
https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/studiju-nolikums-biznesa-vadibas-koledza.pdf u.c.) .

Globalaja telpa kopé€jais pieprasijums péc biznesa vadibas programmam ir stabils, un studéjoSo
starptautiska mobilitate ir galvenais faktors, kas nosaka pieaugosSo interesi par vaditaju izglitibas
programmam. Par to liecina virkne starptautisku pétijumu, piem. “Application Trends Survey Report
2019"
(https://www.gmac.com/-/media/files/gmac/research/admissions-and-application-trends/application-
trends-survey-report-2019.pdf).

Starptautiskais CEDEFOP petijums
(https://skillspanorama.cedefop.Eiropa.eu/en/countries/latvia?field_sector _tid=&field_occupation_tid
=9) vélreiz apliecina 1.1. sadala aprakstitas vaditaju nodarbinatibas perspektivas Latvija (skat 2.4.
attelu).
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Comparing Future job prospects for Managers over the period 2018-2030, EU is on the lead with
100 while Latvia follows with 92.

2.4. attéls. Vaditaju profesijas nakotnes darba perspektivas Latvija salidzinajuma ar ES 2018.-2030.

Saja pétijuma uzskatami paraditas ari bltiskakas vaditaju nodarbinatibas tendences atkariba no
vecuma (skat. 2.5. attélu).

'Emplo',rment of managersin Latvia in [ @ B @
2017 by age
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2.5. attéls. Vaditaju nodarbinatiba Latvija 2017. gada (pa vecuma grupam).

Redzams, ka vaditaja amata visvairak nodarbinatas personas vecuma no 25-64 gadiem, kas ir ari
galvena BVK studéjoso mérkauditorija, kuri studijas izmanto ka jaunu zinasanu ieguves bazi vai
kompetencu pilnveides nolika. CEDEFOP prognoze: lai ari visstraujak augoSa pieprasita profesija
Latvija bUs daudzveidigi tehniskie darbinieki, ievérojami pieaugs ari nepiecieSamiba péc daudzu
kvalificétu profesiju parstavjiem, pieméram, biroja administratoriem, macibu un IKT specialistiem.
Vairak neka pusei no visiem darba piedavajumiem lidz 2030. gadam bus nepiecieSama augsta
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limena kvalifikacija
(https://skillspanorama.cedefop.Eiropa.eu/en/countries/latvia?field_sector_tid=&field_occupation_tid
=90).

Sabiedriba pieaug pieprasijums péc augsti kvalificeta darbaspéka, kas ir spéjigs atri uztvert
jauninajumus un tos apgut. Pétijumos aktualizéts pieprasijuma pieaugumu péec jaunas paaudzes
specialistiem - vaditajiem, kuri spéj veidot jaunus biznesa modelus. Sadu vajadzibu rada
pieaugosa digitalo tehnologiju loma, kas ir vissvarigakais valstu ekonomikas izaugsmes
virzitajspéks
(https://www.researchgate.net/publication/338286448 Transformation_Of The Business Model Of
Reserve _Management_Under_Digitalization;
https://www.researchgate.net/publication/337710099 Digitization_capability_and_the_digitalization_
of business models). Lai aktivi uzturétu un attistitu saikni starp tradicionalajam nozarém un digitalo
ekonomiku, tas ir tuvakas nakotnes izaicinajums BVK, izvirzot jaunas prasibas programmu saturam
un ta tehniskajai un metodiskajai realizacijai.

Izglitibas nozime akcentéta ari Ekonomikas ministrijas Informativaja zinojuma par darba tirgus
vidéja un ilgtermina prognozem
(https://www.em.gov.lv/files/tautsaimniecibas_attistiba/dsp/Mazkvalificetais%20darbaspeks%20Latv
ja%202019.pdf), uzsverot, ka kopuma Latvija 2018.gada bija 363 tlkst. iedzivotaji vecuma no
25-64 gadiem, kam bija vien vidéja visparéja, pamatizglitiba vai zemaka izglitiba. Tikai 250 tukstosi
no tiem bija nodarbinati, bet aptuveni 113 tukstoSi jeb gandriz 1/3 no tiem bija arpus
nodarbinatibas - darba mekléjums (31,7 tukst.) vai ekonomiski neaktivi (81,6 tukst.), lidz ar to
neiesaistas darba tirgl vispar. Turpmakajos gados bdtiska darbaspéka nepietiekamiba
prognozéjama vidéjas kvalifikacijas specialitatés. Jau paslaik vairak neka 3/4 no NVA registrétam
vakancém veido vidéjas un vidéji-zemas kvalifikacijas profesijas, tomér, neskatoties uz vakancu
skaita pieaugumu, iedzivotaju ar visparéjo vidéjo izglitibu, pamatizglitibu vai zemaku izglitibas
[Imeni iesaiste tajas ir zema.

Saskana ar Ekonomikas ministrijas videéja un ilgtermina darba tirgus prognozém, darbaspéka
rezerves nakamajos gados turpinas sarukt, tadejadi saasinot jau ta aklUto darbaspéka
nepietiekamibas problému un radot riskus turpmakai izaugsmei esoSaja ekonomikas modell.
Vienigais cels, ka panakt straujaku un ilgtspéjigu ekonomikas izaugsmi, ir palielinat ekonomikas
produktivitati jeb veicinat ekonomikas transformaciju.

Zinojums parada
(https://www.em.gov.lv/files/tautsaimniecibas_attistiba/dsp/Mazkvalificetais%20darbaspeks%20Latv
1ja%202019.pdf), ka Latvija ir izteikta tendence palielinaties to cilvéku skaitam, kas iegust
profesionalo un augstako izglitibu, un nakotné tas buatiski ietekmés darbaspéka piedavajuma un
pieprasijuma attiecibas (skat 2.6. attelu).
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2.6. attéls. Latvijas darbaspéka ar augstako izglitibu piedavajuma un pieprasijuma attieciba 2025.
gada, takst.

Saglabajoties l1dzSinéjai izglitibas piedavajuma struktirai, vislielakais darbaspéka pieaugums ar
augstako vai profesionalo izglitibu sagaidams, socialo zinatnu, komerczinibu un tiesibu zinibu
jomas. AtbilstoSas kvalifikacijas darbaspéka piedavajuma pieaugums lidz 2035. gadam veidos
aptuveni 63% no kopéja darbaspéka pieauguma ar augstako izglitibu. 2025. gada socialas,
komerczinibas un tiesibu zinibas ar augstako izglitibu stradas 16,1% nodarbinato, tad jau 2035.
gada prognozéts tiek 18,6% no kopéja nodarbinato skaita.

1.3. Studiju virziena SVID analize attieciba uz izvirzitajiem merkiem, ietverot
skaidrojumus, ka augstskola/ koledza plano novérst/ uzlabot vajas puses, izvairities no
draudiem, izmantot iespéjas u.c. Vertejums par studiju virziena attistibas planu
nakamajiem seSiem gadiem un attistibas plana izstrades procesu. Ja attistibas plans nav
izstradats vai merki/ uzdevumi noteikti isakam laika periodam, sniegt informaciju par
studiju virziena attistibas plana izstradi nakamajam periodam.

Studiju virziena SVID analize atspogulota 2.3. tabula.

2.3. tabula. Studiju virziena “Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba” SVID

Stipras puses

analizes matrica.

Vajas puses
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* Visu BVK darbibu aptverosa Kvalitates vadibas sistéma

* BVK izglitibas pakalpojumi ir starptautisku ekspertu sertificéti atbilstosi
EFQM kvalitates vadibas standartam, iegustot kvalitates zimi “Cela uz
izcilibu” un ir ieviesta studiju programmu kvalitates parvaldibas sistéma

* leklaujoSo izglitibu stimuléjosa talmacibas studiju forma

« Vieniga koledza Latvija, kas isteno studijas tikai talmacibas forma

* Integrala pieeja studiju un administrativaja procesa

» Misdienu prasibam atbilstosa IKT infrastruktiira un studiju procesa
tehniskais nodrosinajums

* Nodrosinajums ar unikaliem macibu metodiskajiem materialiem -
gramatam (ari elektroniski).

* Regulari tiek nodrosinata studiju virziena programmu un resursu satura
atjaunosana un pilnveidosana

* Inovativu metozu izmanto$ana studiju procesa

* Biznesa siltumnica ka virtuals biznesa inkubators

* StudéjoSo ne tikai profesionalas, bet ari personigas izaugsmes attistiSana
» Daudzpusigs profesionalu un uz biznesu orientétu vadibas kursu
piedavajums izvéles C dalas studiju kursu apguvé

* Studiju procesa tiek iesaistiti nozares specialisti (akadémiskais personals
un praktiki)

* Regulari tiek istenots projekts “Dzives iespéju diena”, ar merki
studéjoSajam un darba devéjam satikties

* Augsti kvalificéts akadémiskais personals (macibspéki ar doktoru gradu -
16%, ar magistra gradu 72% no visa macibspéeku kopskaita), un
macibspéki - praktiki kas regulari paaugstina savu profesionalo
kvalifikaciju.

* Reizi gada tiek organizéta docétaju un studentu zinatniski pétnieciska
konference.

 Regulari tiek izdots studéjoso pétniecisko rakstu krajums

* Attistita sadarbiba ar citam Latvijas augstakas izglitibas iestadém

* Daliba Erasmus harta

» Uzsakta sadarbiba ar arvalstu augstakas izglitibas iestadém

« Estétiska studiju vide

* Augsta klientu apkalposanas kultra

* Individuala pieeja katram studéjosajam

* lespéja studentiem ietekmét studiju procesa attistibu un pilnveidosanu
 Augsta studéjoso apmierinatibas ar studiju kvalitati

* Augsta darbinieku apmierinatiba ar darbu un lojalitate BVK

* StudéjoSo atbiruma skaita bltiska samazinasanas pédéjo 2 gadu laika

* Macibspéku un personala atalgojums ir lielaks neka citas augstakas
izglitibas macibu iestadés, ka ari lidzvértigs nozares praktiku atalgojumam,
kas sekmé praktiku piesaisti akadémiskajai videi, satura izstradei, praksu
vadisanai un studiju procesa monitoringam

* Piesaistits papildus ESF finanséjums 150 000 EUR apmera

lespéjas

 Sabiedribas tendence - darba tirgl pieprasijums péc jauniem
specialistiem un vaditajiem dazadas tautsaimniecibas nozarés

» Neatkariba no valsts budzeta resursiem, kas veicina vadibas elastigu un
atru lEmumu pienemsanu atbilstosi darba un izglitibas tirgus prasibam un
izmainam

* Sadarbibas uzlabosana ar arvalstu augstakas izglitibas iestadéem

» Arvalstis dzivojogo Latvijai piederigo studéjodo skaita palielinasana

* Sadarbiba ar diasporu, remigrantu izglitoSana ar mérki integrét tos darba
tirgu

* Arvalstu studéjo3o piesaiste, veidojot kopigas programmas un/vai
programmas svesvaloda

* Darba devéju vél lielaka iesaistisana studiju procesa, ta audita un
uzlabosana

* Socialo tiklu piedavato iespéju vél plasaka izmantosana studéjoso
piesaiste

« Atvérto studiju pilnigaka izmantosana muzizglitibas studiju
piedavajumam

* Papildus finanséjuma piesaiste attistibai no EFS, uznéméjiem, citiem
avotiem

* Studiju process netiek nodroSinats anglu valoda, kas
ierobezo iespéju piesaistit studentus no arvalstim

* -Pilnveidojama starptautiska sadarbiba tiesi
studéjoso praksu istenosana

* Nepietiekama studentu pétniecisko darbu publicitate
* Pilnveidojama kontaktu uzturésana ar absolventiem

Draudi

* Planotas izmainas LR likumdosana saistiba ar
koledZu statusa mainu, ieklaujot tas profesionalas
izglitibas piedavataju kategorija

* Nacionalas likumdoSanas nevienlidziga attieksme
pret privatajam izglitibas iestadém

» Demografiska situacija - samazinoties iedzivotaju
skaitam, samazinas ari potencialo studentu skaits

* Apstiprinatie ierobezojumi studiju kreditésana

* Spéciga konkurence starp privatajam un valsts All,
kas piedava studiju virzienu "Vadiba, administrésana
un nekustamo ipasumu parvaldiba"

30



Lai saglabatu stipras puses, jaturpina:

attistit talmacibas studijam nepiecieSama materiali tehniska un metodiska baze, meklejot
jaunas metodes un panémienus, IKT risinajumus, kas atbilst musdienu sabiedribas un
izglitibas vides attistibas tendencem.

kvalitativi nodroSinat plasa spektra zinasanu, prasmju un kompetencu ieguves iespéjas, lai
absolventi sekmigi darbotos dazados amatos vadibas un komerzinibu sféra, balstoties uz
darba tirgus un pasu studéjoso pieprasijumu, kas ieglts aptaujas.

macibspéku profesionala pilnveide, ipasu uzmanibu pievérsot caurviju prasmju attistibai.
arvien jauni risinajumi jameklé darba dévéju iesaistei programmu izglitibas satura pilnveidé,
konkurétspéjigu darba tirgus dalibnieku sagatavosana, profesionalo kompetencu attistibas
nodrosinasana.

docétaju, darba devéju un studejoso iesaiste lietiSkajos péetijumos, lai paraditu pétijumu
pievienoto vértibu uznémeéjdarbiba un mérktiecigi vinus virzitu studiju turpinasanai bakalaura
programmas partneraugstskolas, kur pétnieciba ir neatnemamam studiju sastavdala.
piesaistit papildus finanséjumu dazada veida attistibas, sadarbibas un lietiSkas pétniecibas
projektiem.

Lai mazinatu vajas puses, BVK akreditéjama studiju virziena uzlaboSanai isteno Sadus pasakumus:

izveidot vairakus pieprasitakos studiju kursus ne tikai Latvijas bet ari arvalstu studéjosiem,
pieejamus anglu valoda;

turpinat esoSo un uzsakt papildus ilgtermina sadarbibu ar lidziga profila arvalstu augstakas
izglitibas macibu iestazu studiju programmu vaditajiem;

organizét vieslektoru, administrativa personala un studentu apmainas vizites un stradat
kopigos sadarbibas projektos lietiSkas pétniecibas joma akreditéjama studiju virziena
ietvaros;

organizét studéjoso un absolventu pieredzes apmainas tikSanas dazados uznémeéjdarbibas,
kultUras un cita veida pasakumos;

turpinat absolventu datu bazes veidoSanu un atjaunoSanu un attistit sadarbibu ar
absolventiem.

Lai mazinatu draudus un vairotu attistibas iespéjas, akreditéjama BVK studiju virziena uzlabosanai
ir javeic Sadas aktivitates:

finansu u.c. resursu novirzisana un ari papildus finanséjuma piesaiste studiju vides un satura
pilnveidei (tai skaita sveSvalodas) un talmacibas studiju formas un atvérto studiju
popularizésanai;

vieslekciju organizéSana, iesaistot arzemju specialistus, ka ari specialistus ar pieredzi arpus
Latvijas, studéjoso un akadémiska personala starptautiskas mobilitates nodrosinasana;
sadarbiba ar arzemju partneriem, tai skaita latvieSu diasporas parstavjiem, BVK studiju
programmu kvalitates pilnveides un remigracijas problému risinasanas noltkos;

sadarbibas veicinasana ar nozares uznémumiem, vienojoties par atlaizu - lojalitates
programmam, lai segtu vai samazinatu studéjosajiem studiju maksu

virtualas vides papildus iespéju apzinasana un izmantoSana studéjoso piesaistei

Detalizéta studiju virziena "Vadiba, administréSana un nekustamo ipaSumu parvaldiba" stratégija

2018.

-2024.gadam un galvenie pasakumi tas realizéSanai atrodami 3. pielikuma.

1.4. Studiju virziena un tam atbilstoso studiju programmu vadibas (parvaldibas) struktura,
tas efektivitates analize un novertejums, taja skaita studiju virziena vaditaja un studiju
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programmu vaditaju loma, atbildibas un sadarbibas ar citiem studiju programmu
vaditajiem, augstskolas/ koledzas administrativa un tehniska personala studiju virziena
ietvaros sniegta atbalsta novertejums.

Studiju virziena un tam atbilstoSo studiju programmu parvaldibas galvenais uzdevums ir kvalitativa,
Latvijas Republikas normativajiem aktiem atbilstiga studiju satura un érta studéjoSajiem un
macibspékiem saprotama un pieejama macibu procesa nodroSinasana. Parvaldibas process tiek
organizets, nodroSinot divas funkcijas: saturisko, metodologisko parvaldibu un administrativo
parvaldibu. Lomas un atbildiba So funkciju istenoSana delegéta atbilstoSam struktdrvienibam un to
darbiniekiem. ST zinojuma pielikuma pievienota studiju virziena parvaldibas struktiras shéma.

To veido Direktora vietnieks studiju darba, Studiju padome, studiju virziena un
programmu direktori Studiju atbalsta centrs, metodiki, ka ari akademiskais personals.
BVK strada aptuveni 50 akadémiska personala parstavji, no tiem 25% pamatdarba, dala amatu
savienoSanas kartiba. Savukart, atbalsta funkciju koledza sniedz marketinga un pardoSanas nodala,
bibliotekars, IT specialisti un gramatvedis. 2020. gada janvari BVK ir nodarbinati 17 pilna laika
administrativa un atbalsta personala, gramatvedibas un IT atbalsta funkciju BVK sanem
arpakalpojuma.

2.4. tabula atspogulotas taktiskas un operativas darbibas un atbildibas, kas cikliski tiek 1stenotas
koledZa studiju virziena un to programmu istenosanai.

2.4. tabula. Studiju virziena un to programmu satura un administrativa parvaldiba.

Programmas satura parvaldiba Programmas administrativa parvaldiba

Direktora Augstakas izglitibas tiesiska reguléjuma un  Direktors Darbinieku, pakalpojumu sniedzé&ju un

vietnieks normativo aktu prasibu ievérosana, studéjoso ligumu slégsana.

studiju darba darbinieku izglitoSana un informésana, Darba samaksas un papildus labumu
macibspéku piesaiste un apmaciba, sistémas izveide un nodrosinasana.
studéjoso, absolventu un darba devéju Studiju maksas un studiju maksas
aptauju organizésana, vietéja un atlaizu noteiksana.

starptautiska méroga sadarbibas
organizésana un uzturésana.

Studiju padome  Pétijuma tematu izvirziSana, zinatniski Studiju atbalsta  Interesentu uznemsanas procesa

un studiju pétniecisko darbu izstrades noteikumu centrs nodrosinasana, studéjoso
programmu pilnveide, praksu nolikumu izstrade, konsultacijas, macibu procesa
padomes konferenéu organizésana. planosana un organizacija gan e- vidé
(ekspertu gan klatiené (no uznemsanas lidz

komisijas) eksmatrikulacijai)




Programmas satura parvaldiba Programmas administrativa parvaldiba

Virziena/ Studiju programmas mérku, uzdevumu, E vides studiju - Talmacibas materialu ievietoSana un
Programmas satura un plana pilnveide, jaunu metodikis sakartosana Moodle vidé.

direktors macibspéku piesaiste, labako macibspeku

sadarbiba ar un studéjoso atzimésana.

citiem Vieslektoru piesaiste, studiju un pieredzes

programmu pielidzinasana.

direktoriem Vietéja un starptautiska méroga

sadarbibas organizésana un uzturésana.

Metodikis Studiju kursu satura parbaude atbilstosi Marketings/ Studéjoso piesaiste, studiju
programmas mérkiem, uzdevumiem un pardoSana programmu popularizéSana, BVK téla
sagaidamajiem rezultatiem, ka ari veidosana.

starptautiskam kvalitates prasibam,
docétaju apmaciba talmacibas kursu
veidoSana un Tsteno$ana

Macibspéki Studiju kursu aprakstu un satura izstrade
un pilnveide, studiju materialu
sagatavoSana, literatlras atjauninasana,
vértésanas kritériju noteikSana.

Galvena kolegiala institucija, kas atbildiga par studiju virziena un taja ietverto programmu
istenoSanu un pilnveides procesu, ir BVK studiju padome (BVK Studiju padomes nolikums
[tieSsaiste]:
https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/studiju-nolikums-biznesa-vadibas-koledza.pdf),
kuras sastava ir direktora vietnieks studiju darba, virzienu vaditaji un programmu
direktori, ka ari pamatieveléetie macibspéki. Galvenais darbs un atbildiba par studiju programmas
pilnveidi ir studiju programmas direktoram, tomeér ikviens BVK darbinieks (arT administrativais un
atbalsta personals) ar savu darba sniegumu piedalas studiju programmas iespé&jami kvalitativaka
Istenosana.

Studiju virziena direktora un studiju programmas direktoriem amata funkcijas ir primari
saistitas ar studiju virziena/programmas procesu un satura uzturéSanas organizésanu, macibspéku
kvalifikacijas uzturésanu, zinatniska darba attistiSanu un sadarbibas veicinasanu ar ieinteresétajam
pusém. Studiju virziena vaditajs darbojas vairak stratégiska limeni, veicot salidzinajumu ar
konkurentiem, dibinot veicinot sadarbibas starptautiska limeni, mekléjot finanséjuma piesaistes
iespéjas virziena attistibai, savukart programmas direktoram ir visnozimigaka loma programmas
istenoSana taktiska limeni. Abu iepriek$ minéto amatu pienakumu apraksti detalizéti piejami BVK
biroja.

Akadémiskie amati BVK ir: docenti, lektori un asistenti. Sobrid koledZa nodarbinats akadémiskais
personals tadas amata pozicijas ka docents, lektors un studiju programmas direktors. Docenta un
lektora amata funkcijas ietver studiju un zinatniski pétniecisko darbu, metodisko darbu un
profesionalo pilnveidi. Ka papildus amata funkciju docétajam jamin zinatniskais darbs, proti, vismaz
viena zinatniska raksta iesniegsana divu gadu perioda. Macibspéki - kursu pasniedzéji, atjauno
savus docéetos studiju kursus ik gadu, macibspéku amata apraksts nosaka, ka studiju kursa
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apraksts, saturs un literatlras saraksts japarskata un nepiecieSamibas gadijuma japilnveido ik
studiju gadu. Studiju virziena un taja ieklauto programmu parvaldibas efektivitate tiek merita ar
vairakam metodéem:

1.

Kvalitates vadibas sistémas istenoSana un uzturéSana efektivitates merijumiem lieto
starptautiski atzits organizacijas novértésanas riku un vadibas instrumentu RADAR, kas
nodroSina strukturétu un sistémisku pieeju koledzas darbibas izvértéSanai (t.sk. ieviesto
pieeju briedumu, sasniegto rezultatu izcilibu.) Ar RADAR metodi:

nosaka progresu attieciba uz organizacijas mérku sasniegsanu ;
nosaka rezultatu sasaisti ar organizacijas mérkiem;

identificé uzlabojumus;

vai paveiktie uzdevumi sekmé mérku sasniegsanu;

kadus vél uzlabojumus ir nepiecieSams ieviest.

. Kalendara gada perioda tiek izvirzits katras administrativas strukttrvienibas un katra

administrativa amata mérkis, kas ar vaditajiem un darbiniekiem tiek parrunats Darbinieka
attistibas parrunu laika atbilstoSi “Darbinieku darba izpildes vadibas procesa aprakstam”
(KVAL 2-03 VAD), parrunu laika izverté iepriekSéja gada perioda paveikto, aktualizé
darbinieka attistibas uzdevumus un vienojas par individualajiem uzdevumiem nakamajam
gadam.

. Macibspéeku darba izvertesana notiek péc katra studiju kursa docésSanas, kad tiek

apkopota informacija par macibspéka darba sniegumu no studéjoSo aptaujas anketam par
kursa izvértéjumu, metodikiem un studiju atbalsta centra darbiniekiem. Ja Si izvértéSana ir
vairak neformala, tad formala macibspéku darba izveértéSana notiek atbilstosi “Nolikumam
akadémiska personala un kursu pasniedzéju darba izpildes novértéSanai” (apstiprinats
10.2018. Padomes sédé Protokols Nr.VAD 2-02 2019/2020 14.10.2019)

. Gan nodalu darbam kopuma, gan katram darbiniekam un macibspékam individuali ir noteikti

gan kvalitativi, gan kvantitativi darba izpildes raditaji (KPI), atbilstoSi “Darba izpildes
raditaju ietvaram” (KVAL 2-01 VAD), kas regulari tiek uzraudziti un analizeti.

. Darba sniegums un parvaldibas efektivitate tiek analizéta ari ikdienas darba, iknedélas

sapulcés, ikménesa Studiju padomeés, ik pusgada macibspéku metodiskajos seminaros un ik
gada stratégijas seminaros.

. BVK darbu verte ari musu studejosie, absolventi un darba deveji, kuriem regulari tiek

izsUtitas aptaujas ar mérki iegut atgriezenisko siti par BVK darba organizaciju un pilnveides
iespéjam.

Biznesa vadibas koledza parvaldibas un darba izpildes vadibas sistémas ir sakartotas un
strukturétas. To efektivitati pierada 2019. gada izvirzitie un sasniegtie merki: kopéjo studéjoso
skaita palielinasanas +10,6%, apgrozijuma apjoms pret planoto +10,44% , augsta studéjoso,
administrativa un akadémiska personala apmierinatiba ar darbu, starptautiska novértéjuma
sanemta Eiropas kvalitates vadibas biedribas zZime “Cela uz izcilibu”(EFQM) un Ersamus harta,
atvérta jauna studiju programma “Biznesa logistika”.

Lai novértétu studiju virziena parvaldibas efektivitati, requlari, vismaz reizi gada tiek veiktas
darbinieku, macibspéku, studéjoso un absolventu intervijas, ieprieks nosakot kritérijus, péc kuriem
ta tiks analizéta un verteta (skat 2.7. attélu):

e informacijas apmaina - kada veida, kvalitaté un atruma programmas istenosana iesaistitam

pusém tiek nodota darbam/studijam nepiecieSama informacija;

e problémsituaciju risinasana - cik atra laika tiek atrisinatas darba procesa radusas

problémsituacijas;

e |[Emumu pienemsana - ka notiek Ilémumu pienemsSanas process, vai taja ir iesaistitas tas
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puses, uz kuram Sie [éEmumi attiecas;

e lomu un atbildibu sadalijums - vai darbiniekiem ir amatu apraksti, nodalitas lomas un
atbildiba, delegétas pilnvaras, vai viniem ir nepiecieSamas kompetences un resursi
pienakumu pildiSanai;

e atgriezeniska saite - vai darbinieki, macibspéki un studéjosie savlaicigi sanem atgriezenisko
saiti par savu sniegumu, vai sanem konkrétus noradijumus par to, kada veida pilnveidot
darba sniegumu;

e darbinieku apmierinatibas ar darbu un attistibas parrunas - vai darbinieki un macibspéki
savlaicigi sanem atgriezenisko saiti par savu sniegumu, vai sanem konkrétus noradijumus par
to, kada veida pilnveidot darba sniegumu.

5.00 3.00
450 4,00 4,00
3.50 3.5

balles
(o]
g

parvaldibas efektivitates krit2riji

2.7. attéls. Studiju virziena parvaldibas efektivitates novértéjums.

Padzilinatas intervijas par parvaldibas efektivitati tika veiktas ar 7 darbiniekiem, 7 studéjoSiem un 7
macibspékiem. Interviju dalibnieki tika lGgti katru kritériju novertét piecu ballu skala. 2.7. attéla
redzamas respondentu atbildes apkopota veida. Uz X ass attéloti vértésanas kritériji, bet uz Y ass
vertéjums ballés. Kritériji - problémsituaciju risinasana, IEmumu pienemsana un lomu un atbildibu
sadalijums tiek novertéti ar teicami un, atgriezeniska saites sniegSana un darbinieku apmierinatiba
ar darbu un attistibas iespéjas ka |oti laba, savukart informacijas apmaina ka laba un pilnveidojama.
BVK vadiba un darbinieki ikdiena strada pie parvaldibas procesu pilnveides, kapacitates un
efektivitates celSanas.

1.5. StudejoSo uznemsanas prasibu un sistemas raksturojums un novértéjums, citastarp
noradot, kas nosaka studéjoSo uznemsanas kartibu un prasibas. Novértet studiju perioda,
profesionalas pieredzes, ieprieks iegutas formalas un neformalas izglitibas atziSanas
iespéjas studiju virziena ietvaros, sniegt konkretus procediuru piemérosanas piemerus.

StudéjoSo uznemsanas prasibas (https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/), uzsakot studijas, ir
noteiktas valsts likumdoSana noteikta kartiba, saskana ar Augstskolu likuma 46. un 47. pantu, ka
ari LR MK 2006. gada 10. oktobra noteikumiem ,Par prasibam, kritérijiem un kartibu uznemsanai
studiju programmas”. UznemsSanu studiju programma regulé BVK “UznemsSanas noteikumi”.
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Persona, kas pretendé uz uznems$anu studiju programma, registréjas studijam koledza klatiene,
iesniedzot iesniegumu (atbilstosi attiecigas augstskolas vai koledzas noteiktajam paraugam) un
uzradot pasi vai personas apliecibu.

Studiju virziena ieklautas studiju programmas ir iespéjams apgut nepilna laika neklatiene
(talmaciba) studiju forma.

Reflektantu atlases kritériji:

e vidéjas vai videjas profesionalas izglitibas dokuments - diploms vai atestats par izglitibas
iegusanu un sekmju izraksts;

e centralizéto eksamenu (turpmak teksta “CE”) sertifikati latvieSu valoda, sveSvaloda un
matematika.

Registréjoties pamatstudijam, atbilstoSi LR Augstskolu likuma 46 (3) pantam CE sertifikati netiek
nemti véra sekojosos gadijumos:

e personam, kuras ieguvusas vidéjo izglitibu lidz 2004.gadam;

e personam, kuras ieguvusas izglitibu arvalstis;

e personam ar ipasam vajadzibam, iesniedzot apstiprinoSu dokumentu par atbrivosanu no CE
kartoSanas, pamatojoties uz MK Noteikumiem nr. 112 no 11.03.2003., “Kartiba, kada
izglitojamie atbrivojami no noteiktajiem valsts parbaudijumiem”. Sajos gadijumos, CE
prasibas tiek aizstatas ar atestata attiecigo priekSmetu atzimém.

Uzsakot studiju procesu, péc imatrikuléSanas studéjoSajiem tiek piedavatas ievadlekcijas, kuras vini
tiek iepazistinati ar koledzu, tas iekSejiem normativiem, organizaciju, materiali tehnisko bazi un
studiju procesu. Sajas ievadlekcijas notiek iepazisanas ar studéjosajiem un vinu intere$u loku, tiek
veicinata ari savstarpéja studentu, macibspéku un darbinieku sadarbiba.

PieteikSanas studijam vélakajos studiju posmos notiek saskana ar Augstskolu likuma 47. pantu, MK
16.11.20004. noteikumiem Nr. 932 “Studiju uzsaksSanas kartiba vélakajos studiju posmos” un BVK
nolikumu par studiju uzsakSanu vélakajos studiju posmos (https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/)
apstiprinats BVK Padomes sédé 16.02.2018.; skat. 1. pielikumu).

Studijas BVK vélakos studiju posmos var uzsakt:

1. parejot no citas augstakas izglitibas iestades;
2. parejot uz citu studiju programmu BVK;
3. atsakot studijas BVK péc partraukuma.

Citas augstakas izglitibas iestadé apguto studiju kursu atzisanu reglamenté BVK “Studiju kursu
atziSanas Biznesa vadibas koledza nolikums” (apstiprinats BVK Padomes sédé 16.02.2018.; skat. 1.
pielikumu). BVK studiju programmas var atzit akreditétas vai valsts atzitas Latvijas vai arvalstu
augstakas izglitibas iestadés sekmigi apgutus kursus, iznemot studiju programmas nosléguma
parbaudijumus; talakizglitibas programmu kursus, ja par kursa apguvi ieskaititi kreditpunkti
(Latvijas augstakas izglitibas kreditpunktu vai ECTS sistéma. Atzitos studiju kursus ieskaita
studéjosa izpilditajas akadémiskajas saistibas, aizstajot studiju programmas obligatas (A) dalas,
ierobezotas izvéles (B) dalas vai brivas izvéles (C) dalas studiju kursus.

Pretendentiem, kuri uzsak studijas vélakos studiju posmos, atziSanas procediru veic pirms
imatrikulacijas. Studiju kursus neatzist, ja So kursu saturs vai apjoms vai apgutas zinasanas un
iegutas prasmes neatbilst programmas prasibam. Vienu BVK studiju programmas kursu var aizstat
ar vairakiem apgutiem studiju kursiem un otradi - BVK studiju kursus var aizstat ar vienu apgutu
studiju kursu. Aizstajot BVK studiju kursu ar vienu vai vairakiem kursiem, So kursu kopé&jam
apjomam ir jablt vienadam vai lielakam par BVK studiju kursa apjomu.
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Studiju kursu atziSana notiek péc studejosa iesnieguma iestades sanemsSanas BVK Studiju atbalsta
centra. Pretendents iesniegumam pievieno ari augstakas izglitibas iestades izsniegtu akadeémisko
izzinu, kas apliecina, ka iepriek$ apglta studiju programmas dala nav mazaka par 40
kreditpunktiem, jeb diviem semestriem. Izskatisanai tiek pienemta akadémiska izzina (originals) ar
attiecigas amatpersonas parakstu un macibu iestades zimogu. StudéjoSiem, kuri pariet uz BVK no
citu valstu augstskolam, jaiesniedz attiecigas augstskolas akadémiskas izzinas tulkojums, kas
saskanots Akadémiskas lIzglitibas centra (Latvijas ENIC/NARIC). Studiju programmas lietvedis
pretendenta iesniegumu un pielikumus nodod izskatiSanai programmas direktoram. Studiju
programmas direktors, izmantojot speka esoSo studiju programmas planu, pienem Iémumu par
studiju kursu akadémisko atzisanu. Studiju koordinators saskana ar studiju programmas direktora
lémumu registré studiju kursu atziSanas rezultatus BV Informativaja sistema.

Arpus studiju programmam apgato zinasanu, prasmju un kompetenc¢u atzisanas kartibu nosaka
Biznesa vadibas koledza” (apstiprinats BVK Padomes sédé 16.02.2018.; skat. 1. pielikumu).
Nolikums izstradats saskana ar Augstskolu likuma 59. pantu un 2012. gada 10. janvara Ministru
kabineta noteikumiem Nr.36 ,lepriekséja izglitiba vai profesionalaja pieredzé sasniegtu studiju
sasnhiegtu studiju rezultatu novértésanas kartibu, atziSanas procedlras nosacijumus, ka ari nosaka
studiju rezultatu atziSanas komisijas veidoSanas nosacijumus, to tiesibas un pienakumus.

V==

studiju rezultati, iesniedz BVK studiju atbalsta centra iesniegumu par sasniegto studiju rezultatu
atziSanu. Persona iesniegumam pievieno dokumentu kopijas un uzrada dokumentu originalus, kas

v o= =

v ==

pieredzé sasniegtu studiju rezultatu atziSanu studiju rezultatu atziSanas komisijai un informe
direktora vietnieku studiju darba par sanemto personas iesniegumu par iepriekséja izglitiba vai
profesionalaja pieredzé sasniegto studiju rezultatu atzisanu.

Vo= =

pienem BVK izveidota studiju rezultatu atziSanas komisija (turpmak teksta - komisija). BVK izveido
komisijas tajas Latvijas izglitibas klasifikacijas noteiktaja izglitibas tematiskaja joma, kur tiek
istenotas studiju programmas. Komisijas sastav no pieciem dalibniekiem un tas sastavs tiek
apstiprinats ar direktora rikojumu.

Komisija izskata iesniegumu un pienem Iémumu méneSa laika péc iesnieguma sanemsanas.
LEmuma norada atzito sasniegto rezultatu apjomu kreditpunktos (KP), ka arT studiju kursa
nosaukumu, kur tiek ieskaititi atzitie izglitoSanas rezultati.

Profesionalaja pieredzé sasniegtos studiju rezultati tiek atziti:

1. taja attiecigas studiju programmas dala, kuru veido prakse, turklat Siem studiju rezultatiem
jabut sasniegtiem taja profesionalajas darbibas joma, kura atbilst studiju programmas
izglitibas tematiskajai jomai;

2. taja studiju programmas studiju kursa, kuru apgustot iegust praktiskas zinasanas, prasmes
un kompetenci.

lepriekséja izglitiba sasniegtie studiju rezultati tiek atziti, ja tie atbilst augstakas izglitibas pakapei
un ir sasniegti:

1. profesionalas talakizglitibas programmas, kuras apguve dod iespéju iegut ceturto vai piekto
profesionalas kvalifikacijas limeni;
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2. atseviska studiju programmas kursa, studiju dala vai studiju moduli, kuru persona ir apguvusi
ka klausitajs;

3. citos arpus formalas izglitibas iegutos veidos, iznemot studiju programmas, kas atbilst
reglamentétajam profesijam (Saja gadijuma, lai sasniegtos studiju rezultatus atzitu par
atbilstoSiem studiju programmas studiju kursam, persona karto attiecigaja studiju kursa
noteiktos parbaudijumus).

Profesionalaja pieredzé sasniegtie studiju rezultati var bat atziti tikai Augstskolu likuma 59.* panta
profesionalaja pieredzé sasniegtie studiju rezultati, personas uzraditajiem dokumentiem jasatur
skaidru, neparprotamu un pilnigu informaciju par sasniegtajiem studiju rezultatiem; personas
ieprieks iegltai izglitibai ir jaatbilst uznemsanas prasibam attiecigaja studiju programma; ka ari par
sasniegtajiem studiju rezultatiem iespéjams pieskirt vismaz vienu kreditpunktu. Vienu kreditpunktu

v ==

v ==

profesionalaja pieredzé iegltu studiju rezultatu atziSana, studéjoso imatrikulacija vélakos studiju
posmos notiek saskana ar BVK izstradatajiem procesu aprakstiem (skat. 1. pielikuma).

https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2019/10/uznemsanas-noteikumi-bvk-2020-2021-studiju-gad
am.pdf

https://www.bvk.Iv/wp-content/uploads/2018/07/studiju-kursu-atzisanas-nolikums.pdf

https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/iepriekseja-izglitiba-studiju-rezultatu-novertesana-u
n-atzisana.pdf

1.6. Studejoso sasniegumu vertéSana izmantoto metozu un procediru novértejums,
principi, ka tas tiek izveletas, ka tiek analizeta novéertéSanas metozu un proceduru
atbilstiba studiju programmu meérku sasniegSanai un studéjoso vajadzibam.

StudéjoSo sasniegumu un studiju rezultatu vértésanas sistéma ir noteikta vairakos iekSéjos
normativajos aktos (https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/):

e “BVK studiju nolikums” (apstiprinats BKV Studiju padomes sédé 14.08.2017.; skat. 1.
pielikuma);

e “BVK parbaudijumu kartibas nolikums” (apstiprinats BVK Studiju padomes sedé 29.08.2016.;
skat. 1. pielikuma)

e “Moodle diskusiju izstrades, istenoSanas un vértésanas noteikumi” (apstiprinati BVK Studiju
padomes sédé 08.07.2017.; skat. 1. pielikuma);

e “StudéjoSo pétniecisko darbu izstradasanas, vértéSanas un aizstavéSanas noradijumi”
(apstiprinati BVK Studiju padomes sédé 08.07.2017.; skat. 1. pielikuma);

e “Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikums” (apstiprinats BVK Studiju padomes sedé
08.07.2017.; skat. 1. pielikuma);

e Praksu nolikumi (skat. 1. pielikuma).

BVK pastavigi strada pie studéjoso sasniegumu un studiju rezultatu vértéSanas procesa
uzlaboSanas. Parskata perioda ir Eiropas Sociala fonda projekta “Biznesa vadibas koledzas
parvaldibas procesu un studiju programmu kvalitate pilnveide” Nr. 8.2.3.0/18/A/005 ietvaros
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istenots studiju kursu satura audits un pilnveide atbilstosi starptautiski atzitiem e-studiju kursu
vértédanas standartiem (Quality Matters). Sis projekta aktivitates ietvaros ir pilnveidota katra
studiju kursa studéjoSo sasniegto studiju rezultatu vértésanas sistéma:

e studiju kursu aprakstos ir definéti sasniedzamie rezultati, obligatie parbaudijumi studiju
kursa, noteikti studiju rezultatu vertésanas kriteériji;

e katra studiju kursa ir izstradats dokuments “Studiju kursa rezultati un apguves gaita”, kas
nosaka katra studiju rezultata apguves gaitu un vértésanas veidu;

e katra studiju kursa definéti starpparbaudijuma un eksamena vértésanas kritériji.

Katra studiju kursa studentiem ir Sadi parbaudijumi:

e pasparbaudes iespéja - e-studiju vidé pieejami paSparbaudes jautajumi testa veida, kurus
nokartojot, students var novértét savu gatavibu starpparbaudijumam vai gala
parbaudijumam. Pasparbaudes jautajumi netiek véertéti ar atzimi, tos nevérté pasniedzejs, tie
paredzéti tikai studentiem pasparbaudei;

e starpparbaudijums, kas veicina studiju kursa kvalitativu apguvi. Starpparbaudijumi tiek
organizéeti uzdevumu un diskusiju forma - studentiem ir jasagatavo atbildes uz konkretiem
uzdevumiem, japrezenté tas citiem studentiem, jaargumenté savs viedoklis, jaatbild uz citu
studentu jautajumiem, kritiski javerté citu studentu atbildes un jauzdod jautajumi citiem
studentiem. Starpparbaudijums tiek vértéets 10 ballu skala un var sastadit lidz 50% no kursa
apguves gala vértéjuma;

e gala parbaudijums - ar to noslédzas studiju kursa apguve. Gala parbaudijums ir ieskaite vai
eksamens. Gala parbaudijumi ir sastaditi péc ipaSi izstradatas, talmacibai atbilstoSas
parbaudes darba strukturas. Gala parbaudijums tiek vértéts 10 ballu skala un var sasniegt liz
70% no kursa apguves gala vértéjuma. Gala parbaudijumi studiju kursos tiek organizéti
attalinati e-studiju vidé "Moodle".

Studiju programmu neatnemama sastavdala ir prakse, ka rezultata studéjoSie iesniedz koledza
vértéSanai prakses atskaiti, ka ari prezenté prakses rezultatus. Prakses gala vértéjumu veido
vidéjais vértéjums no trim komponentiem: prakses vaditaja vértéjuma, vértéjuma par prakses
rakstisko dalu un vértéjuma par prakses prezentaciju un studenta spéju atbildét uz jautajumiem.
Prakses tiek vertétas 10 ballu skala. Prakses aizstavéSana noris gan klatiené, gan attalinati.

Studiju programmas nosléguma obligats valsts nosléguma parbaudijums - kvalifikacijas darba
izstrade un aizstavésana. Nosléguma parbaudijums tiek vértéts 10 ballu skala. Nosléguma
parbaudijuma studéjoso zinasSanas vérté valsts nosléguma parbaudijumu komisija, kuras vaditajs ir
atbilstosas kvalifikacijas specialists no citas augstakas izglitibas macibu iestades vai atbilstoSas
profesijas parstavis, ka ari komisijas sastava vairakums ir nozares profesionalo organizaciju vai
darba devéju parstavji. Valsts nosléguma parbaudijumu aizstav Valsts nosléguma parbaudijumu
komisijas atklata sédé klatiené saskana ar BVK " Valsts parbaudijuma (Kvalifikacijas darba)
nolikumu (apstiprinats BVK Studiju padomes sédé 08.07.2017.; skat. 1. pielikuma).

1.7. Akademiska godiguma principu un to ievéroSanas mehanismu, ka ari iesaistito pusu
informésanas veidu raksturojums un novértéjums. Noradit izmantotos pretplagiata rikus,
sniedzot riku un mehanismu piemeérosanas piemerus.

BVK ir definéti akadémiska godiguma pamatprincipi (apstiprinats BVK Padomes sédé 12.08.2019.).
Tie ir apstiprinati BVK padomé un brivi pieejami BVK majas lapa (skat. 1. pielikumu), ka ari atrunati
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BVK étikas kodeksa (apstiprinats BVK Padomes sédé 25.02.2019.), BVK studiju nolikuma
(apstiprinats BVK Padomes séde 17.12.2018; skat. 1. pielikuma).

Sobrid Tpada uzmaniba BVK tiek pievérsta ¢etru akadémiska godiguma pamatprincipu ievéro$anai

(skat. 2.5. tabulu).

PRINCIPS

Akadémiska
godiguma jedziena
un ar to saistito
uzvedibas pieméru
skaidrosana

Ciena pret otra
intelektualo Tpasumu

Plagiatismam “ne”

Korekti dati un
metodes péetnieciba

SKAIDROJUMS

Jebkura veida saskarsmé
koledzas vidé runat par
akadémisko godigumu,
skaidrot to ar praktiskiem
piemériem, aicinot ka
macibspékus, ta studentus,
atpazit uzvedibu, kura
principi tiek vai netiek
ievéroti.

Cienit jebkura cita cilvéka
viedokli un veikumu

Nepiesavinaties, nesaukt,
neistenot cita veikumu ka
savéjo

Izmantot zinatniski
pamatotu un atbilstosu datu
ievaksanas, apstrades un
analizes metodologiju

2.5. tabula. BVK akadémiska godiguma pamatprincipi.

IZPAUSMES VELAMAJA ATBILDIGAS
UZVEDIBA STUDEJOSO UN PERSONAS PRINCIPA
MACIBSPEKU VIDE UZTURESANA

* Metodiskajos seminaros

* Macibu materialu sagatavosanas
procesa

¢ Studéjoso pétniecibas
organizésana

* Visa veida noteikumu un
nolikumu ievérosana

BVK augstaka limena
vadiba - Valde, direktors,
direktora vietnieks
studiju darba

Cienit ka kolédu ta studentu
viedokli. Nenorakstit un nelietot
neatlautus paliglidzeklus. Rakstot
pétnieciskos un studiju darbus,
lietot precizas atsauces.

Ikkatrs BVK darbinieks,
macibspéeks un
studéjosais

Lietot korektas atsauces,
izmantojot jebkura veida cita
cilvéka vai cilvéka vai cilvéku
grupas veikumu.

Macibspéki un studéjosie

Nesniegt nepatiesus, kludainus,
safabricétus datus un/vai nelietot
neatbilstoSu pétijuma
metodologiju

Macibspéki un studéjosie

Istenojot $0s principus ikdiena, BVK pastavigi aktualizé akadémiska godiguma konceptu un ripéjas
par akadémiska godiguma nodroSinasanu BVK darbiba. Akadémiska godiguma principu ievérosanas
meérkis ir stiprinat akadémisko kultiru un godigumu macibspéku un studejoso vidé, veicinot
godpratigu un atbildigu attieksmi pret studiju procesu un zinatnisko darbibu.

Macibspéka apnemsanas sekot akadémiska godiguma pamatprincipiem sava attieksmé un
uzvediba, pat saskaroties ar izaicinajumiem, balstas uz piecam pamatvértibam: godigumu, cienu,
taisnigumu, atbildibu un drosmi (skat. 2.6. tabulu).

AKADEMISKA GODIGUMA

PAMATVERTIBAS

GODIGUMS

APRAKSTS

2.6. tabula. BVK akadémiska godiguma pamatvértibas.

* macibspéku ricibas pamata ir vélme stradat uzcitigi un ar savu darbu pilnveidot
BVK studéjoso kompetences.
* macibspéks rlpéjas par savu paspilnveidi, profesionalo izaugsmi, kompetenci

un reputaciju.

* macibspéks neuzdod savus personigos uzskatus par BVK viedokli.
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AKADEMISKA GODIGUMA APRAKSTS
PAMATVERTIBAS

CIENA * macibspéku savstarpéjo attiecibu pamata ir ciena, izpalidziba, sadarbiba,
uzticésanas un atbalsts. Vins ar cienu izturas pret citu cilvéku viedokli un
veikumu.

» macibspéks publiski nepauz savu negativo nostaju pret citiem kolégiem, klientu
konsultantiem, BVK vadibu un studéjosajiem.

* macibspéks ar cienu izturas pret cita intelektualo ipaSumu, lieto korektas
atsauces, izmantojot jebkura veida cita cilvéka vai cilvéku grupas veikumu
macibspéks apzinas, ka vina uzvediba un riciba veido kopé&jo BVK télu.

TAISNIGUMS * macibspéks rikojas taisnigi, ievérojot personu vienlidzibu likuma prieksa,
neizradot labvélibu vai nepamatotas privilégijas kadai no tam;
* sava darba macibspéki izmanto zinatniski pamatotu un atbilstosu datu
ievaksanas, apstrades un analizes metodologiju, ir atbildigi par datu un citas
informacijas patiesumu;
* savas profesionalas darbibas rezultata sanemto informaciju macibspéks
neizmanto savas intereses.

ATBILDIBA * macibspéeks amata vai darba pienakumus veic atbildigi, izmantojot savas
zinasanas, prasmes, iemanas un darba pieredzi, lai sasniegtu profesionali
visaugstako rezultatu;

* macibspéks ir ieintereséts nododamo zinasanu kvalitaté, apzinas vina sniegto
zinaSanu nozimigumu un informativas ricibas sekas.
* macibspéks apzinas savas darbibas vai bezdarbibas sekas.

DROSME * macibspéks nebaidas brivi izteikt savus uzskatus un ieteikumus BVK darba
pilnveidei;
* macibspéks uz kludam BVK darba procesa norada personigi, bez treSo personu
starpniecibas.

Studéjosais ievéro akadémiska godiguma principus studiju procesa. Par akadémiska godiguma
parkapumu it ipasi tiek uzskatitas Sadas darbibas:

e jebkadu materialu vértibu, mantiska vai citada labuma piedavasana par kadas darbibas
izdariSanu vai neizdarisanu studéjosa vai citas personas akadémiskajas intereseés;

e lidzdaliba akadémiska godiguma parkapuma, t. sk. savu individuala darba rezultatu nodosana
citam personam vai kolektiva darba rezultatu iesniegSana sava varda, ja tas ir bijis definéts
ka kolektivs darbs, parbaudes darba veiksana cita studenta vieta, parakstiSanas cita studenta
vieta apmekléjuma lapa vai citos dokumentos u.tml.;

e nepatiesu zinu sniegSana par sevi un savu darbu;

e parbaudes jautajumu vai parbaudes uzdevumu neatlauta iegusana;

e neatlautu paliglidzeklu izmantoSana studiju procesa vai plagiats. Par plagiatismu tiek
uzskatits:

o kada cita darba vai darba dalas parveidoSana par savu darbu;

o septinu vai vairak secigu vardu vai ideju kopésana bez korektas atsauces lietosanas;

o ja citats no paréja teksta nav atdalits ar pédinam (par citatu tiek uzskatita jebkura
fraze no pirmavota, kas satur septinus vai vairak secigus vardus);

o vardu mainiSana, bet avota teikuma struktlras un idejas kopéSana bez atsauces
lietosanas.

Lai novérstu plagiatismu studéjoSo darbos, Eiropas Sociala fonda projekta “Biznesa vadibas
koledzas parvaldibas procesu un studiju programmu kvalitates pilnveide” Nr. 8.2.3.0/18/A/005
ietvaros, ir nodroSinata koledzas daliba Vienotaja datorizétas plagiatisma kontroles sistéma
(VDPKS), kas lidztekus mazina plagiatisma izplatibu ari citas augstakas izglitibas iestadés (VDPKS
daliborganizacijas) Latvija. Obligatai plagiatisma kontrolei tiek paklauti studéjoSo izstradatie
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kvalifikacijas darbi péc to iesniegsanas Studiju atbalsta centra pirms to aizstavesanas. Citi darbi
(parbaudes darbi vai prakses atskaites) tiek parbauditi plagiatisma kontroles sistéma péc
nepiecieSamibas.

Akadémiska godiguma pamatprincipi, vértibas un kritériji, to ievéroSanas mehanisms regulari tiek
komunicéts ar BVK macibspéekiem, studéjosajiem, administrativo personalu, kas nodroSina iesaistito
pusu vienotu izpratni un ricibu noteiktas situacijas.

Lai veicinatu godigas akadémiskas prakses lietoSanu un apguvi, parskata perioda, pieméram, ir
noticis metodiskais seminars macibspékiem par akadémisko godigumu (17.12.2018.), kuru vadija
LU emeritéta profesore Skaidrite Lasmane. Ar studéjoSajiem akadémiska godiguma jautajumi tiek
aktualizéti pirmaja studiju diena, studiju kursa “Pétijumu dizains”, praksu ievadseminaros,
kvalifikacijas darba izstrades ievadnodarbiba. Vajadzibas gadijuma tie tiek parrunati studiju kursu
apguves laika. StudéjoSo akadémiska godiguma parkapuma konstatacijas sekas un riciba ir
aprakstita BVK studiju nolikuma (apstiprinats BVK Padomes sedée 17.12.2018; skat. 1. pielikuma),
macibspéku - BVK étikas kodeksa (apstiprinats BVK Padomes sédé 25.02.2019.; skat. 1. pielikuma).

1.8. Noradit timekla vietnes (pieméram, majaslapa), kuras tiek publicéta informacija par
studiju virzienu un atbilstoSajam studiju programmam (visas valodas, kadas studiju
programmas tiek istenotas), noradit atbildigos par timeklvietne pieejamas informacijas
atbilstibu oficialajos registros pieejamajai informacijai.

Informacija par studiju virzienu un tam atbilstoSajam studiju programma tiek publicéta koledzas
majas lapa www.bvk.lv. Par koledZzas majas lapa pieejamas informacijas atbilstibu oficialajos
registros pieejamajai informacijai ir atbildiga koledzas direktore Signe Enkuzena.

Il - Studiju virziena raksturojums (2. leksejas kvalitates
nodrosinasanas sistemas efektivitate)

2.1. leksejas kvalitates nodrosinasanas sistémas efektivitates novertejums studiju virziena
ietvaros, sniegt piemerus konkretam darbibam, kas nodrosina studiju programmu meérku
un rezultatu sasniegSanu, nepartrauktu studiju virziena un tam atbilstoso studiju
programmu pilnveidi, attistibu un darbibas efektivitati.

BVK ir izstradata kvalitates politika atbilstoSi EFQM lzcilibas modelim, kura ir integréti ESG iekséjas
kvalitates nodrosinasanai noteiktie standarti un vadlinijas, un ta caurvijas visam BVK stratégiskajam
prioritatém. Lai veidotu nepartrauktu studiju programmu pilnveides ciklu un nodroSinatu koledzas
ieks€jas kvalitates politiku, BVK ir iedibinati kvalitates parvaldibas pamatprincipi (t.i. lidzsvarotu
rezultatu sasniegSana, klientu vajadzibam atbilstoSas pievienotas vértibas radisSana, vadisana ar
viziju, iedvesmu un godpratibu, procesu pieeja, darbinieku iesaistiSana un attistiba panakumu
gusanai, radoSuma un inovaciju atbalstiSana, partnerattiecibu veidoSana, atbildiba par ilgtspéjigu
nakotni). lekséjas kvalitates sistémas ievieSana un istenosana tiek piemérots Deminga cikls: Plano -
Dari - Parbaudi - Rikojies.
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BVK kvalitates vadibas mérkis ir nodrosSinat iekSéjo procesu caurskatamibu un darbibu veikSanu
atbilstosi LR un ES normativajam prasibam. Kvalitates vadibas sistémas uzturéSanas mérkis BVK ir
izpildit kvalitates kritériju prasibas, nodroSinat So kritériju uzraudzibu, un ieviest nepartrauktas
pilnveides procesu, lai pakalpojumi pilniba atbilstu klientu, likumdevéju un uzraudzibas iestazu
prasibam.

BVK studiju virzienu, programmu iek$€jas kvalitates nodrosinasana notiek saskana ar Kvalitates
vadibas un auditéSanas procesa aprakstu (apstiprinats BVK padomé 12.08.2019.; skat. 1.
pielikumu) un Studiju programmas iekSéjas izvértéSanas procesa aprakstu (apstiprinats BVK
padomé 12.08.2019.; skat. 1. pielikumu).

Lai nodroSinatu studiju virziena, studiju programmu kvalitati un to parraudzibu BVK, regulari tiek
organizétas Studiju padomes, kuru darbibu reglamenté “BVK Studiju padomes nolikums”
(apstiprinats BVK Padomes sédé 28.09.2017.; skat. 1. pielikumu), un BVK Padome, kuras darbibu
reglamente “BVK Padomes nolikums” (apstiprinats BVK Valdes sédé 25.09.2017.; skat. 1.
pielikumu). Studiju virzienu vaditaji, studiju programmas direktori, sadarbojoties ar programmu
macibspékiem, studéjosajiem, absolventiem un darba devéjiem, veic programmu izvértéjumu. Tiek
nemts véra visu iesaistito pusu viedoklis un Iidz ar to veicinata studiju programmu attistiba
atbilstoSi nozares specialistu un darba tirgus prasibam, ka ari studéjoso ieskatiem un absolventu
pieredzei, uzsakot vai turpinot profesionalo attistibu.

V==

BVK iekséjas kvalitates nodroSinasanas sistémas istenoSanai noteikti Sadi mehanismi:

¢ kvalitates vadibas sistémas monitorings;

e studéjoSo apmierinatibas noteikSana (anketéSana) un analize;

e atgriezeniskas saites nodrosinasana studéjosajiem;

e darbinieku darbibas kvalitates noteikSana un uzraudziba (ikgadéjas darba parrunas, studentu

aptauju rezultati, hospitésana);

e absolventu apmierinatibas noteikSana (anketésana) un analize;

e iekséjie kvalitates auditi (procediru un dokumentacijas);

e koledZas ikgadéjais pasnovértéjums;

e studiju programmu/virzienu ikgadéjais pasnovértéjums;

e pasniedzéju ikgadéjas darba parrunas;

e studéjoSo snieguma novértésana un analize.
Par butiskakajiem darbibas novértéSanas kritérijiem tiek pienemti tadi raditaji ka studéjoso
apmierinatibas limenis, absolventu apmierinatibas limenis, darba devéju atsauksmes, akreditacija;
pieredze arvalstis dzivojoSo Latvijas valsts piederigo BVK studentu re-imigracija.

StudéjoSie kvalitates nodroSinasanas procesa tiek iesaistiti ar atgriezeniskas saites palidzibu
(anketéSana, tikSanas u.tml.), piedaloties BVK padomés, ka arl ar studéjoSo pasSparvaldes
starpniecibu. BVK studiju procesa tiek regulari veikta studentu aptauja gan par studiju saturu, gan
macibspekiem. Aptauja tiek veikta katra studiju kursa nosléguma. Respondenti ir visi virziena
studiju programmu studéjoSie. Aptauju rezultata tiek iegUta tieSa atgriezeniska informacija par
studiju kursa kvalitati, konkréta macibspéka vértéjumu, studéjoso attieksmi, apmierinatibu, studiju
materialu pietiekamibu un atbilstibu témas izklastam, ka ari studentu ieteikumi briva forma, par to,
ka uzlabot konkréta studiju kursa macibu procesu. Studéjoso rekomendacijas saistiba ar
programmas izmainam, ieteikumi jaunu kursu pievienoSanai, stdzibas par kursu saturu, ja tadas ir,
tiek apspriestas BVK padomé. Lidz ar BVK skaidri definétajiem kvalitates nodrosinasanas
principiem, ari studiju virziena iekSéja kvalitate tiek istenota péc Sis kvalitates nodroSinasanas
sistemas.

Studiju virziena kvalitates nodrosinasanas sistéma ir uzskatama par efektivu un atbilstigu studiju
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virziena attistibas mérkim, jo:

studéjoSie aptaujas augstu noverté studiju kursu kvalitati un studiju procesa organizaciju,
izsakot katru gadu art lietderigus priekslikumus uzlaboSanai;

absolventi sniedz pozitivu atgriezenisko saiti par saviem iespaidiem, programmu absolvéjot;
darba devéju parstavji sniedz pozitivu atgriezenisko saiti, piedalas gala parbaudijumu
komisijas un piedalas jaunu programmu un kursu izstrade, noradot uz pilnveidojamajiem
aspektiem;

sekmiga pieredze arvalstis dzivojoSo Latvijas valsts piederigo BVK studentu re-imigracija;
pastavigi tiek noteikti kvalitates uzlabojuma indikatori un notiek to regulara uzraudziba
saskana ar koledzas stratégisko mérki.

2.2. Studiju programmu izstrades un parskatiSanas sistémas un procesu analize un
noveéertéjums, sniedzot piemérus jaunu studiju programmu izveides procesam studiju
virziena (t.sk. studiju programmu apstiprinasanai), studiju programmu parskatiSanas
procesam, merkiem, regularitatei un iesaistitajam pusém, to atbildibai. Noradit
atgriezeniskas saites iegusanas un sniegSsanas mehanismu, taja skaita darba ar
studejosajiem, absolventiem un darba devéjiem.

BVK jaunas studiju programmas izstrada saskana ar Augstskolu likuma, Noteikumu par pirma
lTmena profesionalas augstakas izglitibas valsts standartu, Studiju programmu licencésanas
noteikumu prasibam. Programmu izveide BVK notiek saskana ar Jaunas studiju programmas
izstrades un apstiprinasanas procesa aprakstu (https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/,
apstiprinats 12.08.2019.; skat. 1. pielikumu) un ietver sadus posmus:

©ONoUuRAEWDNH

9.
10.
11.

Lémuma pienemsana par jaunas studiju programmas izstradi BVK Valdé;

Studiju programmas koncepcijas izstrade, pieaicinot aréjos ekspertus un nozaru parstavjus;
Studiju programmas koncepcijas iesniegSana izvértéSanai BVK Studiju padomei;

Leémuma pienemsSana par jaunas studiju programmas izstradi;

Darba grupas izveide studiju programmas izstradei;

Studiju programmas izstrade saskana ar LR normativo regul&umu;

Programmas raksturojuma iesniegSana izskatiSanai BVK Studiju padomé;

Lemuma pienemsSana par studiju programmas raksturojuma apstiprinasanu BVK Studiju
padome;

Studiju programmas raksturojumu iesniegsana izvértéSanai BVK padome;

Lemuma pienemsana par studiju programmas raksturojuma apstiprinasanu BVK Padomé;
lesnieguma par studiju programmas licencéSanu un studiju programmas raksturojuma
iesniegSana AIKA.

Jaunas studiju programmas tiek veidotas koledza atbilstoSi programmas virsmérkim, kas ir
saskanots ar koledzas stratédiju. Tam ir skaidri formuléti uzdevumi un sagaidamie macisanas
rezultati, kas ir salagoti gan ar Nacionalo kvalifikacijas ietvarstrukturu, gan Eiropas Augstakas
izglitibas telpas kvalifikaciju ietvarstruktiras atbilstosa limena prasibam. Programmas struktru un
saturu veido, saskanojot studiju kursu sasniedzamos rezultatus ar programmas studiju rezultatiem
atbilstoSi programmas mérkiem.

Studiju programmas izstradeé tiek iesaistiti darba devéju parstavju, studéjoso parstavji, macibspeki,
administrativais personals. Darba devéju parstavju parstavji tiek iesaistiti art studiju programmas
neatkarigaja ekspertize, novértejot studiju programmas lietderibu un noradot uz studiju
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programmas butiskakajam atskiribam no lidzigam koledza istenotam ta pasa limena un ta pasa
studiju virziena studiju programmam.

Studiju programmu iekSéja parskatiSana, izvértéSana BVK notiek atbilstosi Studiju programmas
iekSéjas izvértéSanas procesa aprakstu (https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/, KVAL 2-04 STUD).
Lai izstradatu studiju programmu un virziena pasnoveéertéjumus par iepriekséjo studiju gadu, tiek
izveidota darba grupa, kura ietilpst studéjoSo parstavji, macibspéku parstavji, programmu direktori,
virziena vaditajs. Pasnovértéjuma zinojumos tiek atspogulots programmu istenosana, aktualitates,
parmainas un pilnveides process, ieintereséto pusu vértéjums, ieklaujot gan stud€joso un
absolventu aptauju rezultatus, gan darba devéju vértéjumus.

Papildus studiju programmu iekSéjas parskatiSanas, izvértéSanas process notiek nepartraukti
macibu procesa. Informacija par nepiecieSamajiem uzlabojumiem, risinamiem jautajumiem
(pieméram: prakSu nolikumu precizéSana, studiju kursu materialu kvalitates uzlaboSana) regulari
nonak pie programmas direktora. lzmainas studiju programma, studiju programmas plana vai
studiju procesa istenoSana tika veiktas divas reizes studiju gada. Studiju kursu apraksti tiek
atjaunoti un papildinati vienu reizi studiju gada. Saturiski programma tiek pilnveidota un aktualizéta
katra gada augusta.

Galvena kolegiala institucija, kas atbildiga par studiju programmas parskatiSanas un pilnveides
procesu, ir BVK Studiju padome un kuras sastava ir direktora vietnieks studiju darba un programmu
direktori, ka arl pamatievélétie macibspéki. Galvenais darbs un atbildiba par studiju programmas
pilnveidi ir studiju programmas direktoram. BVK nolikums par studiju programmas direktoru
(apstiprinats BVK Padome 21.12.2007., skat. 1. pielikumu) nosaka atbildibu un pienakumus studiju
programmas parskatisana un pilnveidé. BVK Studiju padomes sédes tiek organizétas reizi divos
ménesos, galvenie BVK Studiju padomes sézu jautajumi saistiti ar macibu procesu un satura
kvalitati reguléjoso nolikumu un noteikumu, studiju planu un studiju kursu aprakstu apspriesanu,
pilnveidi un apstiprinasanu.

Studiju programmu parskatisanas méerki:

1. Nodrosinat kvalitativu un LR normativajiem aktiem atbilstoSu 1 limena augstakas izglitibas
studiju satura apguvi.

2. NodroSinat studéjosajiem un macibspékiem értu, saprotamu un pieejamu macibu procesu.

3. Pilnveidot macibspeku pedagogiskas kompetences sekmigam darbam digitalaja vidé.

4. Veicinat programmas finansialo stabilitati ilgtermina.

Studiju programmas saturs un plans tiek parskatits vienu reizi gada, beidzoties vasaras semestrim
un aktivajam studiju procesam. Viena ménesa laika programmas direktors apkopo priekslikumus,
parruna un izvérté tos ekspertu grupa. Tie priekslikumi, kas tiek novértéti ka nepiecieSami un
atbilstigi studiju programmu parskatisanas mérkim tiek iestradati dokumentos (veiktas izmainas
un papildinajumi planos, nolikumos, studiju kursu aprakstos u.c.). Parasti BVK Studiju padomes séde
tiek organizéta julija beigas, lai veiktas izmainas tiktu apstiprinatas un savlaicigi integrétas, jauno
macibu semestri uzsakot.

Ka iepriekS minéts, tad galvena atbildiba studiju programmas parskatiSana ir programmas
direktoram un BVK Studiju padomei. Tacu studiju programmas parskatisana regulari piesaistiti art:

e Darba devéji - kvalifikacijas darbu komisiju sastava tiek uzaicinati darba devéji, kas parstav
nozari. Péc katras komisijas darbibas komisijas uzdevums ir sniegt priekslikumus par
kvalifikacijas darba izstrades gaitas pilnveidi, tapat darba devéji iesaka jaunus un aktualus
kvalifikacijas darbu tematus.

e StudéejosSo pasparvalde - studéjoso pasparvaldes sédes notiek divas reizes macibu gada, tacu
programmu direktoru un Direktora vietnieka sadarbiba studiju darba ir nepartraukta un
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programmas satura parrunasana notiek ne tikai formalas sédés un tikSanas, bet ari ikdiena,
neformala vidé un sarunas. Studentu pasSparvalde konsultéjas un sniedz priekslikumus
Koledzas vadibai un citam Koledzas institlcijam jautajumos, kas skar KoledZas studéjoso
intereses.

e Padomnieku konvents - ta darbibas mérkis ir konsultét Koledzas padomi, Studiju padomi un
direktoru Koledzas attistibas stratégijas jautajumos, piesaistit sabiedribas uzmanibu
kvalificetu specialistu sagatavo$anas jautajumiem un veicinat Koledzas sadarbibu ar valsts,
pasvaldibu un citam (biznesa, makslas utt.) struktdram.

e Direktora vietnieks studiju darba - ikdienas darbu veic ar mérki uzturét un attistit studiju
saturu un procesu atbilstoSi koledzas un studiju programmu akreditacijas prasibam,
nodrosSinot sekmigu akreditacijas prasibu izpildi un koledzas darbu un attistibu ilgtermina.

e Macibspeki - kursu pasniedzéji, atjauno savus docétos studiju kursus ik gadu, macibspéku
amata apraksts nosaka, ka studiju kursa apraksts, saturs un literatlras saraksts japarskata
un nepiecieSamibas gadijuma japilnveido ik studiju

e Studiju atbalsta centra koordinatori - ikdiena gan tieSi gan attalinati komunice ar
studéjoSajiem. Ja Saja komunikacija tiek sanemta informacija, kas ir noderiga studiju
programmas satura vai istenoSanas procesa pilnveidé, ta tiek nodota studiju programmas
direktoram.

e E - studiju koordinators/metodikis un IT specialists - veido studiju kursu dizainu atbilstosi
talmacibas studiju labajai praksei, sadarbojas ar studiju kursu pasniedzéjiem, pastavigi
uzlabojot studiju kursu dizainu un materialus un maca akadémisko personalu efektivakam
darbam e-studiju vidé.

2.7. tabula atspogulots atgriezeniskas saites mehanisms programmas parskatisana un pilnveidég,
programmas atgriezeniska saite no iesaistitajam pusém un mehanisms t.i. metodes un instrumenti,
ka ari biezums, ka Si atgriezeniska saite tiek nodroSinata.

2.7. tabula. Atgriezeniskas saites iegisanas un sniegsanas mehanisms.

lesaistita puse Metodes un instrumenti atgriezeniskas saites Atgriezeniskas saites istenosanas
istenosanai biezums

Darbs ar ® Studentu pasparvaldes sapulces @® Divas reizes gada

studéjoSiem ® StudéjoSo aptauju rezultati - aptauja ® Reizigada
® StudéjoSo noveértéjums studiju kursa realizacijai @®  Péc katra studiju kursa realizacijas
Moodle vidé - aptauja ® 1-2reizes gada, péc fakta
® Studéjoso un macibspéku kopéju darbseminaru ® Reizi semestri
vertéjums - parrunas
® Vértéjums péc kvalifikacijas darbu un praksu ® lkdienu

aizstavésanas - parrunas

® lkdienas e-komunikacijas ar studiju programmas ®  AtbilstoSi macibu procesam
koordinatoru - sarakste

® Macibu snieguma vértéjums

® Pétnieciskas darbibas vertéjums

Darbs ar ® Absolventu aptauju rezultati ® Reizigada
absolventiem ®  Atverto durvju dienas ® 1-2reizes gada, péc
nepiecieSsamibas
® Studiju programmu popularizésana, jaunu ® 1 reizi semestri
studéjoso piesaiste, izmantojot koledZas absolventu
kontaktus
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lesaistita puse Metodes un instrumenti atgriezeniskas saites Atgriezeniskas saites istenoSanas

istenosanai biezums
Darbs ar darba ® Sadarbiba ar darba devéjiem par studéjoso ] Reizi semestri
devéjiem prakses Istenosanu, ieteikumi par praksu nolikumu

pilnveidi, apglstamo kompetencu nepiecieSamibu ,

kvalifikacijas darbu temati - ligumi un darbs prakses

istenosanas

@ Darba devéju aptauju rezultati

® Profesionalo asociaciju parstavju darbs koledzas

studiju programmu ekspertéSana ® Reizigada
®  ESF projekta Nr. ESF projekta Nr.:
Nr. 8.2.3.0/18/A/005 “Biznesa vadibas
koledzas parvaldibas procesu un studiju
programmu kvalitates pilnveide” ietvaros
® Reizigada

@® Sadarbiba ar Padomnieku konventu - studiju

programmas kursa satura izmainas, pilnveide, ® Reizi semestri

ieteikumi par jaunu macibspéku piesaisti

® Darba devéju parstavnieciba kvalifikacijas darbu

aizstavésanas komisijas - jauni temati

Darbs ar ® Studéjoso noveértéjums kursa realizacijai moodle @®  Péc katra studiju kursa realizacijas
macibspékiem vidé ® Reizi semestri

® Pasniedzéju seminari pedagogiska un pétniecibas

darba pilnveidei ® Reizigada

® lkgadéjas darba novértéSanas un attistibas

parrunas ® Péc nepiecieSamibas

® Individualas konsultacijas

2.3. Studejoso sudzibu un priekslikumu iesniegSanas proceduras un/ vai sistemas (iznemot
studéjoso aptauju veikSanu) raksturojums. Noradit, vai un kada veida studejosajiem ir
pieejama informacija par iespejam iesniegt sudzibas un priekslikumus, kada veida tiek
pazinots par sudzibu un priekslikumu izskatiSanas rezultatiem un veiktajiem uzlabojumiem
studiju virziena vai atbilstosajas studiju programmas, sniegt piemérus.

BVK ir izstradata “Studéjoso (klientu) stdzibu un priekslikumi izskatiSanas kartiba” (apstiprinata
BVK Padomes sédé 16.02.2018.; skat. 1. pielikumu). StudéjoSo sudzibas un priekSlikumi tiek
pienemti mutiska, rakstiska un elektroniska formata. Elektroniska formata stdzibas un
priekslikumus studéjoSie var sutit pa tieSo savam studiju koordinatoram vai uz e-pastu: bvk@bvk.Iv.
Ta ka BVK tiek istenota individuala pieeja un studéjoSie izmanto So iespéju un aktivi, atklati
komunicé ar savu studiju koordinatoru, koledza neredz vajadzibu ieviest anonimu sudzibu un
priekslikumu iesniegSanas iespéju. Sanemot stdzibu vai priekslikumu, studiju koordinatori informe
atbildigo personu - direktora vietnieku studiju darba. Atbildiga persona izverté sanemto stdzibu vai
priekslikumu. Ja sldziba ir saistita ar studijam, ar studiju kursiem, to nodrosinasanu, saturu,
kvalitati u.tml. un/vai pasniedzéja darba kvalitati, atbildiga persona izmekleé stdzibu, var tikt veikta
studéjoso grupas anketéSana, lai noskaidrotu sudzibas pamatotibu. Tiek apkopota papildus
informacija vai veiktas nepiecieSamas aktivitates, kas nepiecieSamas Iémuma pienemsanai.
Sudziba vai priekslikumi vienmeér tiek parrunati BVK darbinieku iknedélas sapulcés un tiek pienemts
lemums, ka ari nozimeta atbildigais darbinieks par Iémuma izpildi. Atbildiga persona kontrole
lémuma izpildi un sudzibas vai priekSlikuma autora informéSanu par pienemto Iémumu.
Neatsverama nozime savstarpéjas komunikacijas un atgriezeniskas saites sniegSana ir arl
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StudéjoSo pasparvaldei. Pateicoties tas aktivajai iesaistei noorganizéti vairaki studéjoSajiem un
macibspékiem vértigi pasakumi. NepiecieSamibas gadijuma sanemta stdziba vai priekslikums var
tikt novirzits izskatiSanai BVK Studiju padomé. Pieméram:

visas studiju programmas caurskatita studiju kursu pécteciba un izlidzinata studiju noslodze;
e-studiju kursos ievietots starpparbaudijuma uzdevums jau semestra sakuma, lai studéjosie
jau savlaicigi varétu tam sagatavoties;

macibu gramatas tie izsniegtas uzreiz péc studiju maksas sanemsanas;

ieviesta vértéjumu parredzamiba e-studiju vidé MOODLE;

izstradata e-studiju vides MOODLE lietoSanas pamaciba;

izstradata bibliotékas resursu lietoSanas pamaciba.

macibu ekskursijas uz uznémumiem;

organizéta “Dzives iespéju diena”, ar mérki studéjosajiem atrast piemérotas prakses vai pat
darba vietas (studéjoSo pasparvaldes iniciativa);

ikgadéjs macibspéku un studéjoSo darbseminars par zinatnisko rakstu veidoSanas
pamatprincipiem un ta prezentaciju (studéjoso pasparvaldes iniciativa).

2.4. Informacija par augstskolas/ koledzas izveidoto statistikas datu apkoposSanas
mehanismu, noradit, kadi dati un cik regulari tiek apkopoti, ka ieguta informacija tiek
izmantota studiju virziena pilnveidei.

Lai pienemtu pamatotus vadibas Iemumus, BVK regulari ievac, analizé dazadus datus, kas kalpo
par pamatu studiju virziena pilnveides pasakumu izstradei, ievieSanai un ir neatnemama koledzas
iekSéjas kvalitates nodroSinasanas sastavdala:

1 reizi ménesi tiek analizéti koledzas galvenie darbibas raditaji, kas |auj novertét
pasreizéjo situaciju, uznémuma stratégija noteikto rezultativo raditaju izpildé un korigét
izveléetos lidzeklus S0 mérku sasniegsanai;

2 reizes gada tiek analizéts studentu kontingenta profils. Uz ta pamata tiek piemekléti,
izstradati un ieviesti inovativi risinajumi studiju procesa, kas lauj pielagot macibu formas un
saturu studéjoso vajadzibam un maksimali efektivi sasniegt paredzétos studiju rezultatus.
Pieméeram, parskata perioda, pateicoties studentu profila izpétei, ir ievérojami uzlaboti e-
studiju vides un kursu struktura un saturs, ieviests studiju kurss “Personiga un profesionala
izaugsme”, radits un ieviests virtualais biznesa inkubators - “Biznesa siltumnica”, parskatiti
studiju praksu nolikumi, ieviestas atvérto durvju dienas u.c. risinajumi;

1 reizi nedéla tiek analizéti studiju gaitas, sekmju un atbiruma raditaji. Sie raditaji ir
integréti Studiju atbalsta centra darbinieku atalgojuma sistéma (Studiju atbalsta centra darba
meérkis ir sekmigs, maksajosSs un apmierinats klients) un palidz nodroSinat individualu
pieeju studéjoSo apkalposana un nepiecieSama atbalsta sniegSana;

Studejoso apmierinatibas raditaji tiek analizéti: 1 reizi gada par apmierinatibu ar
programmu; katra studiju kursa nosléguma par apmierinatibu ar studiju kursu. Aptauja
iegutie raditaji un studéjoso rekomendacijas kalpo pamatu studiju satura un norises, atbalsta
pilnveidojumiem un lauj novertét iepriekSéja perioda ieviestos risinajumus, to efektivitati;
Absolventu apmierinatibas raditaji tiek analizéti 2 reizes gada. Pamatojoties uz tiem tiek
izvértéts studiju programmu saturs, ta atbilstiba darba tirgus vajadzibam un novérotas
absolventu karjeras gaitas. Tas kalpo par pamatu ari koledZas sniegta pakalpojuma
novértésanai un pilnveidei;

1 reizi gada tiek analizéti darba deveju aptaujas iegutie raditaji ar mérki novértét studiju
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programmu satura un sasniedzamo rezultatu atbilstibu nozares attistibas tendencém un
darba tirgus vajadzibam.

e Koledza tiek veikts darba izpildes novértéjums: 1 reizi gada ar administrativo personalu, 1
reizi 2 gados ar macibspékiem.

Aptaujas koledza tiek veiktas un atgriezeniska saite visam ieinteresétajam pusém tiek nodroSinata
atbilstoSi Kvalitates vadibas sistémas procesa aprakstam “Studiju programmas iekSéja
izvertésana” (KVAL 2-04 STUD). Visa informacija, kas ieguta klientu parvaldibas procesa
izvértéjuma, tiek regulari fikséta un analizéta, lai izstradatu priekslikumus S procesa uzlaboSanai,
t.sk. studiju virziena pilnveidei.

2.5. ESG 1. dala ieklauto standartu integrésanas raksturojums un novertéjums. Noradit,
kurs/-i no ESG 1. dalas standartiem tiek uzskatiti ka izaicinajums un, kuriem tiek pieversta

pastiprinata vériba.

2.8. tabula. ESG 1. dala ieklauto standartu raksturojums un novértéjums.

Standarti un vadlinijas
kvalitates nodrosinasanai
Eiropas augstakas izglitibas
telpa (ESG) 1. dala

1.1. Kvalitates nodrosinasanas
politika

1.2. Programmu izstrade un
apstiprinasana

ESG 1. dala ieklauto standartu integréSanas koledzas darba
raksturojums

Koledza ir izstradata un oficiali dokumentéta /zcilibas koncepcija, kas nosaka
kvalitates nodroSinasanas principus un istenoSanas politiku. Taja definétas
kvalitates nodrosinasanas komponentes ir integrétas koledzas procesos. Koledza
ir defin€jusi efektivas vadibas, pamatdarbibas un atbalsta procesus saskana ar
BVK Stratégiju. Koledza istenotie procesi ir raksturoti un shematiski atainoti
procesu aprakstos, kuri ir BVK Padomé apstiprinati un integréti koledzas
nomenklatira. Ka ari, koledzas darbibu nodrosinoSie procesi tiek istenoti ciesa
sasaisté ar koledzas stratégiskas attistibas vadibu un ir bltisks koledzas iek$éjas
kultlras veidoSanas stirakmens, kas veicina koledzas atbildigumu un tiekSanos

uz ilgtspéjigu izcilibu (péc Eiropas Kvalitates vadibas fonda Izcilibas modela).

Studiju programmu kvalitativa nodroSinasana ienem centralo lomu BVK misijas
istenosana. Koledza nodrosina, lai studiju programmas butu saskana ar kopéjo
koledzas stratégiju, tam bltu skaidri definéti macisanas rezultati un noslodze, tas
bitu uz praktisku iemanu un nodarbinatibu centrétas. ST procesa nodrosinasanai
koledza veic esoS$o un jaunu studiju programmu izstradi, iesaistot iek$éjas un
aréjas ieinteresétas puses (t.sk. studenti un darba devéji) un veidojot tas
atbilstosi darba tirgus tendencém, veic to izvértésanu un apstiprinasanu. Ka ari
(pasnovértéjums un kvalitates kultdras atbilstibas izvértésana atbilstosi ESG) un
aréja izvértésana atbilstosi AIC ka Latvijas augstakas izglitibas kvalitates
nodroSinasanas institticijas izvirzitajam prasibam.
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Standarti un vadlinijas
kvalitates nodrosinasanai
Eiropas augstakas izglitibas
telpa (ESG) 1. dala

1.3. Studentcentréta
macisanas, pasniegsana un
novértésana

1.4. Studentu imatrikulacija,
studiju gaita, kvalifikaciju
atzisana un sertifikacija

1.5. Macibspéki

1.6. Macibu resursi un atbalsts
studentiem

ESG 1. dala ieklauto standartu integrésanas koledzas darba
raksturojums

Koledza tiek nodroSinata studentcentréta macisanas, macisana un novértésana.
Studiju istenoSanas procesa studentiem tiek nodroSinata individuala pieeja
(attalinatas un klatienes konsultacijas gan ar administrativo, gan akadémisko
personalu), vajadzibu analize (mutiska un rakstiska atgriezeniska saite, t.sk. kursa
novértésanas anketa, studentu apmierinatibas anketa) un daudzveidigas
pedagogiskas metodes (klasiskas un inovativas), lai maksimali motivétu
studentus, sniegtu iespéju pasrefleksijai un nodrosinatu studentu aktivu dalibu
macibu procesa. Ka dazus piemérus studentcentrétas pieejas nodrosinasanai var
minét: ir publiskoti vértéSanas kritériji un metodes vértéjuma iegisanai, ka ari
veértéjumi tiek izlikti taisnigi un konsekventi péc izstradatas vértéjuma izteikSanas
metodologijas; vertésanas procesa studentiem tiek nodrosinata informacija par
vinu macisanas rezultatu sasniegSanu un progresu; tiek veicinata studentu,
akadémiska un administrativa personala savstarpéja ciena (balstoties uz koledzas
iekséjas kultras principiem, kura tiek iedzivinata rakstiska un mutiska
komunikacija, sadarbibas veidoSana un jautajumu risinasana); tiek nodrosinats
sudzibu/ieteikumu izskatiSanas process; koledza nodroSinatais talmacibas process
veicina studentu patstavigumu un pasorganizésanos ar nepiecieSamo
macibspéeku atbalstu.

Koledza ir izstradatas kartibas, noteikumi un informativi celvezi, lai sniegtu
studentiem maksimali plasu informaciju par studiju procesu un gaitu (t.sk.
uznemsana, studiju programmas saturs, vértésana un kvalifikacija, macisanas
rezultati, mobilitate, u.c. aspekti). Studiju procesa tiek ieguta un analizéta
informacija studiju gaitas monitoringam un pilnveides iespéju identificéSanai.
Studiju nosléguma studenti sanem visus nepiecieSamos kvalifikacijas iegusanas
dokumentus un informaciju par studiju saturu, atbilstibu un kontekstu.

Macibspékiem ir atbilstosa izglitiba un kvalifikacija, kas atbilst studiju programmu
saturam, ka ari nepiecieSama profesionala pieredze, kas papildina akadémiskas
kompetences. KoledZa ir izstradata macibspéku novértésanas sistéma
macibspéku kompetences izvértésanai un turpmako darbibu planosanai. Koledza
regulari izvérté docétaju kompetenci un atbilstibu darbam, un nepiecieSamibas
gadijuma studiju procesa nodrosinasanai tiek piesaistiti jauni docétaji. Koledza
tiek atbalstitas un veicinatas pasniegSanas metozu inovacijas, jaunu tehnologiju
lietoSana un paspilnveides aktivitates (pedagodiskas izaugsmes pasakumi
koledza un arpus koledzas), kas dod iespéju gan studentiem, gan pasniedzé&jiem
pilnveidot savu kompetenci.

KoledZa nodrosina plasu materiali-tehnisko un cilvéku resursu klastu, kas veicina
atbilstoSas macibu vides un procesa nodrosinasanu, kas balstitas uz studentu
vajadzibam un to daudzveidibu, ka ari studentcentrétas maciSanas principiem.
Pie studiju resursiem var minét koledzas finanséjumu, kas tiek novirzit dazadu
resursu finansésanai, studiju materiali-tehnisko bazi, bibliotéku - gan drukatus
materialus, gan e-resursus. Pie cilvékresursiem, kas sniedz atbalstu studentiem
dazados jautajumos, minami: tieSais atbalsts studijas (konsultacijas un
mentorings), karjeras attistibas atbalsts, starptautiskas mobilitates konsultacijas,
sociala atbalsta iespéjas, ka ari atbalsts studentiem ar ipasam vajadzibam.
Koledza cilvékresursi (administrativais, akadémiskais un atbalsta personals) ir
augsti kvalificéti un kompetenti, ka ari tiek veicinata vinu nepartrauktas
profesionala pilnveide. Ka ari koledza requlari sniedz studentiem informaciju par
So resursu pieejamibu un motivé Sos resursu izmantot.
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Standarti un vadlinijas
kvalitates nodrosinasanai ESG 1. dala ieklauto standartu integrésanas koledzas darba
Eiropas augstakas izglitibas raksturojums
telpa (ESG) 1. dala

1.7. Informacijas vadiba Efektivai programmu parvaldei un pamatotu Iémumu pienemsanai, koledza tiek
ieglti un analizéti dati par studiju programmam un citu izglitibas iestazu
aktivitatém. Dati tiek ieglti un analizéti saistiba ar tadiem raditajiem ka studéjoso
apmierinatibas limenis, darba devéju atsauksmes, absolventu apmierinatiba,
akreditacija; uznemsanas raditaji, sekmiga pieredze arvalstis dzivojoSo Latvijas
valsts piederigo BVK studentu re-imigracija. Studéjosie kvalitates nodrosinasanas
procesa tiek iesaistiti ar atgriezeniskas saites palidzibu (anketésana, tikSanas
u.tml.), piedaloties BVK padomés, ka ari ar studéjoSo pasparvaldes starpniecibu.

1.8. Sabiedribas informésana Koledza regulari publisko informaciju (izmantojot dazadus komunikacijas un
informacijas nodosanas kanalus) par aktualitatém koledza, t.sk. informaciju par
esoSajam un jaunam studiju programmam, dazadiem aspektiem, kas saistiti ar
macibu procesu (t.i. uznemsana, eksaminacija, macibu metodes, macibspéku
kompetence, macibu saturs, karjeras un nodarbinatibas iesp&jas, mobilitate,
socialas kampanas, konferences un citi izglitojosi pasakumi, absolventu gaitas,

u.c. aspekti).
1.9. Programmu apsekosana Lai nodrosinatu studiju programmu kvalitati un pilnveidosanu, ka ari tas
un regulara parbaude parraudzibu koledZa, kas veicinatu efektivas macisanas vides studentiem

nodroSinasanu, regulari tiek organizétas Studiju padomes un BVK Padomes sédes.
Studiju programmu direktori, sadarbojoties gan ar iek$éjam, gan aréjam
ieinteresétam pusém - programmu macibspékiem, studéjosajiem, absolventiem
un darba devéjiem, veic programmu izvertéjumu. Tiek nemts véra visu iesaistito
pusu viedoklis un lidz ar to veicinata studiju programmu attistiba atbilstosi
nozares specialistu un darba tirgus prasibam, ka ari studéjoso ieskatiem un
absolventu pieredzei, uzsakot vai turpinot profesionalo attistibu.

Kvalitates vadibas un izcilibas nodrosinasanai ipass fokuss tiek likts uz tadiem kvalitates vadibas
kritérijiem ka vadiba un stratégija, procesu pieeja (ESG 1. dalas 1.1. un 1.2. punkts), produktu un
pakalpojumu attistiba (ESG 1. dalas 1.2., 1.9., 1.3. punkts), cilvekvadiba (ESG 1. dalas 1.5. punkts),
partnerattiecibu veidoSana un efektiva resursu vadiba (ESG 1. dalas 1.6. un 1.7. punkts), klientu un
darbinieku apmierinatiba, ka ari ilgtspéjigi biznesa rezultati. Paslaik neviens no ESG 1. dalas
standartiem netiek uzskatits ka izaicinajums, jo kvalitates vadibas sistému nodroSinoSie pasakumi
tiek ieviesti sistemiski, strukturéti un pamatoti.

Il - Studiju virziena raksturojums (3. Studiju virziena resursi un
nodrosinajums)

3.1. Sniegt informaciju par augstskolas/ koledzas sistemu studiju virziena un atbilstoso
studiju programmu istenosSanai nepiecieSama finansu nodrosinajuma noteikSanai. Noradit
datus par pieejamo finansejumu atbilstoSajam studiju programmam, ka ari petniecibas un/
vai makslinieciskas jaunrades finansésanas avotiem un to izmantoSanu studiju virziena
attistibai. Sniegt informaciju par izmaksam uz vienu studéjoso (katrai nostudiju virziena
studiju programmam), noradot izmaksu aprékina ieklautas pozicijasun finanséjuma
procentualo sadalijumu starp noteiktajam pozicijam.
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Koledzu finansé tas dibinatajs, ieverojot Ministru kabineta noteikto izglitibas programmas
istenoSanas izmaksu minimumu uz vienu izglitojamo.

Koledza ir privata augstskola un tas pamata finanséjuma avots ir ienémumi no saimnieciskas
darbibas. Visus jautajumus, kas saistiti ar resursu, finanSu un materialtehniska nodrosinajuma
iedaliSanu un planojumu studiju virzienam un studiju programmam lemj valde, kas ir koledzas
augstaka vadibas institlcija stratégiskajos, finansu un saimnieciskajos jautajumos, informejot
Biznesa vadibas koledzas direktoru.

StudéjoSo studiju maksu un paréjos maksajumus, saistitus ar studiju procesu, nosaka BVK valde.
Koledzas budzeta ienakumu lielako dalu, atbilstosi BVK nolikumam, veido studiju maksa, kas tiek
segta no studéjoSa personigajiem lidzekliem, studejosa radinieku personigajiem lidzekliem,
studéjosa darba devéja lidzekliem, studiju kredita ar valsts varda sniegtu galvojumu,
komerckredita, sponsoru lidzekliem. Studiju maksas apméru un samaksas kartibu katram studiju
gadam nosaka un apstiprina BVK Valde. StudéjoSajiem ir iesp&jams izvéléties individualu
maksasanas grafiku, atbilstoSi savam finansialajam iespéjam. KoledZas marketinga un pardoSanas
stratégija ir piedavat studiju maksas atlaides un istenot dazadas akcijas, lai veicinatu studéjoso
skaita pieaugumu atbilsto$i prognozétajam. Si stratégija var tikt uzskatita par uznémuma
komercnoslépumu tapéc tiek saskanota ar valdi. Koledza gust ienakumus ari no dazadiem papildus
maksas pakalpojumiem, kuru izcenojums pieejams cenradi vai gadijumos, kad papildus pasakuma
cena nav zinama planoSanas perioda ta tiek skaidri noradita pirms pakalpojuma sanemsanas.

Galvenas ienémumu pozicijas veido: studiju maksa, atlikta maksajuma maksa, studiju procesa
administréSanas maksa (studiju registréSanas maksa, soda naudas par atkartotiem
parbaudijumiem). Augot kopéjam studentu skaitam koledza, So ienakumu apjoms pieaug. Ta ka
visu koledzas studiju programmu resursu ietilpiba nav buatiski atskiriga, jo koledza neisteno resursu
ietilpibas zina buatiski atskirigas (attieciba uz materialtehniska bazi) studiju programmas, tad
koledZas budzets tiek planots kopa visam programmam, kopa laika perioda uz 3 gadiem un katru
gadu parskatits un papildinats. Programmu finanSu un resursu planoSanai BVK rikojas péc vienota
principa, jo studentu skaits programmas Sobrid 2020. gada janvari varié no 17 (biznesa logistika -
jauna programma un tikai pirma semestra grupa) lidz 240 studentiem, bet viss macibu process tiek
planots péc studéjoso skaita salidzinoSi vienadam studentu grupam, kas nerada papildus izmaksas
uz grupu administrésanu. Tapat kopigas ir marketinga, reklamas, pardosanas un administrativas
izmaksas. Galvenas izdevumu pozicijas veido: darba algas, samaksa par arpakalpojumu studiju
procesa, marketinga aktivitates, telpu ires izdevumi, autorhonoratri, darbinieku piesaistes izdevumi,
macibu materiali, administracijas izdevumi u.c izdevumi.

Koledzas ikdienas darbibas nodroSinasana notiek planota finanséjuma robezas: macibu materialu
izveidei un nepartrauktai pilnveidei, lietiSkas pétniecibas veikSanai, telpu aprikojumam, macibspéeku
piesaistei, darbinieku apmacibai.

Faktiskie un planotie izdevumi detalizéti pa pozicijam kopé&jam studiju procesam 2017.-2021.
gadam un akreditéjama studiju virziena atsevisku studiju programmu izdevumu pozicijas un to
dinamika pa gadiem pievienoti Sis zinojuma pielikumos “citi pielikumi”. Savukart, virziena kopéjas
izdevumu pozicijas un to dinamiku pa gadiem macibu procesa nodrosinasanai no 2017. lidz 2021.
gadam var aplikot 2.9. tabula.

2.9. tabula. Faktiskie un planotie izdevumi kopéjam studiju procesam 2017.-2021. gadam.

Izdevumu 2017. gads 2018. gads 2019. gads 2020. gads
pozicija
Summa % Padizmaksa uz  Summa % Padizmaksa uz  Summa % Padizmaksa uz ~ Summa % Pasizmaksa uz
vienu vienu vienu studentu vienu
studentu studentu studentu

Studiju procesa nodrosinasana
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Kopa Eiro 120479 30,07%
Administrativie izdevumi
Kopa Eiro 218 205 54,48%

Reklama un marketinga aktivitates

Kopa Eiro 49 236 12,27%
leguldijumi
Kopa Eiro 10817 2,70%

Citi nodokli un izmaksas
Kopa Eiro 1865 0,47%
Kopa (EUR) 400 602 100,00%

*2017. gada studenti

323

585

132

29

5

1074

373

136 152 30,07% 186
247 416 54,48% 338
55632 12,27% 76
12 444 2,70% 17
2196 0,47% 3
453 840 100,00% 620
*2018. gada studenti 732

227 661

282159

46 587

24612

4395

586 293

38,85%

48,19%

7,98%

4,24%

0,73%

100,00%

*2019. gada studenti

259

321

53

28

5

667

879

261590

324210

53530

28 280

5050

639 330

38,85%

48,19%

7,98%

4,24%

0,73%

100,00%

*2020. gada studenti

259

321

53

28

5

633

1010

Salidzinot 2017. gada neto apgrozijumu ar 2018. gada neto apgrozijumu redzam, ka tas palielinajies
par 27.99%. 2.10. tabula parada, ka tieSi tadu pasu tendenci BVK saglabajusi 2019. gada, kur
salidzinajuma ar 2018. gadu neto apgrozijums pieaudzis par 24.24%. Péc Operativa pelnas
zaudejumu aprekina Biznesa vadibas koledzas ienémumi 2019. gada sastada EUR 721786,76.

Gads Summa
EUR
2017 453903
2018 580941
2019 721787

2.10. tabula. BVK neto apgrozijums 2017. - 2019. gads

% pret
iepriekséjo gadu

27.99%

24.24%

2019. gada neto apgrozijums pieaug ar lidzigu tendenci ka studéjoSo skaits (salidzinajuma ar 2018.

gadu): 2018. gada 878, 2019. gada - 1050, t.i., par 16.38%.
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2019. gada palielinajusas ari razoSanas jeb uz pakalpojumu nodrosinasanu tiesi attiecinamas

453503

2017

580541

2018

721787

2019

2.8.attéls. lenémumi no studiju maksas (EUR)
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izmaksas, skatit 2.11. tabulu:

Izdevumu
pozicijas

1. Pardotas produkcijas razoSanas
izmaksas EUR

2. Administracijas izmaksas EUR
3. Pardosanas izmaksas EUR
4. Citi izdevumi EUR

Kopa EUR

2018

243 987

262 998

43 459

27 074

577 518

2.11. tabula. RaZosanas izmaksu dinamika

2019

313 148

308 171

54 637

27 677

703 633

%
izmainas

28.35

17.18
25.72

2.23

2019. gada salidzinajuma ar 2018. gadu Razosanas izmaksu pozicijas vidéji pieaugusas par 19.44%,
kamér kopéjais izmaksu palielinajums ir 18.37%.

3500 00

313148

30 00 00
26 29 58

24 35 87

250000

20 00 00

150000

10 00 0O

5 00 00

0

1. Pardotas produkcias
razosanze izmaksas Euro

308171

2. Adminstracijas
izmaksas Euro

43458

3. Pardo&nas tmaks=s

Euro

mZ01E m2019

2.9. attéls. Izdevumu pozicijas (EUR)

54637

27074

27677

4. Citi izdevumi Eura

Nemot véra to, ka 2019. gada, salidzinajuma ar 2018. gadu studentu skaits pieaudzis par 16.38%,

attiecigi pieaugusi ari izmaksu pozicija.

Pilna studiju maksa lidz 2010. gada rudens uznemsSanai studiju gadam tika noteikta 1390 EUR, bet
pilna studiju maksa bija 3475 EUR. No 2019./2020. gada ziemas uznemsanas studiju gadam ir
noteikta maksa 1590 EUR gada, kopéja studiju programmas apguves maksa ir 3975 EUR.

Analizéjot kopéjas budzeta izmaksu pozicijas, kas ilustrétas 2.9. tabula ieprieks, tiek aprékinatas
izmaksas uz vienu studéjoso. Visu studiju virziena programmu finanséjumam tiek novirziti ienakumi,
proporcionali programma studéjoSo skaitam, izdalot dalu lidzek|us katra no budzeta pozicijam. 2.12.
tabula noraditas viena studéjosa paSizmaksa un tas dinamika pa gadiem un saskana ar ieprieks

aprakstito kopéjo planosanas principu.

2.12.tabula. Studiju procesa nodrosinasanas izmaksas uz 1 studéjoso 2017. - 2021. gads (EUR)
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Izmaksas uz vienu studéjoso gada (EUR)
2017 2018 2019 2020 2021

1074 620 667 633 566

Lai stimulétu papildus resursu nodroSinajumu, koledzas administracija 2019. gada ir piesaistijusi
papildus finanséjumu no Eiropas Savienibas fondiem (150 000 EUR), kas tiek investéts studiju
procesa un programmu satura attistiba lidz 2020. gada beigam.

Kopuma izpildot Sobrid apstiprinato ienakumu prognozi, kas balstita uz studentu skaita prognozi un
[idzSinéjo pieredzi par vidéjiem ienakumiem no viena studéjosa tiek prognozéta pozitiva naudas
plisma, un pelna kas parsniedz tautsaimniecibas izaugsmes tempus. So kritériju var uzskatit ar
nopietnu pozitivu signalu, kas norada uz finanséjuma pietiekamibu.

lepriek$ noradits, ka studiju virzienu un taja ieklauto programmu izdevumu planosana notiek kopéji
ar paréjiem koledza realizétajiem studiju virzieniem. Veicot budzeta izmaksu poziciju vertikalo
analizi redzams, ka lielakas izdevumu pozicijas ir administracijas, telpu Tres un marketinga
izmaksas. Nemot véra studiju specifiku ir pienemami, ka lielaka izmaksu pozicija ir saistita tiesi ar
studentu atbalsta un servisa nodroSinasanu, jo tas tiek uzskatits par buatisku koledzas veiksmes
nosacijumu. Administracijas izmaksu pozicija, kas aiznem lielu dalu no budzeta, tieSa méra atslogo
macibspékus, tos péc iespéjas mazak iesaistot studiju kursu administréSanas procesa.

Telpu ires un citi tehniskie uzturéSanas izdevumi, kas veido otro lielako izdevumu poziciju kopumu
regulari tiek parskatiti un optimizéti, par prioritati izvirzot studentiem érti pieejamu un patikamu
studiju vidi ka klatiené, ta attalinati, tadél var tikt uzskatiti par optimaliem. Studentu skaita
pieauguma nodroSinasana ir koledzas stratédijas, tadel marketinga un pardoSanas izdevumu
kopums uzskatami par atbilstoSiem.

Lielu procentualo dalu finans€juma aiznem ari macibspéku atalgojums un autorhonorari, kas tiek
maksats par studiju kursu pasnieg$anu un satura uzturésanu. Si pozicija ir salidzino$i mazaka neka
citas augstakas izglitibas institlcijas, tacu tiek uzskatita par atbilstosu koledzas specifikai. Papildus
jamin batiskais iequldijums video satura radisana. Si formata izvéle ir atbilstosa koledZas stratégijai
un dod batiskas prieksrocibas apmacibas procesa, laujot studentiem pielagot apmacibu atrumu
savam spéjam, tadéjadi nenoslogojot macibspékus un efektivi izmantojot pieejamos lidzek|us
izdevumus.

StudéjoSo paSparvaldes darbiba tiek finanséta no BVK budZeta Augstskolu likuma 53. panta
noteiktaja kartiba. Finanséjums ir pieejams visu studentu aktivitasu finanséSanai, tacu prakses
rezultata tiek saskanots ar studiju administraciju un budZeta izdevumos ieplanots saskana ar
lidz$inéjo izlietojuma pieredzi. Sis pozicijas apméru budZetd paredzéts parskatit, mainoties
pieprasitajam apjomam.

Butiskakais izmaksu pieaugums pozicijas - atalgojums un aréjie pakalpojumi. Tas saistits ar
koledzas stratédiska plana realizaciju. Tiek stradats pie studiju programmu uzlaboSanas, atbilstosi
jaunakajam tendencém izglitiba, ieviesti jauninajumi un IT risinajumi studiju procesa. Automatizéti
iekSeji studiju atbalsta parvaldibas un administrativie procesi. Administracijas izmaksu
palielinajumu - sastada darbinieku algas, nodokli, komandé&juma izdevumi, telpu ire nodarbibam
klatiené. Biznesa vadibas koledza 2019./2020. macibu gada turpina palielinaties uznemto studentu
skaits. Neto apgrozijums 2019. gada pieaudzis par 24.24%. attieciba pret 2018 gadu. 2019.gada
palielinajusas ari razosanas jeb uz pakalpojumu nodroSinasanu tiesi attiecinamas izmaksas - par
18,17%.
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2019. taksacijas gadu uznémums noslédzis ar tiro pelnu Eiro 11014.00. Kopuma izmaksu struktdra
tiek vertéta ka optimala un koledzas izvirzitajai stratégijai atbilstosa. BVK finansialie raditaji liecina
par stabilu finanSu situaciju, koledzas vadiba regulari pilnveido resursu kvalitati un palielina
pieejamo resursu apjomu atkariba no attistibas prioritatém, kuras savukart atkarigas no izglitibas
un darba tirgus prasibam.

3.2. Sniegt informaciju par studiju virziena un tam atbilstoso studiju programmu
istenoSanai nepiecieSamo infrastruktiuras un materialtehnisko nodrosinajumu, noradit, vai
nepiecieSamais nodrosinajums ir augstskolas/ koledzas riciba, ta pieejamibu studéjosajiem
un macibspekiem (specifisku aprikojumu, kas paredzets konkretai studiju programmai,
noradit lll. dalas 3. nodala pie atbilstosas studiju programmas).

BVK studiju process tiek istenots talmacibas forma, izmantojot divus macibu veidus: “blended
learning” (jaukta tipa macibas -gan tiesi tiekoties, gan attalinati) un “asynchronous” (asinhronu -
tikai attalinatu) macibu veidu, kas nozimé, ka dalai studéjoso dala no macibu procesa tiek istenota
gan attalinati, gan tieSi tiekoties ar kursa pasniedzéju, bet dalai tikai attalinati. (detalizétu studiju
procesa istenosanas aprakstu skatit $1 zinojuma Il. dalas 3.3. punkta)

Koledzai ir funkcionalas telpas akreditéjama studiju virziena 1stenoSanai. Koledzas telpas
(administracijas, bibliotékas, konsultaciju telpas un macibu klases) ir funkcionalas, labiekartotas,
estétiski noformétas, tiras un kartigas, majigas un pievilcigas, tadéjadi nodroSina studiju procesa
istenoSanu darbiniekiem un studéjoSajiem dzivibai un veselibai droSos un estétiskos apstaklos.
Visas koledzas administracijas un macibu telpas nodrosSinats pietiekams apgaismojums un
atbilstoSa temperatira, uzkopSana tiek veikta ik dienas atbilstosi sanitari higiéniskajam normam.
Koledzas fizisko vidi augstu novérté gan macibspéki, gan studéjosie, gan viesi. Telpu iekartojums un
platiba ir atbilstoSa darba specifikai, ir noslégts telpu nomas patapinajuma ligums ar Juridisko
augstskolu, no kuras tiek irétas macibu auditorijas ar modernu un studiju procesam nepiecieSamu
tehnisko aprikojumu - tafelém, datoriem, programnodroSinajumu, projektoriem, ekraniem,
prezentaciju pultim un interneta pieslégumu. Telpu nomas ligums pieejams BVK gramatvediba.
Telpu izmantojums ir racionals un atbilst studiju procesa specifikai, interneta pieslégums koledzas
telpas un macibu klasés ir brivi pieejams, ir noteikta kartiba telpu (bibliotékas, macibu) un
materialtehnisko lidzeklu izmantoSanai, par kuru darbinieki, macibspéki un studéjosie ir informéti.
Darbinieku darba vietas ir értas, ergonomiskas, ar atbilstoSu apgaismojumu. Katram darbiniekam ir
galda dators ar skarienjatigu ekranu.

Mérktiecigi tiek planots un organizéts darbs koledzas darba telpu labiekartosanai, bet ta ka tad
bltiska nozime talmacibas studiju procesa istenoSanai ir IT infrastruktdrai un
programmnodrosinajumam. Lai veiksmigi pilditu savas funkcijas, tiek izmantotas tris informacijas
tehnologiju sistémas:

e izglitibas procesa administréSanas sistéma (IS) -IPAS - tiek uzkrati dati par Biznesa vadibas
koledzas personalu, macibspékiem un studentiem. Tiek izpilditi visi studiju procesu
reguléjoSie dokumenti - tai skaita rikojumi par studéjoso statusa mainu, vertéjumu protokoli,
praksu rikojumi un valsts parbaudijumu komisiju sézu protokoli. Darbinieku pienakums ir
ieverot precizitati un personas datu aizsardzibu.

e klientu attiecibu vadibas sistéma (CRM) BITRIX; Sistémas meérkis ir nodrosinat atbalsta
funkciju darba ar interesentiem, macibspékiem, studéjoSajiem, kursu klausitajiem un
koledzas sadarbibas partneriem. Studiju atbalsta centra koordinatori ar sistémas palidzibu:

56



o studéjoSajiem nodroSina atru atgriezenisko saiti, atbildot uz iesititajiem jautajumiem;

o izpilda studiju procesa atbalsta funkcijas - studéjoSo informésanu par semestra
grafikiem, atgadinajumu izsGtiSanu par studiju aktivitatém;

o studéjoSo maksajumu kontroli, darbu ar debitoriem;

o studiju koordinatoru pienakums ir nodroSinat efektivu informacijas apriti par katru
studéjosSo - jebkuram koordinatoram ir jablt pieejamai informacijai par sadarbibu ar
katru studentu.

e macibu vadibas sistéma (LMS) - MOODLE. Sistemas funkcijas:

o semestra studiju materialu pieejamiba elektroniski;

o elektroniska studiju procesa nodrosinasana.

Studiju procesa efektivi tiek pielietoti musdienigi materialtehniskie lidzekli, jaunakas tehnologijas
(pieméram, Wacom Intous PRO digitalas planSetes, interaktivie ekrani ActivePanel Touch,
Activinspire programmatura, portativie datori), lai nodrosinatu masdienigu, inovativu macibu
procesu, un diferencétu macibu pieeju studéjoSiem. Koledza nodroSina izglitibas programmu
apguvei atbilstoSus macibu lidzekl|us, organizéjot kopigus metodiskos seminarus macibspékiem, ka
ari stradajot individuali ar studiju kursa pasniedzéjiem. BVK biroja macibspéku darbam pieejami -
kopéSanas iekartas, skeneri, musdienigi viedtalruni, datori lietoSanas kartiba. Macibspékiem ir
pastaviga pieeja bibliotékas resursiem. Macibu materiali tiek pilnveidoti un tehniskais
nodroSinajums atjaunots.

Kopéja budzeta planots finanséjums docétaju zinatniski pétnieciskas darbibas veicinasanai,
publikaciju apmaksai, konferencu un seminaru apmekléSanai un organizésanai, pieredzes apmainas
pasakumiem, ka ari starptautiskas sadarbibas pasakumiem un dalibas maksai profesionalajas
organizacijas.

Koledza ik gadu plano budzetu zinatniski praktiskas konferences rikoSanai un macibspéku
metodisko seminaru organizésanai. Paréjas zinatniskas pétniecibas aktivitates tiek atbalstitas péc
macibspéku individuala lidguma, izskatot un koledzas direktoram apstiprinot macibspéka
iesniegumu un sniedzot finansialu atbalstu. AtbilstoSi koledzas stratégija noteiktajam prioritatem ir
izveidota macibspékus motivéjosa atalgojuma sistému, kas veicina vinu pedagogiskas un lietiskas
pétniecibas aktivitates.

BVK izdoto macibu gamatu, papildus macibu lidzeklu, zinatniskas literatlras un bibliotékas fondu
pilnveidoSanai budzeta atvéeléto materialtehnisko lidzek|u iegade notiek péc akadémiska personala
iesniegto priekslikumu izskatisanas, par to apjomu lemj BVK valde un direktors.

3.3. Sniegt informaciju par sistemu un proceduram, kuras tiek piemerotas metodiska un
informativa nodrosSinajuma pilnveidei un iegadei. Raksturojums un novértéjums par
bibliotekas un datubazu pieejamibu studeéjosajiem (t.sk. digitalaja vide) un atbilstibu
studiju virziena vajadzibam, ietverot informaciju par bibliotékas darba laika piemerotibu
studéjosSo vajadzibam, telpu skaitu/platibu, piemeéerotibu pastavigam studiju un pétniecibas
darbam, bibliotékas piedavatajiem pakalpojumiem, pieejamo literaturu studiju virziena
istenosanai, studéjosajiem pieejamajam datu bazem atbilstoSaja joma, to lietoSanas
statistiku, bibliotekas krajumu papildinasanas proceduru un datu bazu abonésanas
proceduru un iespéjam.

BVK regulari pilnveido metodisko un informativo nodrosinajumu atkariba no attistibas prioritatem,
kas savukart atkarigas no izglitibas un darba tirgus prasibam. Macibu lidzeklu, zinatniskas
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literatlras un bibliotékas fondu pilnveidoSana notiek péc macibspéku, studiju programmu, virzienu
direktoru iesniegto priekslikumu izskatiSanas. NepiecieSamie pilnveides pasakumi tiek parrunati
sanaksmeés. Par to apjomu un istenoSanu, pamatojoties uz gada budzetu, lemj BVK direktors,
saskanojot [emumu ar BVK Valdi.

Koledza ik gadu plano pietiekoSu finanséjumu metodiska un informativa nodroSinajuma pilnveidei,
jo tas ir ipasi svarigs, lai nodroSinatu musdienigu un efektivu studiju procesu talmaciba.

Talmacibas procesa nodroSinasanai tiek izmantota digitala vide - Moodle sistéma, kas katru gadu
tiek atjaunota uz aktualako pieejamo versiju, kas ievérojami palielina tas funkcionalitati.

Nemot véra talmacibas studiju formas specifiku, koledZza nodroSina studéjoSos ar studijam
nepiecieSamajiem resursiem. Katra studiju kursa:

e tiek izsniegti talmacibas studiju materiali (BVK macibspéku izdotas gramatas), kas veidotas
péc BVK sastaditas izstradatas talmacibas metodikas un kas péc programmas apguves paliek
studéjosa Tpasuma;

e autorizéjoties talmacibas e-studiju vidé - Moodle, stud€josajiem ir iespéjams sanemt
metodisko, saturisko un organizatorisko atbalstu tieSsaisté. Taja ir pieejami gan pasniedzéju
izstradatie studiju materiali, gan audio un video ieraksti.

BVK strada metodikis, kurs ir paklauts direktora vietniekam studiju darba un kurs rapéjas par
metodiska nodroSinajuma satura un formas atbilstibu starptautiskiem kvalitates standartiem
(Quality Matters). levérojamu atbalstu metodiska nodroSinajuma izstradé sniedza koledzas
istenotais Eiropas Sociala fonda projekts Nr. 8.2.3.0/18/A/005 “Biznesa vadibas koledZas
parvaldibas procesu un studiju programmu kvalitates pilnveide”. Ta ietvaros ir veikts studiju vides
un studiju kursu struktdras un satura audits, uzlaboSana ar meérki izvértét un uzlabot studiju
programmu kvalitati un konkurétspéju nacionalaja un starptautiskaja tirga.

Studiju kursu ietvaros izstradatie talmacibas studiju materiali ir viena no BVK bibliotékas fonda
priekSrocibam. BVK bibliotéka nodrosSina studiju procesu un zinatniskas darbibas sekmésanu, ka ari
sniedz studéjoSiem un akadémiskajam personalam nepiecieSamos informacijas pakalpojumus.
Bibliotekas darbibu nosaka “BVK bibliotéekas nolikums”
(https://www.bvk.Iv/wp-content/uploads/2018/07/bibliotekas-nolikums-biznesa-vadibas-koledza.pdf,
apstiprinats BVK Padomes sédé 03.01.2018.) un “BVK bibliotékas lietoSanas noteikumi noteikumi”
(https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/bibliotekas-lietosanas-noteikumi.pdf, apstiprinati
BVK Padomes sédé 03.01.2018.). Bibliotékas telpas Riga, Alberta iela 13 aiznem 16,7 m?, tas ir
aprikotas ar 6 darba vietam. Studentiem ir pieejami datori ar bezmaksas interneta WiFi
pieslegumu.

BVK bibliotékas resursu nodroSinajuma sadarbojas un ir noslégusi ligumu ar Rigas Juridisko
augstskolu (skat. 7. pielikumu), kas atrodas viena éka par Juridiskas augstskolas bibliotékas resursu
brivu bibliotékas pieeju un resursu lietosanu BVK studéjoSajiem un macibspéekiem.

Bibliotékas informacijas resursu izmantoSana ir bez maksas. Bibliotéka piedava Sadus
pakalpojumus:

e sanemt pilnigu informaciju par bibliotékas fonda sastavu, informacijas mekléSanas sistému
un datu bazes EBSCO izmantoSanas iesp&jam;

e sanemt macibam nepieciesamo literatlru, péc bibliotékas noteikta termina ieprieks
saskanojot ar bibliotekaru, literatlras lietoSanas termins var tikt pagarinats personigi atnakot
vai ar e-pasta starpniecibu: biblioteka@bvk.lv;

e ja nepiecieSama macibu gramata ir viena eksemplara, tad to var lasit tikai bibliotékas
lasitava;
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e biblioteka ir pieejams Starpbibliotéku un Starptautiskais Starpbibliotéku abonements;
e bibliotéka ir pieejami iepriekséjo gadu kvalifikacijas un praksu darbi.

Kvalitativa studiju procesa nodrosSinasanai ir iegadata un tiek izmantota elektroniska datubaze
EBSCO. Par EBSCO Nacionalas e-resursu paketes datubazes izmantosanu katru gadu tiek slégts
apakslicences ligums ar Kultdras informaciju sistému centru programmas “Elektroniskas
publikacijas Latvijas bibliotékam” ietvaros. Studenti ir informéti ari par studijas noderigiem
brivpieejas resursiem - datu bazém, e-Zurnaliem, e-gramatam, ka ari e-bibliotékam, tai skaita ir
norades uz juridiskas informacijas resursiem.

BVK aboné ari divus zurnalus gan elektroniska, gan drukata veida: “iFinanses” un Jurista vards”.

Katru gadu bibliotéka, sadarbojoties ar Kultiras informacijas sistémas centru (KISC), BVK saviem
studentiem piedava dazadas izméginajuma datu bazes ka, pieméram, Britannica Academic edition,
SAGE, Taylor & Francis - eBooks, Library PressDisplay, BiblioRossica Eiromonitor International,
Scopus, Ebrary, Passport GMID, ScienceDirect, RUBRICON, ProQuest, EBSCO eBook u.c.

Saskana ar KISC sniegto informaciju statistika par EBSCO datubazém uzrada pozitivu dinamiku
(skat. 2.13. tabulu), un tas ir labs raditajs, kas netieSa veida norada uz studéjoso paradumu mainu
un pétniecibas prasmju pilnveidi, kas notikusi, pateicoties jauna studiju kursa “Pétijumu dizains”
ievieSanas visas virziena studiju programmas.

2.13. tabula. Registréto mekléjumu skaits EBSCO datubazés (2016.-2019. gads).

2016. gads 2017. gads 2018. gads 2019. gads

Registréto mekléjumu 1317 3292 6512 19182
skaits

BVK studentiem ir iespéjas izmantot ari citu augstskolu (LU, RTU, RSU, EKA u.c.) bibliotéku
piedavatas datu bazes. Bibliotékas darba laiks ir atbilstoSs studentu vajadzibam. Divreiz nedéla
darba dienu vakaros bibliotéka ir pieejama lidz plkst. 20:00, ka ari ir atvérta studéjosajiem katra
menesa 2. un 4. svétdiena, kad tiek istenots macibu process klatiené. Bibliotékas krajumi tiek
papildinati requlari, atbilstoSi macibu satura pilnveidei. Bibliotékas krajumu papildinasanas
procedira ir sekojosa:

e bibliotékas budzeta tiek ieklauti lidzekli gramatu, preses izdevumu, e-resursu iegadei vai
abonésanai;

e bibliotékas krajums atbilst programmu studiju procesam. Bibliotékas krajuma komplektésana
notiek sadarbojoties ar programmu direktoriem un macibspékiem;

e lai pasititu gramatas ir nepiecieSams uzrakstit iesniegumu ,lesniegums gramatu iegadei”, Sis
iesniegums ir japaraksta pie programmas direktora un jaiesniedz Bibliotéka. Bibliotékas
vaditaja izskata sanemtos iesniegumus un, saskanojot ar Valdi un Direktoru, veic
pasutijumus;

¢ novecojusi, nolietoti un pazaudéti izdevumi tiek norakstiti;

e katra semestra beigas (ziema, pavasaris) bibliotékai tiek nodoti kvalifikacijas darbi, kas tiek
glabati bibliotéka vienu gadu, tad tie nonak arhiva.

Koledza finansé autoru darbu radisanu, kas izglitibas iestades konteksta norada uz lietiSko pétijumu
veikSanu, ka ari uz metodisko materialu gatavoSanu, kas tiek ietverti ikgadéjajas atskaités par
zinatnisko darbibu. Sada veida koledza ik gadu plano pietiekosu finanséjumu, lai veicinatu
macibspeku un studéjoso lietiSko pétniecibu.

Koledzas finanséjums veérsts ari netieSa pétniecibas atbalsta nodroSinasanai organizéjot ikgadéjas
zinatniskas konferences. BVK ikgadéja Konference un tas rakstu krajums ir atbalsta un stimulésanas
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mehanisms, kas palidz pétijumu rezultatu popularizéSana un veicina zinatnisko sadarbibu. Laika
gaita planots, ka konferences norisei nepiecieSamais finanséjums tiks piesaistits organizéSanas
laika, tadejadi papildinot ienakumu avotu skaitu.

3.4. Sniegt informaciju par macibspéeku piesaistes un/ vai nodarbinatibas procesiem (t.sk.
vakancu izsludinasana, darba pienemsana, ievélésanas procedura u.c.), novertet to
atklatibu.

leveléto macibspéku piesaistes un nodarbinatibas procesu (t.sk. vakancu izsludinasana, darba
pienemsana, ievéléSanas procedira) reglamenté BVK padomes apstiprinatais “BVK akadémisko un
administrativo amatu nolikums” un “BVK akadémisko amatu konkursa nolikums”
(https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/akademisko-un-administrativo-amatu-nolikums-biz
nesa-

vadibas-koledza.pdf; https://www.bvk.lv/wp-content/uploads/2018/07/akademisko-amatu-konkursa-
nolikums-biznesa-vadibas-koledza.pdf, apstiprinati ar labojumiem BVK Padomes sédé 10.02.2020.;
skat. 1. pielikumu). Prasibas vélétajiem akadémiskajiem amatiem reizi divos gados tiek parskatitas,
nemot véra izmainas aréjos normativajos aktos, darba tirgl un studiju programmu satura, un tiek
aktualizétas. Nolikumu prasibas tiek ievérotas, prasibu piemérosana vélésanu procedlras un
konkursos lidz Sim nav apstridétas.

Papildus véléta personala piesaistei, koledza notiek ari kursu pasniedzéju piesaiste un atlase. Kursu
pasniedzéju piesaiste galvenokart koledza ir aktuala gadijumos:

e kad tiek lemts par kada jauna studiju kursa izveidi, un esoSo macibspéku kompetence vai
kapacitate tam nav atbilstoSa;

¢ kad macibspéks uzsaka darba attiecibas;

 kad esosa macibspéka sniegums nav atbilstoss BVK prasibam.

Neraugoties uz faktu, ka Sie macibspéki parasti tiek piesaistiti darbam koledza ar terminétu ligumu,
ari So pretendentu izvértéSana ir rupiga. Liela nozime papildus izglitibas un pedagogiskajai
pieredzei, sados gadijumos ir macibspéka profesionalajai pieredzei un sasniegumiem
atbilstigaja nozare (piem: Cilvékresursu vadibas kursu docé Latvijas personala vadiSanas
asociacijas valdes priekSsédétaja Eva Selga, projektu vadibas kursu docé ilggadéjs TET projektu
vaditajs un Scrum Master apmacibu treneris Janis Koklacs, digitala marketinga pamatus isteno Janis
Lielmanis, kurs vada sekmigi savu uznémumu, teicami pardodot savus pakalpojumus digitala vidé),
ka ari pasa cilvéka attieksme pret macisSanas procesu, veélésanas macities un daloties pieredzé
bagatinat studejosos. Tiek izvértétas ari citu augstakas izglitibas iestazu vadibas atsauksmes.

3.5. Noradit, vai ir izveidota vienota kartiba akademiska personala kvalifikacijas un darba
kvalitates nodrosSinasanai un sniegt tas novertejumu. Noradit kvalifikacijas
paaugstinasanas piedavatas iespéjas visiem macibspéekiem (taja skaita informaciju par
macibspeku iesaisti aktivitatés, macibspéeku iesaistes motivaciju, u.c.), sniegt piemerus un
noradit, ka tiek noverteta izmantoto iespeju pievienota veértiba studiju procesa istenosanai
un studiju kvalitatei.
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BVK ir izveidota vienota kartiba akadémiska personala kvalifikacijas un darba kvalitates
nodroSinasanai. Vairaki BVK kvalitates vadibas procesi palidz uzturét So kartibu. Studiju
nodroSinasanu BVK kvalitates sistéma aprakstita 22 procesos. Pieméram procesi: SIA Biznesa
vadibas koledzas studiju procesa visparéjas organizacijas apraksts (KVAL 2-11 STUD); SIA Biznesa
vadibas koledZas studiju grafika sagatavoSanas procesa apraksts” (KVAL 2-12 STUD); SIA Biznesa
vadibas koledzas prakSu nodrosSinasanas, vadiSanas, recenzésanas un aizstavéSanas procesa
apraksts” (KVAL 2-16 STUD).

Akadémiskajam personalam tris reizes gada (augusta, decembri un marta) tiek organizéti kopigi
darbseminari, kur dala laika veltita administrativu un metodisku jautajumu risinasanai, bet dala
macibspéku apmacibam un savstarpéjai pieredzes apmainai. Lielakais atbalsts un apmaciba
macibspékiem tiek sniegts individuali:

e par macibu procesa organizésanu no koledzas administrativajiem darbiniekiem,

e par macibu kursa satura pilnveidi - no virzienu un programmu direktoriem

e par macibu kursa pasniegSanas metodologiju un par tehnisko darbu moodle vidé - no
metodikiem

e par darba izpildes vértéjumu un darba samaksu - no vadibas

Paraléli macibu procesam, macibspéki tiek iesaistiti lietiSko pétijumu projektu istenoSana gan
studéjoso praksu, gan kvalifikacijas darbu izstrades ietvaros (piem.: Sadarbiba ar Maksatnespéjas
kontroles dienestu organizacijas pétijumu veiksana), zinatnisko publikaciju un studéjoso zinatniskas
darbibas veicinasana (piem.: ikgadé&jie darbseminari Mencendarbes muiza, kuru mérkis ir vaditajam
kopa ar studéjoSo sagatavot publikaciju ikgadéjam BVK rakstu krajumam; akadémiska personala
uzstasanas ikgadéja BVK organizéta starptautiska studéjoSo zinatniski praktiska konference),
akadémiskais personals piedalas sadarbibas ar darba devéjiem uzturésana un attistiSana (piem.:
darba deveéju fokusa grupu istenoSana par studiju programmu Biznesa logistika un Marketings un
tirdznieciba (Komercdarbiba) satura pilnveidi; macibspéku palidziba sadarbibas veidoSana un
personals iesaistas reizi gada notiekosas “Dzives iespéju dienas” (piem.: studéjoSo tikSanas ar
uznéméjiem un darba devéjiem) satura organizé€Sana. Biznesa vadibas koledza vidéji tris reizes
gada organize kopéjus kultlras pasakuma apmekléjumus vai ekskursijas, kuras izvéle piedalities ir
brivpratiga.

BVK materiali atbalsta pamatdarba stradajoso docentu un lektoru kvalifikacijas celSanu: tiek segti
izdevumi dalibai atbilstosas konferences, par zinatniskas publikacijas sagatavosanu un publicésanu
tiek maksata piemaksa. No 2020. gada pateicoties ERASMUS hartai tiks istenota macibspéku
mobilitate, ar mérki ne tikai sniegt vieslekcijas sadarbibas institlcija, bet ari pilnveidot ari savu
profesionalo un pedagogisko kompetenci.

Papildus minétajam materialajam atbalstam, kas attiecas uz pamatdarba stradajoSajiem, BVK 2018.
gada tika apstiprinata kartiba, kas nosaka, ka tiek vértéta visu koledzas akadémiska personala un
kursu pasniedzéju darba izpilde, nodrosSinot atalgojuma sasaisti ar BVK stratégiskajiem mérkiem,
darba rezultatiem, ka ari studiju un zinatniska darba integraciju. VeértéSana notiek vienu reizi divos
gados laika no augusta lidz septembrim. VértéSanas periods ir iepriekS€jie 2 gadi, kas noslégsies
julija. Vértésanas rezultata katra macibspéka darba izpilde tiek novertéta punktos, savukart
noteiktai punktu summai atbilst noteikta stundas apmaksas likme. BVK pasniedzéjiem ir noteiktas 3
akadémiskas stundas samaksas likmes: pamata, vidéja un augsta. Tarifa likme, kas tiek piemérota
macibspékam péc novéertésanas, tiek piemeérota visiem vina veicamajiem darbiem divu gadu
perioda. Tadé| stimulé pasniedzéjus strada ta, lai iegutu maksimali iespéjamo punktu skaitu.
Nolikums akadémiska personala un kursu pasniedzéju darba izpildes novértésanai (Apstiprinats
BVK Padomes sédé 14.10.2019.; skat. 1. pielikumu) ir pieejams visiem pasniedz€&jiem un direktors

61



visa vértéSanas perioda atvérts jautajumiem.

Noveértét precizi BVK macibspékiem doto iespéju pievienoto vértibu studiju procesa istenoSanai un
studiju kvalitatei, ir sarezgiti. Analizéjot kopéjo BVK augsto sniegumu pédéjo tris gadu laika, var
secinat, ka macibspéku darba motivacija un atbildiba ir augsta, ka macibspékiem piedavatas
iespéjas ir sekméjusas vinu darba izpildi, paaugstinajusas studéjoso apmierinatibu un ienem batisku
vietu BVK téla pozitivai popularitatei augstakas izglitibas iestazu vidd.

3.6. Sniegt informaciju par studiju virzienam atbilstoso studiju programmu istenosana
iesaistito macibspéku skaitu, macibspeku akademiskas un pétnieciskas slodzes analizi un
novertejumu. lenakosas un izejoSas macibspéku mobilitates novertejums parskata
perioda, mobilitates dinamika, grutibas, ar kuram augstskola/ koledza saskaras
macibspéku mobilitate.

Kopuma studiju virziena istenosana iesaistiti 43 macibspéki, no kuriem 9 (5 docentiem un 4
lektoriem) macibspékiem BVK ir pamatievéléSanas vieta. Macibspéku kvalitativa sastava izmainas
atspogulotas 2.14. tabula. Tabulas dati liecina, ka parskata perioda macibspéku kvalitativais
sastavs ir audzis, jo pieaudzis macibspéku ar doktora gradu ipatsvars no 13,5% uz 16% .
Informacija par studiju virziena istenoSana iesaistitajiem macibspékiem un to biografijas pievienotas
St zinojuma 4. un 5. pielikumos.

2.14. tabula. Studiju virziena istenosana iesaistito macibspéku kvalitativais sastavs.
N.p.k. Raditajs Doktori Magistri Praktiki ar
augstako

izglitibu

leprieks Tagad leprieks Tagad leprieks Tagad

1. Macibspéku 5 7 27 31 5 5
skaits

2. Ipatsvars no 13,5 16 73 72 13,5 12
docétaju

skaita (%)

Ta ka Sobrid Latvijas Republika spéka esoSaja normativaja reguléjuma nav noteikts, ka koledzam
pirma limena profesionalajas augstakas izglitibas programmas badtu jaisteno zinatniska darbiba,
BVK akadémiskais personals 100% slodzes velta akadémisko pienakumu veikSanai: pasniedz studiju
kursus, labo studéjoSo parbaudes darbus, izstrada talmacibas nodarbibu materialu atbilstosi
talmacibas metodikai, vada un recenzé Kvalifikacijas darbus, izstrada dazadus metodiskos
materialus un nolikumus, piedalas komisijas. BVK ar visiem akadémiskajos amatos ievélétajiem
macibspékiem tiek slégts darba ligums ar stundu tarifa likmi. Sobrid koledZa notiek darbs pie
macibspéku darba izpildes vadibas sistémas izstrades un tas sasaistes ar atalgojumu saskana ar
BVK stratégiju 2018.-2024. gadam (apstiprinats BVK Padomes sédé ar papildinajumiem
10.02.2020.; skat. 1. pielikumu) un Macibspéku profesionalo kompetencu attistibas planu
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2018.-2024. gadam (apstiprinats BVK Padomes sédé; 16.02.2017., skat. 1. pielikumu).

BVK parskata perioda macibspéku mobilitate nav istenota tas maksimalaja kapacitatée. Tas daléji
skaidrojams ar attalinato studiju formu. Macibspéku izejosa un ienakosa mobilitate ir definéta ka
viena no virziena attistibas prioritatém. Tapéc 2019. gada BVK atkartoti stradaja pie projekta
pieteikuma ERASMUS hartas 2014-2020 iegUSanai un sanéma to ar augstu novértéjumu, izpildot
visus priekSnoteikumus tas iegusSanai. Tapat 2020. gada februari BVK iesniegusi pieteikumu
ERASMUS+ programmas projektam “Augstakas izglitibas iestazu personala mobilitate”. Ar ieguta
atbalsta palidzibu koledza plano:

e pilnveidot personala (administrativa un akadémiska) zinasanas, macoties no arvalstu
partneru pieredzes un labas prakses, ka ari uzlabot prasmes, kas nepiecieSamas pasreizéja
darba un profesionalaja attistiba;

e piesaistit citu Eiropas valstu augstskolu akadémisko personalu un arvalstu vieslektoru no
uznémumiem, lai sniegtu iespéju studéjosajiem paplasinat savas zinasanas un pieredzi. Ir
noslégti programmas ERASMUS+ ietvaros ir noslégti sadarbibas ligumi ar Saulu Valsts
Koledzu (Lietuva), Marijampoles koledzu (Lietuva), Karsi inZenier-ekonomiskais instititu
(Uzbekistana), AVANS (University of Aplied Sciences, Niderlande), University of Socil Sciences
(Polija).

Parskata perioda arvalstu macibspéku piesaisti BVK iespéju robezas ir istenojusi par saviem
lidzekliem:

e 2017./2018. studiju gada BVK ar vieslekciju “Eiropas Cilvektiesibu konvencija: galvenie
principi un jaunakas tendences biznesa reguléSana” uzstajas Vilnas Universitates Juridiskas
fakultates lektors un Lietuvas Tieslietu ministrijas Eiropas Cilvéktiesibu tiesas lietu nodalas
vaditajs Donatas Murauskas.

e Metodisko seminaru organizacija un macibspéku profesionalaja pilnveide regulari un aktivi
piedalas Oregonas Universitates (Kanada) lektore Ruta Stabina. 2017./2018. studiju gada
Ruta Stabina BVK ir novadijusi Sadus metodiskos seminarus:

o Talmacibas studiju kursa metodisko materialu izstrades standarts, darba metodes un
panémieni”;
o “Studiju kvalitates talmaciba sekmésana”.

e 2018./2019. studiju gada BVK studéjoso zinatniski praktiska konferencé ar referatu “Biznesa
ilgtspéjas parskats” uzstajas Oregonas Universitates (Kanada) lektors Travis Luckey.

¢ 2018./2019. studiju gada BVK ar vieslekciju “Datu analize personala vadibai” viesojas lektors
Frans Martens no Avansas Lietisko Zinatnu Universitates (Niderlande).

Arvalstu macibspéku piesaiste virziena ietvaros notiek, balstoties uz individualiem kontaktiem.
Arvalstu macibspéki tiek piesaistiti tajas jomas, kur $ada piesaiste lauj studéjosajiem iepazities ar
jaunako pétijumu rezultatiem, praktiskajam metodém. Macibspéku ienakos$a un izejosa mobilitate
turpmakaja perioda tiks veicinata piesaistot ERASMUS+ programmas sniegtas iespéjas.

3.7. Studejosajiem pieejama atbalsta, taja skaita atbalsta studiju procesa, karjeras un
psihologiska atbalsta, ipasi noradot atbalstu, kas paredzets konkrétam studejoso grupam
(pieméram, studéjosajiem no arvalstim, nepilna laika studéjosajiem, talmacibas studiju
forma studejosajiem, studéjosajiem ar ipasam vajadzibam u.c.) novértéjums.

BVK ir izstradats “Klientu attiecibu vadibas standarts” (skat. 1. pielikumu), kas nodrosina vienotu
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pieeju klientu apkalpo$ana, t.sk. atbalsta sniegSana. Standarta ir atrunatas pamatprasibas un katra
darbinieka atbildibas jomas klientu apkalposana, aprakstiti atbalsta instrumenti klientu attiecibu
vadiSana, aprakstiti klientu apkalpoSanas standarti, ka ari klientu attiecibu parvaldibas
novértéSanas kritériji un pilnveide.

2019. gada marta BVK ir ieviesta jauna klientu apkalposanas sistéma Bitrix (ieprieks, kops 2014.
gada SCORO), un Eiropas Sociala Fonda projekta fonda projekta Nr. 8.2.3.0/18/A/005 “Biznesa
vadibas koledZas parvaldibas procesu un studiju programmu kvalitates pilnveide” ietvaros 2018.
gada septembri uzsakts darbs pie visaptverosas izglitibas procesu administréSanas sistémas (IPAS)
izstrades un ievieSanas. IPAS palidzés visiem procesos iesaistitajiem, t.sk. koledzas administracijai,
izglitibas procesu administratoriem, macibspékiem, ka ari studéjosajiem dotu iespéju, atkariba no
definétajam piek|uves tiesibam lietot, parraudzit, analizét u.tml. attiecigos izglitibas datus vienota
sistéma, nodrosSinot atru un kvalitativu dokumentu apriti un atgriezenisko saiti.

Visa studiju laika katram studéjosajam tiek nodrosinata individuala pieeja un atgriezeniska saite,
izmantojot BVK talmacibas studiju atbalsta lidzeklus, ka ari izmantojot originalus talmacibas studiju
materialus. 2.10. attéla paradits talmacibas process, un ta atbalsta instrumenti.

STUDIJU PROCESA ORGANIZATORISKAIS
ATBALSTS ATBALSTS

MOSDENIGI KOMSLULTACIIAS TEHNOLOGIIU TALRUMIS # IE ELE L u Jr ISHA
STUDIJU LIDZEKL IZMANTOSANA fEL
UM MATERIALI 1 TLl 11
KLATIENE NEKLATIENE INTERAKTIVIE MACTBU SKYPE E-PASTI
MACIBU VIDE
LIDZEKLI MOODLE

2.10. attéls. Talmacibas procesa atbalsta instrumenti.

Talmacibas macibu procesa atbalsta lidzek|a funkcija izpauzas Sadi: izmantojot interneta
piesléegumu, studéjoSajam ir iespéja izmantot majaslapa (www.bvk.lv) ietverto informaciju
(aktualitates, izglitibas programmas, studiju priekSmeti utt.), izmantojot e-pastu, skype vai talruni,
studéjoSajam ir iespéjas sanemt informaciju par studiju procesa saturisko un formalo organizaciju,
izmantojot individualu pieejas kodu, studéjoSajam ir piekluve elektroniskajai macibu videi (Moodle)
- studijvedim, studiju kursu saturam - kursu aprakstiem un programmam, ieteicamas literattras
sarakstam, elektroniskajiem macibu materialiem, lidzekliem (kontroljautajumi, paskontroles testi,
darba lapas, parbaudes darbi utt.), diskusiju, parbaudes darbu, koledzZas darbu reglamentéjosajiem
dokumentiem, aktualai informacijai un sanemtajiem vértéjumiem studiju priekSmetos, sazinai ar
studiju biedriem un kursa macibspéku; Grupu konsultaciju un parbaudes darbu norises laiki tiek
planoti pa semestriem un ir pieejami e-macibu vidé Moodle, kas lauj studéjosam planot savu laiku.
Individualas konsultacijas (klatiené, neklatiené - skype, u.c), péc savstarpéjas vienoSanas,
nodroSina studéjosajam individualu pieeju.

Koledza studiju programmas istenosanai nodrosina estétisku, funkcionalu, droSu un personibas
vispusigai attistibai labvéligu vidi (konsultacijas, koledzas un studentu pasparvaldes organizétajos
pasakumos, konferencés, darbseminaros, projektos, ikdienas darba situacijas, elektroniskaja
macibu vid€). Macibu procesu nodrosinasanai, studéjoso atbalstam un vienotas, cikliskas macibu
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sistemas IstenoSanai BVK izstradatas, iedzivinatas un regulari tiek papildinatas un pilnveidotas
instrukcijas, nolikumi, darba un studiju kartibas noteikumi, metodiskie noradijumi, vadlinijas un
rokasgramatas. Pieméram, dazi no tiem:

“BVK parbaudijumu kartibas nolikums” (apstiprinats BVK Studiju padomes sédé 29.08.2016.;
skat. 1. pielikumu);

“Moodle diskusiju izstrades, istenoSanas un vértéSanas noteikumi” (apstiprinati BVK Studiju
padomes sédé 08.07.2017.; skat. 1. pielikumu);

“StudéjoSo pétniecisko darbu izstradasanas, véertéSanas un aizstavésanas noradijumi”
(apstiprinati BVK Studiju padomes sédé 08.07.2017.; skat. 1. pielikumu);

“Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikums” (apstiprinats BVK Studiju padomes sedé
08.07.2017.; skat. 1. pielikumu);

PrakSu nolikumi;

“BVK studiju nolikums” (apstiprinats BKV Studiju padomes sédé 14.08.2017.; skat. 1.
pielikumu);

“Studiju celvedis” (skat. 1. pielikumu).

Vadlinijam, instrukcijam, procediram, noradijumiem un citiem dokumentiem ir batiska loma macibu
procesa efektiva norisé. BVK respekté studéjoso un macibspéku intereses un laiku, tadé| virkne
instrukciju papildinatas ar video sizetiem, audio ierakstiem, infogrammam un attéliem, kas
samazina lasamas informacijas apjomu un nodroSina augstaku ieviesanas, izprasanas un lietoSanas
rezultatu. Sie dokumenti ir neatnemama dala kvalitates vadibas sistémas nodroginajuma BVK.

Koledza izveidots un darbojas Dzives iespéju centrs, kas ir atbalsts:

1.

Studiju prakses vietu nodrosinasanai: BVK veido un attista sadarbibu ar darba devéjiem,
kas parstav dazadas nozares un var piedavat prakses vietas studentiem atbilstosi studiju
programma apgustamajai profesijai. Prakses devéji ir informéti par BVK prakses uzdevumiem
un tie ir izstradati, konsultéjoties ar darba devéjiem. Tadée| BVK praksu programmas attista
studéjosos aktualas un darba tirgl vajadzigas praktiska darba iemanas.

. Darba un karjeras iespéju atraisiSanai: BVK sagatavo darba tirgum pieprasitus

specialistus, musu absolventi ir konkuretspéjigi un pieprasiti. Tadé| jau studiju laika, daudzi
musu studenti uzsak darba gaitas vai veido karjeru. Darba devéji vérSas pie koledzas ar
savam cilvékresursu nodrosSinajuma vajadzibam, savukart koledza nodod So informaciju
studentiem. Studiju gada sakuma BVK tiek rikota Dzives iespé€ju diena, lai darba devéji
satiktos ar potencialajiem darbiniekiem un studenti ar saviem potencialajiem darba devéjiem.

. Sava biznesa izveidoSanai: BVK ir izveidojusi un iedzivinajusi virtualu biznesa inkubatoru

“Biznesa Siltumnica”, kas ir unikals ar to, ka ir pirmais virtualais biznesa inkubators
Latvija. Tas pieejams visu studiju programmu studéjoSiem un gada laika pakapeniski soli pa
solim atbalsta studéjoSo sava biznesa plana izveidoSana. 2020. gada biznesa siltumnica
uznemti vairak ka 30 studéjoSie, kas ir unikals skaits salidzinajuma ar inkubé&jamo skaitu citu
augstskolu programmas. Studiju programma “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba”
prakses uzdevums ir izveidot paSam savu uznémeéjdarbibu. Sava biznesa veidosana
studentiem atbalstu sniedz profesionali macibspeki, kas konsulté gan produkta un
pakalpojuma izstradé, gan tirgus un finansu analizé, gan reklama un marketinga.

. Personibas izaugsmei: BVK ka papildus ieguvumu visiem koledzas studentiem piedava

Personigas lzaugsmes Praksi, kas caurvij macibu procesu koledza visu piecu semestru
garuma. Biznesa vadibas koledzas dibinatajam Janim Stabinam ideja par personibas attistibas
prakses istenoSanu Biznesa vadibas koledza radas, pamatojoties uz veiksmigu un laimigu
cilvéku pieredzes analizi un pétijumiem par dzives lidzsvara noturésanu.. Prakses norises
ietvaros integrétas zinasanas no vadibas zinatnes (piem., lideribas, vadibas psihologijas,
radoSuma u.c.) ka ari no citam jomam, lai veicinatu studentiem plasaku zinasanu loku
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apgusanu praksé. Mérkis ir musu riciba esoso zinasanu, macibu un tehniku bagatibu
iepazisana, izmantoSana un nostiprinasana, respektéjot cilvéku ka garigi, psihiski, kermeniski
un sociali vienotu batni. Ar Sis prakses palidzibu Biznesa vadibas koledza motivée studentus uz
darba un personigas dzives lidzsvarotibu, veicinot studentu personigo izaugsmi.

Il - Studiju virziena raksturojums (4. Zinatniska petnieciba un
makslinieciska jaunrade)

4.1. Studiju virziena zinatniskas peétniecibas un/vai makslinieciskas jaunrades virzienu
raksturojums un noveértéjums, atbilstiba augstskolas/ koledzas un studiju virziena
merkiem un zinatnes un makslinieciskas jaunrades attistibas limenim (atseviski raksturot
doktora studiju programmu nozimi, ja piemérojams).

Pirma limena profesionalo augstakas izglitibas programmu istenosana atbilstosi Ministru Kabineta
2001. gada 20. marta noteikumiem Nr. 141 ir vérsta uz izglitojamo sagatavosanu darbam konkréta
profesija, ka ari konkrétu zinasanu, prasmju un kompetencu apguvi profesionalas kvalifikacijas
iegUSanai (skat. minéto MK noteikumu 2. punktu). Latvijas Republika spéka esoSaja normativaja
reguléjuma nav noteikts, ka koledzam pirma limena profesionalajas augstakas izglitibas
programmas jaisteno zinatniska darbiba.

Tomér, nemot véra musdienu tendences augstakaja izglitiba, ESG standartus un to, ka studentiem
darba tirgQ aizvien vairak nepiecieSamas tiesi pétnieciskas un analitiskas prasmes un kompetences,
BVK ar katru gadu aizvien lielaku nozimi pieskir pasniedz€ju un studentu zinatniski pétnieciskas
darbibas veicinasanai un apzinas tas nozimi studiju satura kvalitates nodroSinasana un koledzas
konkurétspéjas stiprinasana.

BVK ir apstiprinati studiju virziena “Vadiba, administréSana un nekustamo 1pasumu parvaldiba”
zinatniskas pétniecibas virzieni. Galvenie zinatniski pétnieciskas darbibas virzieni ir izvéléti, nemot
véra to, ka koledZza pamata ir vérsta uz biznesa izglitibas piedavasanu. Galvenie zinatniski
pétnieciskas darbibas virzieni ir sekojosi:

e organizaciju konkurétspéjas un efektivitates veicinasana,

jaunu tirdzniecibas un pardosanas vietu un veidu apguve un ievieSana,
aktualas marketinga metodes un instrumenti,

cilvékresursu nozimes atklasana organizacijas darba

tendences masdienu vaditaja darba un personiba

uznémeéjdarbibu un inovaciju veicinosu faktoru pétijumi

gramatvedibas finansu raditaju nozime saimnieciskas darbibas novéertésana

Pamatojoties uz Siem zinatniskas pétniecibas virzieniem, katra studiju programma ir izstradatas un
studentiem tiek piedavatas kvalifikacijas darbu témas, kas katru gadu tiek aktualizétas. Definétas
kvalifikacijas darbu témas neizslédz ari citu pétijumu tému iespéjas.

Pétniecibas darba organizéSana BVK notiek, pamatojoties uz studiju virziena “Vadiba,
administréSana un nekustamo Ipasumu parvaldiba” stratégijas 2018.-2024. gadam (skat. 3.
pielikumu) 3.4. prioritati “LietiSkas pétniecibas sekmésana - sekmét studentu, pasniedzéju un
darba devéju sadarbibu (prakses, kvalifikacijas darbi, finanséti projekti) lietiSko pétijumu
istenoSanai, veiksmigas uznéméjdarbibas attistibai. Popularizét pétniecibas rezultatu labo praksi
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studéjoSo un macibspéku konferences, forumos, publikacijas. Stratédija ieklauts ari plans prioritates
istenoSanai, konkréti - studiju virziena vaditajam kopa ar BVK direktoru katru gadu jaorganizé
daliba praktiska pétijuma, ka ari daliba vietéja un starptautiska limena konferencés un forumos,
savukart katru treSo gadu - starptautisko publikaciju sagatavoSana par studiju programmai
atbilstoSas nozares aktualiem jautajumiem. Sakot no Stratégijas istenoSanas gada (2018. g.),
regulari tiek nodroSinata macibspéku daliba konferencés (sikak skat. 4.4. nodala), ka ari daliba
lietiSkajos pétijumos. Pieméram: sadarbiba ar Maksatnespéjas kontroles dienestu misu macibspeki
un studéjosSie veikusSi organizacijas izpéti, sadarbiba ar uznémumu Rimi veikti praktiski pétijumi par
administrativo efektivitati darba vieta. Laika perioda no 2017.-2018. gadam veikts lietiSks pétijums
par vaditaju léemumus ietekméjoSiem racionaliem un iracionaliem faktoriem, pétitas dazadu vecuma
paaudzu darbinieku darba izpildes vadisanas atskiribas uznemuma “EXP Group”.

4.2. Zinatniskas pétniecibas un/vai makslinieciskas jaunrades sasaiste ar studiju procesu,
taja skaita rezultatu izmantosanas studiju procesa raksturojums un novértéjums.

Zinatniska pétnieciba ir integréta visas studiju virziena studiju programmas ka kvalifikacijas darba
tapSanas process 5. semestri. Kvalifikacijas darbiem ir jablt zinatniski pétnieciska rakstura darbiem
ar profesionalu ievirzi, studentiem darbu tapSanas procesa ir jaizmanto zinatniski pétnieciskas
metodes. Kvalifikacijas darbu veidoSanu regulé Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikums
(apstiprinats BVK padomé 08.07.2017.) un StudéjoSo pétniecisko darbu izstradasanas, vértésanas
un aizstavésanas noradijumi (apstiprinati BVK padomé 08.07.2017.). StudéjoSo pétniecisko darbu
izstradasanas, vértéSanas un aizstavéSanas noradijumos noteikts, ka pétnieciskaja darba
izmantojamas atzinas no autoru originaldarbiem, rakstiem zinatniskajos zurnalos, materialiem no
datu bazém un timekla ne mazak ka divas valodas. Pirms kvalifikacijas darba izstrades studentiem
notiek Tpass levadseminars, kura studenti tiek apmaciti gan izmantot zinatniski pétnieciskas
metodes, gan ari atlasit informaciju zinatnisko rakstu datubazés, kvalifikacijas darba izstrades beigu
posma notiek priekSaizstavésana, kur iespéja dot priekSlikumus studéjoSa darba pétnieciba
pilnveidei

Pasniedzé&ji un studenti tiek mudinati izstradatos kvalifikacijas darbus (un atseviskos gadijumos ari
prakses atskaites) prezentét zinatniskajas konferencés. Reizi pusgada BVK direktora vietnieks
nodod macibspékiem apkopojumu par konferencem, kuras ir iespéjams piedalities.

Istenojot studiju virziena “Vadiba, administré$ana un nekustamo ipasumu parvaldiba” 3.4. prioritati
un sekmeéjot pasniedzéju un studentu zinatnisko darbibu, BVK katru gadu organizé pasniedzéju un
studentu zinatniski praktisko konferenci. 2018. gada 14. aprili BVK sadarbiba ar Juridisko koledzu
organizéja pasniedzéju un studentu zinatniski praktisko konferenci “Biznesa izaicinajumi Latvijas
simtgadé”, savukart 2019. gada 27. aprili BVK organizéja starptautisko zinatniski praktisko
konferenci “Integrala pieeja biznesa ilgtspéjai”. Péc konferencém tika izdoti rakstu krajumi. 2019.
gada konference bija starptautiska. Sadas konferences organizétas vismaz reizi gada.

BVK veicina un attista pasniedzéju zinatnisko darbibu (sikak skat. 4.4. nodala). Pasniedzéju
zinatniskas darbibas - pétijumu un publikaciju - rezultati tiek izmantoti studiju procesa, piem.,
pasniedzéji savu pétijumu rezultatus ieklauj macibu materialos attiecigajos studiju kursos. Tas
nodrosina to, ka studéjoSie sanem aktualu un pieradijumos balstitu informaciju, svaigakos pétijumu
rezultatus, ka ari palidz sasniegt ESG mérki par augstakas izglitibas kvalitates pilnveidosanu.




4.3. Starptautiskas sadarbibas zinatniskaja pétnieciba un/ vai makslinieciskaja jaunrade
raksturojums un novertéjums, noradot ari kopigos projektus, pétijumus u.c. Noradit
studiju programmas, kuras iegust no Sis sadarbibas. Noradit turpmakos planus
starptautiskas sadarbibas zinatniskaja petnieciba un/ vai makslinieciskaja jaunrade
attistibai

Starptautiska sadarbibu zinatniskaja pétnieciba koledzu limeni nav Latvijas Republikas normativo
aktu prasiba, Tomeér, lai dotu iespéju studentiem un pasniedzéjiem gut pieredzi starptautiska limeni
un sekot lidzi globalajam aktualitatém, BVK iespéju robezas isteno starptautisko sadarbibu
zinatniskaja pétnieciba.

BVK 2019. gada 27. aprili organizéja starptautisko zinatniski praktisko konferenci “Integrala pieeja
biznesa ilgtspéjai”, kura, pirmkart, piedalijas referenti no arvalstim (Kanadas), ka ari zinatniskaja
komiteja bija atziti macibspeki no arvalstu augstskolam (Somijas, Lielbritanijas, ASV).

2019. gada 2.-3. maija BVK macibspéki Signe Enkuzena, Jana Roze un Janis Supe ar referatu “The
Impact of Types of E-Learning on College Students’ Academic Achievements” uzstajas starptautiska
zinatniska konferencé “3rd International Congress on Technologies in Education” Parize.

Papildus zinatniskajai darbibai, BVK vadiba un macibspéki piedalas starptautiskos biznesa un
izglitibas forumos. 2019. gada 29.- 30. septembri Starptautiska konferencé “HR Week Latvia”
koledzas direktore Signe Enkuzena uzstajas ar referatu “Learning is changing. better, faster and
more personal” Konferenci apmekléja ari BVK macibspéki Bc.hr. Alina Bistrova un Mg.hr. Eva Selga.

BVK savas darbibas un studiju virziena attistiSana apgust un iepazist pasaules attistitako valstu
pieredzi. Tadé| daliba izglitibas (t.sk. talmacibas izglitibas) un biznesa attistibas konferencés un
labakas prakses parnemsana, ka ari tiklosanas ar arzemju augstskolam un uznémumiem ir kluvusi
par neatnemamu BVK administracijas un macibspéku darba dalu.

2019. gada no 19. lidz 22.maijam BVK vadiba piedalijas Talantu attistibas asociacijas organizétaja
starptautiskaja konferencé un izstadé Vasingtona un 2018. gada no 6. lidz 9. maijam Sada pasa
konference, Sandjego, Kalifornijas Stata, ASV.

2019. gada no 17.-19 oktobrim BVK direktore apmekléja starptautisko 27. Atvertas un attalinatas
izglitibas padomes organizéto konferenci Toronto, Kanada.

BVK turpinas attistit starptautisko sadarbibu zinatniskaja un lietiSkaja pétnieciba, gan regulari
organizéjot starptautiskas zinatniski praktiskas konferences, gan ari sadarbojoties ar starptautiska
limena uznémumiem (praksu nodrosinasana, lietisSko pétijumu izstradé u.c.).

4.4. Noradit, ka tiek veicinata macibspéeku iesaiste zinatniskaja pétnieciba un/vai
makslinieciskaja jaunradé. Akademiska personala zinatniskas pétniecibas un/vai
makslinieciskas jaunrades studiju virzienam atbilstoSaja nozare raksturojums un
novertéjums, sniedzot piemerus un kvantitativo datu apkopojumu par studiju virzienam
atbilstosam zinatniskaspetniecibas un/vai makslinieciskas jaunrades aktivitatem parskata
perioda -akadémiska personala publikacijam, dalibu konferencés, makslinieciskas
jaunrades aktivitatem, dalibu projektos u.c., sakartojot péc nozimiguma.




Lai veicinatu pasniedzéju zinatnisko darbibu, ir apstiprinats Macibspéku profesionalo kompetencu
attistibas plans 2018.-2024. gadam (apstiprinats BVK Padomes sédé 16.02.2018.). Lidz ar Si plana
apstiprinasanu BVK ir apnémusies veicinat macibspéku pedagogisko meistaribu, attistot tadas
kompetences, kas nepiecieSamas attalinatu studiju kvalitativai nodroSinasanai - gan caurviju
kompetences: konsultéSana, moderésSana, atgriezeniskas saites doSana, sveSvalodas prasmes
profesionalajai sazinai, motivésana, iedrosinasana un koucésana, gan ari tehniskas kompetences:
digitala pratiba un informacijas parvaldiba. Tapat BVK apnémusies ari veicinat macibspéku
pétniecisko kompetenci, veidojot pasniedzéju, studentu un darba devéju sadarbibu (prakses,
kvalifikacijas darbi, finanseti projekti) lietiSko pétijumu istenoSanai, veiksmigai uznéméjdarbibas
attistibai. Plana ir paredzéti konkréti pasakumi un termini pasakumu izpildei. Plana izpilde
2018.-2019. gada vertéjama pozitivi, jo ir notikusi 5 metodiskie seminari macibspéekiem ,
macibspéki ir iesaistiti ESF projekta “Biznesa vadibas koledzas parvaldibas procesu un studiju
programmu kvalitates pilnveide” istenoSana, macibspékiem regulari tiek sdtita informacija par
iespejam piedalities konferencés, BVK ir bijusi parstavéta ar referatu trijas starptautiskas
konferencés, katru gadu tiek organizéta BVK zinatniski praktiska konference.

BVK macibspeki ir gan konkrétas jomas profesionali, gan docéetaji ar darbibu akademiskaja un
zinatniski pétnieciskaja lauka. Parskata perioda aktiva zinatniski pétnieciska darbiba ir bijusi
sekojoSiem 24 studiju virziena “Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba”
docétajiem (zemak uzskaititi galvenie sasniegumi un macibspéku publikaciju parskata perioda
saraksts pievienots zinojuma 8. pielikuma):

e Mg.sc.soc. Ligita Azena - daliba 3 Valsts pétijumu programmas projektos ka koordinatorei un
pétniecei;

e Mg.psych. Dace Bérzina - 2 zinatniskas publikacijas recenzéjamos izdevumos;

e Dr.sc.admin. lveta Cirule - 5 starptautiska limena zinatniskas publikacijas recenzéjamos
izdevumos; uzstasanas ar referatu 5 starptautiskas zinatniskajas konferencés;

e Dr.sc.admin. Ineta Daiktere - 1 zinatniska publikacija recenzéjamos izdevumos;

e Mg.iur. Jolanta Dinsberga - 8 zinatniskas publikacijas recenzéjamos izdevumos; uzstasanas ar
referatu 34 zinatniskajas konferencés, tostarp starptautiskas;

e Mg.oec. Iveta Dembovska - 12 zinatniskas publikacijas recenzé&jamos izdevumos; daliba 4
starptautiskos projektos ka ekspertei; uzstasanas ar referatu 9 starptautiskas zinatniskajas
konferences;

e Dr.sc.administr. Signe Enkuzena - uzstasanas ar referatu 1 starptautiska zinatniskaja
konferencé un 1 biznesa foruma;

e Dr.oec. Aleksandrs Fedotovs - 6 zinatniskas publikacijas recenzéjamos izdevumos; uzstasanas
ar referatu 5 starptautiskas zinatniskajas konferences;

e Mg.sc.ing. Ina Gudele - 5 zinatniskas publikacijas recenzéjamos izdevumos; uzstasanas ar
referatu 2 starptautiskas zinatniskajas konferences;

e Mg.oec., Mg.paed. Ina Jékabsone - uzstasanas ar referatu 1 starptautiska zinatniskaja
konferencg;

e Dr.paed. Margarita Kaltigina - 1 zinatniska publikacija recenz&jama izdevuma;

e Mg.sc.soc. Lolita Kostjukova - 1 uzstasanas ar referatu zinatniskaja konferencég;

e Aleksandrs Kotlars - 8 zinatniskas publikacijas starptautiskos recenzéjamos izdevumos;
uzstasanas ar referatu 4 zinatniskajas konferencés, tostarp starptautiskas;

e Mg.oec.Alisa Lace - 1 zinatniska publikacija recenzéjamos izdevumos;

e Dr.psych. Anita Lasmane - 4 zinatniskas publikacijas recenzéjamos izdevumos, 1 gramatas
[ldzautore, daliba 4 konferencés ar referatiem, tostarp starptautiskas;

e Mg.philol. Dite Liepa - uzstasanas ar referatu 16 zinatniskajas konferencés, tostarp
starptautiskas; pétniece Valsts pétijumu programmas projektos; 4 zinatniskas publikacijas;

e MBA Elina Mikelsone - 17 zinatniskas publikacijas recenzéjamos izdevumos; uzstasanas ar
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referatu 22 zinatniskajas konferencés, tostarp starptautiskas;

e Mg.oec. Svetlana Polovko - 2 zinatniskas publikacijas recenzéjamos izdevumos; uzstasanas ar
referatu 4 starptautiskas zinatniskajas konferencés;

e Mg.psych. Liga Roke-Reimate - 6 zinatniskas publikacijas recenzéjamos izdevumos;
uzstasanas ar referatu 10 zinatniskajas konferenceés, tostarp starptautiskas;

e Mg.oec. llze Rubene - uzstasanas ar referatu 1 zinatniskaja konference;

e Mg.sc.administr. Janis Supe - 2 zinatniskas publikacijas recenzéjamos izdevumos; uzstasanas
ar referatu 7 starptautiskas zinatniskajas konferences; daliba 3 Eiropas Komisijas finansétos
pétniecibas projektos;

e Mg.sc.ing. Inese Urpena - daliba 2 pétniecibas projektos;

e Mg.oec. Rita Vanaga - uzstasanas ar referatu 1 starptautiskaja zinatniskaja konferencé.

Vairuma gadijumu BVK macibspéki ar zinatnisko darbibu nodarbojusies citu augstakas izglitibas
iestazu projektos. Tas ir logiski, jo augstskolas un universitatés zinatniskas darbibas istenosanas
nepiecieSamibu nosaka normativais reguléjums, tostarp tam ir ari valsts resursi.. Vairaki BVK
docétaji studé doktorantlra, tadé| zinatniska darbiba tiek veikta doktorantlras augstskolas, tacu no
macibspéku pétnieciska darba iegust ari BVK studenti. Planots, ka nakamajos gados, aktivi istenojot
Macibspéku profesionalo kompetencu attistibas planu 2018.-2024. gadam, docétaju zinatniska
darbiba vél pieaugs, ka ari batiski palielinasies BVK ietvaros (un ar BVK vardu) veikta zinatniski
pétnieciska darbiba.

6.pielikuma pievienots macibspéku ar studiju programmu saistito zinatnisko publikaciju saraksts
recenzejamos izdevumos parskata perioda

4.5. Noradit, ka tiek veicinata studejoSo iesaiste zinatniskaja peétnieciba un/ vai
makslinieciskaja jaunradé. Noveértét un raksturot katra studiju programmas limena, kurs
tiek istenots studiju virziena, studejoso iesaisti zinatniskaja peétnieciba un/vai
makslinieciskaja jaunradée, sniedzot piemerus studejosSajiem piedavatajam un
izmantotajam iespejam.

Lai veicinatu studentu iesaisti zinatniskaja pétnieciba, BVK 16.02.20218. ir apstiprinata “Studentu
zinatniski pétnieciskas darbibas pilnveides stratégija 2018.-2024.gadam”, kuras mérkis ir veicinat
studéjoSo zinatniski pétniecisko darbibu - studéjosa patstavigu, meérktiecigu, radosu un refleksivu
aktivitati, kas norit sadarbiba ar studiju biedriem, studiju kursu macibspékiem, praksu vaditajiem
koledZza un organizacija, kvalifikacijas darba vaditaju. Stratédija ir precizi definéta sadarbibas
procesa struktira studéjoso zinatniski pétnieciska darba veicinasanai praksu un kvalifikacijas darbu
izstrades laika, ka ari zinatniski pétnieciskajam darbam dalibai konferencés un projektos.

Lai ilustrétu lietiSko pétijumu nozimi uznémeéjdarbiba un iemacitu studéjosajiem pasiem veikt savai
profesionalajai izaugsmei vértigus un metodologiski pareizus pétijumus, ka obligats studiju kurss
visas BVK programmas A dala tika ieviests un istenots Ligas Rokes-Reimates vaditais kurss
“Pétijumu dizains”. Kops koledza tiek istenots Sis kurss, ir butiski uzlabojusies studéjoso pétniecisko
darbu kvalitate un laika no 2016. lidz 2019. gadam gandriz 10 reizes palielinajies registréto
mekléjumu skaits EBSCO datubazés (2.13. tabula). Ka jau minéts, studéjosSie tiek iesaistiti
zinatniskaja pétnieciba, pirmkart, rakstot kvalifikacijas darbus, un otrkart, piedaloties zinatniskajas
konferencés. BVK sadarbiba ar Juridisko koledZzu organizétaja konferencé “Biznesa izaicinajumi
Latvijas simtgade” 2018. gada ar referatu piedalijas 13 BVK studenti, savukart 2019. gada
organizétaja starptautiskaja konferencé “Integrala pieeja biznesa ilgtspéjai” ar referatu piedalijas
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10 BVK studenti. Lai koledZas limena studentiem palidzétu sagatavot kvalitativas, laba limena
zinatniskas publikacijas, kops 2018. gada BVK reizi gada riko zinatniski pétniecisko darbseminaru,
kur PhD.Cand. Elina Mikelsone studentiem maca veikt pétijumus un gatavot publikacijas. Saskana
ar BVK stratégiju, studéjoSo iesaiste zinatniskaja pétnieciba ar katru gadu pieaugs. Tas tiks
nodroSinats, pirmkart, aktivi aicinot un gatavojot studentus dalibai BVK ikgadéja zinatniski
praktiskaja konferencé, otrkart, piedavajot iespéjas veikt lietiSkos pétijumus sadarbiba ar darba
devéjiem.

4.6. Augstskolas/ koledzas darbiba, galvenokart novértéjama studiju virziena, pieméroto
inovaciju formu (piemeram, produktu inovacijas, procesa inovacijas, marketinga
inovacijas, organizatoriskas inovacijas) iss raksturojums un novertéjums, sniedzot
piemerus un novertejot to ietekmi uz studiju procesu.

Parskata perioda koledza, intensivi stradaja pie parvaldibas procesu un studiju programmu
kvalitates pilnveides. Tika 1stenots komplekss darbibu kopumu, kas balstas uz starptautiski atzitu
metozu pielietoSanu un labas prakses parnemsanu, ka ari nozares profesionalo organizaciju iesaisti.
Tas lava sekmigi nodroSinat vairakas inovacijas koledzas parvaldiba un studiju programmu satura,
tehniskaja izpildijuma. Projekta ietvaros ieviestas inovacijas:

1. Parvaldibas modela pilnveide: organizatoriskas, parvaldibas strukturas pilnveide
un kvalitates vadibas sistémas pilnveide atbilstosi EFQM Izcilibas modelim, tostarp
izveidota un ieviesta organizatoriska struktlra, kas parskatami un efektivi pilda arvalstu
studentu piesaistes un atbalsta uzdevumus, spéj darboties stratégiski un koordinéti, taja
skaita izstradata iekSéja kartiba, kada augstakas izglitibas institcija tiek organizéta arvalstu
studentu piesaiste.

2. lzglitibas procesu administrésanas sistemas izstrade un ieviesana, t.sk. Koledzas
dalibas Vienotaja datorizétas plagiatisma kontroles sistema (VDPKS)
nodrosinasana. Jauna, moderna izglitibas procesu visaptveroSa parvaldibas,
administréSanas sistéma, sniedz iespéju, visiem procesos iesaistitajiem, t.sk. koledzas
administracijai, izglitibas procesu administratoriem, macibspékiem, studejosSajiem, atkariba
no definétajam piekluves tiesibam lietot, parraudzit, analizét u.tml. attiecigos izglitibas datus
vienota sistéma. Savukart, pateicoties dalibai VDPKS, tiks mazinata plagiatisma izplatiba
visas VDPKS daliborganizacijas (uz so bridi LU, ViA, LLU, DU, LiepU, EKA, RISEBA, RSA, RA).

3. E-studiju vides, satura audits un uzlabosana, balstoties uz starptautiski atzitiem
standartiem un studiju programmu satura pilnveidosana atbilstosi nozares
vajadzibam, lai izvértétu un uzlabotu studiju programmu kvalitati un konkurétspéju
nacionalaja un starptautiskaja tirgu.

Audita rezultata, ko veica neatkarigs, starptautisks eksperts:

e tika uzlabota e-studiju vide, t.sk., e-studiju vide padarita lietotajam draudziga un pieejamaka
- pielagots e-studiju vides izskats, ieviesti vienoti e-studiju vides izskata standarti visos
studiju kursos; izstradats “Studejoso celvedis” un ievietots e-studiju vide, lai sniegtu
studéjosajiem informaciju par macibu procesa norisi, tehnologiskajam prasibam, saskarsmes
etiketi; iespéju robezas e-studiju vidé pieejamas lekcijas ir dalitas 1sakos fragmentos un
savietotas ar nodarbibu tematiem, nodroSinot to atbilstibu e-vides lietojamibas standartiem,
ieviesta vértéjumu gramata;

e tika uzlabots e-studiju kursu saturs, t.sk., salagoti studiju kursa un taja ietverto nodarbibu
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mérki un sasniedzamie rezultati, katra studiju kursa izstradata un ieviesta matrica, kas lauj
studéjoSajam izsekot studiju kursa apguves gaitai, parbaudijuma veidiem un
sasniedzamajiem rezultatiem, nodroSinatas studéjoSo un macibspéku savstarpéjas
komunikacijas un atgriezeniskas saites iespgjas;

e studiju programmu satura audits un salagosana ar studiju programmas
sasniedzamajiem rezultatiem, profesijas standarta, Latvijas kvalifikaciju
ietvarstruktara (LKI) un Eiropas kvalifikacijas ietvarstrukturas (EKI) noteiktajiem
sasniedzamajiem studiju rezultatiem. Auditu veica aréjie eksperti, profesionalo
organizaciju parstavji. Tas kopa ar individualo studiju kursu audita rezultatiem palidzéja
veidot macibu procesu mérktiecigaku, rezultativaku un studentcentrétaku.

4. Inovativa studiju kursa e-vide - “Virtuala biznesa inkubators” - “Biznesa
siltumnica” izstrade un ievieSsana. Biznesa inkubators ir ikviena koledzas studéjosa un
absolventa uznéméjspéju stiprinasanas riks koledzas studiju programmu konteksta, veicinot
biznesa inkubatora dalibnieku profesionalo prasmju pilnveidi un veiksmigu integraciju darba
tirga.

5. Inovativs risinajums profesionalo prasmju pilnveidei jau no 1.studiju dienas -
studiju kurss Profesionala un personiga izaugsme, kurs istenots ar mérki attistit realas
profesionalas prasmes un personibas kompetences arvien augstakam darba un personibas
sniegumam

6. Tehnologiju inovacijas - pielagota un ieviesta potencialo interesentu un studé&joso
elektroniska datu apkopoSanas un parraudzibas sistéma BITRIX, kas palidz sekot lidzi
interesenta gaitam, veidot ar vinu komunikaciju un piesaistit vinu studéjoso lokam. Si
sistémas ievieSana ir atvieglojusi pardoSanas un marketinga darbu un uzlabojusi pardosanas
rezultatus, ko pierada imatrikulacijas rezultati.

7. Organizatoriskas inovacijas - kops 2018. gada sakuma koledZa direktora un direktora
vietnieka studiju darba amatos strada divi jauni darbinieki, kuru personibas, pieredze,
vadibas stils procesu organizéSana un kolektiva veidosana ir batiski mainijusi organizacijas
kulturu, kas ir vérsta uz efektivu un rezultativu darbu komanda. Parveidota organizacijas
administrativa un parvaldibas struktira. Organizacijas struktirshéma Si zinojuma 2.
pielikuma.

8. Marketinga inovacijas - koledza ir izveidota |oti spéciga marketinga un pardosanas nodala,
izmantojot digitala marketinga piedavatas iespéjas. leviests pardomats klientu attiecibu
vadibas standarts.

9. Inovativi risinajumi studéejoso, darba devéju un pasniedzéju sadarbibai - organizéta
“Dzives iespéju diena”, ar mérki studéjosajiem atrast piemérotas prakses vai pat darba vietas
(studéjoSo pasSparvaldes iniciativa) un ikgadéjs macibspéku un studéjosSo darbseminars par
zinatnisko rakstu veidoSanas pamatprincipiem un ta prezentaciju (studéjoso pasparvaldes
iniciativa)

Dala inovaciju ir istenotas pateicoties Eiropas Sociala fonda projekta Nr.: 8.2.3.0.18/A/005
atbalstam.

Il - Studiju virziena raksturojums (5. Sadarbiba un internacionalizacija)

5.1. Novertet, ka studiju virziena ietvaros istenota sadarbiba ar dazadam Latvijas un
arvalstu institucijam (augstskolam/ koledzam, darba devéjiem, darba devéju
organizacijam, pasvaldibam, nevalstiskajam organizacijam, zinatnes instititiem u.c.)
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nodrosSina virziena merku un studiju rezultatu sasniegsanu. Noradit, pec kadiem
kriterijiem tiek izveléeti studiju virzienam un studiju programmam atbilstoSie sadarbibas
partneri un ka sadarbiba tiek organizeta, raksturojot sadarbibu ar darba devéjiem,
papildus noradit mehanismu darba devéju piesaistei.

BVK, sekojot l1dzi aktualitatém Latvijas, Eiropas un pasaules augstakaja izglitiba, sadarbibas un
internacionalizacijas attistibu ir iestradajusi BVK un studiju virziena “Vadiba, administréSana un
nekustamo ipasumu parvaldiba” stratégija no 2018. - 2024. gadam (apstiprinata ar labojumiem
BVK Padomes sédé 10.02.2020.: skat. 1. pielikumu). BVK sadarbojas ar dazadam instittcijam un
profesionalam organizacijam, citam augstakas izglitibas iestadém. Sadarbiba tiek nodrosinata,
balstoties uz savstarpéji noslégtiem sadarbibas ligumiem, ka ari balstoties uz ilgtermina
nodibinatam kolegialam un draudzigam attiecibam. KoledZa intensivi strada pie darba dévéju
iesaistes koledzas izglitibas satura pilnveidé, profesionalo kompetencu attistibas nodrosinasana,
konkurétspéjigu darba tirgus dalibnieku (darba devéji, darba néméji) sagatavosana; sadarbibas ar
augstskolam un profesionalajam organizacijam Latvija un arvalstis pilnveides.

Starptautiskas sadarbibas attistiba un partnerorganizaciju loka paplasinasana palidz BVK stiprinat
savu veiktspéju un kapacitati, kas, savukart, nodroSina spéju staties preti sarezgitiem
izaicinajumiem nakotné un sasniegt stratégisko mérki.

Studiju virziena ,Vadiba, administréSana un nekustamo ipaSumu parvaldiba” un taja ieklauto studiju
programmu ietvaros pastav iespéja sadarboties ar radniecigiem Latvijas augstskolu/koledzu studiju
virzieniem/programmam. BVK ir noslégusi sadarbibas ligumus ar Alberta koledZu, Profesionalas
izglitibas kompetences centrs "RIGAS TEHNISKA KOLEDZA", Ekonomikas un kultiras augstskolu,
Biznesa augstskolu Turiba, Biznesa , makslas un tehnologiju augstskola RISEBA, Informacijas
sisttmu menedZmenta augstskola, Rézeknes augstskolu, Gramatvedibas un finansu koledza
(noslégtos ligumus skat. 7. pielikuma). Sadarbiba ar Latvijas augstskolam un koledZzam notiek ari,
piedaloties Latvijas koledzu asociacijas pasakumos, kuros notiek pieredzes apmaina, ka ari tiek
ieguta aktuala informacija.

BVK ir izveidojusies veiksmiga sadarbiba ar Juridisko koledzu. 2018. gada 14. aprili BVK sadarbiba
ar Juridisko koledzu organizéja studentu zinatniski praktisko konferenci “Biznesa izaicinajumi
Latvijas simtgade”, kura plenarsédé un Tiesibu zinatnes sekcija piedalijas gan ar referatiem, gan ka
klausttaji abu koledZzu macibspéki un studenti. Tas rezultata tika izdots ari konferences rakstu
krajums.

BVK ir ieveidojusies veiksmiga sadarbiba ar Biznesa, makslas un tehnolodiju augstskolu “RISEBA”. Ir
veikta studiju programmu savstarpéja salidzinasana ar mérki sniegt BVK studéjoSajiem péc iespéjas
konkrétaku informaciju par talakizglitibas iesp&jam un nosacijumiem. Parskata perioda BVK studiju
virziena “Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba” macibspéki un studenti
piedalijas augstskolas “RISEBA” organizetajas Karjeras dienas 2018. gada 20. aprili. Augstskolas
“RISEBA” macibspeki nereti viesojas BVK ar vieslekcijam.BVK ir atvérta sadarbibai ar citam
augstakas izglitibas iestadéem Latvija, tapéc dazadu Latvijas augstakas izglitiba iestazu parstaviji
(administrativie darbinieki, macibspéki, studéjosie, absolventi) ir vienmeér aicinati uzstaties BVK ar
vieslekcijam vai referatiem konferencés. Pieméram zemak minétas dazas no vieslekcijam un
seminariem parskata perioda

e ar vieslekciju “Biznesa modelis un atvértas inovacijas loma uznémeéjdarbiba” uzstajas
docente, Augstskolas “RISEBA” Radosa biznesa inkubatora vaditaja Iveta Cirule;
e ar vieslekciju “Ceturta industriala revollucija (industry 4.0) un globalizacija - ka izmainas
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varam gaidit darba tirgi?” uzstajas Augstskolas “RISEBA” Ekonomikas un finansu
departamenta vaditaja asoc. profesore leva Brence;

 konferencé ar referatu “Uznemeéju lidera ipasibas biznesa ilgtspéjai” prezentéja Augstskolas
“RISEBA” Biznesa fakultates dekana v.i., profesore Llcija Rutka;

e konferencé ar referatu “Projekta dalibnieku emocionala intelekta nozime komandas
efektivitates prognozésana” uzstajas Augstskolas “RISEBA” absolvente Liga Laursone;

e konferencé ar referatu “Kvalitates nodroSinasanas vadiba” uzstajas Juridiskas koledzas
docétaja, gramatas “Kvalitates nodrosinasanas vadiba” autore Daina Vasilevska;

e konferencé ar referatu “Dazadiba organizacijas attistibai” uzstajas Transporta un sakaru
instittta macibu prorektore Liesma Ose;

e ar vieslekciju “ES finanséjuma piesaiste” uzstajas Banku augstskolas biznesa inkubatora
eksperte, docéetaja Inga Uvarova;

e ar vieslekciju “Reala jurisprudence: Publisko tiesibu ligumi” uzstajas Biznesa augstskolas
Turiba docétajs Nikolajs Ozolins.

BVK noslégusi sadarbibas llgumu (skat. 7. pielikuma) ar Lithuania Business University of Applied
Sciences (Lietuva), kas 1steno ari koledZas limena programmas. Augstskolu vadiba ir vienojusies par
savstarpéjam pieredzes apmainas vizitém 2020./2021. studiju gada, lai detalas parrunatu un
izstradatu konkréetu sadarbibas planu.

Tiek veidota un uzsakta sadarbiba ari ar citam augstakas izglitibas iestadem arvalstis. Lai realizétu
kopigus ERASMUS+ programas projektus BVK ir noslégusi sadarbibas ligumusar Saulu Valsts
Koledzu (Lietuva), Marijampoles koledzu (Lietuva), Karsi inZzenier-ekonomiskais institatu
(Uzbekistana). Avans LietisSko Zinatnu Universitati (Niderlande) lektors Frans Martens ir uzstajies
BVK ar vieslekciju “Datu analize personala vadibai”, konferencé “Integrala pieeja biznesa ilgstpéjai”
ar referatu “Biznesa ilgtspéjas parskats” uzstajas Oregonas Universitates (Kanada) macibspéks
Travis Luckey.

BVK izveidojusies laba sadarbiba ar dazadam nozaru profesionalajam organizacijam: Nozaru
ekspertu padomi, Latvijas Republikas Augstako tiesu, Latvijas personala vadisanas asociaciju,
Latvijas Profesionalo sekretaru un biroja vaditaju asociaciju, Latvijas Biznesa konsultantu asociaciju,
Latvija Republikas GramatveZzu asociaciju.

KoledZa aktivi sadarbojas ar darba devéjiem, galvenie sadarbibas virzieni: darba devéju daliba BVK
Padomnieku konventa, BVK padomé, prakses vietas nodroSinasana, darba devéju daliba vieslekcijas
un BVK organizétaja zinatniski praktiskaja konferencé, studiju kursu docésana, kvalifikacijas darbu
vadiSana un recenzésana, darbs valsts nosléguma parbaudijuma komisija, ka ari projektu izstradeée
un istenoSana un atveértas diskusijas ar BVK vadibu par studiju satura saskanotibu ar darba tirgus
vajadzibam un studéjoSo nodarbinatibu.

Parskata perioda darba devéju parstavji BVK uzstajas ar Sadam vieslekcijam:

1. “Veiksmiga zimola komunikacija”, Ligita Azena Latvijas Zinatnu akadémijas Lauksaimniecibas
un meza zinatnu nodalas zinatniska sekretare;

2. Regulari “Pardosanas skolas seminari”, Janis Vieglins SIA “PardoSanas skola” valdes loceklis,
treneris;

3. “Biznesa modelis un atvértas inovacijas loma uznéméjdarbiba”, Iveta Cirule SIA
“BIORGANIK5” dibinataja, biedribas “Project Net” valdes locekle;

4. “Tiesibu avoti un to meklésanas metodika”, Aleksandrs Potaicuks, Latvijas Republikas
Augstakas tiesas Judikatlras un zinatniski analitiskas nodalas zinatniski analitiskais
padomnieks,

5. “Né - haosam, ja - sasniegumiem”, Janis Roze, SIA “EXACT Business” valdes loceklis, biznesa
treneris, psihologs;
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7. “Komandas stiprinasana”, Janis Vitols, SIA ,Visible vending” eksporta vaditajs, Biedribas
LVolti“ valdes priekssédeétajs;
8. “Finanséjuma piesaiste”, Vita Brakovska, Biedribas “ZINIS” inovaciju un radoSuma eksperte;
9. “Eksporta tirgu apguve”, Martins Zemitis, ilggadéjs uznémeéjs un investors, jaunuznémuma
“Materia bikes” dibinatajs un vaditajs;
10. “SpeloSana ka musdienigs riks cilvékresursu vadiba un uznémejdarbibas attistiba”, Juris
Zalans, benefits.lv pasnieks un vaditajs;
11. “Sociala uznéméjdarbiba”, Liene Reina Miteva, Socialas uznéméjdarbibas asociacijas
direktore;
12. “Normativo aktu izstrade sabiedribas grupu interesu istenoSanai”, Inga Vanaga, Latvijas
Izglitibas un zinatnes darbinieku arodbiedribas (LIZDA) priekSsédétaja u.c.

Darba devéji labprat piedalas ari BVK organizétaja studentu zinatniski praktiskaja konferencé
“Biznesa izaicinajumi Latvijas simtgadé” gan ka dalibnieki, gan referenti, darbseminaru vaditaji.
Rikota konference bija lieliska vieta, kur tikties un savstarpéji macities vienam no otra dazadu
Latvijas augstskolu macibspékiem, studentiem un dazadu nozaru profesionaliem. Konferencé ar
referatu uzstajas vai vadija darbseminaru:

1. Marketinga eksperte Lolita Ozolina ar tému: “Neredzamo fenomens musdienu slavas aréna”;

2. SIA “EXACT Business Solution” valdes loceklis Janis Roze ar darbseminaru “Stress ka
energijas avots”;

3. Biznesa koucs Jeva Karabesko ar darbseminaru: “Komunikacija ar iekSéjo un aréjo
uznémuma klientu”.

4. Advokatu biroja “SORAINEN" zvérinats advokats Valts Nerets ar tému: “MUsdienigs advokatu
birojs”;

5. Zveérinats advokats Normunds Strenge ar tému: “Puses nodoms vérsties Satversmes tiesa ar
pieteikumu nevar bit par pamatu likumiga spéka stajusas sprieduma izpildes atlikSanai”;

BVK organizétaja zinatniski praktiskaja konferencé “Integrala pieeja biznesa ilgtspéjai” ar referatu
uzstajas:

6. '"Ziemeleiropas Forsaita Instituts’’ valdes locekle Baiba Domnievce-Diasa ar tému:
“Stratégiska forsaita nozime virziba uz ilgtspéjigam nakotném”;

7. Marketinga konsultants Toms Kreicbergs ar tému: “Nestandarta marketinga komunikacija”;

8. SIA BIORGANIK5 dibinataja, biedribas Project Net valdes locekle Iveta Cirule ar temu:
“Biznesa inkubators studéjoSo uznémiguma atbalstam - kas & ka & kapéec”;

9. SIA “VALPRO” RazoSanas Dienesta vaditajs Ruslans Sosinovi¢s ar darbseminaru: “Strada
gudri: LEAN instrumenti produktivitates uzlaboSanai”;

10. Biznesa, personigas efektivitates un komandas koucs Santa LeiboviCa ar darbseminaru:

“Organizacija ka dziva sistéma”.

Nozaru profesionalas organizaciju (Nozaru ekspertu padome, Latvijas Personala vadisanas
asociacija, Latvijas Profesionalo sekretaru un biroja vaditaju asociacija, Latvijas Biznesa konsultantu
asociacija, Latvijas Republikas Gramatvezu Asociacija) parstavji konsultéja BVK Eiropas Sociala
fonda projekta Nr. 8.2.3.0/18/A/005 “Biznesa vadibas koledzZas parvaldibas procesu un studiju
programmu kvalitates pilnveide” pieteikuma un darba programmas sagatavoSana. SIA
“Eiropersonals” valdes locekle Evita Mackevica, Biedribas “Latvijas Profesionalu sekretaru un biroja
vaditaju asociacija” prezidente leva Kalve un Biedribas ‘Latvijas Biznesa Konsultantu Asociacija",
izpilddirektors Dainis Locans projekta ietvaros veica studiju programmu satura auditu un
salagoSanu ar studiju programmas sasniedzamajiem rezultatiem, LKl un EKI noteiktajiem
sasniedzamajiem studiju rezultatiem, ka rezultata izstradaja rekomendacijas, kuras BVK néma véra
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studiju programmu satura pilnveidé.

Sadarbiba ar darba devéjiem notiek ari BVK studéjoSo paSparvaldes organizétas “Dzives iespéju
dienas” ietvaros, kas ka ikgadéja tradicija tika ieviesta 2019./2020. studiju gada ietvaros. Ta
veicinas sadarbibu starp darba devéjiem, macibspékiem, absolventiem un studéjosajiem. Pasakuma
dalibniekiem ta sniedz iespéju atrast studiju prakses, vai pat darba vietas, uzzinot darba devéju
vajadzibas.

Viena no pastavigam sadarbibas formam ar darba devéjiem ir pirmskvalifikacijas prakses
organizésana un kvalifikacijas darbu aizstavesana. PrakSu nolikumi pievienoti 6. pielikuma.
StudéjoSie prakses vietu izvélas patstavigi, nepiecieSamibas gadijuma sanemot no BVK mentora
palidzibu prakses vietas atrasana, jo koledza uzskata, ka patstaviga prakses vietas samekléSana
attista studéjosa meérktiecibu un tadas kompetences ka komunikaciju, pardoSanas un
parliecinasanas prasmes un orientaciju uz rezultatu, kas nepiecieSamas, lai studéjoSais sekmigi
integrétos darba tirgu péc koledzas absolvéSanas. Par prakses realizaciju BVK vienmér slédz ligumu
ar prakses organizaciju, kuru ir izvéléjies studéjosais. Gadijuma, kad studéjoSajam nav iespéjams
atrast prakses vietu, BVK nodroSina to. BVK ir noslégti ligumi par sadarbibu macibu prakses
nodroSinasanai ar Sadam organizacijam: SIA “Mogotel”, SIA “SCHWENK Latvija”, SIA “Tet", SIA
“Kreiss”, SIA “Baltic Logistic Solutions”, SIA “GEFCO Baltic”; SIA “TRIALTO LATVIA”, SIA “Pirma
linija”, SIA HW Energo”, SIA “TP Auto” (skat. 7. pielikuma).

Prakses laika prakses vaditajs no BVK puses sadarbojas ar prakses vaditaju no darba devéju puses,
lai maksimali nodroSinatu studéjosa iesaisti un kvalitativu prakses uzdevumu izpildi, kas sekmétu
studéjosSo zinasanu, prasmju un kompetencu attistibu. PrakSu vaditaji, sniedzot atgriezenisko saiti
par praktikanta darbu, zinasanam, prasmém un kompetencém vérté tas augstu. Sos datus
apstiprina ari Latvijas Darba devéju konfederacija (LDDK) un karjeras portals Prakse.lv darba devéju
veikta aptauja no 10.06.2018.-04.07.2018., kuras rezultata BVK iekluva “TOP 10 ieteiktakas
koledzas" no darba devéju puses.

5.2. Noradit, kada sistema vai mehanismi tiek izmantoti arvalstu studéjoso un macibspéeku
piesaistei, raksturot piesaistito arvalstu studéejoso un macibspéeku skaita dinamiku.

Parskata perioda studiju virziena nav studéjusi arvalstu studenti, jo 1stenotas studiju formas
(nepilna laika talmaciba) specifikas dé| arvalstu studentu piesaiste ir neefektiva. Parskata perioda
arvalstu macibspéku piesaisti BVK iespéju robezas ir istenojusi par saviem lidzekliem. Skat. Il dalas
3.6. punktu.

2019. gada nosléguma BVK ir ieguvusi ERASMUS hartu 2014-2020, izpildot visus priekSnoteikumus
tas iegUsanai, ka ari iesniegusi pieteikumu ERASMUS+ programmas projektam “Augstakas izglitibas
iestazu personala mobilitate”. Ar ieguta atbalsta palidzibu koledza plano:

e pilnveidot personala (administrativa un akadémiska) zinasanas, macoties no arvalstu
partneru pieredzes un labas prakses, ka ari uzlabot prasmes, kas nepiecieSamas pasreizéja
darba un profesionalaja attistiba;

e piesaistit citu Eiropas valstu augstskolu akadémisko personalu un arvalstu vieslektoru no
uznémumiem, lai sniegtu iespéju studéjoSajiem paplasinat savas zinasanas un pieredzi. Ir
noslégti programmas ERASMUS+ ietvaros ir noslégti sadarbibas ligumi ar Saulu Valsts
Koledzu (Lietuva), Marijampoles koledzu (Lietuva), Karsi inZenier-ekonomiskais instititu
(Uzbekistana), Avans University of Applied Sciences (Niderlande), University of Social




sciences (Polija)

5.3. Ja studiju programma ir paredzeta prakse, raksturot studéjosajiem piedavatas prakses
iespéjas, nodrosinajumu un darba organizaciju. Noradit, vai augstskola/ koledza palidz
studéejosajiem atrast prakses vietu.

Visas virziena studiju programmu planos ir ieklauta prakse 16 kreditpunktu apjoma. Prakse ir
bitiska profesionalas studiju programmas dala, jo nostiprina un pilnveido studiju kursu istenoSanas
laika apgutas zinasanas, prasmes un kompetences. Biznesa vadibas koledza veido un attista
sadarbibu ar darba deveéjiem, kas parstav dazadas nozares un var piedavat prakses vietas
studentiem atbilstosi studiju programma apgustamajai profesijai. Prakses devéji ir informéti par
BVK prakses uzdevumiem un tie ir izstradati, konsultéjoties ar darba deveéjiem. Tadé| BVK praksu
programmas attista studéjosos aktualas un darba tirgl vajadzigas praktiska darba iemanas.
Visparéjais SIA ,Biznesa vadibas koledza” prakses nolikums (apstiprinats ar labojumiem BVK
Padomes sédé 10.02.2020.; skat. 8. pielikumu) nosaka kopé&jo praksu organizacijas kartibu. Studiju
programmu praksu nolikumi ir izstradati atbilstosi neklatienes - talmacibas studiju formai. Tas
nozimé, ka studéjoSajam ir pieejami, ne tikai skaidri definéti prakses mérki un uzdevumi, bet
prakses nolikums ietver ari precizu, atbilstigi prakses uzdevumiem izveidotu prakses istenoSanas
planu. Prakses istenoSanas plana noraditas praksé veicamas aktivitates/uzdevumi, detalizéts to
apraksts, sagaidamais rezultats un prakses atskaitei pievienojamie dokumenti, ka ari precizs
aktivitates/uzdevuma istenosSanas termins. Praksu nolikumi studéjoSiem jau pieejami divus
meénesus pirms praksu sakuma. Praksu Nolikumi atrodas katras studiju programmas raksturojuma
pielikumos “Studiju kursu apraksti”. BVK administrativais personals un praksu vaditaji ir
iepazistinati un strada atbilstosi kvalitates vadibas procesam “ SIA Biznesa vadibas koledZas praksu
nodrosinasanas, vadiSanas, recenzésanas un aizstavésanas procesa apraksts” (KVAL 2-16 STUD).

Uzsakot praksi, koledZa organizé praksSu ievadseminarus, kuros studiju programmu direktori un
praksu vaditaji ievada studéjoSos praksé, daloties ar veidiem un metodém labakas prakses vietas
atraSanai. Ka viens no prakses uzdevumiem studéjosam ir atbilstoSas prakses vietas samekléSana
un izvéle, kontaktu dibindsana un liguma par prakses istenosanu noslégsana. St uzdevuma veik$ana
studéjosie pilnveido vairakas caurviju kompetences un veido pieredzi reala darba vidé. Atskirigi
prakse istenojama studiju programma “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba”, kur studéjosais
praksi isteno savu biznesa ideju parvérsot reala uznéméjdarbiba.

KoledZzai ir svarigi, lai studéjosie 1stenotu praksi tadas organizacijas, kas ir ieinteresétas praktikantu
uznemsana un apmaciba, un ne tikai savu, bet ari BVK praksu prasibu piepildisana. Tadé| studiju
koordinatori parbauda prakSu ligumu organizacijas un - ja rodas aizdomas, ka tas nebus
studéjoSam piemeérotas, informé programmas direktoru.

Programmas direktors komunicé ar studéjoSo un kopigi atrod studéjosam piemérotu prakses vietu,
izmantojot noslégtos sadarbibas ligumus ar darba devéjiem par praksu istenoSanu, ka arl
izmantojot profesionalo asociaciju, citu darba devéju organizaciju un personigos kontaktus.

Studéjosajiem visa praksu istenoSanas laika ir pieejams prakses vaditaja gan koledza, gan prakses
vieta atbalsts. Konsultéties ar prakses vaditaju iespéjami gan elektroniska veida: moodle vide un e-
pastu saraksté, gan telefoniski, gan Skype, gan ari klatienes forma, ieprieks vienojoties ar prakses
vaditaju.

Talmacibas formai atbilstoSa metodologija izstradatie praksu nolikumi ar precizam noradém un




sagaidamo rezultatu, tiek novértéti ka no studéjoso, ta ari no darba devéju puses. Kops sadas
praksu nolikuma formas ievieSanas 2018. gada, ir paaugstinajusies studéjoso sekmiba praksu
istenoSana

Biznesa vadibas koledZa ka papildus ieguvumu visiem koledzas studentiem nodroSina praktisku
kursu Personigai un profesionalai izaugsmei, kas caurvij macibu procesu piecu semestru garuma.
Kursa mérkis ir masu riciba esoSo zinasanu, macibu un tehniku bagatibu iepaziSana, izmantoSana
un nostiprinasana, respektéjot cilvéku ka garigi, psihiski, kermeniski un sociali vienotu buatni.
Biznesa vadibas koledzas dibinatajam Janim Stabinam ideja par $ada studiju kursa istenosanu
koledza radas, pamatojoties uz veiksmigu un laimigu cilvéku pieredzes analizi un pétijumiem par
dzives lidzsvara noturéSanu. Kurss tiek istenots tadéjadi, ka katru ménesi (24 méneSu garuma)
studéjoSam uzdoti divi uzdevumi: viens profesionalas, bet otrs personigas izaugsmes attistibai. Janis
Stabins isteno personigas izaugsmes dalu, savukart katras programmas direktors, atbilstosi
iegustamajai kvalifikacijai - profesionalas izaugsmes dalu . Kursa ietvaros integréti praktiski
uzdevumi no vadibas zinatnes (piem., lideribas, vadibas psihologijas, radoSuma u.c.) , ka ari no
profesionalas jomas, lai veicinatu studéjoso prasmju atraku apguSanu un lietoSanu praksé. Ar i
kursa apguvi Biznesa vadibas koledZa motivé studentus uz darba un personigas dzives
[ldzsvarotibu. Studiju kursa apraksts atrodas katras studiju programmas raksturojuma pielikumos
“Studiju kursu apraksti”.

5.4. Ja studiju virziena tiek istenotas kopigas studiju programmas, kopigo studiju
programmu izveides pamatojums un partneraugstskolu izvéles raksturojums un
novertejums, ieklaujot informaciju par kopigo studiju programmu veidoSanas un
istenosanas principiem un procesu. Ja studiju virziena netiek istenotas kopigas studiju
programmas, raksturot un novertét augstskolas/ koledzas planus sadu studiju programmu
izveidei studiju virziena ietvaros.

(Nav attiecinams:)

Il - Studiju virziena raksturojums (6. lepriekSejas novertésanas
proceduras sanemto rekomendaciju ievieSana)

6.1. lepriekseja studiju virziena akreditacija ekspertu sniegto rekomendaciju ievieSanas
plana izpildes un sniegto rekomendaciju ietekmes uz studiju kvalitati vai procesu pilnveidi
studiju virziena un tam atbilstosajas studiju programmas novertejums.

Visas iepriek$éja studiju virziena akreditacija ekspertu sniegto rekomendacijas ir pilniba izpilditas
un ieviestas BVK darba. Rekomendacijas bija pamatotas un to mérktieciga istenosana ir batiski
uzlabojusi Biznesa vadibas koledzas darbu un télu kopuma. Par to liecina ik gadu augoSais
studéjoSo un imatrikuléto skaits (skat. 1.1. attélu un 1.1. tabulu). Rekomendaciju izpildei ir bijusi
pozitiva ietekme gan uz studiju kvalitati, gan uz procesu pilnveidi studiju virziena un tam
atbilstosajas studiju programmas.

Sobrid BVK nav aktuala 5. rekomendacija: Nodrosinat izteiktaku lauksaimniecibas specializaciju ar
mérki nodroSinatu kvalitativu zinasanu un prasmju attistibu atbilstosi Komercdarbibas specialista
lauksaimnieciba profesijas standarta prasibam; attiecigi izstradajot atbilstosus macibu materialus,
jo studiju kursa ,Lauksaimniecibas pamati” macibu gramata neaptver visas profesijas standarta
nosauktas témas, jo BVK valde ir pienémusi stratégisku lemumu neattistit studiju programmu ar

78



lauksaimniecibas specializaciju, vairs netiek 1stenots studiju kurss “Lauksaimniecibas pamati”, ka
ar studentiem netiek pieskirta komercdarbibas specialista lauksaimnieciba kvalifikacija.

Savukart vislielakos resursus prasijusi 6. rekomendacija: Pievérst nopietnaku uzmanibu studentu
virtualas mobilitates realajam iespéjam BVK, studiju virziena un programma, nemot véra, ka studiju
periods ir iss un gandriz visi studenti strada, ka ari nemot véra talmacibas specifiku. Tacu
uzskatam, ka BVK Sobrid ir izdarijusi visu, lai, turpinatu macibspéku un administrativa personala
mobilitati, un, neraugoties uz studiju formu neklatiene (talmaciba) 2021. gada uzsaktu ari studéjoso
mobilitati praksu ietvaros. Galvenais instruments cela uz BVK studéjoSo mobilitati, ir Erasmus harta,
kas padara BVK interesantus ari citam Erasmus hartas dalibas koledzam un kas dod iespé€jas
piesaistit papildus finanséjumu mobilitatei.

lepriekséjas akreditacijas rekomendaciju izpildi un ievieSanu skat. 9. pielikuma.

6.2. Parskata perioda licenceto studiju programmu vai studiju virzienam atbilstosu studiju
programmu izmainu novertésanas, vai procediiras par studiju programmas ieklausanu
studiju virziena akreditacijas lapa, ietvaros ekspertu sniegto rekomendaciju izpilde (ja
piemeérojams).

Parskata perioda tika licencéta viena 1. limena profesionalas augstakas izglitibas programma
(koledzas programma) “Biznesa logistika” licences Nr. 041008-09, pamatojoties uz studiju
kvalitates komisijas sédes 2019. gada 23. septembra Iémumu Nr. 2019/08-L, kas ieklauta studiju
virziena “Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba”. Komisija Tpasi uzteica darba
devéju iesaisti programmas veidoSana un istenoSana, programmas saturu, kas ir aktuals un atbilst
nozares tendencém un BVK stratégijai, tapat ir skaidri mehanismi macibspéku kvalifikacijas
paaugstinasanai. legustama kvalifikacija: logistikas specialists (kods profesiju klasifikatora:
332302). LicencéSanas komisijas ekspertu zinojuma no 17.09.2019 tika sniegtas rekomendacijas,
kuras ir noraditas 2.15. tabula.

2.15. tabula. Studiju programmas “Biznesa logistika” licencésanas komisijas rekomendaciju izpilde.

Rekomendacija levieSanas Izpilditas vai planotas darbibas Izpildes
termins statuss
Vienadot macibspéku CV - Istermina - Rekomendacija tika izpildita lidz programmas  Izpildits
iztrakst fotografijas, valodu izpildamas ldz istenoSanai 01.11.2019. Macibspéku CV tika
prasmes nav noraditas studiju procesa aktualizéti un izveidoti vienota stila,
vienota stila, atskiras uzsaksanai izmantojot jaunako Eiropass formatu.

detalizacija. Ja rekomendacija
netiek izpildita lidz
noteiktajam terminam ta tiek
parcelta uz nakoso limeni.

Uzlabot studentu identifikaciju  llgtermina - Moodle sistéma ir ieviests risinajums, kas lauj  Izpildits
pirms parbaudijumiem, lai izpildama lidz studentiem autentificéties, izmantojot socialo

novérstu krapniecisku nakamajai timek|u un online pakalpojumu, pieméram, ar
iespéjamibu. akreditacijai Google un Microsoft kontiem. Lidz ar to tiek

nodroSinata augstaka limena drosiba, ka ari
lielakai dalai So portalu ir divpakapju
autentifikacija.
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Sekmét macibspéku iesaisti llgtermina - Atsaucoties uz $i studiju virziena Izpildits

zinatniski pétnieciska darbiba, izpildama ilgaka pasnovértéjuma 3.6. punktu, kur ir minéts,
sasniedzot izvirzitos BVK laika posma ka saskana ar LR spéka eso$o normativo
meérkus zinatnisko darbu atkariba no reguléjumu, nav noteikts, ka koledzam 1.
rezultatu publicésana. apstakliem, kas [imena profesionalajas augstakas izglitibas
varétu parsniegt programmas butu jaisteno zinatniska
akreditacijas darbiba. Macibspeéki tiks iesaistiti
terminu kvalifikacijas darbu vadisana, no kuriem

labakie un inovativakie, kopa ar
studéjosajiem tiek virziti uz Biznesa vadibas
koledzas zinatniski praktisko konferenci.
Macibspéki kopa ar studéjosajiem izstradas
zinatniskos rakstos un prezentés pétijumus
BVK vai citu augstako izglitibas iestazu
konferencés.

Tapat ari izpilditas ekspertu klatienes vizites laika noraditas istermina rekomendacijas. So
rekomendaciju izpilde tika veikta lidz studiju kvalitates komisijas sédei un tika iesniegti 13.09.2019.
Sajas rekomendacijas tika noteikts, ka ir nepieciesams papildinat studiju kursu aprakstus:

1. Studiju kursa programma "Gramatvedibas un finansu pamati" papildinata ar tému par
nodok|u administréSanu no finansu parvaldibas puses (izdarit izmainas studiju kursa apraksta
nav nepiecieSams).

2. Studiju kursos "Vides, civilas un darba aizsardzibas organizacija" un "Kravu plusmas
parvaldiba noliktava" ieklautas témas, kas saistitas ar iepakojuma veidiem, izvéli un
utilizaciju.

3. Studiju kurss apraksta “Muitas darbibas organizacija un kontrole” papildinats ar témam par
muitas kontroli.

lepriekS minétas tris istermina rekomendacijas pilniba istenotas

Programmas direktore stradaja aktualizéta profesijas standarta “Logistikas specialists” (profesijas
koda atbilstosi profesijas standartam 3323 03) izveides darba grupa un Sobrid Valsts izglitibas un
satura centra ir iesniegts iesniegums par jauna “Logistikas specialista” profesijas standarta projekta
izskatisanai.

Atsaucoties uz planotajam izmainam profesijas standarta, no studiju programmas iznemts studiju
kurss “Terminalu darbiba”, dalu no Si kursa satura integréjot citos studiju kursos. Pieméram:
“Kravu plusmu parvaldiba noliktava”, “Digitalizacija un automatizacija”, “Noliktavu parvaldiba”.

Papildus tam visas BVK programmas no 2020. gada pavasara semestra tiek istenots inovativs
studiju kurss “Profesionala un personiga izaugsme”, 2KP apméra.




Pielikumi

I. Informacija par augstskolu/ koledzu

Saraksts ar galvenajiem augstskolas/ koledZas ieksé&jiem 1_BVK_normativo_dokumentu_saraksts.pdf 1_List_of CBA_legal_documents.pdf
normativajiem aktiem un reguléjumiem

Informécija par studiju virziena isteno3anu filialés ( ja piemérojams)
Augstskolas/ koledzas parvaldibas struktira 2_BVK struktirshéma, parvaldibas struktira, studiju virziena parvaldibas struktira.pdf 2_Structural_scheme_of_CBA.pdf
II. Studiju virziena raksturojums - 1. Studiju virziena parvaldiba
Studiju virziena attistibas plans (ja piemérojams) 3_Studiju_virziena_attistibas_stratégija.pdf 3_Strategy_of_stady_direction.pdf
Studiju virziena parvaldibas struktira 2A_BVK studiju_virziena_parvaldibas_struktura.pdf 2A_CBA_management_structure_of_study_direction.pdf
II. Studiju virziena raksturojums - 3. Studiju virziena resursi un nodrosinajums
Pamatinformacija par studiju virziena istenosana iesaistitajiem 4_Macibspeki.xlsx 4_Academic_staff.xIsx
macibspékiem
Macibspéku biografijas (Curriculum Vitae Europass formata) 5_Macibspeku_biografijas.7z 5_Biographies_of_the_academic_staff.7z

Statistikas datu apkopojums par macibspéku ienakoso un izejoso 76_Statistika_dati_par_macibspéku_ienakoso_izejoso_mobilitati.pdf 76_Mobility_of_academic_staff.pdf
mobilitati parskata perioda

II. Studiju virziena raksturojums - 4.Zinatniska pétnieciba un makslinieciska jaunrade

Macibspéku publikaciju, patentu, makslinieciskas jaunrades darbu 6_Macibspeku_publikacijas.pdf 6_Publications_of _academic_staff.pdf
saraksts par parskata periodu

II. Studiju virziena raksturojums - 5.Sadarbiba un internacionalizacija

Sadarbibas ligumu saraksts 7_Sadarbibas_ligumu_saraksts.pdf 7_List_of_cooperation_agreements.pdf
Statistikas dati par arvalstu studéjosajiem un macibspékiem 77_Statistika_dati_par_arvalstu_studéjosajiem_un_macibspékiem.docx.pdf 77_Foreign_students_and_academic_staff.pdf
Statistikas dati par stud&joso mobilitati (noradot studiju programmas) 78_Studejoso_mobilitate.pdf 78_Mobility_of_students.pdf

Studéjoso prakses organizacijas apraksts 8_BVK_prakses _nolikums.pdf 8_General_regulations_of_the_internship.pdf
Informécija par ligumiem u.c. apliecinajumi par studéjoso prakses 7_Sadarbibas_ligumu_saraksts.pdf 7_List_of_cooperation_agreements.pdf

nodrosinajumu uznémumos
II. Studiju virziena raksturojums - 6.lepriek$éjas novértésanas procediras sanemto rekomendaciju ievieSana
Rekomendaciju izpildes parskats 9_Rekomendaciju_izpildes_parskats.pdf 9_Review_of_implementation_of_recomendations.pdf
Studiju virziena raksturojums - Citi obligatie pielikumi

Augstskolas/ koledzas rektora, direktora, studiju programmas vai 79_Apliecinajums_par_macibspéku_valsts_valodas_zinasanu_atbilstibu.pdf 79_Approval_of_Knowledge_of Language.pdf
virziena vaditaja parakstits apliecinajums, ka studiju virzienam

atbilstoso studiju programmu istenosana iesaistito macibspéku valsts

valodas zinasanas atbilst noteikumiem par valsts valodas zinasanu

apjomu un valsts valodas prasmes parbaudes kartibu profesionalo un

amata pienakumu veik$anai.

Il Studiju programmas raksturojums - 1.Studiju programmas raksturojosie parametri

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam
(tabula)

Statistika par studéjosajiem parskata perioda
IIl. Studiju programmas raksturojums - 2. Studiju saturs un istenosana
Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam

Studiju programma ieglstamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas
standartam (ja piemérojams)

Studiju programmas atbilstibu atbilstosas nozares specifiskajam
normativajam reguléjumam (ja piemérojams)

Studiju kursu/ modulu kart&jums studiju programmas studiju
rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas istenosanas
veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti
Studiju programmas raksturojums - Citi obligatie pielikumu
Par studiju programmas apgii$anu izsniedzama diploma paraugs

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem
nodrosinas iespéjas turpinat izglitibas ieguvi cita studiju programma
vai citd augstskola/ koledza (Iigums ar citu akreditétu augstskolu vai
koledZu), ja studiju programmas istenosana tiks partraukta

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledZa studéjosajiem
garanté zaudéjumu kompensaciju, ja studiju programma augstskolas
vai koledzas ricibas (darbibas vai bezdarbibas) dé| netiek akreditéta
vai tiek atnemta studiju programmas licence un studéjosais nevélas
turpinat studijas cita studiju programma.

Augstskolas/ koledzas apliecinajums par studiju programmas
Isteno$ana iesaistamo macibspéku attiecigo sveSvalodu prasmi
vismaz B2 limen atbilstosi Eiropas Valodas prasmes novértéjuma
limeniem (Iimenu sadalijums pieejams timeklvietné www.europass.lv,
ja studiju programmu vai tas dalu isteno svesvaloda.

Ja studiju virziena ietvaros tiek Istenotas doktora studiju programmas,
apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai

apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu.

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, apliecinajums, ka akadémisko studiju programmu
akadémiskais personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas
dalas tresaja punkta noteiktajam prasibam.

Studiju liguma paraugs/-i
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Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, kuras paredzéts, ka studés mazak neka 250 pilna laika
studéjosie, attiecigs Augstakas izglitibas padomes atzinums atbilstosi
Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai.

Ar drodu elektronisko parakstu parakstits iesniegums studiju virziena
novértésanai

ADMIN 6-01_2020_19_lesniegums_LV.pdf

ADMIN 6-01_2020_19_lesniegums_Eng.pdf
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Citi pielikumi

Dokumenta nosaukums
LBKA atsauksme
LPSBAA atsauksme
LPVA atsauksme

LRGA atsauksme

LTRK atsauksme

LAFF atsauksme

Macibu procesa izdevumi_BVK kopigie un pa akredit&ama virziena
programmam

Faktiskie un planotie kopéjie BVK izdevumi detalizéti pa pozicijam
studiju procesam 2017.-2021. gadam

Actual and planned expenses for the overall study process, years
2017-2021

CBA _international cooperation.docx
CBA_management_eng.pptx
J.Supe_CBA_eng.pptx
Pielikums_faktu_kludu_labojums.pdf

Comments_CBA factual_mistakes_Joint_Opinion_ENG.pdf

Dokuments

Citi_pielikumi_LBKA Atsauksme_MK.pdf
Citi_pielikumi_LPSBAA_Atsauksme_BV.pdf
Citi_pielikumi_LPVA_Atsauksme_PV.pdf
Citi_pielikumi_LRGA_Atsauksme_GF.pdf
Citi_pielikumi_LTRK_Atsauksme_KS.pdf
Citi_pielikumi_LAFF_Atsauksme_BL.pdf

BVK macibu procesa izdevumi_kopigie un pa
programmam.pdf

Pielikums_izdevumi_kopigie_un_pa_programmam.pdf

Annex_Expenses_total and_by study programs.pdf

CBA _international cooperation.docx
CBA_management_eng.pptx
J.Supe_CBA_eng.pptx
Pielikums_faktu_kludu_labojums.pdf

Pielikums_faktu_kludu_labojums_ENG.pdf
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Marketings un tirdznieciba

Augstakas izglitibas iestade
Studiju programmas nosaukums
Izglitibas klasifikacijas kods (IKK)
Studiju programmas veids

Studiju programmas direktora
vards

Studiju programmas direktora
uzvards

Studiju programmas direktora e-
pasts

Studiju programmas vaditaja/
direktora akademiskais/
zinatniskais grads

Studiju programmas direktora
telefona numurs

Studiju programmas mérkis

Studiju programmas uzdevumi

Vadiba, administrésana un nekustamo ipasumu parvaldiba
Marketings un tirdznieciba

41345

1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programma
Ligita

Azena
ligita.azena@bvk.Iv

Mg.sc.soc.

67803261

Studiju programmas "Marketings un tirdznieciba" mérkis ir
nodrosinat pirma limena profesionalas augstakas izglitibas, darba
tirgus un profesijas standarta prasibam atbilstosus, lokali un
starptautiski  konkurétspéjigus tirgvedibas/tirdzniecibas
specialistus, kuri, izmantojot talmacibas studiju formas
prieksrocibas, apguvusi aktualas zinasanas, demonstré prasmes
un apliecina profesionalo kompetenci marketinga/tirdznieciba, un
pastavigi uzlabo dzives kvalitati.

1. Nodrosinat pirma limena profesionalas augstakas izglitibas
prasibam un profesijas standartam atbilstosu konkurétspéjigu
izglitibu marketinga/tirdznieciba.

2. Nodrosinat vispusigu zinasanu ieguvi, attistit analitisko
domasanu, veidot prasmes un attistit kompetences, ka ari veicinat
praktiska darba iemanas darbam marketinga/tirdznieciba.

3. Pielagot studiju programmas satura, procesa un formas, ka ari
pétnieciska darba attistibu un pilnveidosanu atbilstigi
starptautiskajai praksei, musdienu IT risinajumiem, inovacijam un
komunikacijas metodém marketinga/tirdznieciba.

4. Attistit studéjosajiem lietisko pétijumu rezultatu praktisko
nozimi un to pielietoSanu profesionalaja darbiba
marketinga/tirdznieciba.

5. Demonstrét lokalaja un globalaja sabiedriba notiekosos
procesus, aktualizéjot profesionalas étiskas un socialas atbildibas
nozimi marketinga/tirdznieciba.

6.Veicinat studéjoso interesi par turpmako profesionalo prasmju
pilnveidi, profesionalas kvalifikacijas celsanu talakizglitibas
iestadés un studiju turpinaSanu nakama limena augstakas
izglitibas programmas.
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Sasniedzamie studiju rezultati 1. Organizé, plano un koordiné darbu uznémuma vai organizacijas
marketinga/ tirdzniecibas joma, izmantojot apgltas zinasanas.
2. Patstavigi veic marketinga/ tirdzniecibas aktivitasu un to
planosanu, ievérojot sava profesionalaja darbiba profesionalas
jomas un étikas standartus atbilstosi nozares prasibam.
3. Demonstré zinasanas un izpratni par marketinga un
tirdzniecibas darbibas analizi un planosanu, izstrada priekslikumus
uznémuma marketinga/ tirdzniecibas procesu pilnveidei.
4. Prot darboties komanda un stradat individuali, sagatavot
precizus un korektus pétijumus, zinojumus, uznemties atbildibu un
iniciativu marketinga/ tirdzniecibas joma.
5. Demonstré saskarsmes, komunikacijas, organizatoriskas un
planosanas kompetences, spéj uznemties atbildibu par darba
rezultatiem un to analizi.
6.Sp€j motivet savu izvéli turpmakajam studijam un mazizglitibai.

Studiju programmas nosléguma  Kvalifikacijas darbs

paredzetais nosléguma

parbaudijums

Studiju programmas varianti

Nepilna laika neklatiene - talmaciba - 2 gadi, 5 menesi - latviesu

Studiju veids un forma Nepilna laika neklatiene - talmaciba
Istenodanas ilgums (gados) 2

Isteno$anas ilgums (ménesos) 5

Isteno$anas valoda latviesu

Studiju programmas apjoms (KP) 88

Uznemsanas prasibas (latvieSu valoda) Visparéjas vidéja izglitiba vai vidéja profesionala izglitiba
leglstamais grads (latviesu valoda) —
legistama kvalifikacija (latvieSu valoda) Tirgvedibas specialists / tirdzniecibas specialists

Istenosanas vietas
Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese

Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu "Biznesa vadibas koledza" RIGA ALBERTA IELA 13, RIGA,
LV-1010




1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas
raksturojosie parametri )

1.1. Izmainu studiju programmas parametros, kas notikusas kops iepriekséjas studiju
virziena akreditacijas lapas izsniegSanas vai studiju programmas licences izsniegSanas, ja
studiju programma nav ieklauta studiju virziena akreditacijas lapa, apraksts un analize.

Kops ieprieksSéjas akreditacijas studiju programma veikti vairaki batiski uzlabojumi, sakot ar studiju
programmas nosaukuma mainu no “Komercdarbiba” uz “Marketings un tirdznieciba”; parstradati
programmas meérki, uzdevumi un sasniedzamie rezultati; izstradati jauni studiju kursi; mainiti
nosaukumi vairakiem studiju kursiem; izstradati jauni prakSu nolikumi; atjauninats studiju kursu
saturs atbilstosi darba tirgus prasibam un pieskiramai kvalifikacijai.

Pamatojums studiju programmas nosaukuma mainai:

1. Studiju programmas nosaukums atbilst Uznéméjdarbibas, finanSu, gramatvedibas un
administréSanas (vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas, komerczinibu) nozares
struktdra ieklauto profesiju kartei
https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/nozkval/NKSK_uznemejdarbiba.pdf un ari Sobrid
Valsts izglitibas satura centra (VISC) apstiprinasanai iesniegtajam tirgvedibas specialista
profesionalas kvalifikacijas prasibu projektam.

2. Studiju programmas nosaukums nemaldina un nemulsina sabiedribu un potencialo studéjoso.
Tas precizi atspogulo iespéjamas iegustamas kvalifikacijas - tirgvedibas specialists vai
tirdzniecibas specialists (iepriekSéja parskata perioda, atbilstosi iepriekSéjam standartam
(https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/standarti/ps0095.pdf) - viena kvalifikacija -
tirgvedibas un tirdzniecibas specialists). Ja tiktu saglabats vecais nosaukums
“Komercdarbiba”- tas batu daléji pretruna ar studiju programma ieglstamo kvalifikaciju).

3. Studiju programmas nosaukums “Marketings un tirdznieciba” atspogulo studiju laika iegutas
profesionalas kompetences.

Ka minéts Ekonomikas ministrijas pétijuma (“Nakotné stratégiski pieprasitakas prasmes Latvija”)
Latvija lidz 2030.gadam turpinasies pieaugt pieprasijums péc specialistiem ar augstako izglitibu un
visparéjam augstakas izglitibas limenim atbilstoSam prasmém - socializacijas prasmém,
informacijas analizes un interpretacijas prasmeém
(https://fem.gov.lv/Iv/ekonomikas_attistiba/petijumi/_darba_tirgus_pieprasijuma_videja_termina_un_il
gtermina_prognozesanas_sistemas_attistiba_/petijumi_darba_tirgus_joma/). Nemot véra pétijuma
aktualitates un darba tirgus prasibas, ka ari straujo tehnologiju attistibu, studiju programma tika
veiktas vairaku studiju kursu satura izmainas saskana ar darba devéju interesém, datu drosibas un
aizsardzibas prasibam, ka ari aktualitatéem tautsaimnieciba, ka uzneméjdarbibai jaklust
produktivakai
(https://em.gov.Iv/Iv/jaunumi/20229-izglitibas-piedavajums-kluvis-atbilstosaks-darba-tirgus-vajadzib
am-izaicinajumus-rada-demografijas-tendences-un-regionalas-atskiribas), veikti studiju kursu satura
uzlabojumi.

lesaistot studiju programmas parskatiSana ari nozaru profesionalo organizaciju parstavjus, veikts
(ESF projekts Nr. 8.2.3.0.18/A/005) studiju programmas audits, kura ietvaros tika veikta studiju
programmas etalonsalidzinasana un satura salagoSana ar studiju programmas sasniedzamajiem
rezultatiem, profesiju “Tirgvedibas specialists” un “Tirdzniecibas specialists” profesiju standartu



https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/nozkval/NKSK_uznemejdarbiba.pdf
https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/standarti/ps0095.pdf
https://em.gov.lv/lv/ekonomikas_attistiba/petijumi/_darba_tirgus_pieprasijuma_videja_termina_un_ilgtermina_prognozesanas_sistemas_attistiba_/petijumi_darba_tirgus_joma/
https://em.gov.lv/lv/ekonomikas_attistiba/petijumi/_darba_tirgus_pieprasijuma_videja_termina_un_ilgtermina_prognozesanas_sistemas_attistiba_/petijumi_darba_tirgus_joma/
https://em.gov.lv/lv/jaunumi/20229-izglitibas-piedavajums-kluvis-atbilstosaks-darba-tirgus-vajadzibam-izaicinajumus-rada-demografijas-tendences-un-regionalas-atskiribas
https://em.gov.lv/lv/jaunumi/20229-izglitibas-piedavajums-kluvis-atbilstosaks-darba-tirgus-vajadzibam-izaicinajumus-rada-demografijas-tendences-un-regionalas-atskiribas

projektiem (Sobrid iesniegti apstiprinasanai VISC) Latvijas kvalifikacijas ietvarstruktdras (NKI) un
Eiropas kvalifikacijas ietvarstruktiras (EKI) noteiktajiem sasniedzamajiem studiju rezultatiem.

Papildus iekSéjiem un aréjiem kvalitati kontroléjosiem procesiem (“Studiju programmas iekSéjas
izvértéSanas procesa apraksts” (KVAL 2-05 STUD) un “Studiju programmas aréjas izvertéSanas
procesa apraksts” (KVAL 2-04 STUD)) studiju programmas audits un no ta izrietosas rekomendacijas
bija nozimigs faktors ne vien programmas pilnveidei atbilstosi 1. limena profesionalas augstakas
izglitibas studiju programmam noteiktajam prasibam, bet ari vél meérktiecigakai studiju
programmas konkurétspéjigas prieksrocibas nostiprinasanai.

Studiju programma “Marketings un tirdznieciba” (“Komercdarbiba”) atSkiras no citam 1. limena
studiju programmam ar kvalifikaciju tirgvedibas vai tirdzniecibas specialists ar:

1. darba devéju un nozares ekspertu butisko iesaisti studiju programmas satura un dizaina
veidoSana un attistiSana;

2. ar musdienigu profesionalajai kvalifikacijai atbilstigu saturu, ko nodroSina macibspéku
kvalifikacija nozaré (vairums obligatas izvéles studiju programmas docétaju ir arl teicami
savas jomas profesionali);

3. vairakiem studiju kursiem, kuru apguves rezultata studéjosas spéj korekti veikt lietisku
petijumu un izprot lietiSko pétijumu nozimi marketinga vai tirdzniecibas funkcijas analizé un
pilnveidg;

4. studiju programmas saturs paredz ne tikai studéjosa izglitoSanu profesionalaja joma, bet
attista ari1 tadas personibas kompetences ka mérktieciba, disciplina, atbildiba, sadarbiba;

5. studiju programma tiek istenota studiju forma nepilna laika neklatiene (talmaciba), kas ir
piemérota studijam pieauguSiem stradajosiem cilvékiem, tai skaita arpus Latvijas robezam;

6. ar iespéju studéjoSam pakapeniski attistit kompetenci uznéméjdarbiba un izveidot savu
uzneéméjdarbibu, klUstot no darba néméja iespéjams pat par darba devéju, izmantojot BVK
"Biznesa siltumnicas” piedavatas iespéjas.

Programmas konkurétspéju pierada augoSais studéjoSo skaits programma un studéjoSo snieguma
arvien augstaks novértéjums.

Lai studiju programma satura ieklautu jaunakas tendences marketinga un tirdznieciba
(digitalizacija, e-pastu marketings, dzives cikla marketings; maksliga intelekta ievieSana marketinga
un tirdznieciba; klientu pieredzes mobilitate u.c.) un salagotu to ar darba tirgus un veca profesijas
“Tirgvedibas un tirdzniecibas specialists” standarta prasibam un jauna “Tirgvedibas specialista
profesionalas kvalifikacijas prasibas” projektu, programmas apjoms palielinats lidz 88 KP (132
ECTS) lidzSinéjo 86 KP (129 ECTS) vieta. Studiju programma tika ieklauti jauni studiju kursi, kas
saistiti ar digitalizaciju, radoSumu un inovacijam, datu apstradi, komunikaciju u.c:

1. Visparizglitojoso kursu (A) dala:

e Pétljumu dizains,
¢ Biznesa krievu/vacu valoda,
¢ Informacijas parvaldiba.

2. Nozares kursu (B) dala:

¢ Digitala marketinga pamati,

e Tirdzniecibas vadiba,

e Sabiedriskas attiecibas/ TieSa pardosana,

e Patérétaju riciba tirgu/ Profesionala klientu apkalposana,
e Mercendaizings,

o Starptautiskais marketings/E-komercijas pamati,
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e Personiga un profesionala izaugsme.

Parskata perioda ir paplasinata ari studiju programmas brivas izvéles dala, kura, lai veicinatu
studéjoso svesvalodas prasmju attistibu un secigi konkurétspéju starptautiska tirga, ieklauts ari
viens studiju kurss anglu valoda:

e Digitala pratiba,

e Korporativa komunikacija,

e Pardosanas veicinasana,

e RadoSums un inovacijas biznesa,
e International management.

BVK jau Sobrid noveéro ieviesto parmainu pozitivos aspektus. Pieméram:

¢ 2019./2020. studiju gada, pateicoties studiju kursa “Pétijuma dizains” ievieSanai, batiski
uzlabojas studéjoso pétnieciskas kompetences, ko atziméja gan studéjoso kvalifikacijas darbu
vaditaji, recenzenti, gan Valsts nosléguma parbaudijumu komisijas locekli.

e StudéjoSo aptaujas rezultati un macibspéku novérojumi liecina, ka studiju kurss “Personiga
un profesionala izaugsme” lauj studéjoSajiem domat par un planot savu profesionalo karjeru,
vienlaicigi sasniedzot personigas dzives mérkus.

Atseviskiem studiju kursiem parskata perioda, tika parskatits un aktualizéts ne tikai saturs, bet ari
nosaukums. 3.1. tabula kreisaja kolona uzskatiti iepriek3€jas akreditétas studiju programmas kursi
un labaja kolonna informacija par to, kadas izmainas skarusas Sos kursus, savukart aktualais studiju

programmas plans pievienots 58. pielikuma.

3.1.tabula. Izmainas studiju kursu satura un nosaukumos parskata perioda.

lepriekSéja parskata perioda studiju kursa Veiktas izmainas studiju kursa un to
nosaukums pamatojums
Visparizglitojosie kursi (obligatie) Visparizglitojosie kursi (obligatie)
Datorzinibas Il Studiju kursam butiski mainits saturs un

parveidots par “Digitala pratiba”, un
parcelts uz brivas izvéles dalu

Datorzinibas Il Studiju kursam butiski mainits saturs un
parveidots par “Informacijas parvaldiba”

Saskarsmes psihologija |l Studiju kurss iznemts no programmas,
temati integréti Socialpsihologiskais
trenins | un Personiga un profesionala
izaugsme

Saskarsmes psihologija |l Studiju kurss iznemts no programmas,
temati integréti Socialpsihologiskais
trenins | un Personiga un profesionala
izaugsme
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lepriekséja parskata perioda studiju kursa

nosaukums

Biznesa anglu valoda |, Il

Biznesa krievu/vacu valoda I,lI

Organizaciju psihologija |

Organizaciju psihologija Il

Marketings |

Marketings Il

Nozares studiju kursi (ierobezota izvele)

Statistika

Mikroekonomika
Makroekonomika
Tiesibu zinibas

Uznémeéjdarbiba

Projektu sagatavoSana un vadiSana

PardoSanas vadiba

Marketinga planoSana un reklama
Gramatvedibas pamati
Komerctiesibas

Profesionala klientu apkalposana

Veiktas izmainas studiju kursa un to
pamatojums

Mainits studiju kursu saturs un apjoms,
pielagojot kvalifikacijai nepieciesamo
terminu apgulsanu svesvaloda

Mainits studiju kursu saturs un apjoms,
pielagojot kvalifikacijai nepiecieSamo
terminu apgUsanu sveSvaloda

Studiju kurss iznemts no programmas
plana, dodot prieksroku citiem aktualiem
visparizglitojoSiem kursiem

Studiju kurss iznemts no programmas
plana, dodot priekSroku citiem aktualiem
visparizglitojoSiem kursiem

Aktualizets saturs

Aktualizéts saturs, parcelts uz nozares
obligato izveli

Nozares studiju kursi (ierobezota
izvele)

Aktualizets saturs

Aktualizéts saturs
Aktualizéts saturs
Aktualizéts saturs
Aktualizéts saturs

Aktualizéts saturs, parcelts uz
visparizglitojoso dalu

Aktualizéts saturs
Aktualizéts saturs
Aktualizéts saturs
Aktualizéts saturs

Aktualizets saturs

89



lepriekséja parskata perioda studiju kursa
nosaukums

Starptautiska tirdznieciba
Logistika

Lietiska etikete

Pasaules kultUras vésture |

Pasaules kultUras vésture Il

Izveles kursi

Socialpsihologiskie trenini

Aroda veseliba, drosiba un aizsardziba

Vadzinibas

Cilvekresursu vadiba | un Il

Publiskas uzstasanas maksla

Profesionalitate un karjera I, Il, Ill, IV, V

Prakse

Tirgzinibu prakse

PardoSanas prakse

Veiktas izmainas studiju kursa un to
pamatojums

Aktualizets saturs
Aktualizets saturs

Iznemts no plana, dodot priekSroku citiem
aktualiem nozares kursiem

Iznemts no plana, dodot prieksroku citiem
aktualiem nozares kursiem

Iznemts no plana, dodot priekSroku citiem
aktualiem nozares kursiem

Izveles kursi

Aktualizéts saturs, kurss ieklauts
obligataja nozares kursu sadala

Studiju kurss pardévéts par Vides, civilas
un darba aizsardzibas organizacija.
Aktualizéts saturs, parcelts uz nozares
obligato izvéli

Studiju kurss iznemts no programmas
plana, dodot prieksroku citiem aktualiem
kursiem - International management

Studiju kurss iznemts no programmas
plana, dodot priekSroku citiem aktualiem
kursiem - Korporativa komunikacija

Studiju kurss iznemts no programmas
plana, dodot priekSroku citiem aktualiem
kursiem - RadoSums un inovacija biznesa

Studiju kurss iznemts no programmas
plana, dodot prieksroku citiem aktualiem
kursiem - Digitala pratiba

PraksSu saturs pilnveidots ta, lai tiktu
nodrosSinata pécteciba prasmju un
kompetencu apguveé 16 kreditpunktu
apjoma, atbilstosi izvélétajai
specializacijai
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lepriekséja parskata perioda studiju kursa Veiktas izmainas studiju kursa un to
nosaukums pamatojums

Kvalifikacijas darbs

Kvalifikacijas darbs Kvalifikacijas darba tematam ir jabut
saistitam ar studéjosa ilgtermina pétijumu
jomu tirgvediba vai tirdznieciba, ar
konkrétu aspektu izzinasanu un
uzlaboSanu

Vadoties péc veca “Tirgvedibas un tirdzniecibas specialists” profesijas standarta un jauna
“Tirgvedibas specialista profesionalas kvalifikacijas prasibas” projekta, studiju plans tika pielagots
atbilstigi iegistamam kvalifikacijam un prasibam (skat 3.2. tabulu). Studiju programmas plana (skat
58. pielikumu) ir kopiga VisparizglitojoSo studiju kursu A dala, atskiribas (12 KP apjoma) ir Nozares
studiju kursu dala.

Studiju programmas “Marketings un tirdznieciba” (“Komercdarbiba”) istenoSana atbilstosi
piesSkiramajam kvalifikacijam.

3.2. tabula. Studiju programmas saturs atkariba no kvalifikacijas.

Programmas sadalas Tirgvedibas (marketinga) Tirdzniecibas specialists
specialists

Kopigie studiju kursi Informacijas parvaldiba; Finansu matematika, Biznesa sveSvaloda

visparizglitojosaja dala (anglu) lun Il ; Biznesa sveSvaloda (krievu/vacu) | Il, Vadzinibas |,

Marketings |, Projektu sagatavoSana un vadisana; Pétijumu dizains

Kopigie studiju kursi Statistika, Vides, civilas un darba aizsardzibas organizacija,

obligata izvele Mikroekonomika, Makroekonomika, Socialpsihologiskie trenini,
Tiesibu zinibas, Uznéméjdarbiba, Gramatvedibas pamati,
Komerctiesibas, Starptautiskais marketings, Logistika, Personiga
un profesionala izaugsme

Atskirigie studiju kursi PardoSanas vadiba, Marketinga  Tirdzniecibas vadiba,

obligata izvele planoSana un reklama, Digitala  MercCendaizings, Starptautiska
marketinga pamati, Patérétaju  tirdznieciba, Profesionala klientu
riciba tirgQ, Sabiedriskas apkalposana, Tiesa pardoSana un
attiecibas un Marketings Il E-komercijas pamati.
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Programmas sadalas

Pamatojums

Briva izvéle - studéjosais
izvélas 8 KP apjoma,
atbilstosi savai interesei

Prakse

Kvalifikacijas darbs

Tirgvedibas (marketinga)
specialists

leklauti atbilstigi izstradatajam
tirgvedibas specialista
profesionalas kvalifikacijas
prasibu projektam: tirgvedibas
specialists organizeé un/vai veic
tirgus un konkurentu izpéti,
analizé tirgus izpétes
rezultatus, sniedz
priekslikumus, piedalas
tirgvedibas plana izstradé un
organizé ta istenoSanu, plano
un veic pasakumus produktu
virziSanai tirgd, piedalas precu
cenu noteikSana, palidz
nodrosinat organizacijas
tirdzniecibas darbibu, organizé
un veic parskatu un atskaisu
sagatavosanu, prezenté
organizacijas darbibas
rezultatus, koordiné darbinieku
darbu un pilnveido savu
profesionalo kvalifikaciju.
Tirgvedibas specialists strada
organizacija vai darbojas ka
individualais komersants, vai
pasnodarbinatais.

Tirdzniecibas specialists

leklauti atbilstigi izstradatajam
tirdzniecibas specialista
profesionalas kvalifikacijas
prasibu projektam: organizé
un/vai veic tirgus izpéti, analizé
tirgus izpétes rezultatus, izstrada
tirdzniecibas planu un organizé ta
istenoSanu, veic pasakumus
produktu virzisanai tirga,
sagatavo un sniedz informaciju
pircéjam par pardodamo preci vai
pakalpojumu, veic sarunas par
llguma slégSanu pardevéja vai
pircéja varda, pérk un pardod
produktus, veido kontaktus starp
pircéjiem un pardevéjiem, nosaka
precu cenu, palidz nodroSinat
organizacijas tirdzniecibas
darbibu, organizeé un veic
parskatu un atskaisu
sagatavosanu, prezenté
organizacijas darbibas rezultatus,
koordiné darbinieku darbu un
pilnveido savu profesionalo
kvalifikaciju. Tirdzniecibas
specialists profesionalo darbibu
veic saimnieciskas darbibas jomas
organizacija vai ka individualais
komersants, vai paSnodarbinatais.

Digitala pratiba; RadoSums un inovacija biznesa; Sabiedrisko
attiecibu kampanu veidosana; Korporativa komunikacija; Digitala
marketinga pamati; Patérétaju riciba tirgl; PardoSanas veicinasana;

International management
Marketinga prakse

Temats ir saistits ar studéjosa
pétijumu tirgvediba

Tirdzniecibas prakse

Temats ir saistits ar studéjosa
pétijumu tirdznieciba

Ka redzams tabula, istenojot vienu studiju programmu, iesp&jams nodrosSinat iespéju studéjosajam
izvéléties apgut vienu no piedavatajam kvalifikacijam. Vairak par pusi studiju programmas saturiska
un kreditpunktu apjoma abu kvalifikaciju apgtsana ir vienads. Galvena atskiriba ir 12 KP apjoma,
apgulstot nozares obligatos kursus, praksu 16 KP, ka ar Kvalifikacijas darbu (8KP) tematika un
rezultatos.

AtbilstoSi no 2017. gada 16. junija spéka esosajiem Ministru kabineta "Noteikumiem par Latvijas




izglitibas klasifikaciju" studiju programmas kods saglabajas lidzSingjais - 41345 (vadiba un
administréSana) neraugoties uz to, ka studéjoSais programmas ietvaros izvélas apgut vienu no
kvalifikacijam - tirdzniecibas vai tirgvedibas specialists, jo uznéméjdarbibas, finansu, gramatvedibas
un administréSanas nozares struktira ieklauto profesiju karté kvalifikacijas tirgvedibas specialists
un tirdzniecibas specialists ir komercspecialista sadala. Studiju programmas nosaukums tiks mainits
uz "Marketings un tirdznieciba"

1.2. Statistikas dati par studéjosajiem studiju programma, studéjoso skaita dinamika,
skaita izmainu ietekmes faktoru analize un novértejums. Analizejot, atseviski izdalit
dazadas studiju formas, veidus, valodas.

Studéjoso skaits studiju programma “Komercdarbiba” 2018./2019. studiju gada kopa bija 224
studéjosSie, taja skaita tika imatrikuléti 58 studéjoSie; marketinga un tirdzniecibas specialists
specialista kvalifikaciju ieguva 13 studejosie. Visi BVK studéjosie studé par saviem lidzekliem. Dati
par studéjosajiem pédéjo seSu macibu gadu griezuma atspogulo vairakas tendences (skat. 3.1.
attélu).
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3.1. attéls. Studiju programma “Komercdarbiba” imatrikuléto, studéjoso, kvalifikaciju ieguvuso un
atskaitito studéjoso skaits 2013./2014. - 2018./2019. macibu gada.

Pirmkart, sakot no 2014./2015. studiju gada, ik gadu pieaug imatrikuléto studéjoso skaits (no 9
studéjoSiem 2014/.2015. studiju gada lidz 58 studéjoSiem 2018./2019. studiju gada). Kopé&jais
studéjoso skaits batiski audzis pédéjo divos studiju gados (no 75 studéjoSiem 2016./2017. studiju
gada lidz 224 studéjoSiem 2018./2019. studiju gada, t.i., apméram 3 reizes). Komercdarbibas
specialista kvalifikaciju, sakot no 2013./2014. studiju gada lidz 2018./2019. studiju gadam, kopa
ieguvusi 103 studéjoSie. Ka attéla redzams, tad studéjoso skaitliskais atbirums studiju procesa laika
ir neliels, salidzinot ar vidéjiem raditajiem Latvija, ipasi, nemot véra talmacibas studiju specifiku.

1.3. Analize un novertéjums par studiju programmas nosaukuma, iegustama grada,
profesionalas kvalifikacijas vai grada un profesionalas kvalifikacijas merku un uzdevumu,
studiju rezultatu, ka ari uznemsanas prasibu savstarpéjo sasaisti.




BVK 1. imena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas “Marketings un tirdznieciba”
(“Komercdarbiba”) studiju saturs nodroSina nepiecieSamo profesionalo kompetencu apguvi, lai
iegutu profesionalai izglitibai atbilstoSu tirgvedibas specialista vai tirdzniecibas specialista
kvalifikaciju. Studiju programma “Marketings un tirdznieciba” (“Komerdarbiba”) ar kvalifikacijam
“Tirgvedibas specialists” vai “Tirdzniecibas specialists” sniedz iespéju studéjoSajiem apguat 1.
lTmena profesionalo augstako izglitibu, kiUt par darba tirgus un profesijas standarta prasibam
atbilstoSiem, lokali un starptautiski konkurétspéjigiem marketinga vai tirdzniecibas specialistiem.
Absolvents iegust profesionalai kvalifikacijai atbilstoSu izglitibu, teorétisku un praktisku
sagatavotibu, kas dod iespéju veikt dazadas sarezgitibas darbu, ka ari organizét un vadit citu
specialistu darbu marketinga vai tirdznieciba. Studiju programmas saturs izstradats atbilstoSi
uznéméjdarbibas, finansu, gramatvedibas un administréSanas (vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas, komerczinibu) nozares struktdra ieklauto profesiju kartei
(https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/nozkval/NKSK_uznemejdarbiba.pdf), profesijas
standartam un profesionalas kvalifikacijas “Tirgvedibas specialists” projektam un nozares
profesionalo asociaciju parstavju rekomendacijam.

Studiju programmas uzdevumi un sagaidamie rezultati izriet no studiju programmas mérka,
tadéjadi sasaiste labi redzama studiju programmas satura, kas veidots secigi un pakapeniski, lai
sasniegtu studiju rezultatus (skatit studiju programmas “Marketings un tirdznieciba”
(“Komercdarbiba”) kartéjumu 46. pielikuma).

Lai sasniegtu studiju programmai izvirzito mérki, studiju procesa pilnveidosana tiek iesaistiti
macibspéki - savas jomas profesionali, kuri sniedz profesionalu skatijumu uz notiekoSajiem
procesiem tautsaimnieciba. Lai attistitu savas profesionalas prasmes, studéjoSie iziet praksi
uznémumos, risinot ar savu izvéléto specializaciju saistitus jautajumus, atbilstosi izstradatajai
prakses programmai. Studiju nosléguma studéjoSie izstrada kvalifikacijas darbus un veic praktiskos
pétijumus par izvéléto problému dazadas situacijas uznémumos, demonstré zinasanas un izpratni
par marketinga/ tirdzniecibas darbibas analizi un planosanu.

UznemS$ana Saja studiju programma notiek saskana ar BVK Uznemsanas noteikumiem, kas nosaka,
ka reflektants tiek uznemts studijas, ja ir sanémis visparéjas videjas vai vidéjas profesionalas
izglitibas dokumentu. Saskana BVK UznemsSanas noteikumiem, studiju programma tiek uznemtas
personas ar pabeigtu visparéjas izglitibas iestadi un sekmigi nokartotiem gala parbaudijumiem/
centralizétiem eksameniem svesvaloda, latvieSu valoda un matematika. Lai sekmigi pabeigtu
studijas un sasniegtu studiju rezultatus, uznemsanas noteikumos izvirzitas prasibas ir obligatais
minimums, lai studéjoSie péc studijam veiksmigi uzsaktu profesionalo darbibu izvélétaja
specializacija un/vai turpinatu izglitibu nakama limena studijas un/vai muzizglitibas programmas.

Detalizétaku uznemsanas noteikumu aprakstu BVK skatit zinojuma Il sadalas 1.5. apaksnodala.

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un
istenosana)

2.1. Studiju kursu/ modulu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus
vajadzibam un zinatnes tendencem novértejums. Sniegt informaciju, vai, un ka studiju
kursu/ modulu saturs tiek aktualizets atbilstoSi nozares, darba tirgus un zinatnes
attistibas tendencém. Magistra vai doktora studiju programmu gadijuma noradit un sniegt
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pamatojumu, vai gradu pieskirSana balstita attiecigas zinatnes nozares vai
makslinieciskas jaunrades jomas sasniegumos un atzinas.

Par studiju kursu satura aktualitati un atbilstibu darba tirgus tendencém, profesionalas vides
prasibam un nozares vajadzibam atbild studiju programmas direktors un kursu docétaji. Studiju
programmas direktors reizi gada parskata un izvérté visu studiju kursu saturu, péc nepiecieSamibas
tiek veikta studiju materialu atjaunoSana. Parskata perioda no jauna izveidoti vai batiski saturiski
pilnveidoti 16 studiju kursi.

Visi studiju kursu apraksti (skat. 59. pielikuma) ir atjaunoti 2019./2020. studiju gada studiju gada
rudens semestri, ietverot tajos jaunako informaciju un aktualas tendences. Studiju kursu saturu ir
veidojusi pieredzéjusi docétaji un profesionali. Studiju kursu aprakstos tiek ieklauta jaunaka
literatlra, kas iespéju robezas tiek nodrosinata ari BVK bibliotéka vai darbu fragmenti ir pieejami
studéjosajiem Moodle sistéma.

Studiju virziena ieklauta studiju programma “Marketings un tirdznieciba” (“Komercdarbiba”) ir
sagatavota atbilstoSi profesijas standartam “Tirgvedibas un tirdzniecibas specialists” un
“Tirgvedibas specialista profesionalas kvalifikacijas prasibas” projektu, un citu normativu aktu
prasibam, ievérojot darba devéju un citu ekspertu ieteikumus. BVK regulari tiek analizétas prakses
vaditaju atsauksmes un sniegtais vertéjums, ka ari tiek analizéts kvalifikacijas darbu recenzentu,
valsts parbaudijuma komisijas un citu ekspertu viedoklis.

Studiju programmas satura atbilstiba katrai no divam kvalifikacijam (“Tirgvedibas specialists” vai
“Tirdzniecibas specialists”) tiek noteikta vadoties péc izstradata “Komercdarbibas specialists”
profesijas standarta projekta, kas ietver ari divu profesionalo kvalifikaciju “Tirgvedibas specialists”
un “Tirdzniecibas specialists” prasibas. Péc BVK esosas informacijas, profesijas standarts
“Komercdarbiba specialists”, ka ari profesionalas kvalifikacijas “Tirgvedibas specialists” prasibas ir
iesniegtas VISC uz apstiprinasanu, savukart profesionalas kvalifikacijas “Tirdzniecibas specialists”
prasibas tiks izstradatas lidz rudenim darba grupa, kas ir jau izveidota.

Studiju programmas plans tika pielagots atbilstigi iegustamai kvalifikacijas, tas prasibam, ietverot
arl “Komercdarbibas specialists” profesijas standarta prasibas. Abam kvalifikacijam studiju
programma ir kopiga visparizglitojoso studiju kursu (obligatie)dala, atskiribas (12 KP apjoma) ir
nozares studiju kursu (ierobezota izvéle) dala, pamatojoties uz tirgvedibas un tirdzniecibas
profesionalas kvalifikacijas prasibam.

Tirgvedibas specialista kvalifikacijai studiju plana ir ieklauti Sadi studiju kursi: PardoSanas vadiba,
Marketinga planoSana un reklama, Digitala marketinga pamati, Patérétaju riciba tirgl, Sabiedriskas
attiecibas un Marketings Il.

Nozares studiju kursi (ierobezotas izveles dala) izvéléti atbilstigi izstradatajam tirgvedibas
specialista profesionalas kvalifikacijas prasibu projektam, saskana ar to tirgvedibas specialists
organizé un/vai veic tirgus un konkurentu izpéti, analizé tirgus izpétes rezultatus, sniedz
priekSlikumus, piedalas tirgvedibas plana izstradé un organizé ta istenoSanu, plano un veic
pasakumus produktu virziSanai tirgl, piedalas pre¢u cenu noteiksana, palidz nodrosSinat
organizacijas tirdzniecibas darbibu, organizé un veic parskatu un atskaiSu sagatavoSanu, prezenté
organizacijas darbibas rezultatus, koordiné darbinieku darbu un pilnveido savu profesionalo
kvalifikaciju. Tirgvedibas specialists strada organizacija vai darbojas ka individualais komersants,
vai pasnodarbinatais.

Savukart Tirdzniecibas specialista kvalifikacijai  studiju plana ir ieklauti Sadi studiju kursi:




Tirdzniecibas vadiba, Mercendaizings, Starptautiska tirdznieciba, Profesionala klientu apkalposana,
Tiesa pardoSana un E-komercijas pamati.

Nozares studiju kursi (ierobezota izvéles dala) izvéléti atbilstosi izstradatajam tirdzniecibas
specialista profesionalas kvalifikacijas prasibu projektam, saskana ar to tirdzniecibas specialists
organizé un/vai veic tirgus izpéti, analizé tirgus izpétes rezultatus, izstrada tirdzniecibas planu un
organize ta istenoSanu, veic pasakumus produktu virziSanai tirgQ, sagatavo un sniedz informaciju
pircéjam par pardodamo preci vai pakalpojumu, veic sarunas par liguma slégsanu pardevéja vai
pircéja varda, pérk un pardod produktus, veido kontaktus starp pircéjiem un pardevéjiem, nosaka
precu cenu, palidz nodrosinat organizacijas tirdzniecibas darbibu, organizé un veic parskatu un
atskaiSu sagatavosanu, prezenté organizacijas darbibas rezultatus, koordiné darbinieku darbu un
pilnveido savu profesionalo kvalifikaciju. Tirdzniecibas specialists profesionalo darbibu veic
saimnieciskas darbibas jomas organizacija vai ka individualais komersants, vai pasnodarbinatais.

Katrai specializacijai izstradata atbilstiga studiju prakses programma un pielagoti uzdevumi:
marketinga prakse vai tirdzniecibas prakse.

Tapat BVK regulari analizé darba devéju atsauksmes, kas tiek pievienotas studéjoSo iesniegtajam
prakses atskaitém. Darba devéjiem (prakses vaditajam organizacija) tiek Itgts rakstiski novértét
praktikanta sagatavotibu darbam, vina kompetenci, komunikacijas prasmes, iegutas teorétiskas
zinasanas, praktiskas iemanas, sp€jas analizét darba vidé notiekoSos procesus un pienemt
atbilstoSus Iémumus, prasmi stradat komanda, spéju delegét un nodrosinat pienakumu izpildi,
prasmi efektivi planot un organizét savu darbu, spéjas apgult jaunas zinasanas un prasmes,
zinasanu un prasmju kvalitates atbilstibu darba tirgus prasibam, ka ari informét par to, vai
organizacija bus nepiecieSami attiecigie specialisti

Studiju programmas istenoSanas formas un satura atbilstibu darba tirgus tendencém un
profesionalas vides prasibam nodroSina nozares darba devéju parstavju un profesionalo nozaru
asociaciju parstavju piesaiste studiju procesa nodrosinasana un pilnveidé, t.sk. studiju programmas
satura izvértéSana - auditéSana, studiju kursu docésana, praksu vadisana, profesionalas pilnveides
pasakumos, kvalifikacijas darbu vadiSana, lietiSko pétijumu veikSanas mentoringa, daliba BVK
Padomes un BVK Studiju padomes sédés, ka ari citas sadarbibas formas. Sis studiju programmas
satura TstenoSana un pilnveidé ir iesaistiti Sadi nozares profesionali:

e Dainis Locans - Latvijas Biznesa Konsultantu asociacijas valdes loceklis (Biznesam.lv), kurs
piedalas BVK Padomes darba un kvalifikacijas darbu un praksu aizstavésanas komisijas, ir
veicis studiju programmas satura auditu un izvirzijis rekomendacijas studiju programmas
satura uzlabosanai;

e Andrejs Silins - Zinasanu Ekonomikas padomes loceklis, kurs piedalas BVK Padomes darba un
kvalifikacijas darbu aizstavésanas komisijas
(https://Iv.linkedin.com/in/andrejs-silins-jr-08a281b);

e Valters Grazulis - SIA “Win Parners”- Top 3 macibu uznémuma ipasnieks, vadosais
pardoSanas treneris Latvija http://winpartners.lv/grazulis/); piedalas programmas Padomes
darba un kvalifikacijas darbu un praksu aizstavésanas komisijas;

e Lolita Ozolina - pieredzéjusi zimola komunikacijas eksperte, trenere un konsultante, un
pasniedzéja, docé studiju kursus, liela starptautiska pieredze
(https://www.springvalley.lv/lv/par-mums/konsultanti/lolita-ozolina-1/);

e Ginta Lejina - SIA “Pirma linija” valdes locekle, kino reklamas eksperte, piedalas reklamas
kursu satura izstradé un pilnveidé, studiju programmas padomes darba
(http://www.pirmalinija.lv/lv/reklama-kinoteatros/komanda-un-kontakti).

e Agnese Lauruta - SIA “Biznesa vadibas koledza” marketinga vaditaja, piedalas studiju kursu
satura pilnveidé (https://Ilv.linkedin.com/in/agnese-lauruta-aa504a66);

96


http://www.Biznesam.lv
http://winpartners.lv/grazulis/
https://www.springvalley.lv/lv/par-mums/konsultanti/lolita-ozolina-1/
http://www.pirmalinija.lv/lv/reklama-kinoteatros/komanda-un-kontakti
https://lv.linkedin.com/in/agnese-lauruta-aa504a66

e Elina Mikelsone - Ideju un Inovaciju institita dibinataja un valdes priekSsédétaja, kura aktivi
piedalas studiju kursu docésana un praksu vadisana, un praksu aizstavéSanas komisija un
vada virtualo biznesa inkubatoru - biznesa siltumnicu. (http://www.i-i-i.lv/);

e Janis Vieglins - SIA "PardoSanas skola" vaditajs un dibinatajs, Biznesa vadibas koledzas
lektors, pardoSanas treneris "Sales GURU", ka ari "Biznesa rokasgramatas" (Dienas Bizness)
lidzautors (https://www.latconsul.lv/lv/persons/view/81-janis-vieglins);

e Janis Stabins - uznéméjs, SIA “Biznesa vadibas koledza” un talmacibas “Rigas Komercskola”
dibinatajs, skolénu projekta "Esi Lideris" vaditajs - sniedz konsultacijas studéjoSo prakses
pilnveidei, vada studiju kursa dalu Profesionala un personiga izaugsme;

e Janis Lielmanis - uznémejs, Jana stirpa puse - digitala marketinga eksperts, piedalas kursu un
praksu satura aktualizacija, konsulté studéjoSos marketinga jautajumos. Ir BVK Padomnieku
konventa. (https://www.jltraining.lv/).

Lidztekus koledZa tiek organizétas Dzives iespéju dienas, lai veicinatu sadarbibu starp darba
devéjiem, macibspékiem, absolventiem un studéjo3ajiem. So dienu dalibniekiem tiek sniegta
iespéja atrast studiju prakses, vai pat darba vietas, uzzinot darba devéju vajadzibas. Katru gadu
sadarbiba paplasinas un notiek arvien jaunu organizaciju parstavju un nozares profesionalu iesaiste
BVK Padomnieku konventa, tiek istenotas arvien jaunas sadarbibas formas, kas balstas uz abpuséju
interesi un veiksmigu rezultatu nodrosinasanu. leglta atgriezeniska saite no darba devéjiem liecina
par esosas studiju programmas “Marketings un tirdznieciba” (“Komercdarbiba”) satura aktualitati
un nepiecieSamo specialistu sagatavosanu atbilstosi darba tirgus prasibam.

Papildus studiju programmas atbilstibas realajam tirgus prasibam izvértéSana notiek, ievacot datus
par absolventu gaitam un vinu viedokli par studiju programmas satura atbilstibu jaunakajam
nozares attistibas tendencém, ka ari aptaujajot studéjoSos un absolventus.

Savukart atbilstibu zinatnes prasibam un studiju kursu satura uzlaboSanu atbilstoSi aktualitatém
zinatné nodroSina macibspéku piedalisanas zinatniskajas konferencés un veikto pétijumu
publicésana zinatniskos izdevumos. Ari studéjosie piedalas zinatniskajas un nozares profesionalajas
konferencés, attiecigi attistot darba tirgl nepiecieSamas prasmes.

2.2. Studiju kursos/ modulos ieklautas informacijas, sasniedzamo rezultatu, izvirzito merku
u.c. raditaju savstarpeéjas sasaistes, studiju kursu/ modulu merku sasaistes ar studiju
programmas mérkiem un sasniedzamajiem rezultatiem novertejums. Doktora studiju
programmas gadijuma, galveno petniecibas virzienu apraksts, programmas ietekme uz
petniecibu un citiem izglitibas limeniem.

1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas “Marketings un tirdznieciba”
(“Komercdarbiba”) plans pievienots 58. pielikuma, studiju kursu apraksti 59. pielikuma. Studiju
kursu saturs veidots izrietosi no studiju kursa mérka un sasniedzamajiem rezultatiem, kuri savukart
ir salagoti un izriet no studiju programmas mérka un sasniedzamajiem rezultatiem. Sasaiste starp
studiju programmas sasniedzamajiem rezultatiem un studiju kursu saturu atainota studiju kursu
kartéjuma pievienota Si zinojuma 57. pielikuma. Nemot véra iepriek$éjas akreditacijas komisijas
ieteikumus, parskata perioda BVK ir parstradajusi studiju programmas “Marketings un pardosana”
(“Komercdarbiba”) studiju planu (apstiprinats BVK Studiju padomes sedé 16.12.2019., studiju planu
skat. 58. pielikuma), savietojot studiju kursus logiska seciba - vispirms tiek apguti visparizglitojoSie
un nozares profesionalie, ar katru semestri apgtstamie kursi klUst specializétaki, palielinot fokusu
uz prasmju attistibu un zinasanu praktisku pielietoSanu - “Digitala marketinga pamati”/“Tiesa
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pardoSana”, “Starptautiska tirdznieciba”/"Starptautiskais marketings”, “Patérétaju riciba tirgd”/
“Profesionala klientu apkalposana”.

Studiju programma ieklautie studiju kursi atbilst studiju programmas mérkim: pirmkart, programma
ir ieklauti visparizglitojoSie studiju kursi, lai sekmétu studéjoso komercdarbibas kompetences, ka ari
pétniecibas un analizes prasmes, otrkart, programma ieklauti visi obligatie nozares studiju kursi,
kuri paredzéti esoSaja profesijas standarta un jaunaja kvalifikacijas prasibu projekta.

Pirms kvalifikacijas darba izstrades, studéjoSie apgust pétijumu IstenoSanas zinasanas un prasmes
studiju kursos “Pétijumu dizains” un “Statistika”, isteno profesionalo praksi un attiecigi péc tam veic
kvalifikacijas darba izstradi un aizstavésanu.

2.3. Studiju istenoSanas metozu (taja skaita vertéSanas) novéertéjums, ieklaujot analizi par
to, ka tiek izveletas studiju kursos/ modulos izmantotas studiju istenosanas (taja skaita
vertéSanas) metodes, kadas tas ir un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju
programmas meérku sasniegsanu. leklaut skaidrojumu, ka studiju procesa istenoSana nemti
vera studentcentretas izglitibas principi.

ST studiju programma tiek istenota nepilna laika neklatienes (talmacibas) forma, attiecigi izvéloties
Sai attalinatajai macibu formai atbilstosas, starptautiski atzitas studiju istenoSanas metodes. Ka jau
ieprieks rakstits S zinojuma pirmaja dala, tad BVK ir divi metodiku amati, kur viena atbildiba ir tiesSi
talmacibas studiju kursu metodologijas nodrosinasana atbilstoSi starptautiskam standartam -
Quality matters
(https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric
.pdf), bet otra atbildiba ir studiju kursu tehniska noforméjuma atbilstiba BVK noteiktam
standartam. BVK vismaz 3 reizes gada notiek macibspéku metodiskie seminari, kuru mérkis ir
pilnveidot kursa satura izveides instrumentus un macisanas metodes atbilstosi talmacibas labakajai
praksei un standartiem, lai nodroSinatu atbilstoSu metozu izmantosanu studiju procesa. Pieméram:

1. metodiskais seminars “Macibspeks talmacibas studiju procesa”, kura bija iespéjams diskutét
un meklét atbildes uz jautajumu par macibspéka atbildibu studéjosa prakses un kvalifikacijas
darba izstradé, atbildibu un pienakumiem studiju kursa vadisana;

2. metodiskais seminars “Studiju kvalitates talmaciba sekmésana”, kura tika aplikoti tadi
jautajumi ka maciSanas mérku un rezultatu definésana un izvértésana; talmacibas studiju
kursa kvalitate un tas izvertéSanas kritériji; Moodle platformas tehniskas iespéjas;

3. studéjoso un macibspéku izbraukuma darbseminars “RadoSums lietiSkas pétniecibas
procesa” par to, kas ir lietiSka pétnieciba, tas nozime, ka sagatavot zinatniskos rakstus;

4. metodiskais seminars “Studiju kursa apraksta un talmacibas studiju kursa izstrades
standarts”, kura macibspeki tika iepazistinati ar BVK vadlinijam studiju kursa izstradé, t.sk.
macibu metozu izvélé, lai tas butu pielagotas studéjoso individualajam vajadzibam un
maksimali efektivi palidzétu sasniegt studiju kursa izvirzitos studiju rezultatus.

Papildus tam ar akadémisko personalu individuali strada gan metodiki, regulari izvertéjot studiju
kursu saturu, izmantoto metozu atbilstibu un ievieSot nepiecieSamas korekcijas. Tapat BVK ir
izveidojusi un BVK Studiju padomés apstiprinajusi virkni instrukciju, noteikumu un noradijumu, kas
sakarto un atvieglo studiju procesa istenoSanu (skat. 1. pielikumu). Katram studiju kursam ir
izveidots ne tikai studiju kursa apraksts, bet ari mérku matrica, ta atspogulo studiju kursa apguves
gaitu un taja ir uzskaititi katras nodarbibas mérki, ka ari macibu metodes un instrumenti konkrétu
zinasanu, prasmju un kompetencu apguvei un parbaudei.
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BVK tiek izmantotas sekojoSi macibu apguves instrumenti: talmacibai piemérotas BVK izdotas
macibu gramatas (pieejama drukata un elektroniska formata), paSparbaudes testi (pieejama
drukata un elektroniska formata), video un/vai audio lekcijas un konsultacijas, problémsituaciju
analize, praktiski uzdevumi (t.sk. Moodle diskusija), grupu darbs un citas metodes, lai iespéjami
efektivi sasniegtu izvirzitos studiju rezultatus un kopéjos studiju programmas mérkus.

Studiju procesa tiek nemti véra studentcentrétas izglitibas principi:

e studéjoSie tiek iesaistiti studiju programmu un studiju vides pilnveidoSanas procesa,
izmantojot studéjoso aptauju palidzibu, ka ari Koledzas darba aktivi iesaistot BVK Studéjoso
pasparvaldi;

e studéjoSajiem tiek nodrosinata individuala pieeja studiju procesa organizésana - studéjosiem
vienmér ir pieejams studiju koordinators Studiju atbalsta centra, pie kura var griezties ar
visdazadakajiem jautajumiem. StudéjoSie So iespéju un sadarbibu ar studiju koordinatoriem ir
augsti novertéjusi studéjoso aptaujas;

e tiek izmantotas daudzveidigas pedagogiskas metodes, kas ir ipasSie pielagotas talmacibas
videi, docétaji regulari tiek iepazistinati ar jaunakajam metodém;

 studéjoSajiem tiek nodroSinats macibspéku atbalsts, ta¢u vienlaikus studéjoSie tiek motiveéti
pastavigam darbam studiju procesa, kas Ipasi nepiecieSams tiesi talmacibas studéjosiem;

e koledza ir ieviestas procediras studéjoso sudzibu risinasanai - “Studéjoso (klientu) stdzibu
un priekslikumi izskatiSanas kartiba” (apstiprinata BVK Padomes sédé 16.02.2018.; skat. 1.
pielikumu);

e studéjoSo darbu vértésana ir konsekventa, taisniga, piemérota visiem studéjoSajiem. Ta tiek
istenota saskana ar BVK apstiprinatam proceduram. Papildus, lai nodroSinatu secigu un
regularu sasniedzamo studiju rezultatu vértéjumu fikséSanu un parraudzibu, ir izstradati un
apstiprinati “Studiju rezultatu uzskaites un kontroles procesa apraksts” (KVAL 2-17 STUD) un
“BVK parbaudijumu kartibas nolikums” (apstiprinats BVK Padomes sedé 29.08.2016.; skat. 1.
pielikumu).

Studiju procesa orgnaizacija BVK notiek saskana ar procesa aprakstu "Studiju procesa visparéjas
organizacijas apraksts" (KVAL 2-11 STUD; skat.: https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/ ).

Studijas talmaciba tiek organizétas ar e-studiju vides "Moodle" starpniecibu. Atbilstosi studiju
programmas planam semestra ietvaros studéjoSais apgust studiju programmu 16-20 kreditpunktu
apjoma. Vienam kreditpunktam atbilst 4 nodarbibas, kur temata apguve organizéta 40 akad.
stundu apjoma. Jau semestra sakuma studéjosajam e-studiju vidé "Moodle" ir pieejami visu
konkretaja semestri planoto studiju kursu apguves materiali. Pastiprinata macisanas un
parbaudijumu norise konkréta studiju kursa notiek saskana ar studiju grafiku. Kad studéjosais
patstavigi apguvis macibu vielu, studiju kursa tiek organizéts starpparbaudijums - Moodle
diskusija/uzdevums, kas atvérts uzdevuma izpildei vienu nedélu. Nedélas laika atbilstosi
definétajiem starpparbaudijuma uzdevumiem, sadarbojoties studéjosajiem un macibspékam, notiek
apguto zinasSanu, prasmju un kompetencu pilnveide, nostiprinasana un
parbaude.Starpparbaudijuma sekmiga vértéjuma gadijuma studéjoSais uzsak gatavoSanos
ieskaitei/eksamenam studiju kursa, atbilstosi studiju grafikam.

Saskana ar studiju grafiku 2 reizes ménesi studéjosajiem ka papildus atbalsts (blended-learning)
tiek Tstenotas klatienes konsultacijas/nodarbibas noteiktos studiju kursos BVK macibu telpas vai
attalinata formata ar tieSsasites platfromas "ZOOM" starpniecibu.

StudéjoSie, kas sekmigi nokartojusi starpparbaudijumu studiju kursa, tiek pielaisti pie
ieskaites/eksamena kartoSanas saskana ar studiju grafiku. lespéja kartot ieskaiti/eksamenu e-
studiju vidé "Moodle" tiek atvérta studiju grafika paredzétaja svétdiena. Pieslédzoties konkrétai
ieskaitei/eksamenam sakas tam studiju kursa paredzéta laika atskaite. leskaites/eksamenu darbu
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laboSanu un vértéjumu izlikSanu macibspéks veic ne vélak ka vienas nedélas laika.

Studiju prakses organizéSana un aizstavéSana tiek istenota atbilstoSi prakSu nolikumiem, kas
izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Praksi studéjoSais aizstav klatiené vai
attalinati, izmantojot tehnologijas, kas pierada studenta identitati.

Valsts nosléguma parbaudijuma - kvalifikacijas izstrade un aizstavéSana tiek organizéta saskana ar
"Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikumu" un "BVK studéjoSo pétniecisko darbu
izstradasanas, vértésanas un aizstavéSanas noradijumi" u.c. dokumentiem (skat. 1. pielikumu),
kas izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Kvalifikacijas darbu studéjosais
aizstav tikai klatiene.

2.4. Ja studiju programma ir paredzeta prakse, sniegt studiju programma ieklauto
studéjoso praksu uzdevumu sasaistes ar studiju programma sasniedzamajiem studiju
rezultatiem analizi un novertéjumu. Noradit, ka augstskola/ koledza studiju programmas
ietvaros atbalsta studejosos studiju prakses ietvaros izvirzito uzdevumu sasniegsanai.

Studiju programmas obligata dala ir prakse 16 KP apjoma. StudéjoSajiem, atbilstoSi izvélétajai
kvalifikacijai, studiju programma ir planota vai nu marketinga, vai tirdzniecibas prakse. Praksu
mérki, uzdevumi un paredzamie rezultati izstradati ta, lai attistitu un nostiprinatu studiju procesa
iegltas zinasanas, prasmes un kompetences.

AtbilstoSi nolikumam par prakses realizaciju, rakstveida tiek slégts trispuséjs ligums starp BVK,
studéjoso un praksi nodrosinoSo organizaciju. Praksu mérki, uzdevumi un sagaidamie rezultati ir
noteikti BVK Studiju padomes apstiprinatajos PrakSu nolikumos. Ar minétajiem prakses nolikumiem
studéjoSie tiek iepazistinati pirms prakses uzdevumu veikSanas, 1pasi organizéta ievadseminara.
Taja BVK programmas direktors un praksu vaditaji ievada studéjoSos praksé, daloties ar veidiem un
metodém prakses vietas atrasanai un sagaidamo prakses rezultatu sasniegSanai. Studiju prakses
istenosanu nodroSina prakses nolikums, kas atspogulo prakses mérki, uzdevumus un sagaidamos
rezultatus, prakses organizéSanas un norises noteikumus, attiecigas prakses istenosanas planu,
prakses dienasgramatu. Marketinga (Tirgvedibas) prakses un Tirdzniecibas darba prakses
istenoSana studéjosSiem palidz sasniegt rezultatus, kas sasaucas ar programmas rezultatiem (skat
3.3. tabulu).

3.3. tabula. Studiju programmas “Marketings un tirdznieciba” (“Komercdarbiba”) praksu rezultati.
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Marketinga (Tirgvedibas) prakse

* Prasme raksturot uznémuma vietu (lielumu;
tirgus dalu) konkrétaja nozaré Latvija.

* Prasme raksturot uznémuma pieredzi darba
ar klientu piesaisti, pamatojoties uz tirgus
sadalijumu.

* |zpratne par marketinga funkciju mérki,
sadali dazados uznémuma dienestos (dazadu
amatu veicéjiem) un savstarp&jo komunikaciju.
* Prasme noteikt katra marketinga
pamatelementa nozimibu konkréta uznémuma
konkrétam produktam/pakalpojumam un
vairaku produktu/pakalpojumu kopsakariba.

* Izpratne par marketinga darbam buatiskas
informacijas ieguves avotiem un prasme tos
izmantot informacijas iegusanai

* Prasme analizét produkta Tpasibas un
prieksrocibas.

* Prasme raksturot uznémuma pamatklientu
(mérkklientu) un citas klientu grupas
(segmentus), ar kuriem strada uznémums.

* Prasme noteikt klientu vajadzibas un iespéjas
tas apmierinat ar prakses uznémuma produktu/
pakalpojumu.

* Prasme izpétit klienta pirkSanas motivus
konkréta situacija.

* Nosaka par pétijumu nepiecieSamibu, var
istenot to organizésanas procesu, ieglto datu
apstradi un izmantosanu efektivakam darbam.
* Prasme publiski un argumentéti izteikt un
prezentét savu viedokli un publiski uzstaties.

Tirdzniecibas prakse

* Prasme raksturot uznémuma vietu (lielumu;
tirgus dalu) konkrétaja nozaré Latvija.

* Spéja identificét tirdzniecibas procesu, zinat ta
logisko secibu un attiecinat uz tirdznieciba
iesaistitajam personam to pienakumus.

* [zpratne par tirdzniecibas izmaksu dalu
uznémuma finansu struktdra. Prasme analizét
tirdzniecibas rezultatus un tos ietekméjoSos
faktorus

* Prasme izvéléties precei vai pakalpojumam
piemérotus pardoSanas veicinasanas veidus.

* Prasme noteikt tirdzniecibas apjomu planu.

* Prasme meklét sadarbibas partnerus,
kontaktéties ar viniem atlasit un veidot
potencialo klientu sarakstus, stradat ar klientu
datu bazém.

* Prasme konstatét trukumus tirdzniecibas darba
organizésana.

¢ ZinaSanas par atSkiribam un prasme veikt
tirdzniecibas darbu attalinati vai personigi
tiekoties.

* ZinaSanas un iemanas pardoSanas sarunas
planoSana un sagatavos$ana.

* Zinasanas par raditajiem, kas raksturo un lauj
vertet tirdzniecibas parstavja ikdienas darbu.

* Izpratne par darba samaksu, tas strukturu ka
vienu no tirdzniecibas specialistu motivéjoSiem
faktoriem.

* Prasme publiski un argumentéti izteikt un
prezentét savu viedokli.

Prakses vietu studéjoSais izvelas patstavigi, nemot véra prakses uzdevumus un to izpildiSanas
iespéjas. Ja studéjosais strada, par Prakses vietu var tikt apstiprinata vina darbavieta. Ja
studéjosajam nav prakses vietas, vai vins ir darba meklétaja statusa, prakses vietu vinam nodroSina
BVK. Prakses vietu un vaditaju apstiprina Koledzas direktors.

Prakses laika studéjosais veic noteiktos prakses uzdevumus un aizpilda prakses dienasgramatu, kas
satur informaciju par praksé paveikto, apraksta pasvértéjumu, noradot, kadas prasmes un
zinasanas ir ieglta, ko pievieno prakses atskaitei. Veiktas aktivitates apstiprina prakses vaditajs
organizacija.

Prakses laika studéjoSiem ir pieejami prakses vaditaju - gan BVK, gan prakses organizacija,
atbalsts, sazinoties elektroniski (Moodle, e-pasts, Skype, telefoniski u.c.), gan tiekoties klatieng,
ieprieks vienojoties par laiku. Administrativo atbalstu sniedz Studiju koordinatori.

Tapat, prakses vaditajs konsulté studéjoSo ari par prakses atskaites izveidoSanu, ka ari noveérté
prakses programmas izpildes un Prakses atskaites kvalitati, to parrunajot ar studéjoSo un sniedzot
savu atgriezenisko saiti. Prakses nosléguma studéjoSie prezenté prakses rezultatu prakses
konferencé. Tadéjadi, apkopojot ieguto informaciju no augstak minétajam prakses sastavdalam,
prakses vaditajs var noteikt, vai studéjoSais sasniedzis izvirzitos rezultatus, ka arl sniegt
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atgriezenisko saiti un atbalstu ikviena prakses istenosanas posma.

No 2021. gada BVK studéjoSajiem tiks piedavatas ari prakses iespéjas arpus Latvijas ERASMUS+
programmas ietvaros.

Savukart BVK izveidota tradicija “Dzives iespéju diena” paredz iespéjas veidot sadarbibu starp
darba devéjiem, macibspékiem, absolventiem un studéjosajiem, atrodot prakses vai pat darba
vietu, tapat visu programmu studéjoSiem tiek piedavata iespéja pieteikties “Biznesa siltumnica “-
virtuala biznesa inkubatora, kas atbalsta studéjosos savas uznéméjdarbibas uzsaksana un daloties
ar sasniegumiem.

2.5. Analize un noveéertéjums par studejoso nosleguma darbu temam, to aktualitati nozare,
taja skaita darba tirgu, un nosleguma darbu vertejumiem.

Studiju programmas “Marketings un tirdznieciba” (“Komercdarbiba”) nosléguma studéjoSiem ir
jaizstrada nosléeguma darbs - kvalifikacijas darbs 8 KP apjoma. Nosléguma darba tematu
studéjosais izvélas, atbilstoSi savam profesionalajam un pétnieciskajam interesém, aktualitatei
nozaré un pétamaja organizacija. Studéjosajam tiek piedavats nosléguma darbu tematu saraksts.
Temati tiek izstradati un aktualizéti, pamatojoties uz programmas sasniedzamajiem mérkiem un
rezultatiem, ka ari nemot véra nozares profesionalu rekomendacijas. Pétijuma temats tiek
saskanots ar nosléeguma darba vaditaju. Katru gadu studéjoso iesniegtas nosléeguma darba témas
apstiprina Studiju padome.

Nosléguma darba izstrades laika stud€josais konsultéjas ar ne vien nosléguma darba vaditaju, bet
vinam ir iespéja konsultéties ar ikvienu citu macibspéku, atbilstoSi nozarei. Sadarbibas sakuma
studéjoSais ar darba vaditaju vienojas par darba izstradasanas gaitu un noteiktiem terminiem un
sadarbibas laika, darba vaditajs attiecigi aizpilda “Studenta un darba vaditaja sadarbibas veidlapu”,
noradot taja konsultaciju datumu un ilgumu, konsultacijas saturu, ar studéjoso vienojas un norada
terminu un uzdevumus nakamajam periodam. Nosléguma darba izstrades beigas darba vaditajs
apstiprina kvalifikacijas darbu aizstavésanai.

Nosléguma darba izstradasanas “StudéjoSo pétniecisko darbu izstradasanas vértésanas un
aizstavésanas noradijumi” un noformésanas nosacijumi “Noradijumi studéjoSo rakstveida
izstradajamo darbu noformésanai” ir studéjoSiem brivi pieejami.

Parskata perioda, ieskaitot 2020. gada janvari, nosléguma darbus aizstavejusi 93 absolventi. Vinu
pétijumu tematos izvéléjusies analizét gan marketinga, gan pardoSanas, gan tirdzniecibas aspektus
dazadu nozaru uznémumos. StudéjoSie pétijusi aktualus jautajumus, kas saistiti ar marketinga
darbibas analizi, konkurétspéjas noteiksanu, digitala marketinga vai reklamas darbibas
pilnveidoSanu, pardoSanas vai e-komercijas pilnveidoSanu, uznémuma téla un reputacijas
pilnveidoSanai, jaunu produktu tirgl ienakSanas stratégijas planosanai. Pieméram: Produkta "X"
pilnveidoSanas iespéjas tirgl; Uznémuma SIA" X autoskola" konkurétspéjas novértésana un
uzlaboSanas iespéjas, Nelaimes gadijumu apdroSinasanas pardoSanas veicinasana Latvijas tirgQ;
SIA “X"(medicinas preces) marketinga kompleksa analize un pilnveides iespéjas, Uznémuma "X"
digitala marketinga uzlabosanas iespéjas u.c. Kvalifikacijas darbos tiek veikti pétijumi tados Latvijas
uznémumos ka AS Latvijas Dzelzcels, AS Balta, SIA Lido, SIA Venden, SIA Mediteks AZ, SIA TAMRO,
SIA Apranga u.c. Latvijas uznémumos, ka ari arvalstis esosi uznémumos - Lidl u.c.

Nosléguma darbu komisijas sastava tiek ieklauti gan BVK macibspéki, gan parstavji no
uznémumiem - nozares profesionali. Visi 93 studiju programmas “Komercdarbiba” absolventi ir
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sekmigi nokartojusi gala parbaudijumu un ieguvusi kvalifikaciju “Marketinga un tirdzniecibas
specialists”.

Analize par nosléguma darba vértéjumiem ir apkopota 3.2. attéla, kas ilustré ieguto vértéjuma
ballu procentualo sadalijumu (y ass) katra parskata gada (X ass).

Kvalifikacijas darbu vértéjumu salidzinajums
2014-2019
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3.2. attéls. Noslégumu darbu vértéjumu parskats no 2014.-2019.gadam.

No 3.2. attéla no apkopotas informacijas par studiju programmas “Komercdarbiba” aizstavéeto
kvalifikacijas darbu vértéjumu 10 ballu skala laika perioda no 2014. gada lidz 2019. gadam ir
secinams, ka visa parskata perioda neviens studéjoSais nav sanémis vertéjumu 4 balles, bet
vértéjumu “10 balles” ir sanémusi Cetri jeb 5% no 82 absolventiem. Parskata perioda no 82
darbiem ar 5 ballem noveértéti tris un ar 6 ballém tikpat nosléguma darbi - 4% . Ar 7 ballém
novertéto darbu skaits ir 28 jeb 34%, un tam ir tendence pa pédéjiem 3 parskata gadiem augt,
tapat ka 8 ballu novérté jumam, kas nosléguma darbu grupa parskata perioda ir 34 un sastada
41%.

Parskata perioda (2014.-2019. gads) no studiju programmas 82 absolventiem, ar 9 ballém noveértéti
10 nosléguma darbi jeb 12% darbu. Kopuma jasecina, ka parskata perioda studiju programmas
“Komercdarbiba” nosléguma darbu vértéjums ir kluvis pielidzinams normalam sadalijumam un ta ir
pozitivi vertéjama tendence.

Informacija par nosléguma darbu novértéjumu 10 ballu skala pa apguves limeniem parskata
perioda (2014.-2019.) ir paradita 3.3. attéla. Tas parada, ka kopuma nosléguma darbu novértéjums
pa novértéjuma limeniem parskata perioda ir sads:

e Loti augsts apguves limenis (10 - “izcili”, 9 - “teicami”) ir 17% studéjoso (jeb 14 no 82
studéjosSiem)

e Augsts apguves limenis (8 - “teicami”, 7 - “labi") ir 75% studé&joSo (jeb 62 no 82 stud&joSiem)

e Vidéjs apguves limenis (6 - “gandriz labi”, 5 - “viduvéji”,) ir 8% studéjoso (jeb 17 no 55
studéjosiem).

e Zems apguves limenis (4 - “gandriz viduvéji”; 3 - “vaji”, 2 - “loti vaji”, “1 - loti, |oti vaji”) nav
nevienam studéjosam.
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3.3. attéls. Nosléguma darbu dalijums % péc novértéjuma limena parskata perioda.

Secinams, ka kopéjais nosléguma darbu dalijums % péc novértéjuma limena parskata perioda ir
augsts, jo visvairak darbu ir ar augstu novértéjuma limeni.

2.6. Analize un novertéjums par studéejoso, absolventu un darba devéju aptauju
rezultatiem, to izmantosanu studiju satura un kvalitates pilnveide, sniedzot piemérus.

BVK studéjoso, absolventu un darba devéju aptaujas tiek istenotas saskana ar “Studiju programmas
iekSejas izvertéSanas procesa apraksts” (KVAL 2-05 STUD).

2019.gada vasara ir veikta BVK studéjoSo aptauja, taja skaita aptaujajot studiju programmas
“Komercdarbiba” studéjosos (n=98). Stud&joSo sniegto vértéjumu par studiju programmu skatit 3.4.
attéls.
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3.4. attéls. “Komercdarbiba” studéjoSo studiju programmas novértéjums.

StudéjoSo aptaujas rezultati rada, ka visaugstak tuvu maksimalajam vértéjumam studéjoSie novéerté
kritérijus “Studiju tehniskais nodrosinajums mani apmierina” (vid.: 3,68 no 4 ballém), “Es docétajus
vértéju ka labus savas nozares specialistus” (vid.: 3,61 no 4 ballém) un “Studiju vidé es jutos labi”
(vid.: 3,61 no 4 balléem). Kopuma jaatzimé, ka visos aptaujas kritérijos iegltais vértéjums ir robezas
no “vairak piekritu” (3 ballem) lidz “pilniba piekritu” (4 ballém), kopa par visiem kritérijiem uzradot
vidéjo raditaju 3,36 balles.

Ka BVK un studiju programmas stipras puses studéjosie ir noradijusi: noderigas teorétiskas un
praktiskas zinasanas sava biznesa turpmakai attistibai, informacijas pieejamiba, pieredzéejusi
pasniedzéji, parskatami un kvalitativi macibu materiali, studiju laika iegtas zinasanas pielietojamas
prakse, atbalsts studéjosam studiju laika u.c. Koledza ir gandarita par studéjoSo minéto aspektu
novértéjumu, jo, tas liecina par istenota Eiropas Sociala fonda projekta Nr. 8.2.3.0/18/A/005
“Biznesa vadibas koledzas parvaldibas procesu un studiju programmu kvalitates pilnveide”
rezultatu pozitivo ietekmi uz studiju procesa satura kvalitati.

Ka pilnveidojamos aspektus studéjosie ir noradijusi sekojoso: atgriezeniskas saites nodrosinasana
Moodle vidé, paru, grupu darbu organizacija. BVK vadiba, iepazistoties ar studéjoso aptauju
rezultatiem, regulari tos izvérté un plano uzlabojumus studiju procesa, lai ieviestu studéjoso
ieteikumus: ir izstradata un katra studiju kursa iestradata vertéjumu gramata, kura studéjosie var
sekot lidzi saviem vértéjumiem un pasniedzéju komentariem semestra laika, nodrosSinata attalinatas
sarakstes iespéja ar macibspékiem Moodle vidé un ar e-pasta starpniecibu, dazadotas macibu
metodes.

Absolventu aptauju aizpildija 2020. gada aizpildija 26 respondenti - studiju programmas
“Komercdarbiba” absolventi. Aptaujas rezultati (skat. 3.5. attéla) rada, ka absolventi studiju
programmas istenoSanu vérté galvenokart ka labu un teicamu, visaugstak noveértéjot Studiju
atbalsta centra darbu (vid.: 3,78 no 4 ballém) un attieksmi pret studéjoSo un studiju vidi koledza
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(vid.: 3,63 no 4 ballém).
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3.5. attéls. Absolventu studiju programmas “Komercdarbiba” istenosanas vertéjums.
Studiju programmas absolventi noradijusi Sadus ieguvumus péc programmas absolvésanas:

¢ nodroSinata iespéja saglabat esoSo amatu/darba vietu (9 respondenti),
stradat sev piemérotaka darba (5 respondenti),

e iespéja izveidot un attistit savu biznesu (2 respondenti),

stradat labak atalgota darba (5 respondenti),

lespéja turpinat studijas nakosaja augstakas izglitibas limeni (3 respondenti),
Cits: apstak|u sakritiba, iespéja iegut labu izglitibu.

22 no programmas absolventiem bija nodarbinati programmas absolvésanas bridi, 4 absolventi
nebija nodarbinati un ari nebija darba mekléjumos personigu iemeslu dél.

Visi 26 respondenti rekomendétu studiju programmu “Komercdarbiba” radiniekiem, draugiem un
pazinam, jo:

interesanta un saturiga studiju programma;

atbalstosa macibu vide un apkalposana;

e érts studiju grafiks, iespéja savienot ar darbu un citam aktivitatem;
e |aba cenas un kvalitates attiecibas.

BVK studiju programmas “Komercdarbiba” absolventu darba devéju aptauja tika ietverti
Akadémiskas informacijas centra ieteiktie jautajumi.

Kopuma tika uzrunati 20 darba devéju parstavji, no kuriem aptauju aizpildija 16 parstavji, kas katrs
nodarbina 1 studiju programmas “Komercdarbiba” absolventu. 2 no aptaujatajiem darba devéju
parstavjiem piedalijas studiju programmas “Komercdarbiba” pilnveidé. 43% darba devéji atziméja,
ka BVK absolventiem piemit laba teorétiska un praktiska sagatavotiba, vini spéjigi uzreiz patstavigi
veikt savus darba pienakumus; 57% atziméja, ka BVK absolvents péc neilgas apmacibas/ievada
darba vieta spéj veikt savus darba pienakumus. Novertéjot BVK absolventu atbilstibu Eiropas
kvalifikaciju ietvarstruktdras (EKI) definétajiem studiju rezultatiem, 25% darba devéjiem uzskata, ka
absolventi pilniba spéj paradit vispusigas un specializétas attiecigajai jomai atbilstosas faktu,
teoriju, likumsakaribu un tehnologiju zinasanas un izpratni, 75% sniedz atbildi, ka S prasme drizak
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tika sasniegta.

Uz apgalvojumu, vai BVK absolventi spéj, balstoties uz analitisku pieeju, veikt praktiskus
uzdevumus attiecigaja profesija, paradit prasmes, kas profesionalajam problémam |auj rast radoSus
risinajumus, parrunat un argumenteéti apspriest praktiskus jautajumus un risinajumus attiecigaja
profesija ar kolégiem, klientiem un vadibu, ar attiecigu patstavibas pakapi macities talak,
pilnveidojot savas kompetences, 25% devéjiem atbildéja, ka ST prasme ir sasniegta pilniba; 75%, ka
“drizak tika sasniegta”.

50% aptaujatie darba devéji apgalvoja, ka BVK absolventi spéj izvértét un pilnveidot savu un citu
cilveku darbibu, stradat sadarbiba ar citiem, planot un organizét darbu, lai veiktu konkrétus
uzdevumus sava profesija, veikt vai parraudzit tadas darba aktivitates, kuras iesp&jamas
neprognozéjamas izmainas; 50% atbildéja, ka Si prasme tika drizak sasniegta.

Uz apgalvojumu, vai BVK absolvents spé&j formulét, aprakstit un analizét praktiskas problémas sava
profesija, atlasit nepiecieSamo informaciju un izmantot to skaidri definétu problému risinasanai,
piedalities attiecigas profesionalas jomas attistiba, paradit, ka izprot attiecigas profesijas vietu
plasaka sociala konteksta, 75% darba devéju parstavjiem atbildéja “pilniba tika sasniegts”, 25% -
“drizak tika sasniegts”.

Kopuma aptaujas rezultati rada, ka darba devéji augstu novérté BVK absolventu zinasanas,
prasmes un kompetences, kas apgutas studiju programmas ietvaros.

2.7. Sniegt noveéertéjumu par studéejoso ienakosas un izejoSas mobilitates iespéjam,
izmantoto iespéju skaita dinamiku un mobilitates laika apguto studiju kursu atziSanu.

Parskata perioda, nemot véra studiju programmas istenoSanas formu (nepilna laika neklatiene
(talmaciba)), studéjoso ienakosa un izejosa mobilitate netika organizéta. Tacu Sobrid Koledza ir
sanémusi Erasmus Hartu un izpildijusi visus priekSnoteikumus, lai iesniegtu ERASMUS+ studéjoso
mobilitates projekta pieteikumu (detalizéti skat. zinojuma Il dalas 5.2. un 6.1. punktu).

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas
resursi un nodrosinajums)

3.1. Novertet resursu un nodrosinajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams),
informativas bazes (tai skaita bibliotekas), materiali tehniskas bazes un finansiali bazes)
atbilstibu studiju programmas istenoSanas nosacijumiem un studiju rezultatu
sasniegSanai, sniegt piemérus. Veicot novéertejumu iespéjams noradit atsauci uz Il. dalas
3. nodalas 3.1.- 3.3. kriterijos sniegto informaciju.

Ta ka visu KoledZas studiju programmu resursu ietilpiba nav batiski atskiriga, jo koledZa neisteno
butiski resursu ietilpigas (attieciba uz materialtehnisko bazi) studiju programmas, Koledzas budzets
tiek planots kopa visam studiju programmam laika perioda uz 5 gadiem, un katru gadu parskatits
un papildinats. Programmu finansu un resursu planosanai var pieiet péc vienota principa, jo
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studéjoso skaits programmas ir no 50 lidz 200 studéjoSiem, un viss macibu process tiek planots
salidzinoSi vienadam studéjoSo grupam, kas nerada papildus izmaksas uz mazu grupu
administrésanu. Tapat kopigas ir marketinga, reklamas, pardoSanas un administrativas izmaksas.
Galvenas izdevumu pozicijas veido: darba algas, autoratlidzibas, telpu ires, macibu gramatu un citu
materialu razoSana, administracijas izmaksas un arpakalpojumu izmaksas.

Studiju programmas “Marketings un tirdznieciba” ("Komercdarbiba") nodroSinasana notiek planota
finanséjuma robezas: macibu materialu izveidei un nepartrauktai pilnveidei, lietiskas pétniecibas
veiksanai, telpu aprikojumam, macibspéku piesaistei, darbinieku apmacibai. lzdevumu pozicijas un
to dinamiku pa gadiem, tai skaita paredzéetos KoledZas izdevumus macibu procesa nodrosinasanai
2020. un 2021. gada, ka ari to analizi var aplikot Il dalas 3.1. apaksnodala.

Studiju programmai ir nodroSinata pietiekama informativa un materialtehniska baze, kas atbilst
studiju programmas istenoSanas specifikai un palidz sasniegt studiju programmai izvirzitos meérkus.
Studiju programmas informativas bazes (tai skaita bibliotékas) raksturojumu un novértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.3. apakSnodala, materialtehniskas bazes raksturojumu un noveértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.2. apakSnodala. Papildus tam BVK studéjoSajiem un macibspékiem
nodroSina: elektronisko pieeju iFinanses, kas ir popularakais elektroniskais zurnals Latvija finansu
joma un iecienits ar jautajumu sadalu finansistiem un gramatveziem, ka ari juridisko niansu izklastu
no augsti kvalificetu specialistu (zvérinati, revidenti, zvérinati advokati) puses, ari VID izvieto
skaidrojoSos materialus taja; Latvijas VéstneSa elektronisko un papira izdevumu “Jurista vards”,
kura tiek izklastiti aktuali temati, kas izriet no likumu grozijumiem vai MK noteikumu pienemsanas,
tos izpétot un atbilstosi interpretéjot.

3.2. Studiju un zinatnes bazes, taja skaita resursu, kuri tiek nodrosinati sadarbibas
ietvaros ar citam zinatniskajam institucijam un augstakas izglitibas iestadem, novertejums
(attiecinams uz doktora studiju programmam).

Il - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. Macibspeki)

4.1. Macibspeku sastava izmainu analize un novertéjums par parskata periodu, to ietekme
uz studiju kvalitati.

Studiju programmas “Marketings un tirdznieciba”(Komercdarbiba)” TstenoSanu nodroSina 28
pasniedzéji, no kuriem 3 ir docenti, 4 - lektori, un 21 - pasniedzéji jeb vieslektori (skat. 3.4. tabulu).
Parskata perioda ir notikusas kvantitativas macibspéku sastava izmainas. Kopé&jais programmas
istenoSana iesaistito pasniedzéju skaits ir samazinajies no 33 lidz 28. Parskata perioda ietvaros
studiju programmas istenoSana iesaistito pasniedz&ju sadalijums péc vinu zinatniska grada butiski
nav mainijies. 25 % no visiem studiju programma iesaistitajiem docétajiem Koledza ir
pamatievéléSanas vieta. Kopuma programma 10,7% docétaju ir doktora grads, 78,6% - magistra
grads, un 10,7% - 1.limena augstaka izglitiba vai bakalaura grads (skat. 3.5. tabulu). Macibspéku
sastava izmainas pozitivi ietekmeéjusas studiju kvalitati, par ko liecina studéjoSos un absolventu
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aptaujas rezultati, sniedzot pozitivu docétaja darba novertéjumu.

3.4. tabula. Akadémiska personala (tai skaita vieslektoru) zinatniskie un akadémiskie gradi parskata
perioda sakuma un beigas.

N.p.k.

N.p.k.

5.

Raditajs/ Doktori

Studiju
gads

2013./2014.

Docétaju 4
skaits

Ipatsvars 12,1%
no

docétaju

skaita

(%)

Vards, Uzvards

Akmens Darta

Azena Ligita

Barons Kaspars
Bérzina Dace

Bogdanova Diana

2018./2019.

10,7%

Magistri

2013./2014. 2018./2019. 2013./2014. 2018./20109.

26

78,8% 78,6% 9,1% 10,7%

Spec. ar augstako
izglitibu

3.5. tabula. Studiju programmas istenosana iesaistitie docétaji.

Zinatniskais Amats

vai
akademiskais

grads

Mg.edu., Pasniedzéja
Mg.philol.
Mg.sc.soc. Docente
MBA Pasniedzéjs
Mg.psych. Pasniedzéja
Mg.sc.soc. Pasniedzéja

Studiju kursi

Biznesa anglu valoda I un Il

Starptautiskais marketings
Sabiedriskas attiecibas

Sabiedrisko attiecibu
kampanu veidoSana

E-komercijas pamati

Personiga un profesionala
izaugsme

Tirdzniecibas vadiba
Tirdzniecibas prakse I un I
PardoSanas vadiba

Sociali psihologiskie trenini

Korporativa komunikacija
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Dembovska Iveta

Dinsberga Jolanta

Fedotovs
Aleksandrs

Irbe Madara Mara
Kaltigina Margarita

Karklins Aivis

Koklacds Janis

Kovalenko Agnesa

Krakopa Evija

Kreicbergs Toms

Lasmane Anita

Lace Alise

Lielmanis Janis

Mikelsone Elina

Puzuls Martins

Roke-Reimate Liga

Rubene lize

Salenieks Kaspars

Mg.oec.

Mg.iur.

Dr.oec.

Mg.sc.soc.
Dr.paed.

Mg.paed.

Mg.oec.

1.lim.

Mg.oec.

Mg.oec.

Dr.psych.

Mg.oec

Bc.oec.

MBA

Mg.ing.

Bc.oec.,
Mg.psych.

Mg.oec.

Bc.ing.

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Pasniedzéjs
Pasniedzéja

Docents

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Docente

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Lektore

Lektors

Marketings | un Il

Marketinga planoSana un
reklama

Tiesibu zinibas

Mikroekonomika

Uznéméjdarbiba
Biznesa vacu valoda lun |l

Profesionala klientu
apkalposSana

Projektu sagatavoSana un
vadisana

Tiesa pardoSana
PardoSanas veicinasana
Meréendaizings

Patérétaju riciba tirgu
Vadzinibas |

Logistika

Digitala marketinga pamati
Starptautiska tirdznieciba

RadoSums un inovacijas
biznesa

Vides un darba aizsardzibas
organizacija

Pétijumu dizains
Statistika
Komerctiesibas

Finansu matematika
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24, Stabins Janis Mg.paed. Pasniedz€js  Personiga un profesionala
izaugsme

25. Supe Janis Mg. sc.admin Lektors Makroekonomika
International management

26. Timofejeva Tatjana  Mg.psych. Lektore Biznesa krievu valoda | un I

27. Urpena Inese Mg. sc.ing. Pasniedzéja  Digitala pratiba
Informacijas parvaldiba

28. Vanaga Rita Mg.oec. Pasniedzéja  Gramatvedibas pamati

4.2. Studiju programmas istenosSana iesaistito macibspeku (akademiska personala,
viesprofesoru, asociéto viesprofesoru, viesdocentu, vieslektoru un viesasistentu)
kvalifikacijas atbilstibas studiju programmas istenosSanas nosacijumiem un normativo aktu
prasibam novértejums. Sniegt informaciju par to, ka macibspeku kvalifikacija palidz
sashiegt studiju rezultatus.

Studiju programmas istenosana iesaistiti profesionali docétaji. Visu visparizglitojoso kursu
docétajiem ir vismaz magistra grads. Specializéto kursu docétajiem ieguta izglitiba atbilst
studiju kursa jomai. Koledzas politika paredz nodrosinat, lai visus studiju kursus pasniegtu
kvalificéti, zinatniski un metodiski sagatavoti pasniedzéji, kuri darba izmanto musdienigas
apmacibas metodes, kas ir ipasi svarigi, 1stenojot talmacibu un izstradajot tas materialus.
Lielakajai dalai docétaju, taja skaita specializéto kursu docétajiem, ir ievérojama praktiska
pieredze atbilstoSaja darbibas joma, tadéjadi nodroSinot studiju programma iegustamo
specializéto zinasanu, prasmju un kompetencu atbilstibu ieglstamajai kvalifikacijai un
izmantoSanai talakaja profesionalaja darbiba; dala pasniedzéju aktivi darbojas specializacijas
nozaru profesionalajas organizacijas. Galvenie kritériji docétaju atlasei ir izglitiba (grads),
profesionala pieredze, pétnieciska un jaunrades darbiba un komunikacijas prasmes. Studiju
programma nodarbinata akadémiska personala valsts valodas zinasanas atbilst noteikumiem
par valsts valodas zinaSanu apjomu un valsts valodas prasmes parbaudes kartibu profesionalo
un amata pienakumu veikSanai un lauj jebkuru studiju virziena kursu pilnvértigi docét valsts
valoda.

4.3. Informacija par doktora studiju programmas istenosana iesaistita akadéemiska
personala zinatnisko publikaciju skaitu parskata perioda, pievienojot svarigako publikaciju
sarakstu, kas publicetas zurnalos, kuri tiek indekséeti datubazés Scopus vai WoS CC.
Socialajas zinatnés un humanitarajas un makslas zinatnés var papildus skaitit zinatniskas
publikacijas zurnalos, kas tiek indekséti ERIH+ (ja piemérojams).
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4.4. Informacija par doktora studiju programmas istenojosa iesaistita akademiska
personala iesaisti petniecibas projektos ka projekta vaditajiem vai galvenajiem
izpilditajiem/ apaksprojektu vaditajiem/ vadosajiem pétniekiem, noradot attieciga projekta
nosaukumu, finansejuma avotu, finansejuma apmeru. Informaciju sniegt par parskata
periodu (ja attiecinams).

4.5. Sniegt piemérus akademiska personala iesaistei zinatniskaja petnieciba un/vai
makslinieciskaja jaunrade gan nacionala, gan starptautiska limeni (studiju programmas
saturam atbilstoSajas jomas) un iegutas informacijas pielietojumam studiju procesa.

Koledzas politika ir sekmét un attistit akadémiska personala pétniecisko darbibu, lai nodroSinatu
jaunakas un aktualakas informacijas pielietoSanu studiju procesa, ka ari veicinat studéjoso
pétnieciskas prasmes. Biznesa vadibas koledZa kops 2006. gada organizé zinatniski - praktiskas
konferences, kuras piedalas Koledzas akadémiskais personals, taja skaita, gatavojot zinatnisko
rakstu publikacijas un zinojumus saistiba ar docétajiem studiju kursiem, ka ari sadarbiba ar
studéjoSiem veicot pétijumus par nozares témam. 2018.gada notika konference “Biznesa
izaicinajumi Latvijas simtgadé”, savukart 2019.gada - konference “Integrala pieeja biznesa
ilgtspéjai”, un tajas docétaji prezentéja gan savu pétijumu, gan sadarbiba ar studéjosSiem izstradato
pétijumu rezultatus. Lidz ar to koledZa tiek veidota vide, kur macibspéki un studéjoSie, savstarpéji
sadarbojoties, savstarpéji bagatinas, macas viens no otra, tadéjadi uzlabojot kop&jo sniegumu.

Pieméram:

e “Vadibas Iemumu pienemsanas racionalitate un emocionalie aspekti”, Anita Lasmane;
e “Grozijumi Darba likuma: problémas un risinajumi”, lize Rubene;

e "Darba aizsardziba - desmit gadi konsultanta loma", Martins Puzuls;

e Rézeknes novada lauku turisma mitnu kvalitates novérteéjums”, Iveta Dembovska;
 Zimola "Kalvis" komunikacijas pilnveides iespéjas, Ligita Azena;

e "Vertibas vadibas elementu ievieSana personala parvaldé organizacija", Anita Lasmane.

Lidz ar to koledza tiek veidota vide, kur macibspéki un studéjoSie, savstarpéji sadarbojoties,
savstarpéji bagatinas, macas viens no otra, tadéjadi uzlabojot kop&jo sniegumu.

Macibspéku: Jana Supes, Daces Bérzinas, Ivetas Dembovskas, Aleksandra Fedotova, Margaritas
Kaltiginas, Alisas Laces, Elinas Mikelsones, Ligas Rokes-Reimates zinatniskas publikacijas parskata
perioda skat. sadasl|a "Il. Studiju virziena raksturojums - 4. Zinatniska pétnieciba un makslinieciska
jaunrade" 6. pielikuma.

4.6. Macibspéku sadarbibas novéertejums, noradot mehanismus sadarbibas veicinasanai,
studiju kursu/ modulu savstarpejas sasaistes nodrosinasana. Noradit ari studéjoso un
macibspéeku skaita attiecibu studiju programmas ietvaros (pasnovértéjuma zinojuma
iesniegSanas bridi).
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Macibspéku sadarbiba tiek sekméta Koledzas organizétu muzizglitibas seminaru ietvaros,
apmainoties ar jaunam idejam docéSanas praksé un pétnieciba un ieteikumiem par studiju kursos
papildinamajam témam vai didaktiskajiem panémieniem. Viena studiju gada ietvaros Koledza tiek
organizeti vidéji Cetri Sadi muzizglitibas pasakumi docétaju sadarbibas veicinasanai, kompetencu
attistibai un studiju kursu savstarpéjas sasaistes nodroSinasanai, ka ari aktualitasu apgisanai
talmacibas joma. Gan 2017./2018., gan 2018./2019. studiju gada Koledza tika organizéti seminari
par studéjoso veikto pétijumu rezultatu sagatavosanu publicéSanai, kura studéjosie sadarbiba ar
docétajiem un vadoties péc vinu ieteikumiem gatavoja zinatniskas publikacijas planojumu par
kvalifikacijas darba ietvaros veikto pétijumu, ari seminari par talmacibas studiju procesa satura
kvalitates pilnveidi (detalizetak skat. 2.3. sadalu).

Pasnovértéjuma zinojuma iesniegSanas bridi, ja studéjoso un macibspéku skaitu kopa uzskata par
100%, tad studéjosSo skaita attieciba pret macibspéku skaitu procentuali ir 90% (249) : 10% (28).
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Pielikumi

1I. Studiju programmas raksturojums - 1.Studiju programmas raksturojosie parametri

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam
(tabula)

Statistika par studéjosajiem parskata perioda

54_Statistika_KS_studejosie.pdf 54 _Statistics_KS_students.pdf

Ill. Studiju programmas raksturojums - 2. Studiju saturs un istenosana

Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam

Studiju programma ieglstamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas
standartam (ja piemérojams)

Studiju programmas atbilstibu atbilstosas nozares specifiskajam
normativajam reguléjumam (ja piemérojams)

Studiju kursu/ modulu kartéjums studiju programmas studiju
rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas istenosanas
veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti

55_KS_atbilstiba_valsts_izglitibas_standartam.pdf 55_KS_conformity_to_national_education_standard.pdf
56_KS_atbilstiba_profesijas standartam.pdf 56_KS_conformity_to_profession_standard.pdf
57_KS_kartejums.xlsx 57_KS_mapping.xlsx
58_Studiju_programmas_KS_plans.pdf 58_Plan_of_the_study_program_KS.pdf
59_KS_kursu_praksu_apraksti_pdf.7z 59_Course_internship_descriptions_pdf.7z

Studiju programmas raksturojums - Citi obligatie pielikumu

Par studiju programmas apgUsanu izsniedzama diploma paraugs

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem
nodrosinas iespéjas turpinat izglitibas ieguvi cita studiju programma
vai cita augstskola/ koledza (ligums ar citu akreditétu augstskolu vai
koledZu), ja studiju programmas istenosana tiks partraukta

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem
garanté zaudéjumu kompensaciju, ja studiju programma augstskolas
vai koledzas ricibas (darbibas vai bezdarbibas) dél netiek akreditéta
vai tiek atnemta studiju programmas licence un studéjosais nevélas
turpinat studijas cita studiju programma.

Augstskolas/ koledzas apliecinajums par studiju programmas
istenosana iesaistamo macibspéku attiecigo svesvalodu prasmi
vismaz B2 [imenT atbilstosi Eiropas Valodas prasmes novértéjuma
limeniem (limenu sadalijums pieejams timek|vietné www.europass.lv,
ja studiju programmu vai tas dalu isteno svesvaloda.

Ja studiju virziena ietvaros tiek Istenotas doktora studiju programmas,
apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai

apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu.

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, apliecinajums, ka akadémisko studiju programmu
akadémiskais personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas
dalas tresaja punkta noteiktajam prasibam.

Studiju liguma paraugs/-i
Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, kuras paredzéts, ka studés mazak neka 250 pilna laika

studéjosie, attiecigs Augstakas izglitibas padomes atzinums atbilstosi
Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai.

60_Diploms_KS.pdf 60_Diploma_KS.pdf

61_Apliecinajums_studiju_turpinasanas_iespejam_KS.pdf 61_Confirmation_of_possibilities_to_continue_studies_KS.pdf

62_Studiju_llguma_paraugs_KS_zaudejuma_kompensacija.pdf 62_Example_of study_contract_KS.pdf

64_Apliecinajums_Supes_svesvalodas_zinasanam_KS.pdf 64_Confirmation_of_foreign_language_knowledge_KS.pdf

62_Studiju_llguma_paraugs_KS_zaudejuma_kompensacija.pdf 62_Example_of study_contract_KS.pdf
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Mikro, mazo un videjo uznemumu vadiba

Augstakas izglitibas iestade Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba
Studiju programmas nosaukums  Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba
Izglitibas klasifikacijas kods (IKK) 41345

Studiju programmas veids 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programma
Studiju programmas direktora Darta

vards

Studiju programmas direktora Akmens

uzvards

Studiju programmas direktora e- darta.akmens@bvk.lv

pasts

Studiju programmas vaditaja/ Mg.edu., Mg. philol.
direktora akademiskais/

zinatniskais grads

Studiju programmas direktora 67803261

telefona numurs

Studiju programmas mérkis Studiju programmas “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba
mérkis ir nodrosinat pirma limena profesionalas augstakas
izglitibas, darba tirgus un profesijas standarta prasibam
atbilstosus, lokali un starptautiski konkurétspéjigus
komercdarbibas specialistus, kuri, izmantojot talmacibas studiju
formas prieksrocibas, apguvusi aktualas zinasanas, demonstré
prasmes un apliecina profesionalo kompetenci uznéméjdarbibas
uzsaksana un istenosana, un pastavigi uzlabo dzives kvalitati.

Studiju programmas uzdevumi 1. Nodrosinat pirma limena profesionalas augstakas izglitibas
prasibam atbilstosu konkurétspéjigu izglitibu uznéméjdarbiba.
2. Atklat vispusigas zinasanas, attistit analitisko domasanu, veidot
prasmes un attistit kompetences, ka ari veicinat praktiska darba
iemanas komercdarbibas specialista darbam
3. Pakapeniski un secigi studiju praksé istenojot teorétisko
zinaSanu pielietosanu un praktisko iemanu demonstrésanu,
vingrinoties sava uznémuma dibinasana un attistisana.
4. Pielagot studiju programmas satura, procesa un formas, ka ari
attistit pétniecisko darbu atbilstigi starptautiskajai praksei,
mdusdienu IT risindjumiem, inovativajam metodém un
komunikacijas modeliem.
5. Raksturot studéjosajiem uznéméjdarbibas un vadibas jomas
lietisko pétijumu rezultatu nozimi un to pielietosanu profesionalaja
darbiba.
6. llustrét lokalaja un globalaja sabiedriba notiekosos procesus,
atbalstot étiskas un sociali atbildigas personibas veidoSanos.
7. Veicinat studéjoSo interesi par turpmako profesionalo pilnveidi,
profesionalas kvalifikacijas celsanu talakizglitibas iestadés un
studiju turpinasanu nakama limena augstakas izglitibas
programmas.

”
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Sasniedzamie studiju rezultati 1. Demonstré zinasanas un profesionalitati komercdarbiba,
ievérojot normativo aktu prasibas un profesionalo étiku.
2. Izstrada biznesa planu, uzsak un attista savu komercdarbibu
atbilstosi izvélétajai formai.
3. Plano un organizé uznémuma darbibu (t.sk. uzstada mérkus un
uzdevumus, koordiné aktivitates mérku sasniegsanai, kontrolé to
izpildi, veido konstruktivu atgriezenisko saiti).
4. Atrod, izprot un analizé informaciju, sagatavo priekslikumus
uznémuma stratégiskas un taktiskas darbibas nodrosinasanai
atbilstosi uznémuma stratégijai, ekonomiskajai situacijai un
tirgum.
5. Demonstré uznémuma parvaldibai nepieciesamas saskarsmes,
komunikacijas (t.sk. svesvalodas) organizatoriskas un planosanas
kompetences, strada komanda un individuali, vada padoto darbu.
6. Uznemas atbildibu par darba rezultatiem, demonstré
mérktiecibu un iniciativu, apzinas savas iegutas profesijas socialo
nozimi.
7. Pamato savu izvéli turpmakajam studijam un mazizglitibai.

Studiju programmas nosléguma  Kvalifikacijas darbs

paredzetais nosléguma

parbaudijums

Studiju programmas varianti

Nepilna laika neklatiene - talmaciba - 2 gadi, 5 menesi - latvieSu

Studiju veids un forma Nepilna laika neklatiene - talmaciba
Istenoganas ilgums (gados) 2

Isteno$anas ilgums (ménesos) 5

Istenosanas valoda latviesu

Studiju programmas apjoms (KP) 88

UznemsSanas prasibas (latviesu valoda) Visparéja vidéja izglitiba vai vidéja profesionala izglitiba
leglstamais grads (latvieSu valoda) —
legustama kvalifikacija (latvieSu valoda) Komercdarbibas specialists

Istenosanas vietas

Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese
Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu "Biznesa vadibas koledza" RIGA ALBERTA IELA 13, RIGA,
LV-1010
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1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas
raksturojosie parametri )

1.1. Izmainu studiju programmas parametros, kas notikusas kops iepriekséjas studiju
virziena akreditacijas lapas izsniegSanas vai studiju programmas licences izsniegSanas, ja
studiju programma nav ieklauta studiju virziena akreditacijas lapa, apraksts un analize.

BVK 1. Iimena profesionalas augstakas izglitiba studiju programma “Mikro, mazo un vidéjo
uznémumu vadiba” ar kvalifikaciju “Komercdarbibas specialists” sniedz iespéju studéjosajiem apgut
1. limena profesionalo augstako izglitibu, un k|t par darba tirgus un profesijas standarta prasibam
atbilstoSiem, lokali un starptautiski konkurétspéjigiem komercdarbibas specialistiem. Lai sasniegtu
studiju programmai izvirzito mérki, parskata perioda tika pilnveidots un papildinats studiju
programmas saturs un tas realizacija.

lesaistot studiju programmas parskatiSana ari nozaru profesionalo organizaciju parstavjus, istenota
neatkarigu ekspertu studiju programmas auditéSana, kas ietvéra studiju programmas
etalonsalidzinasanu un satura salagoSanu ar studiju programmas sasniedzamajiem rezultatiem,
atbilstibu profesijas standartam, darba tirgus aktualajam vajadzibam, Latvijas kvalifikaciju
ietvarstruktiras un Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktlras noteiktajiem sasniedzamajiem studiju
rezultatiem (ESF projekts Nr. 8.2.3.0.18/A/005). Papildus iekSéjiem un aréjiem kvalitati
kontroléjoSiem procesiem (“Studiju programmas iek3€éjas izvértéSanas procesa apraksts” (KVAL
2-05 STUD) un “Studiju programmas aréjas izvértéSanas procesa apraksts” (KVAL 2-04 STUD))
studiju programmas audits un no ta izrietoSas rekomendacijas bija nozimigs faktors ne vien
programmas pilnveidei atbilstosi 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmam
noteiktajam prasibam, bet ari vél mérktiecigakai studiju programmas konkurétspéjigas
prieksrocibas nostiprinasanai.

Studiju programma atSkiras no citam 1. limena studiju programmam ar kvalifikaciju
“Komercdarbibas specialists” ar:

1. programmas satura apguves veidoto algoritmu, kas nodroSina studéjoSam savas
uznéméjdarbibas uzsaksanu un/vai attistisanu;

2. darba devéju un nozares ekspertu butisko iesaisti atbalsta sniegSana studéjoSiem
uznémeéjdarbibas uzsaksana un/vai attistiSana;

3. macibspéku kvalifikaciju nozaré (vairums obligatas izvéles studiju programmas docétaju ir
teicami savas jomas profesionali);

4. vairakiem studiju kursiem, kuru apguves rezultata studejosais sp€j korekti veikt lietisku
pétijumu un izprot lietiSko pétijumu nozimi uznémuma darbibas analizei un pilnveidei;

5. studiju programmas saturs paredz ne tikai studéjoSa izglitoSanu profesionalaja joma, bet
attista ari tadas personibas kompetences ka mérktieciba, disciplina, atbildiba, sadarbiba;

6. studiju programma tiek istenota studiju forma nepilna laika neklatiene (talmaciba), kas ir
piemérota studijam pieaugusiem stradajoSiem cilvékiem, tai skaita arpus Latvijas robezam.

Programmas konkurétspéju pierada augosSais studéjoSo skaits studiju programma un studé&joso
snieguma arvien augstaks novértéjums.

Tadéjadi, pirmkart izmainas, kas veiktas esoSas studiju programmas parametros kops iepriekséjas
studiju virziena akreditacijas dokumentu iegusanas, attiecinamas uz studiju programmas merka,
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uzdevumu un sasniedzamo studiju rezultatu uzstadijumu un definéjumu. Proti, studiju programmas
meérkis ir pardefinéts ta, lai akcentétu komercdarbibas specialistu sagatavosanu lokalam un
starptautiskam darba tirgum, nodroSinot ar nepiecieSamajam zinasanam un profesionalo
kompetenci uznéméjdarbibas uzsaksanai un turpmakai uznémuma vadibai, ka ari rupéjoties par
sabiedribas dzives kvalitates uzlaboSanu. Izrietosi no studiju programmas mérka, ir pardefinéeti ari
studiju programmas uzdevumi un sasniedzamie rezultati. EsoSie studiju programmas uzdevumi
orientéti uz visparizglitojoSo, nozares un izvéles studiju kursu, prakses un kvalifikacijas darba
izstrades sinergiju, nodroSinot konkurétspéjigu izglitibu un pétniecibas bazi musdienu darba tirgum
atbilstoSu komercdarbibas specialistu sagatavoSanai. Savukart, esoSie studiju programmu
sasniedzamie rezultati paredz, ka sagatavotie komercdarbibas specialisti sp&j demonstrét ieglitas
zinasanas, pielietot caurviju prasmes un demonstré izpratni par komercdarbibu un uznémuma
vadibu, ka ar lieto tas dazados ar uznémeéjdarbibu saistitos kontekstos.

Otrkart, studiju programma paplasinats studiju kursu klasts, atbilstoSi gan darba tirgus vajadzibam,
gan profesijas standarta projektam. Papildus ieklauti tadi kursi, kas saistiti ar digitalizaciju,

radoSumu un inovacijam, datu apstradi, komunikaciju, lietiSko pétniecibu u.c:, tadéjadi salagojot
studiju programmas saturu ar aktualajam tirgus tendencém un komercdarbibas specialistiem
nepiecieSamajam zinasanam:

1. Visparizglitojoso kursu (A) dala:

e Pétljumu dizains (2KP),
e Biznesa krievu/vacu valoda (4KP).

2. Nozares kursu (B) dala:

e RadoSums un inovacija biznesa (2KP),

e Sociologija (2KP),

e Dokumentu parvaldiba (2KP),

¢ Personiga un profesionala izaugsme (2KP).

Parskata perioda ir paplasinata ari studiju programmas brivas izvéles dala, kura, lai veicinatu
studejoSo svesSvalodas prasmju attistibu un secigi konkurétspéju starptautiska tirgQ, ieklauts ari
viens studiju kurss anglu valoda:

e Digitala pratiba (2KP),

e Korporativa komunikacija (2KP),
e Cilvékresursu vadiba Il (2KP),

¢ International management (2KP).

Atseviskiem studiju kursiem parskata perioda, tika parskatits un aktualizéts ne tikai saturs, bet ari
nosaukums. 3.1. tabula kreisaja kolonna uzskaititi iepriekSéjas akreditétas studiju programmas
studiju kursi, savukartabaja kolonna noradita informacija par to, kadas izmainas skarusas $os

kursus, ka ari aktualais studiju programmas plans pievienots 14. pielikuma.

3.1.tabula. Izmainas studiju kursu satura un nosaukumos parskata perioda.

lepriekséja parskata perioda studiju Veiktas izmainas studiju programma
kursa nosaukums

Visparizglitojosie kursi (obligatie) Visparizglitojosie kursi (obligatie)
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lepriekséeja parskata perioda studiju
kursa nosaukums

Informacijas tehnologijas

Vadzinibas | un |l
Biznesa sveSvaloda (krievu/anglu valoda) |

un i

Marketings I un Il

Darba un socialas tiesibas

Aroda veseliba, droSiba un vides aizsardziba

Organizacijas psihologija lun Il

Lietvediba, lietisSka korespondence un
arhivéSana

Nozares studiju kursi (ierobezota
izvele)

Statistika

Mikroekonomika
Makroekonomika
Komerctiesibas
Uznéméjdarbiba

Projektu sagatavoSana un vadiSana

Veiktas izmainas studiju programma
Studiju kursam buatiski mainits saturs un
parveidots par “Informacijas parvaldiba”
Aktualizets saturs
Mainits studiju kursu saturs, pielagojot
kvalifikacijai nepiecieSamo terminu apgusanu
sveSvaloda
Tiek nodrosinats studiju kurss “Marketings 1",
studiju kurss “Marketings IlI” nav vairs ieklauts
studiju programma
Jauns studiju kurss “Pétijumu dizains”

Studiju kurss pardévéts par “Darba tiesibas”.
Aktualizéts saturs un parvietots uz nozares
kursu dalu

Studiju kurss pardévéts par “Vides, civilas un
darba aizsardzibas organizacija”. Aktualizéts

saturs un parvietots uz nozares kursu dalu

Studiju kursa Organizacijas psihologija Il dala
parvietota uz izvéles kursu dalu

Studiju kurss pardévéts par “Dokumentu
parvaldiba”. Aktualizéts saturs un parvietots
uz nozares kursu dalu

Nozares studiju kursi (ierobezota izvele)
Studiju kurss parvietots uz visparizglitojoso
kursu dalu

Studiju kursi apvienoti viena studiju kursa
“Ekonomika”

Aktualizéts saturs

Aktualizets saturs

Aktualizets saturs
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lepriekséeja parskata perioda studiju
kursa nosaukums

Finansu gramatvediba |

Vadibas gramatvediba

Cilvékresursu vadiba

Marketinga planoSana un reklama

Nodokli un nodevas
Finanses un kredits
Audits un saimnieciskas darbibas analize

Logistika

Izveles kursi

Sociali psihologiskie trenini

LatvieSu valodas kultiras jautajumi

Profesionalitate un karjera

LietiSka etikete

Veiktas izmainas studiju programma
Studiju kurss pardévéts par “Gramatvedibas
pamati”, Aktualizéts saturs

Studiju kurss nav vairs ieklauts studiju
programma

Jauns studiju kurss “RadoSums un inovacija
biznesa”

Aktualizets saturs

Studiju kurss vairs nav ieklauts studiju
programma

Jauns studiju kurss “Dokumentu parvaldiba”
Aktualizéts saturs

Aktualizéts saturs

Aktualizéts saturs

Aktualizéts saturs

Jauns studiju kurss “Sociologija”

Jauns studiju kurss Personiga un profesionala
izaugsme

Izveles kursi

Studiju kurss parvietots uz nozares studiju
kursu dalu. Aktualizéts saturs

Studiju kurss vairs nav ieklauts studiju
programma

Jauns studiju kurss “Digitala pratiba”
Studiju kurss saturs integréts jauna studiju
kursa “Personiga un profesionala izaugsme”,

kas ieklauts nozares studiju kursu dala

Studiju kursa temati integréti studiju kursa
“Socialpsihologiskie trenini 1”
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lepriekséeja parskata perioda studiju Veiktas izmainas studiju programma
kursa nosaukums

Pasaules kulttras vésture 1,11 Studiju kurss vairs nav ieklauts studiju
programma

Sabiedriskas attiecibas 1,1l Studiju kurss vairs nav ieklauts studiju
programma

Jauns studiju kurss “Cilvékresursu vadiba Il”

Saskarsmes psihologija Studiju kursa temati integréti studiju kursa
“Socialpsihologiskie trenini I”

Jauns studiju kurss “International
management”

Publiskas uzstasanas maksla Studiju kursa temati integréti jauna studiju
kursa “Korporativa komunikacija”

Profesionala klientu apkalpoSana Aktualizéts saturs
Prakse

Komercdarbibas procesu apgusanas prakse  Prakses saturs pilnveidots ta, lai tiktu
nodrosSinata viena seciga prakse ar 4 prakses
Pirmskvalifikacijas prakse posmiem 1., 2., 3. un 4. studiju semestri

Kvalifikacijas darbs

Kvalifikacijas darbs Kvalifikacijas darba tematam ir jabit saistitam
ar studéjosa uzneméjdarbibas uzsaksanas vai
attistiSanas aspektu izzinasanu un uzlaboSanu

1.2. Statistikas dati par studéjosajiem studiju programma, studéjoso skaita dinamika,
skaita izmainu ietekmes faktoru analize un novertejums. Analizéjot, atseviski izdalit
dazadas studiju formas, veidus, valodas.

Studéjoso skaits studiju programma “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba” 2018./2019.macibu
gada kopa bija 236 studéjoSie, taja skaita tika imatrikuléti 74 studéjosie; komercdarbibas specialista
kvalifikaciju ieguva 17 studéjoSie. Visi BVK studéjoSie studé par saviem lidzekliem. Dati par
studejoSiem pédejo seSu macibu gadu griezuma atspogulo vairakas tendences (skat. 3.1. attélu un
10. pielikumu).
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3.1. attéls. Studiju programma “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba” imatrikuléto, studéjoso,
kvalifikaciju ieqguvuso un atskaitito studéjoso skaits 2013./2014. - 2018./2019. macibu gada.

Pirmkart, sakot no 2014./2015. studiju gada gada, ik gadu pieaug imatrikuléto studéjoso skaits (no
32 studéjoSiem 2015/.2016. studiju gada lidz 74 studéjosiem 2018./2019. studiju gada). Lidzigi
pieaudzis kopéjais studéjoso skaits (no 60 studéjoSiem 2013./2014. studiju gada lidz 236
studéjoSiem 2018./2019. studiju gada, t.i., pédéjo piecu gadu griezuma tas pieaudzis gandriz 4
reizes). Komercdarbibas specialista kvalifikaciju, sakot no 2015./2016. studiju gada lidz 2018./2019.
studiju gadam, kopa ieguvusi 48 studéjoSie. Ka attéla redzams, tad studéjoSo skaitliskais atbirums
studiju procesa laika ir neliels, salidzinot ar vidéjiem raditajiem Latvija, ipasi, nemot véra talmacibas
studiju specifiku.

1.3. Analize un novertejums par studiju programmas nosaukuma, iegustama grada,
profesionalas kvalifikacijas vai grada un profesionalas kvalifikacijas mérku un uzdevumu,
studiju rezultatu, ka ari uznemsanas prasibu savstarpéjo sasaisti.

Studiju programmas nosaukums, iegUstamais grads un profesionala kvalifikacija, meérki un
uzdevumi ir savstarpéji atbilstosi. Nemot véra, ka studiju programma “Mikro, mazo un vidéjo
uznémumu vadiba” ir 1. imena augstaka profesionala studiju programma, kas izstradata saskana
ar LR Augstskolas likumu un citiem normativiem, péc Sis studiju programmas apguves studéjosais
iegUst profesionalai kvalifikacijai atbilstoSu izglitibu, teorétisku un praktisku sagatavotibu, kas dod
iespéju veikt dazadas sarezgitibas darbu, ka ari organizét un vadit citu specialistu darbu. Studiju
programmas saturs izstradats atbilstoSi uznéméjdarbibas, finansu, gramatvedibas un
administréSanas (vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas, komerczinibu) nozares struktira
ieklauto profesiju kartei
(https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/nozkval/NKSK_uznemejdarbiba.pdf)  jauna  profesijas
standarta “Komercdarbibas specialists” projektam, kas salidzinajuma ar 2012.gada 18.aprili.
apstiprinato profesijas standartu “Komercdarbibas specialists” (Profesijas kods - 3339 20)
(https://www.koledza.lv/download/dokumenti/ps0119.pdf), paredz visaptveroSaku zinasanu apguvi
un prasmju attistiSanu jaunajiem komercdarbibas specialistiem saimnieciskas darbibas jomas
organizacija ka sabiedribai ar ierobeZotu atbildibu, individualam komersantam, vai pasnodarbinatas
personas statusa.
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Studiju programmas uzdevumi un sagaidamie rezultati izriet no studiju programmas mérka,
tadéjadi sasaiste labi redzama studiju programmas satura, kas veidots secigi un pakapeniski, lai
sasniegtu studiju rezultatus (skatit. studiju programmas “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba”
kartéjumu 13. pielikuma). Attiecigi, uznemsana Saja studiju programma notiek saskana ar
UznemSanas noteikumiem un prasibam, kas nosaka, ka reflektants tiek uznemts studijas, ja ir
sanémis visparéjas vidéejas vai vidéjas profesionalas izglitibas dokumentu. Detalizétaku uznemsanas
noteikumu aprakstu BVK skat. zinojuma Il sadalas 1.5. apakSnodala.

AtbilstoSi no 2017. gada 16. junija spéka esosajiem Ministru kabineta "Noteikumiem par Latvijas
izglitibas klasifikaciju" studiju programmas kods saglabajas lidzSingjais - 41345 (vadiba un
administrésana)

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un
istenosana)

2.1. Studiju kursu/ modulu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus
vajadzibam un zinatnes tendencem novertejums. Sniegt informaciju, vai, un ka studiju
kursu/ modulu saturs tiek aktualizets atbilstoSi nozares, darba tirgus un zinatnes
attistibas tendencem. Magistra vai doktora studiju programmu gadijuma noradit un sniegt
pamatojumu, vai gradu pieskirSana balstita attiecigas zinatnes nozares vai
makslinieciskas jaunrades jomas sashiegumos un atzinas.

1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programma “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu
vadiba” ir izstradata saskana ar un atbilst valsts izglitibas standartam - Ministru kabineta 2001.
gada 20. marta noteikumiem Nr. 141 “Noteikumi par pirma limena profesionalas augstakas
izglitibas valsts standartu (skat. 11. pielikuma), ka arl “Komercdarbibas specialists” profesijas
standartam (skat. 12. pielikuma). Studiju saturs ir salagots gan ar “Komercdarbibas specialists”
(Profesijas kods - 3339 20) profesijas standartu, kas apstiprinats 2012. gada 18. aprili,
gansaskanots ar jauno “Komercdarbibas specialists” profesijas standartu, kas uz 05.02.2020. no
LTRK puses ir iesniegts VISC talakai saskanoSanai un apstiprinasanai. 27.04.2020. sazinoties ar
VISC, BVK guva atbildi, ka profesijas standarts atrodas VISC un to Sobrid izskata eksperti.

Nemot véra, ka S ir profesionala studiju programma, tas satura atbilstiba nozares un darba tirgus
vajadzibam ir neatnemama studiju programmas sastavdala, tadéjadi darbs pie studiju programmas
satura aktualizé$anas notiek nepartraukti. Ipasi uzsverams fakts, ka Eiropas komisija (EK) ir
defingjusi ka galveno mérki veicinat uznémejdarbibas izglitibu un uzsvert tas nozimi visos limenos,
sakot no pamatskolas ITdz universitatem un arpus tas
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52012DC0795). Tadé&jadi, studiju kursu
saturs fokusétas uz elastigu un misdienam atbilstoSu specialistu sagatavoSanu, kuri uznémumos
spéj planot, ieviest un vadit parmainas.

Atbilstibu darba tirgus tendencém un profesionalas vides prasibam nodroSina nozares darba devéju
parstavju un profesionalo nozaru asociaciju parstavju piesaiste studiju procesa nodrosinasana un
pilnveide, t.sk. studiju programmas satura izvértésana - auditésana, studiju kursu docésana, praksu
vadisana un profesionalas pilnveides pasakumos, kvalifikacijas darbu vadisana, zinatnisko pétijumu
veikSanas mentoringa, daliba KoledZas un Studiju padomes sédés un ar citu sadarbibas formu
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palidzibu, kuru viedoklis tiek nemts véra, veicot programmas saturiskas vai strukturalas izmainas.
Sis studiju programmas satura isteno$ana un pilnveidé ir iesaistiti $adi nozares profesionali:

e Latvijas Biznesa Konsultantu asociacijas valdes loceklis (Biznesam.lv) valdes Dainis Locans,
kurs piedalas BVK Padomes darba un kvalifikacijas darbu un praksu aizstavésanas komisijas,
ir veicis studiju programmas satura auditu un izvirzijis rekomendacijas studiju programmas
satura uzlabosanai;

e Zinasanu Ekonomikas padomes loceklis Andrejs Silins, kurs piedalas BVK Padomes darba un
kvalifikacijas darbu aizstavésanas komisijas;

e Pulmonalas hipertensijas biedribas valdes priekSsédétaja leva Plime, kura regulari piedalas
kvalifikacijas un prakSu darbu aizstavéSanas komisijas;

e SIA “Emergn” projektu vaditajs Kaspars Salenieks, kurs vada studéjoSo prakses, kvalifikacijas
darbus, docé studiju kursus;

e Ideju un Inovaciju instituta NGO dibinataja un valdes priekSsédétaja Elina Mikelsone, kura
aktivi piedalas kursu docésana, praksu vadiSana un prakSu aizstavéSanas komisija,
papildusvada virtualo biznesa inkubatoru - biznesa siltumnicu;

e RadoSa biznesa inkubatora vaditaja, Valsts izglitibas attistibas agentiras vecaka eksperte
Zinatnes, pétniecibas un inovaciju politikas atbalsta departamenta Pé&tniecibas un inovaciju
politikas atbalsta jautajumos lveta Cirule, kas ir izveidojusi koledza virtualo biznesa
inkubatoru un piedalas kursu docésana;

e Janis Koklacs - pieredzéjis produktu attistibas un projektu vadibas profesionalis, treneris un
konsultants, TET projektu vaditajs, docé studiju kursus;

e Janis Stabins - uzneémeéjs, Biznesa vadibas koledzas un talmacibas Rigas Komercskolas
dibinatajs, skolénu projekta "Esi Lideris" vaditajs - sniedz konsultacijas studéjoSo prakses
pilnveidei, vada studiju kursa dalu “Profesionala un personiga izaugsme”;

e Janis Lielmanis - uznéméjs, digitala marketinga eksperts. Janis piedalas kursu un praksu
satura aktualizacija, konsulté studejosSos marketinga jautajumos. Ir BVK Padomnieku
konventa.

Tapat uzsakta sadarbiba ar biedribu “Lidere”, kuru planots paplasinat uz dazadu biedribas parstavju
iesaistiSanu studiju procesa realizéSana un studiju satura aktualizésana, dalibu koledzas padomeés
un komisijas. Lidztekus, koledza tiek organizétas Dzives iespé&ju dienas, lai veicinatu sadarbibu
starp darba devéjiem, macibspékiem, absolventiem un studéjo$ajiem. So dienu dalibniekiem tiek
sniegta iespéja atrast studiju prakses, vai pat darba vietas, uzzinot darba devéju vajadzibas. Katru
gadu sadarbiba paplasinas un papildus uznémeéju iesaistei BVK Padomnieku konventa, tiek
Istenotas arvien jaunas sadarbibas formas, kas balstas uz abpuséju interesi un veiksmigu rezultatu
nodroSinasanu. leguta atgriezeniska saite no darba devéjiem liecina par esosas studiju programmas
“Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba” satura aktualitati un nepiecieSamo specialistu
sagatavosanu atbilstoSi darba tirgus prasibam.

Papildus, studiju programmas atbilstibas realajam tirgus prasibam izvértéSana notiek, ievacot datus
par absolventu gaitam un vinu viedokli par studiju programmas satura atbilstibu jaunakajam
nozares attistibas tendencém, ka ari aptaujajot studéjosos. Kopuma, gan studéjoso, gan absolventu
aptaujas dati liecina par to, ka tiek pozitivi vértéta cieSas sadarbibas veidoSana ar darba devéjiem
studiju programmas istenosana, un darba tirgl aktualo nepiecieSamo kompetencu attistiba.

Savukart, atbilstibu zinatnes prasibam un studiju kursu satura uzlaboSanu atbilstoSi aktualitatém
zinatné nodrosSina docétaju piedaliSanas starptautiski zinatniskajas konferencés un pétijumu
publicéSana zinatniskos izdevumos. StudéjoSie ari piedalas zinatniskajas un nozares profesionalajas
konferenceés, attiecigi attistot darba tirgl nepiecieSamas prasmes.
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2.2. Studiju kursos/ modulos ieklautas informacijas, sasniedzamo rezultatu, izvirzito merku
u.c. raditaju savstarpeéjas sasaistes, studiju kursu/ modulu merku sasaistes ar studiju
programmas meéerkiem un sasniedzamajiem rezultatiem novertejums. Doktora studiju
programmas gadijuma, galveno petniecibas virzienu apraksts, programmas ietekme uz
petniecibu un citiem izglitibas limeniem.

1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu
vadiba” plans pievienots 14. pielikuma, studiju kursu apraksti 15. pielikuma. Studiju kursu saturs
veidots izrietoSi no studiju kursa mérka un sasniedzamajiem rezultatiem, kuri savukart ir salagoti un
izriet no studiju programmas mérka un sasniedzamajiem rezultatiem. Sasaiste starp studiju
programmas sashiedzamajiem rezultatiem un studiju kursu saturu atainota studiju kursu kartéjuma,
kas pievienots Si zinojuma 13. pielikuma. Studiju programma izstradata ta, lai studiju saturu apgutu
secigi, pakapeniski un konsekventi, savietojot studiju kursus logiska seciba: vispirms tiek apguti
visparizglitojoSie un visparigie vadibzinibu kursi, ar katru semestri apgustamie kursi klust
specializétaki, palielinot fokusu uz prasmju attistibu un zinasanu praktisku pielietoSanu -
dokumentu parvaldiba, vadibas gramatvediba, audits un saimnieciskas darbibas analize, personiga
un profesionala izaugsme, komerctiesibas un citi studiju kursi.

Studiju programma ieklautie studiju kursi atbilst studiju programmas mérkim: pirmkart, programma
ir ieklauti visi obligatie studiju kursi, lai apgutu komercdarbibas specialista profesijas standarta
noteikto, otrkart, programma ieklauti visparizglitojoSie studiju kursi, lai sekmétu studéjoso
uznemeéjdarbibas kompetences, ka ari pétniecibas un analizes prasmes.

Pirms kvalifikacijas darba izstrades, studéjosie iegust pétijumu IstenoSanas zinasanas studiju kursos
“Pétijumu dizains” un “Statistika”, isteno profesionalo praksi uznémeéjdarbiba un attiecigi péc tam
veic kvalifikacijas darba izstradi un aizstavesanu.

2.3. Studiju istenosanas metozu (taja skaita vertéSanas) novéertéjums, ieklaujot analizi par
to, ka tiek izveletas studiju kursos/ modulos izmantotas studiju istenoSanas (taja skaita
vértesanas) metodes, kadas tas ir un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju
programmas meérku sasniegsanu. leklaut skaidrojumu, ka studiju procesa istenoSana nemti
vera studentcentretas izglitibas principi.

ST studiju programma tiek istenota nepilna laika neklatienes (talmacibas) forma, attiecigi izvéloties
Sai attalinatajai macibu formai atbilstoSas, starptautiski atzitas studiju 1stenoSanas metodes. Ka jau
ieprieks rakstits S zinojuma pirmaja dala, tad BVK ir divi metodiku amati, kur viena atbildiba ir tiesSi
talmacibas studiju kursu metodologijas nodrosinasana atbilstoSi starptautiskam standartam -
Quality matters
(https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric
.pdf), bet otra atbildiba ir studiju kursu tehniska noformé&juma atbilstiba BVK noteiktam
standartam. BVK vismaz 3 reizes gada notiek macibspéku metodiskie seminari, kuru mérkis ir
pilnveidot studiju kursu satura izveides instrumentus un macisanas metodes atbilstosi talmacibas
labakajai praksei un standartiem, lai nodroSinatu atbilstoSu metozu izmantoSanu studiju procesa.
Pieméram:

1. metodiskais seminars “Macibspéks talmacibas studiju procesa”, kura bija iespéjams diskutét
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un meklét atbildes uz jautajumu par macibspéka atbildibu studéjosa prakses un kvalifikacijas
darba izstradé, atbildibu un pienakumiem studiju kursa vadisana;

2. metodiskais seminars “Studiju kvalitates talmaciba sekmésana”, kura tika apllkoti tadi
jautajumi ka maciSanas mérku un rezultatu definéSana un izvértésana; talmacibas studiju
kursa kvalitate un tas izvértéSanas kritériji; Moodle platformas tehniskas iespéjas;

3. studéjoSo un macibspéku izbraukuma darbseminars “RadoSums lietiSkas pétniecibas
procesa” par to, kas ir lietiSka pétnieciba, tas nozime, ka sagatavot zinatniskos rakstus;

4. metodiskais seminars “Studiju kursa apraksta un talmacibas studiju kursa izstrades
standarts”, kura macibspéki tika iepazistinati ar BVK vadlinijam studiju kursu izstradé, t.sk.
macibu metozu izvélé, lai tas butu pielagotas studéjoso individualajam vajadzibam un
maksimali efektivi palidzétu sasniegt studiju kursa izvirzitos studiju rezultatus.

Papildus tam, ar akadémisko personalu individuali strada metodiki, regulari izvértéjot studiju kursu
saturu, izmantoto metozu atbilstibu un ievieSot nepiecieSamas korekcijas. Tapat BVK ir izveidojusi
un BVK Studiju padomeés apstiprinajusi virkni instrukciju, noteikumu un noradijumu, kas sakarto un
atvieglo studiju procesa istenoSanu (skat. 1. pielikumu). Katram studiju kursam ir izveidots ne tikai
studiju kursa apraksts, bet art mérku matrica, ta atspogulo studiju kursa apguves gaitu un taja ir
uzskaititi katras nodarbibas mérki, ka ari macibu metodes un instrumenti konkrétu zinasanu,
prasmju un kompetencu apguvei un parbaudei.

BVK tiek izmantoti sekojosi macibu apguves instrumenti: talmacibai piemérotas BVK izdotas macibu
gramatas (pieejamas drukata un elektroniska formata), pasparbaudes testi (p pieejami drukata un
elektroniska formata), video un/vai audio lekcijas un konsultacijas, problémsituaciju analize,
praktiski uzdevumi (t.sk. Moodle diskusija), grupu darbs un citas metodes, lai iesp&jami efektivi
sasniegtu izvirzitos studiju rezultatus un kopéjos studiju programmas meérkus.

Studiju procesa tiek nemti vera studentcentrétas izglitibas principi:

1. StudéjoSie tiek iesaistiti studiju programmu un studiju vides pilnveidoSanas procesa,
izmantojot studéjoso aptauju palidzibu, ka ari koledzas darba aktivi iesaistot BVK Studé&joso
pasparvaldi;

2. Studéjosiem tiek nodroSinata individuala pieeja studiju procesa organizéSana - studéjosiem
vienmeér ir pieejams studiju koordinators Studiju atbalsta centra, pie kura var griezties ar
visdazadakajiem jautajumiem. StudéjosSie So iespéju un sadarbibu ar studiju koordinatoriem ir
augsti novertéjusi studéjoso aptaujas;

3. Tiek izmantotas daudzveidigas pedagogiskas metodes, kas ir ipasSie pielagotas talmacibas
videi, docétaji regulari tiek iepazistinati ar jaunakajam metodém;

4. StudéjoSiem tiek nodroSinats macibspéku atbalsts, tacu vienlaikus studéjoSie tiek motivéti
pastavigam darbam studiju procesa, kas 1pasi nepiecieSams tiesi talmacibas studéjosiem;

5. Koledza ir ieviestas procedlras studéjoso sudzibu risinasanai - “Studéjoso (klientu) stdzibu
un priekslikumi izskatiSanas kartiba” (apstiprinata BVK Padomes sédé 16.02.2018.; skat. 1.
pielikumu);

6. StudéjoSo darbu vértéSana ir konsekventa, taisniga, piemérota visiem studéjoSajiem. Ta tiek
istenota saskana ar BVK apstiprinatam proceddram. Papildus, lai nodroSinatu secigu un
regularu sasniedzamo studiju rezultatu vértéjumu fikséSanu un parraudzibu, ir izstradati un
apstiprinati “Studiju rezultatu uzskaites un kontroles procesa apraksts” (KVAL 2-17 STUD) un
“BVK parbaudijumu kartibas nolikums” (apstiprinats BVK Padomes sédé 29.08.2016.; skat. 1.
pielikumu).

Studiju procesa orgnaizacija BVK notiek saskana ar procesa aprakstu "Studiju procesa visparéjas
organizacijas apraksts" (KVAL 2-11 STUD; skat.: https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/ ).

Studijas talmaciba tiek organizétas ar e-studiju vides "Moodle" starpniecibu. Atbilstosi studiju
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programmas planam semestra ietvaros studéjosais apgust studiju programmu 16-20 kreditpunktu
apjoma. Vienam kreditpunktam atbilst 4 nodarbibas, kur temata apguve organizéta 40 akad.
stundu apjoma. Jau semestra sakuma studéjoSajam e-studiju vidé "Moodle" ir pieejami visu
konkrétaja semestri planoto studiju kursu apguves materiali. Pastiprinata macisanas un
parbaudijumu norise konkréta studiju kursa notiek saskana ar studiju grafiku. Kad studéjosais
patstavigi apguvis macibu vielu, studiju kursa tiek organizéts starpparbaudijums - Moodle
diskusija/uzdevums, kas atvéerts uzdevuma izpildei vienu nedélu. Nedélas laika atbilstosi
definétajiem starpparbaudijuma uzdevumiem, sadarbojoties studéjoSajiem un macibspekam, notiek
apgito zinaSanu, prasmju un kompetenlu pilnveide, nostiprinasana un
parbaude.Starpparbaudijuma sekmiga vértéjuma gadijuma studéjosSais uzsak gatavosSanos
ieskaitei/eksamenam studiju kursa, atbilstosi studiju grafikam.

Saskana ar studiju grafiku 2 reizes ménesi studéjosajiem ka papildus atbalsts (blended-learning)
tiek 1stenotas klatienes konsultacijas/nodarbibas noteiktos studiju kursos BVK macibu telpas vai
attalinata formata ar tieSsasites platfromas "ZOOM" starpniecibu.

StudéjoSie, kas sekmigi nokartojusi starpparbaudijumu studiju kursa, tiek pielaisti pie
ieskaites/eksamena kartoSanas saskana ar studiju grafiku. lespéja kartot ieskaiti/eksamenu e-
studiju vide "Moodle" tiek atvérta studiju grafika paredzetaja svétdiena. Pieslédzoties konkrétai
ieskaitei/eksamenam sakas tam studiju kursa paredzéta laika atskaite. leskaites/eksamenu darbu
laboSanu un vértéjumu izliksanu macibspéks veic ne vélak ka vienas nedélas laika.

Studiju prakses organizésana un aizstavésana tiek istenota atbilstoSi prakSu nolikumiem, kas
izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Praksi studéjosais aizstav klatiené vai
attalinati, izmantojot tehnolodgijas, kas pierada studenta identitati.

Valsts nosléguma parbaudijuma - kvalifikacijas izstrade un aizstavéSana tiek organizéta saskana ar
"Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikumu" un "BVK stud&joSo pétniecisko darbu
izstradasanas, vértésanas un aizstavésanas noradijumi" u.c. dokumentiem (skat. 1. pielikumu),
kas izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Kvalifikacijas darbu studéjosais
aizstav tikai klatiene.

2.4. Ja studiju programma ir paredzéta prakse, sniegt studiju programma ieklauto
studejoso praksu uzdevumu sasaistes ar studiju programma sasniedzamajiem studiju
rezultatiem analizi un novértéjumu. Noradit, ka augstskola/ koledza studiju programmas
ietvaros atbalsta studejosos studiju prakses ietvaros izvirzito uzdevumu sasniegsanai.

Ka profesionalas augstakas izglitibas neatnemama sastavdala Saja studiju programma tiek
nodrosinata prakse 16 kreditpunktu apjoma, kas tiek Tstenota studiju 1., 2., 3. un 4. semestros,
katra 4 kreditpunktu apméra. Praksu nolikumi pievienoti 15. pielikuma. Prakse ieklautie uzdevumi
vérsti uz saimnieciskas idejas formuléSanu un precizéSanu, savas uznémuma uznémeéjdarbibas
izveidoSanu un redistréSanu Uznémuma redistra. Prakses laika notiek galveno uznémuma
funkcionéSanas procesu apgusSanas, preces/pakalpojuma razoSanas/pardoSanas procesu
izméginasana, uzsaktas uznémeéjdarbibas efektivitates un savas atbilstibas komercdarbibas
istenoSanai izvértésana.

StudéjoSo biznesa idejas jau Sobrid ir realizétas veiksmiga uznéméjdarbiba. Pieméram, tadas
saimnieciskas darbibas ka portativas auto mazgatavas, koka flizu izgatavoSana
(https://www.la.lv/madona-razos-unikalu-produktu-koka-flizes), hokeja bezledus treninu, taras
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SkiroSanas punktu, socialo tiklu parvaldes platformas, svara samazinasanas kalendara izveides,
takeaway kafejnicas, mini pankUcinu, bérnu balliSu organizéSanas
(https://www.facebook.com/pankukmanija/), sporta apgérbu ar atstarojoSiem elementiem razosana
(https://www.facebook.com/pg/spigofolk/posts/), ielu vingroSanas kluba attistisana, foto
pakalpojumu (https://www.facebook.com/pg/MartaOzolaPhoto/posts/), vokalas ierakstu studijas
pakalpojumu un daudz citu dazadu produktu un pakalpojumu nodrosinasana. Detalizéta informacija
par studéjoso prakses darbiem un uznémeéjdarbibu praksu atskaités, kas glabajas Studiju atbalsta
centra.

Attiecigi prakses meérkis ir koledza guto teorétisko zinasanu nostiprinasana prakse (ka
pieméram, nakamas profesijas kompetencu apglsanas veicinasana, apgustot iemanas visparigos
uznémuma vadibas procesos un uznémuma un ta sasniegumu izvértésana, saskarsmes prasmju un
iemanu pilnveidoSana, atbilstibas, sagatavotibas un piemérotibas parbaude izvélétajai profesijai).
Proti, studéjoSie prakses laika apgust praktiskas iemanas uznéméjdarbibas vadisanas joma,
pielietojot studiju kursos apgultas teorétiskas zinasanas. Tadejadi, prakse tiek organizéta, lai
sekmétu tadu studiju rezultatu sasniegSanu ka zinasanu demonstrésana uznéméjdarbiba, ievérojot
normativo aktu prasibas, biznesa plana izstradi, komercdarbibas uzsaksanu un attistisanu atbilstosi
izvélétajai formai, uznémuma darbibu planosana un organizésana, priekslikumu sagatavosana
uznémuma stratégiskas un taktiskas darbibas nodroSinasanai, ka ari uznémuma parvaldiba
nepiecieSsamo saskarsmes, komunikacijas, organizatorisko un planosanas kompetencu
demonstréSana. AtbilstoSi ir izstradats Uznémeéjdarbibas prakses nolikums (apstiprinats ar
labojumiem BVK Studiju Padomes sédé 10.02.2020.)

Lai studéjoSie sasniegtu studiju prakses ietvaros izvirzitos uzdevumus, prakses vaditajs,
Padomnieku konventa dalibnieki un citi piesaistiti uznéméji un konsultanti sniedz studéjosajam visu
nepiecieSamo atbalstu - nodroSina visu nepiecieSamo informaciju par prakses norisi un kartibu
prakses ievadseminara, veic biznesa idejas validaciju prakses starpseminara, seko lidzi studéjosa
progresam saskana ar apstiprinato prakses istenoSanas planu, un sniedz klatienes un attalinatas
konsultacijas visa prakses istenoSanas laika. Tapat, prakses vaditajs konsulté stud€joso ari par
prakses atskaites izveidoSanu, ka ari novérté prakses programmas izpildes un Prakses atskaites
kvalitati, to parrunajot ar studéjoso un sniedzot savu atgriezenisko saiti. Papildus, studéjosais
aizpilda prakses dienasgramatu, iesniedz starpatskaites, kas satur informaciju par praksé paveikto,
apraksta pasvértéjumu, noradot, kadas prasmes un zinasanas ir iegutas. Prakses nosléguma
studéjoSie prezenté prakses rezultatu prakses konferencé. Tadéjadi, apkopojot ieglto informaciju
no augstak minétajam prakses sastavdalam, prakses vaditajs var noteikt, vai studéjosais sasniedzis
izvirzitos rezultatus, ka ari sniegt atgriezenisko saiti un atbalstu ikviena prakses istenoSanas posma.

2.5. Analize un noveéertéjums par studejoso nosleguma darbu temam, to aktualitati nozare,
taja skaita darba tirgu, un nosleguma darbu vertejumiem.

Studiju beigas studéjoSajam ir jaizstrada un jaaizstav kvalifikacijas darbs. StudéjosSie sakotnéji
izvirza kvalifikacijas darba tematu, balstoties uz savam profesionalajam un pétnieciskajam
interesém, ka ari uz izvirzito nosacijumu par to, ka kvalifikacijas darba tematam ir jabut saistitam ar
pasa uznémeéjdarbibas uzsakSanas vai attistiSanas aspektu izzinasanu un uzlaboSanu. Potencialie
kvalifikacijas darba temati tiek parrunati un saskanoti ar izvéléto kvalifikacijas darba vaditaju,
saskana ar studiju programmas sasniedzamajiem mérkiem un rezultatiem, ka ari macibspéeku
kompetenci. Péc kvalifikacijas darbu tematu pilnveidoSanas, tie tiek apstiprinati Studiju padomes
sedes.
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Parskata perioda kvalifikacijas darbus Saja studiju programma aizstavéjusi 78 studéjosie. Analizéjot
izvéleto tematu loku, secinams, ka tas ir plass un aptver visu uznémeéjdarbibas jomu - no dazadu
inovaciju analizes uznéméjdarbibas attistiba lidz cilvekresursu lomas apzinasanai. Pedéjo tris gadu
laika kvalifikacijas darbu tematu izvéle bijusi lidzsvarota par dazadiem uzneéméjdarbibas virzieniem
ar lidzigu studéjoSo proporcionalu sadalijumu pa tematiem, pieméram, Iémumu pienemsana un to
ietekmes faktori, uznémuma stratégiska vadiba un attistibas iespé&jas, uznémuma marketinga plans
un atpazistamibas veicinasana, cilvékresursu planosana un vadibas politika, uznémuma konkurentu
analize un uznémuma prieksrocibas, sadarbibas veidoSana, eksporta tirgus apzinasana un
pardoSanas veicinasana u.c. Svarigi akcentét, ka nosléguma darba pétijumi tiek veikti konkretos
uznémumos, apzinot to individualo situaciju lidztekus jaunakajam biznesa tendencém un
aktualitatém nozaré. Papildus, katru gadu valsts parbaudijumu komisija verté tematu atbilstibu
studiju programmai un taja izvirzitajiem studiju rezultatiem. Temati tiek novértéti ka atbilstosi.
Kopuma nobeiguma darbu kvalitati var raksturot ka loti labu.

Analize par nosleguma darba vértéjumiem ir apkopota 3.2. attéla, kas ilustré iegito vértéjuma
ballu procentualo sadalijumu (y ass) katra parskata gada (X ass). Parskata perioda laika (skatit 3.2.
attélu) par kvalifikacijas darbu vértéjumu 4 (gandriz viduvéji) sanémusi 0% studéjoSo, veértéjumu 5
(viduvéji) sanémusi ~ 1%, vértéjumu 6 sanémusi (gandriz labi) ~ 16%, vértéjumu 7 (labi) - 37%,
vértéjumu 8 - 32% (loti labi), vertejumu 9 - 13% (teicami), savukart vertejumu 10 sanémis 1
studéjosais, kas veido vidéji 1% (izcili). Tatad, pa visu parskata periodu vidéjais studéjoso
kvalifikacijas darbu vertéjums bijis 7,4 balles.

il

2014 2015 2016 2017 2018 2019
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3.2. attéls. Noslégumu darbu vértéjumu parskats no 2014.-2019.gadam.

Parskata perioda no 2014.gada lidz 2019. gadam pakapeniski pieaugot studéjoSo skaitam, stabili
noturéjies proporcionalais sadalijums kvalifikacijas darba vertéjuma, vairak par 50% studéjoso
sanemot 7 vai 8 balles, un mazak par 5% sanemot 4, 5 vai 10 balles.

2.6. Analize un novertéjums par studéjoso, absolventu un darba devéju aptauju
rezultatiem, to izmantosanu studiju satura un kvalitates pilnveidée, sniedzot piemérus.

BVK studéjoSo, absolventu un darba devéju aptaujas tiek istenotas saskana ar “Studiju programmas
iekSéjas izvertéSanas procesa apraksts” (KVAL 2-05 STUD).
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2019. gada vasara ir veikta BVK studéjoSo aptauja, taja skaita aptaujajot studiju programmas
“Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba” studéjoSos (n=69). Studéjoso sniegto vértéjumu par
studiju programmu skatit 3.3. attéls.
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3.3. attéls. “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba” studéjoso studiju programmas novertéjums.

StudéjoSo aptaujas rezultati rada, ka visaugstak ar maksimalo iespéjamo vértéjumu 4 balles
studéjoSie novérté kritérijus “Studiju tehniskais nodroSinajums mani apmierina” un “Zinasanu
novértéSana docétaji ievéro objektivitati”. Tuvu maksimalajam vértéjumam - “Studiju procesa
kopéja noslodze ir intensiva”(vid.: 3,79 no 4 ballém), “Komunikacija par macibu procesu bija laba”
(vid.: 3,71 no 4 ballém) un “Es docétajus vértéju ka labus savas nozares specialistus” (vid.: 3,71 no
4 ballém). Kopuma jaatzime, ka visos aptaujas kritérijos iegutais vértéjums ir robezas no “vairak
piekritu” (3 ballem) lidz “pilniba piekritu” (4 ballém), kopa par visiem kritérijiem uzradot vidéjo
raditaju 3,38 balles.

Ka BVK un studiju programmas stipras puses studéjoSie ir noradijusi pardomats studiju grafiks,
Moodle diskusiju saturs, studiju prakses, kvalitativi un parskatami macibu materiali, kompetenti
pasniedzéji, saistosas lekcijas. Koledza priecajas par studéjoSo minéto aspektu novértéjumu, jo, tas
liecina par Istenota Eiropas Sociala fonda projekta Nr.: 8.2.3.0/18/A/005 “Biznesa vadibas koledzas
parvaldibas procesu un studiju programmu kvalitates pilnveide” rezultatu pozitivo ietekmi uz
studiju procesa satura kvalitati.

Ka pilnveidojamos aspektus studéjosSie ir noradijusi sekojoSo: uzradit vertéjumus Moodle vide,
digitalizét ieskaites un eksamenu, nodrosinat attalinato saraksti ar macibspékiem.

BVK vadiba, iepazistoties ar studéjoSo aptauju rezultatiem, regulari tos izvérté un plano
uzlabojumus studiju procesa, lai ieviestu studéjoso ieteikumus: ir izstradata un katra studiju kursa
iestradata vértéjumu gramata, kura studéjoSie var sekot lidzi saviem vértéjumiem semestra laika,
studiju kursos, kuros atlauj saturs, ir elektronizétas ieskaites/eksameni, nodroSinata attalinatas
sarakstes iespéja ar macibspeékiem Moodle vidé un ar e-pasta starpniecibu.

Absolventu aptauju 2020. gada aizpildija 33 respondenti - studiju programmas “Mikro, mazo un
vidéjo uznémumu vadiba” absolventi. Aptaujas rezultati (skat. 3.4. attéla) rada, ka absolventi
studiju programmas istenoSanu vérté, galvenokart, ka labu un teicamu, visaugstak novertéjot
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Studiju atbalsta centra darbu (vid.: 3,69 no 4 ballém), attieksmi pret studéjoSo un studiju vidi
koledza (vid.: 3,66 no 4 ballém).
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3.4. attéls. Absolventu studiju programmas “Mikro, mazo un vidéjo uznému vadiba” istenosanas
Vértéjums.

Studiju programmas absolventi noradijusi Sadus ieguvumus péc studiju programmas absolvésanas:

e nodrosinata iespéja saglabat esoSo amatu/darba vietu (2 respondenti),

e stradat sev piemerotaka darba (4 respondenti),

e iespéja izveidot un attistit savu biznesu (13 respondents),

o stradat labak atalgota darba (8 respondenti),

e iespéja turpinat studijas nakosaja augstakas izglitibas limeni (4 respondenti),
e cits: sanemt paaugstinajumu (1 respondents).

29 no studiju programmas absolventiem bija nodarbinati studiju programmas absolvésanas bridi, 3
absolventi bija iekartojusies darba iegutas izglitibas joma péc studiju programmas absolvésanas.

Visi 33 respondenti rekomendétu studiju programmu “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba”
radiniekiem, draugiem un pazinam, jo:

e studijas paaugstina pasapzinu un karjeras iespégjas,
e studiju programma ir aktuala masdienu darba tirgQ,
o studijas érti savienot ar darbu, citam aktivitatém.

BVK studiju programmas “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu” absolventu darba devéju aptauja tika
ietverti Akadémiskas informacijas centra ieteiktie jautajumi.

Kopuma tika uzrunati 30 darba devéju parstavji, no kuriem aptauju aizpildija 17 parstaviji, kuri katrs
nodarbina 1 studiju programmas “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba” absolventu. Neviens
no aptaujatajiem darba deveéju parstavjiem nepiedalijas studiju programmas “Mikro, mazo un vidéjo
uznémumu vadiba” izstradé vai pilnveidé. Visi (100%) darba devéji atziméja, ka BVK absolventiem
piemit laba teorétiska un praktiska sagatavotiba, vini spéjigi uzreiz patstavigi veikt savus darba
pienakumus. Novértéjot BVK absolventu atbilstibu Eiropas kvalifikaciju ietvarstrukturas (EKI)
definétajiem studiju rezultatiem, 75% darba devéjiem uzskata, ka absolventi pilniba spé&j paradit
vispusigas un specializétas attiecigajai jomai atbilstosas faktu, teoriju, likumsakaribu un tehnologiju
zinasanas un izpratni. 35% darba devéju uzskata, ka drizak absolventi spéj paradit vispusigas un
specializétas attiecigajai jomai atbilstoSas faktu, teoriju, likumsakaribu un tehnologiju zinasanas un
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izpratni.

Uz apgalvojumu, vai BVK absolventi spéj, balstoties uz analitisku pieeju, veikt praktiskus
uzdevumus attiecigaja profesija, paradit prasmes, kas profesionalajam problémam |auj rast radoSus
risinajumus, parrunat un argumenteéti apspriest praktiskus jautajumus un risinajumus attiecigaja
profesija ar kolégiem, klientiem un vadibu, ar attiecigu patstavibas pakapi macities talak,
pilnveidojot savas kompetences, 100% devéjiem atbild&ja, ka St prasme ir sasniegta pilniba.

Visi (100%) aptaujatie darba devéji apgalvoja, ka BVK absolventi spéj izvertét un pilnveidot savu un
citu cilvéku darbibu, stradat sadarbiba ar citiem, planot un organizét darbu, lai veiktu konkrétus
uzdevumus sava profesija, veikt vai parraudzit tadas darba aktivitates, kuras iespéjamas
neprognozéjamas izmainas.

Uz apgalvojumu, vai BVK absolvents spé&j formulét, aprakstit un analizét praktiskas problémas sava
profesija, atlasit nepiecieSamo informaciju un izmantot to skaidri definétu problému risinasanai,
piedalities attiecigas profesionalas jomas attistiba, paradit, ka izprot attiecigas profesijas vietu
plasaka sociala konteksta, 100% darba devéju parstavji atbildéja apsiprinosi - “pilniba tika
sashiegts”.

Kopuma aptaujas rezultati rada, ka darba devéji augstu novérté BVK absolventu zinasanas,
prasmes un kompetences, kas apgutas studiju programmas ietvaros.

2.7. Sniegt novertéjumu par studejoso ienakosas un izejoSas mobilitates iespejam,
izmantoto iespeju skaita dinamiku un mobilitates laika apguto studiju kursu atziSanu.

Parskata perioda, nemot vera studiju programmas isteno$anas formu (nepilna laika (neklatiene
(talmaciba)), studéjoso ienakosa un izejosa mobilitate netika organizéta. Tacu Sobrid koledza ir
sanemusi Erasmus Hartu un izpildijusi visus priekSnoteikumus, lai iesniegtu ERASMUS+ studéjoSo
mobilitates projekta pieteikumu (detalizéti skat. zinojuma Il dalas 5.2. un 6.1. punktu).

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas
resursi un nodrosinajums)

3.1. Novertéet resursu un nodrosinajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams),
informativas bazes (tai skaita bibliotekas), materiali tehniskas bazes un finansiali bazes)
atbilstibu studiju programmas istenoSanas nosacijumiem un studiju rezultatu
sashiegSanai, sniegt piemerus. Veicot novértejumu iespejams noradit atsauci uz Il. dalas
3. nodalas 3.1.- 3.3. kriterijos sniegto informaciju.

Ta ka visu Koledzas studiju programmu resursu ietilpiba nav batiski atskiriga, jo Koledza neisteno
butiski resursu ietilpigas (attieciba uz materialtehniska bazi) studiju programmas, koledzas budzets
tiek planots kopa visam studiju programmam laika perioda uz 5 gadiem, un tiek katru gadu
parskatits un papildinats. Studiju programmu finanSu un resursu planoSana notiek péc vienota
principa, jo studéjoso skaits programmas ir no 50 lidz 200 studéjoSiem, un viss macibu process tiek
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planots salidzinosi vienadam studéjoSo grupam, kas nerada papildus izmaksas uz mazu grupu
administréSanu. Tapat kopigas ir marketinga, reklamas, pardosanas un administrativas izmaksas.
Galvenas izdevumu pozicijas veido: darba algas, autoratlidzibas, telpu ires, macibu gramatu un citu
materialu razosana, administracijas izmaksas un arpakalpojumu izmaksas.

Studiju programmas “Mikro, mazo un vidéjo uznémumu vadiba” nodroSinasana notiek planota
finanséjuma robezas: macibu materialu izveidei un nepartrauktai pilnveidei, lietiskas pétniecibas
veikSanai, telpu aprikojumam, macibspéku piesaistei, darbinieku apmacibai. Izdevumu pozicijas un
to dinamiku pa gadiem, tai skaita paredzétos koledzZas izdevumus macibu procesa nodroSinasanai
2020. un 2021. gada, ka ari to analizi, var aplukot Il dalas 3.1. apaksnodala.

Studiju programmai ir nodroSinata pietiekama informativa un materialtehniska baze, kas atbilst
studiju programmas istenosanas specifikai un palidz sasniegt studiju programmai izvirzitos mérkus.
Studiju programmas informativas bazes (tai skaita bibliotékas) raksturojumu un novértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.3. apaksnodala, materialtehniskas bazes raksturojumu un novértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.2. apaksSnodala. Papildus tam BVK studéjoSajiem un macibspékiem
nodrosina: elektronisko pieeja iFinanses, kas ir popularakais elektroniskais zurnals Latvija finansu
joma un iecienits ar jautajumu sadalu finansistiem un gramatveziem, ka ari juridisko niansu izklastu
no augsti kvalificétu specialistu (zverinati, revidenti, zvérinati advokati) puses, ari VID izvieto
skaidrojoSos materialus taja; Latvijas VéstneSa elektronisko un papira izdevumu “Jurista vards”,
kura tiek izklastiti aktuali temati, kas izriet no likumu grozijumiem vai MK noteikumu pienemsanas,
tos izpétot un atbilstosi interpretéjot.

3.2. Studiju un zinatnes bazes, taja skaita resursu, kuri tiek nodrosinati sadarbibas
ietvaros ar citam zinatniskajam institucijam un augstakas izglitibas iestadem, novertejums
(attiecinams uz doktora studiju programmam).

Il - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. Macibspeki)

4.1. Macibspéeku sastava izmainu analize un novertéjums par parskata periodu, to ietekme
uz studiju kvalitati.

Studiju programmas 1stenosanu nodroSina 25 docétaji, no kuriem 4 ir docenti, 4 - lektori, un 16 -
pasniedzéji jeb vieslektori (skat. 3.2. tabulu). Parskata perioda ir notikusas gan kvantitativas, gan
kvalitativas macibspéku sastava izmainas. Kopé€jais studiju programmas istenoSana iesaistito
pasnhiedzéju skaits ir samazinajies (no 33 lidz 25). Ir mainijies studiju programmas istenoSana
iesaistito pasniedzéju sadalijums péc vinu zinatniska grada (skat. 3.3. tabulu), t.i., parskata perioda
beigas, salidzinot ar 2013./2014.macibu gadu, ir pieaudzis pasniedzéju ar doktora gradu ipatsvars
(no 12,1% lidz 16%), pasniedzéju ar magistra gradu ipatsvars (no 72,7% lidz 80%), un triskart
samazinajies docétaju ar 1.limena augstako izglitibu vai bakalaura gradu 1patsvars (no 15,2% lidz
4%). Parskata perioda beigas ir salidzinoSi vairak pasniedzéju, kuri ieguvusi zinatniskos gradus
vairakas zinatnu nozarés, t.i., tadi ir 4 pasniedzéji (15,4%). 26,9% no visiem studiju programma
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iesaistitajiem docétajiem Koledza ir pamatieveléSanas vieta. Macibspéku sastava izmainas pozitivi
ietekmeéjusas studiju kvalitati, par ko liecina studéjosos un absolventu aptaujas rezultati, sniedzot
pozitivu docétaja darba novértéjumu.

3.2.tabula. Akadémiska personala (tai skaita vieslektoru) zinatniskie un akadémiskie gradi parskata
perioda sakuma un beigas.

N.p.k. Raditajs/ Doktori Magistri Spec. ar augstako
macibu izglitibu
gads

2013./2014. 2018./2019. 2013./2014 2018./2019 2013./2014. 2018./2019.

1. Docétaju 4 4 24 20 5 1
skaits

2. Ipatsvars 12,1% 16% 72,7% 80% 15,2% 4%
no
docétaju
skaita
(%)

3.3.tabula. Studiju programmas istenosana iesaistitie docétaji.

N.p.k. Vards, Uzvards Zinatniskais Amats Studiju kursi
vai
akademiskais
grads
1. Akmens Darta Mg.edu., Pasniedzéja  Biznesa anglu valoda lun |l
Mg.philol.
2. Azena Ligita Mg.sc.soc. Docente Sabiedriskas attiecibas
3. Bérzina Dace Mg.psych. Pasniedz&ja  Sociali psihologiskie trenini |
4. Bogdanova Diana  Mg.sc.soc. Pasniedzéja  Korporativa komunikacija
5. Dembovska lveta  Mg.oec. Pasniedzeéja  Marketings | un I
6. Enkuzena Signe Dr.admin., Docente Cilvékresursu vadiba |
Mg.psych.
7. Irbe Madara Mara  Mg.sc.soc. Pasniedzéjs  Uznémeéjdarbiba
8. Kaltigina Dr.paed. Pasniedzéja  Biznesa vacu valoda [ un Il
Margarita
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Karklins Aivis

Koklacs Janis

Lasmane Anita
Lace Alise

Liepa Dite

Mikelsone Elina

Osis Juris

Puzuls Martins

Roke-Reimate
Liga

Rubene llze

Salenieks Kaspars

Selga Eva

Stabins Janis

Supe Janis

Timofejeva
Tatjana

Urpena Inese

Mg.paed.

Mg.oec.

Dr.psych.
Mg.oec

Mg.philol.

MBA

Dr.h.c.

Mg.ing.

Bc.oec,,
Mg.psych.

Mg.oec.

Bc.ing.

Mg.hrm.

Mg.paed.

Mg. sc.admin

Mg.psych.

Mg. sc.ing.

Docents

Pasniedzéja

Docente
Pasniedzéja

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Lektore

Lektors

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Lektors

Lektore

Pasniedzéja

Profesionala klientu apkalposana

Projektu sagatavoSana un
vadiSana

Organizaciju psihologija
Logistika

Latviesu valodas kulttras
jautajumi

RadoSums un inovacijas biznesa
Uznéméjdarbibas prakse
Sociologija

Vides, civilas un darba
aizsardzibas organizacija

Pétijumu dizains

Statistika

Komerctiesibas

Darba tiesibas

Finanses un kredits
Uznémeéjdarbibas prakse
Cilvékresursu vadiba | un I

Personiga un profesionala
izaugsme

Ekonomika
Dokumentu parvaldiba
International management

Biznesa krievu valoda l un Il

Digitala pratiba

Informacijas parvaldiba
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25. Vanaga Rita Mg.oec. Pasniedzéja  Nodokli un nodevas

Audits un saimnieciskas
darbibas analize

Gramatvedibas pamati

Vadibas gramatvediba

4.2. Studiju programmas istenosSana iesaistito macibspeku (akademiska personala,
viesprofesoru, asociéto viesprofesoru, viesdocentu, vieslektoru un viesasistentu)
kvalifikacijas atbilstibas studiju programmas istenosanas nosacijumiem un normativo aktu
prasibam novértejums. Sniegt informaciju par to, ka macibspeku kvalifikacija palidz
sashiegt studiju rezultatus.

Studiju programmas istenoSana iesaistiti profesionali docétaji. Visiem visparizglitojoso kursu
docétajiem ir vismaz magistra grads. Specializéto kursu docétajiem ieguta izglitiba atbilst studiju
kursa jomai. Koledzas politika paredz nodrosinat, ka visus studiju kursus pasniegtu kvalificéti,
zinatniski un metodiski sagatavoti pasniedzéji, kuri darba izmanto musdienigas apmacibas
metodes, kas ir ipasi svarigi, 1stenojot talmacibu un izstradajot tas materialus. Lielakajai dalai
docétaju, taja skaita specializéto kursu docétajiem, ir ievérojama praktiska pieredze atbilstosaja
darbibas joma, tadéjadi nodrosinot studiju programma iegustamo specializéto zinasanu, prasmju un
kompetencu atbilstibu ieglstamajai kvalifikacijai un izmantoSanai talakaja profesionalaja darbiba;
dala pasniedzéju aktivi darbojas specializacijas nozaru profesionalajas organizacijas. Galvenie
kritériji docétaju atlasei ir izglitiba (grads), profesionala pieredze, pétnieciska un jaunrades darbiba
un komunikacijas prasmes. Studiju programma nodarbinata akadémiska personala valsts valodas
zinasanas atbilst noteikumiem par valsts valodas zinasanu apjomu un valsts valodas prasmes
parbaudes kartibu profesionalo un amata pienakumu veikSanai un lauj jebkuru studiju virziena
kursu pilnvértigi docét valsts valoda.

4.3. Informacija par doktora studiju programmas istenosSana iesaistita akademiska
personala zinatnisko publikaciju skaitu parskata perioda, pievienojot svarigako publikaciju
sarakstu, kas publicetas zurnalos, kuri tiek indekseti datubazés Scopus vai WoS CC.
Socialajas zinatnés un humanitarajas un makslas zinatnes var papildus skaitit zinatniskas
publikacijas zurnalos, kas tiek indekseti ERIH+ (ja piemérojams).

4.4. Informacija par doktora studiju programmas istenojosa iesaistita akademiska
personala iesaisti petniecibas projektos ka projekta vaditajiem vai galvenajiem
izpilditajiem/ apaksprojektu vaditajiem/ vadosajiem pétniekiem, noradot attieciga projekta
nosaukumu, finansejuma avotu, finansejuma apmeru. Informaciju sniegt par parskata
periodu (ja attiecinams).
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4.5. Sniegt piemérus akademiska personala iesaistei zinatniskaja petnieciba un/vai
makslinieciskaja jaunrade gan nacionala, gan starptautiska limeni (studiju programmas
saturam atbilstoSajas jomas) un iegutas informacijas pielietojumam studiju procesa.

KoledZas politika paredz sekmét un attistit akadémiska personala pétniecisko darbibu, lai
nodroSinatu jaunakas un aktualakas informacijas pielietoSanu studiju procesa, ka ari veicinat
studéjoso pétnieciskas prasmes. Biznesa vadibas koledza kop$ 2006. gada organizé zinatniski -
praktiskas konferences, kuras piedalas koledzas akadémiskais personals, taja skaita, gatavojot
zinatnisko rakstu publikacijas un zinojumus saistiba ar docétajiem studiju kursiem, ka ari sadarbiba
ar studéjoSiem veicot pétijumus par nozares témam. 2018.gada notika konference “Biznesa
izaicinajumi Latvijas simtgadé”, savukart 2019.gada - konference “Integrala pieeja biznesa
ilgtspé&jai”, un tajas docétaji prezentéja gan savu pétijumu, gan sadarbiba ar studéjosSiem izstradato
pétijlumu rezultatus.

Pieméram:

e “Vadibas Iemumu pienemsanas racionalitate un emocionalie aspekti”, Anita Lasmane;

e “Grozijumi Darba likuma: problémas un risinajumi”, lize Rubene;

e "Darba aizsardziba - desmit gadi konsultanta loma", Martins Puzuls;

e "Stress biroja darba un ta parvarésanas stratédijas organizacijas un individualaja liment",
Alina Bistrova, Signe Enkuzena;

 “Darba izpildes vadisana dazadu paaudzu darbiniekiem”, Signe Enkuzena;

e “LPVA attistiba un aktualitates”, Eva Selga;

e Rézeknes novada lauku turisma mitnu kvalitates novértéjums”, Iveta Dembovska;

e Zimola "Kalvis" komunikacijas pilnveides iespéjas, Ligita Azena;

 "Vértibas vadibas elementu ievieSana personala parvaldé organizacija", Anita Lasmane.

Lidz ar to koledza tiek veidota vide, kur macibspéki un studéjoSie, savstarpéji sadarbojoties,
savstarpéji bagatinas, macas viens no otra, tadéjadi uzlabojot kopé&jo sniegumu.

Macibspéku: Jana Supes, Daces Bérzinas, lvetas Dembovskas, Margaritas Klatiginas, Alisas Laces,
Elinas Mikelsones, Ligas Rokes-Reimates zinatniskas publikacijas parskata perioda skat. sadasla "Il
Studiju virziena raksturojums - 4. Zinatniska pétnieciba un makslinieciska jaunrade" 6. pielikuma.

4.6. Macibspéku sadarbibas novéertejums, noradot mehanismus sadarbibas veicinasanai,
studiju kursu/ modulu savstarpejas sasaistes nodrosinasana. Noradit ari studéjoso un
macibspéeku skaita attiecibu studiju programmas ietvaros (pasnovértéjuma zinojuma
iesniegSanas bridi).

Macibspéku sadarbiba tiek sekméta Koledzas organizétu muzizglitibas seminaru ietvaros,
apmainoties ar jaunam idejam docésanas praksé un pétnieciba, un ieteikumiem par studiju kursos
papildinamajam téemam vai didaktiskajiem panémieniem. Viena macibu gada ietvaros Koledza tiek
organizeti vidéji Cetri Sadi muzizglitibas pasakumi docétaju sadarbibas veicinasanai, kompetencu
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attistibai un studiju kursu savstarpéjas sasaistes nodroSinasanai, ka ari aktualitasu apgusanai
talmacibas joma. Gan 2017./2018., gan 2018./2019. studiju gada KoledZza tika organizéti seminari
par studéjosSo veikto pétijumu rezultatu sagatavoSanu publicésanai, kura studéjoSie sadarbiba ar
docétajiem un vadoties péc vinu ieteikumiem, gatavoja zinatniskas publikacijas planojumu par
kvalifikacijas darba ietvaros veikto pétijumu.

Pasnovértéjuma zinojuma iesniegSanas bridi, ja studejoSo un macibspéku skaitu kopa uzskata par
100%, tad studéjosSo skaita attieciba pret macibspéku skaitu procentuali ir 92% (283) : 8% (25).
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Pielikumi

III. Studiju programmas raksturojums - 1.Studiju programmas raksturojosie parametri

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam
(tabula)

Statistika par studéjosajiem parskata perioda

11l Studiju programmas raksturojums - 2. Studiju saturs un istenosana

Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam

Studiju programma ieglstamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas
standartam (ja piemérojams)

Studiju programmas atbilstibu atbilstosas nozares specifiskajam
normativajam reguléjumam (ja piemérojams)

Studiju kursu/ modulu kart&jums studiju programmas studiju
rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas Tstenosanas
veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti

Par studiju programmas apgusanu izsniedzama diploma paraugs

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studé&josajiem
nodrosinas iespéjas turpinat izglitibas ieguvi cita studiju programma
vai citd augstskola/ koledza (ligums ar citu akreditétu augstskolu vai
koledzu), ja studiju programmas istenosana tiks partraukta

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studé&josajiem
garanté zaudéjumu kompensaciju, ja studiju programma augstskolas
vai koledzas ricibas (darbibas vai bezdarbibas) dé| netiek akreditéta
vai tiek atnemta studiju programmas licence un studéjosais nevélas
turpinat studijas cita studiju programma.

Augstskolas/ koledZas apliecinajums par studiju programmas
Tstenosana iesaistdmo macibspéku attiecigo svedvalodu prasmi
vismaz B2 limeni atbilstosi Eiropas Valodas prasmes novértéjuma
limeniem (Iimenu sadalijums pieejams timek|vietné www.europass.lv,
ja studiju programmu vai tas dalu isteno svesvaloda.

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas doktora studiju programmas,
apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai

apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu.

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, apliecinajums, ka akadémisko studiju programmu
akadémiskais personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas
dalas tresaja punkta noteiktajam prasibam.

Studiju liguma paraugs/-i

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, kuras paredzéts, ka studés mazak neka 250 pilna laika
studéjosie, attiecigs Augstakas izglitibas padomes atzinums atbilstosi
Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai.

10_Statistikas_dati_MK_par_studéjosajiem.pdf

11_ Studiju_programmas_MK valsts_izglitibas_standartam.pdf

12_MKS_atbilstiba_profesijas standartam.pdf

13_MK_kartejums.xlsx

14_Studiju_programmas_MK_plans.pdf

15_Studiju_kursu_praksu_apraksti_pdf.7z

Studiju programmas raksturojums - Citi obligatie pielikumu

16_Diploms_MK.pdf

17_Apliecinajums_par_studiju_turpinasanas_iesp&jam_MK.pdf

18_Studiju_liguma_paraugs_MK_(zaudé&juma_kompensacijas_apliecinajums).docx.pdf

20_Apliecinajums_par_J.Supes_svesvalodas_zinasanu_atbilstibu_MK.pdf

10_Statistics_MK_students.pdf

11_MK_conformity_to_national_education_standard.pdf

12_MKS_conformity_to_profession_standard.pdf

13_MK_mapping.xIsx

14_Plan_of_study_programme_MK.pdf

15_MK_Course_internship_descriptions_pdf.7z

16_Diploma_MK.pdf

17_Confirmation_of_possibilities_to_continue_studies_MK.pdf

18_Example_of_study_contract_MK.pdf

20_Confirmation_of_foreign_language_knowledge_MK.pdf

18_Studiju_liguma_paraugs_MK_(zaudéjuma_kompensacijas_apliecinajums).docx.pdf 18_Example_of_study_contract_MK.pdf
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Personala psihologija un cilvekresursu vadiba

Augstakas izglitibas iestade Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba
Studiju programmas nosaukums Personala psihologija un cilvékresursu vadiba
Izglitibas klasifikacijas kods (IKK) 41345

Studiju programmas veids 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programma
Studiju programmas direktora vards Evija

Studiju programmas direktora Upe

uzvards

Studiju programmas direktora e- evija.upe@bvk.lv

pasts

Studiju programmas vaditaja/ Mg.sc.educ.

direktora akadémiskais/ zinatniskais

grads

Studiju programmas direktora 67803261

telefona numurs

Studiju programmas mérkis Studiju programmas “Personala psihologija un cilvékresursu

vadiba” mérkis ir nodrosinat pirma limena profesionalas
augstakas izglitibas, darba tirgus un profesijas standarta
prasibam atbilstosus, lokali un starptautiski konkurétspéjigus
personala specialistus, kuri, izmantojot talmacibas studiju
formas priekSrocibas, apguvusi aktualas zinasanas, demonstré
prasmes un apliecina profesionalo kompetenci cilvékresursu
vadiba un pastavigi uzlabo dzives kvalitati.

Studiju programmas uzdevumi 1. Nodrosinat pirma limena profesionalas augstakas izglitibas
prasibam atbilstosu konkurétspéjigu izglitibu cilvékresursu
vadiba.

2. Atklat vispusigas zinasanas, attistit analitisko domasanu,
veidot prasmes un attistit kompetences, ka ari, veicinat
praktiska darba iemanas personala specialista darbam.

3. Pielagot studiju programmas saturu, procesu un formas, ka
ari attistit pétniecisko darbu atbilstigi starptautiskajai praksei,
mauasdienu IT risinagjumiem, inovativajam metodém un
komunikacijas modeliem.

4. Raksturot studéjosajiem cilvékresursu vadibas jomas lietisko
pétijumu rezultatu nozimi un to pielietosanu profesionalaja
darbiba.

5. llustrét lokalaja un globalaja sabiedriba notiekoSos procesus,
atbalstot étiskas un sociali atbildigas personibas veidosanos.

6. Veicinat studéjoso interesi par turpmako profesionalo
pilnveidi, profesionalas kvalifikacijas celsanu talakizglitibas
iestadés un studiju turpinasanu nakama limena augstakas
izglitibas programmas.
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Sasniedzamie studiju rezultati 1. Demonstré zinaSanas un profesionalu darbibu personala
vadibas funkciju istenoSana saskana ar organizacijas
vajadzibam, normativo aktu prasibam un profesionalo étiku.
2. Organizé personala lietvedibas dokumentu parvaldibu,
atbilstosi spéka esoSiem normativajiem aktiem.

3. Apkopo un analizé datus, sagatavo parskatus par uznémuma
personala statistiku, izstrada priekslikumus personala vadisanas
funkciju pilnveidei un problému risinasanai.

4. Atrod un izmanto profesionalajai darbibai nepieciesamas
informacijas ieguves un apstrades tehnologijas.

5. Sadarbojas, komunicéjot ari svesvalodas, un sniedz
konstruktivu atgriezenisko saiti saskarsmes partneriem.

6. Uznemas atbildibu par darba rezultatiem, demonstré
mérktiecibu un iniciativu, apzinas savas iegutas profesijas
socialo nozimi.

7. Pamato savu izvéli turpmakajam cilvékresursu vadibas
studijam un mazizglitibai.

Studiju programmas nosléguma Kvalifikacijas darbs

paredzetais nosléguma

parbaudijums

Studiju programmas varianti

Nepilna laika neklatiene - talmaciba - 2 gadi, 5 menesi - latviesu

Studiju veids un forma Nepilna laika neklatiene - talmaciba
Istenodanas ilgums (gados) 2

Istenosanas ilgums (ménesos) 5

Isteno$anas valoda latviesu

Studiju programmas apjoms (KP) 88

Uznemsanas prasibas (latvieSu valoda) Visparéjas vidéjas izglitiba vai vidéja profesionala
leglstamais grads (latviesu valoda) —
legistama kvalifikacija (latvieSu valoda) Personala specialists

Istenosanas vietas

Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese
Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu "Biznesa vadibas koledZa" RIGA ALBERTA IELA 13, RIGA,
LV-1010
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1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas
raksturojosie parametri )

1.1. Izmainu studiju programmas parametros, kas notikusas kops iepriekséjas studiju
virziena akreditacijas lapas izsniegSanas vai studiju programmas licences izsniegSanas, ja
studiju programma nav ieklauta studiju virziena akreditacijas lapa, apraksts un analize.

BVK 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programma “Personala psihologija un
cilvékresursu vadiba” ar kvalifikaciju “Personala specialists” sniedz iespéju studéjoSajiem apgut 1.
limena profesionalo augstako izglitibu, klut par darba tirgus un profesijas “Personala specialists”
standarta (https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/standarti/2017/PS-122.pdf) prasibam
atbilstosiem, lokali un starptautiski konkurétspéjigiem personala specialistiem. Lai sasniegtu studiju
programmai izvirzito mérki, parskata perioda tika parskatits studiju programmas saturs un
realizacija.

AtbilstoSi no 2017. gada 16. jlnija spéka esoSajiem Ministru kabineta "Noteikumiem par Latvijas
izglitibas klasifikaciju" studiju programmas kods saglabajas lidzSingjais - 41345 (vadiba un
administresana).

lesaistot studiju programmas parskatiSana ari nozaru profesionalo organizaciju parstavjus, tika
veikts (ESF projekta Nr. 8.2.3.0.18/A/005 ietvaros) studiju programmas audits, kura ietvaros tika
veikta studiju programmas etalonsalidzinasana un satura salagosSana ar studiju programmas
sasniedzamajiem rezultatiem, jauna “Personala specialists” profesijas standarta (saskanots
Profesionalas izglitibas un nodarbinatibas trispuséjas sadarbibas apakSpadomes 2019. gada 16.
oktobra sedé, protokols Nr. 7.), LKl un EKI noteiktajiem sasniedzamajiem studiju rezultatiem.

Papildus iekSejiem un aréjiem kvalitati kontroléjoSiem procesiem (Studiju programmas iekséjas
izvértéSanas procesa apraksts KVAL 2-05 STUD un Studiju programmas aréjas izvertésanas procesa
apraksts KVAL 2-04 STUD), studiju programmas audits un no ta izrietosas rekomendacijas bija
nozimigs faktors ne vien programmas pilnveidei atbilstosi 1. limena profesionalas augstakas
izglitibas studiju programmam noteiktajam prasibam, bet ari vél meérktiecigakai studiju
programmas konkurétspéjigas prieksrocibas nostiprinasanai.

Studiju programma “Personala psihologija un cilvékresursu vadiba” atskiras no citam 1. limena
studiju programmam ar kvalifikaciju ,,Personala specialists” ar:

1. darba devéju un nozares ekspertu butisko iesaisti studiju programmas satura un dizaina
veidoSana un attistiSana;

2. macibspéku kvalifikaciju nozaré (vairums obligatas izveles studiju programmas docétaju ir arl
teicami savas jomas profesionali);

3. vairakiem studiju kursiem, kuru apguves rezultata studéjoSais spéj korekti veikt lietiSku
pétijumu un izprot lietiSko pétijumu nozimi personala vadibas analizé un pilnveidé;

4. studiju programmas saturs paredz ne tikai studéjosa izglitoSanu profesionalaja joma, bet
attista ari tadas personibas kompetences, ka mérktieciba, disciplina, atbildiba, sadarbiba u.c.;

5. studiju programma tiek istenota studiju forma nepilna laika neklatiene (talmaciba), kas ir
piemérota studijam pieaugusiem stradajoSiem cilvékiem, tai skaita arpus Latvijas robezam.

Programmas konkurétspéju pierada augoSais studéjoSo skaits programma un stud&joSo snieguma
arvien augstaks novéertéjums.
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Lai studiju programma satura ieklautu jaunakas tendences personala vadiba (personala
digitalizacija, dazadibas akceptéSana un vienlidziba; maksliga intelekta ievieSana personala
darbiba; pieméroti iekSéjas un aréjas komunikacijas riki; elastiga darba vide - darbs
attalinati/elastigais darba laiks u.c.; dinamiska organizacija un vadiba; darba un privatas dzives
lidzsvars; talantu atlase un vadiba; maciSanas macities; spéloSana; ieklaujoSa darba vide;
automatizeta darba pieaugums; u.c.; pieméram, skat.:
https://Ipva.lv/articles/284/kadas-bus-personala-vadibas-tendences-2020-gada un
https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/human-capital/cz-hc-trends-reinvent
-with-human-focus.pdf) un salagotu to ar darba tirgus un Personala specialista profesijas standarta
prasibam, programmas apjoms palielinats lidz 88 KP (132 ECTS) lidzSinéjo 80 KP (120 ECTS) vieta.
Studiju programma tika ieklauti jauni studiju kursi, kas saistiti ar digitalizaciju, radoSumu un
inovacijam, datu apstradi, komunikaciju u.c:

1. Visparizglitojoso kursu (A) dala:

e Pétijumu dizains (2KP);
e Biznesa krievu/vacu valoda (4KP);
e Statistika (2 KP).

2. Nozares kursu (B) dala:

e Profesionala étika un saskarsme (2KP);
e Korporativa komunikacija (2KP);
¢ Personiga un profesionala izaugsme (2KP).

Parskata perioda ir paplasinata ari studiju programmas brivas izvéles dala, kura, lai veicinatu
studéjoso svesvalodas prasmju attistibu un secigi konkurétspéju starptautiska tirga, ieklauts ari
viens studiju kurss anglu valoda:

e Digitala pratiba (2KP);
e RadoSums un inovacijas biznesa (2KP);
¢ International management (2KP).

BVK jau Sobrid noveéro ieviesto parmainu pozitivos aspektus. Pieméram:

¢ 2019./2020. studiju gada, pateicoties studiju kursa “Pétijuma dizains” ievieSanai, batiski
uzlabojas studéjoSo pétnieciskas kompetences, ko atziméja gan studéjoso kvalifikacijas darbu
vaditaji un recenzenti, gan Valsts nosléguma parbaudijumu komisijas locekli.

e StudéjoSo aptaujas rezultati un macibspéku novérojumi liecina, ka studiju kurss “Personiga
un profesionala pilnveide” lauj studéjoSajiem domat par un planot savu profesionalo karjeru,
vienlaicigi sasniedzot personigas dzives mérkus.

Atseviskiem studiju kursiem parskata perioda, tika parskatits un aktualizéts ne tikai saturs, bet ari
nosaukums. 3.1. tabula kreisaja kolona uzskatiti iepriekSéjas akreditétas studiju programmas kursi
un labaja kolonna informacija par to, kadas izmainas skarusas Sos kursus, savukart aktualais studiju
programmas plans pievienots 36. pielikuma.

3.1.tabula. Izmainas studiju kursu satura un nosaukumos parskata perioda.

lepriekséja parskata perioda studiju Veiktas izmainas studiju kursa un to
kursa nosaukums pamatojums
Visparizglitojosie kursi (obligatie) Visparizglitojosie kursi (obligatie)
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lepriekséeja parskata perioda studiju
kursa nosaukums

Datorzinibas |

Saskarsmes psihologija |

Saskarsmes psihologija |l

Biznesa anglu valoda I, Il

Biznesa krievu/vacu valoda |, Il

Psihologijas pamati
Vadzinibas |

Vadzinibas Il
Organizaciju psihologija |
Organizaciju psihologija Il

Nozares studiju kursi (ierobezota
izvele)

Aroda veseliba, drosiba un civila aizsardziba

Socialpsihologiskie trenini | un Il

Statistika

Veiktas izmainas studiju kursa un to
pamatojums

Studiju kursam buatiski mainits saturs un
parveidots par studiju kursu “Informacijas
parvaldiba”.

Studiju kurss iznemts no programmas, temati
integréti studiju kursos ,Socialpsihologiskais
trenins | un 1" un ,Profesionala étika un
saskarsme”.

Studiju kurss iznemts no programmas, temati
integreti studiju kursos ,Socialpsihologiskais
trenins [ un 1" un ,Profesionala étika un
saskarsme”.

Mainits studiju kursu saturs un apjoms,
pielagojot kvalifikacijai nepiecieSamo terminu
apgUsanai svesvaloda.

Mainits studiju kursu saturs un apjoms,
pielagojot kvalifikacijai nepiecieSamo terminu
apgUsanai svesvaloda.

Aktualizets saturs.

Aktualizéts saturs.

Aktualizéts saturs, parcelts uz izvéles dalu.
Aktualizéts saturs.

Aktualizets saturs.

Nozares studiju kursi (ierobezota izvele)
Studiju kurss pardévéts par ,Vides, civilas un
darba aizsardzibas organizacija”, aktualizéts
saturs.

Aktualizets saturs.

Aktualizets saturs.
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lepriekséeja parskata perioda studiju
kursa nosaukums

Komerctiesibas

Darba un socialas tiesibas
Ekonomika
Uznéméjdarbiba

Sociala psihologija I, Il

Cilvekresursu vadiba |, Il

Lietvediba, lietiska korespondence un
arhivésana

Profesionala klientu apkalpoSana

Sabiedriskas attiecibas

Projektu sagatavoSana un vadiSana

Izveles kursi

LatvieSu valodas kultlras jautajumi

Lietiska etikete

Gramatvedibas pamati

Pasaules kulturas vésture |

Pasaules kulturas vésture Il

Marketings |

Veiktas izmainas studiju kursa un to
pamatojums

Iznemts no plana , aizstats ar studiju kursu
~Tiesibu zinibas” izvéles bloka un dazi temati
integréti studiju kursa ,Darba un socials
tiesibas.

Aktualizéts saturs, palielinats kursa apjoms.
Aktualizéts saturs.

Aktualizets saturs.

Studiju kurss nav vairs ieklauts studiju
programma. Jauns studiju kurss Sociologija.

Aktualizets saturs.

Studiju kurss pardévéts par “Dokumentu
parvaldiba”. Aktualizéts saturs.

Parcelts izvéles bloka.

Parcelts uz izvéles dalu , aizstats ar studiju
kursu , Korporativa komunikacija”.

Aktualizéets saturs.

Izveles kursi

Aktualizets saturs.

Studiju kurss vairs nav ieklauts studiju
programma. Temati integréti studiju kursa

,Profesionala etika un saskarsme”.

Aktualizéts saturs, parcelts uz nozares studiju
kursu dalu.

Iznemts no plana , aizstats ar studiju kursu
»Radosums un inovacijas biznesa”.

Iznemts no plana , aizstats ar studiju kursu
»Vadzinibas 11",

Aktualizéts saturs, parcelts uz nozares studiju
kursu dalu.
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lepriekséeja parskata perioda studiju
kursa nosaukums

Marketings Il

Profesionalitate un karjera I, II, lll, IV, V

Prakse

Personala psihologijas prakse
Cilveékresursu vadibas prakse
Kvalifikacijas darbs

Kvalifikacijas darbs

Veiktas izmainas studiju kursa un to
pamatojums

Aktualizets saturs.

Aizstats ar studiju kursu ,Personiga un
profesionala izaugsme” un parcelts uz nozares
studiju kursu dalu.

Praksu saturs pilnveidots ta, lai tiktu
nodroSinata pécteciba prasmju un
kompetencu apguve.

Kvalifikacijas darba tematam ir jabut saistitam
ar studéjosa ilgtermina pétijumu jomu
personala vadiba, ar konkrétas organizacijas
personala vadibas aspektu izzinasanu un
uzlabosanu.

1.2. Statistikas dati par studéjosajiem studiju programma, studéjoso skaita dinamika,
skaita izmainu ietekmes faktoru analize un novértéjums. Analizéjot, atseviski izdalit

dazadas studiju formas, veidus, valodas.

Studéjoso skaits studiju programma “Personala psihologija un cilvékresursu vadiba”
2018./2019.macibu gada kopa bija 222 studéjoSie, taja skaita tika imatrikuléti 87 studé&josie;
personalvadibas specialista kvalifikaciju ieguva 15 studéjoSie. Dati par studéjoSajiem pédéjo sesSu
macibu gadu griezuma atspogulo vairakas tendences (skat. 3.1. attélu un 32. pielikumu).
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3.1. attéls. Studiju programma “Personala psihologdija un cilvékresursu vadiba” imatrikuléto,
studgjoso, kvalifikaciju ieguvuso un atskaitito studéjoso skaits 2013./2014. - 2018./2019.macibu
gada.

Pirmkart, ik gadu, aplikotaja seSu macibu gadu perioda, nozimigi pieaug imatrikuléto studéjoso
skaits (no 16 studéjosajiem 2013/.2014. macibu gada lidz 87 studéjoSajiem 2018./2019. macibu
gada, t.i., 5,4 reizes vairak). Otrkart, kopéja studéjoso skaita dinamikas tendences bijusas mainigas
- 2015./2016. un 2016./2017. macibu gada kopéjais studéjoso skaits samazinajies, salidzinot ar
ieprieksejiem macibu gadiem, savukart 2017./2018. un 2018./2019. gada tas ir batiski pieaudzis
(vidéji 2,4 reizes). Personalvadibas specialista kvalifikaciju ieguvuso skaits sesu gadu griezuma ir
bijis salidzinoSi stabils un svarstas robezas no 14 lidz 24. Personalvadibas specialista kvalifikaciju,
sakot no 2013./2014. gada lidz 2018./2019. gadam, kopuma ieguvis 101 studé&josais. Visi BVK
studéjoSie stude par saviem lidzekliem.

1.3. Analize un novertéjums par studiju programmas nosaukuma, iegustama grada,
profesionalas kvalifikacijas vai grada un profesionalas kvalifikacijas mérku un uzdevumu,
studiju rezultatu, ka ari uznemsanas prasibu savstarpejo sasaisti.

Studiju programmas nosaukums “ Personala psihologija un cilvékresursu vadiba” ir saistits ar
pieSkiramo profesionalo kvalifikaciju - “Personala specialists” un atbilst gan Latvijas Republikas
normativajiem aktiem, gan visparpienemtajai augstskolu praksei Latvija.

BVK 1. [imena profesionalas augstakas studiju programmas “Personala psihologija un cilvékresursu
vadiba” ietvaros prasibas, uzsakot macibas, ir noteiktas saskana ar normativajiem aktiem:
Augstskolu likuma 46. un 47. pantu, ka ari LR MK 2006. gada 10. oktobra noteikumiem Nr. 846 ,Par
prasibam, kritérijiem un kartibu uznemsanai studiju programmas” un 2018. gada 27. novembri
Ministru kabineta pienemtajiem grozijumiem 2006. gada 10. oktobra noteikumos Nr. 846
"Noteikumi par prasibam, kritérijiem un kartibu uznemsanai studiju programmas". Uznemsanas
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prasibas BVK - visparéjas vidéjas izglitibas vai vidéjas profesionalas izglitibas dokuments, nokartoti
centralizétie eksameni latvieSu valoda, sveSvaloda un matematika. levérojot BVK uznemsanas
prasibas studiju programma ,Personala psihologija un cilvékresursu vadiba”, studiju laika ir
sasniedzams studiju programmas ,Personala psihologija un cilvékresursu vadiba” mérkis, izpildami
uzdevumi un sasniedzami studiju rezultati, tadéjadi studéjoSais ir sagatavots kvalifikacijas
~Personala specialists ” ieglsanai.

Studiju programmas “Personala psihologija un cilvékresursu vadiba” mérkis un uzdevumi ir
savstarpéji saistiti un to izpilde nodroSina studiju programmas “ Personala psihologija un
cilvekresursu vadiba” rezultatu sasniegsanu un kvalifikacijas ,Personala specialists” iegusanu.

Péc Sis studiju programmas apguves, studéjoSais ieglst profesionalai kvalifikacijai atbilstosu
izglitibu, teorétisku un praktisku sagatavotibu, kas dod iespéju veikt dazadas sarezgitibas darbu
personala specialista amata. Studiju programmas saturs izstradats atbilstosi 2019. gada
apstiprinatajam profesijas standarta “Personala specialists” prasibam (Saskanots Profesionalas
izglitibas un nodarbinatibas trispuséjas sadarbibas apakSpadomes 2019. gada 16. oktobra séde,
protokols Nr. 7).

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un
iIstenosana)

2.1. Studiju kursu/ modulu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus
vajadzibam un zinatnes tendencem novértejums. Sniegt informaciju, vai, un ka studiju
kursu/ modulu saturs tiek aktualizets atbilstoSi nozares, darba tirgus un zinatnes
attistibas tendencém. Magistra vai doktora studiju programmu gadijuma noradit un sniegt
pamatojumu, vai gradu pieskirSana balstita attiecigas zinatnes nozares vai
makslinieciskas jaunrades jomas sasniegumos un atzinas.

Nemot véra, ka S ir profesionala studiju programma, tas satura atbilstiba nozares un darba tirgus
vajadzibam ir neatnemama studiju programmas sastavdala, tadéjadi darbs pie studiju programmas
satura aktualizé$anas notiek nepartraukti. Ipasi uzsverams fakts, ka Eiropas komisija (EK) ir
defingjusi ka galveno mérki veicinat uznémejdarbibas izglitibu un uzsvert tas nozimi visos limenos,
sakot no pamatskolas ITdz universitatem un arpus tas
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52012DC0795). Tadé&jadi, studiju kursu
saturs fokuséts uz elastigu un musdienam atbilstoSu specialistu sagatavosanu, kuri uznémumos
spéj planot, ieviest un vadit parmainas.

Par studiju kursu satura konkurétspéju, aktualitati un atbilstibu nozares, darba tirgus un zinatnisko
un lietisSko pétijumu atklajumiem atbild studiju programmas direktors un macibspéki. Studiju
programmas direktors reizi gada parskata un izvérté visu studiju kursu saturu, péc nepiecieSamibas
tiek veikta studiju materialu atjaunoSana, papildinasana un esoso studiju kursu nomaina ar jauniem
studiju kursiem Aktualizéjot studiju programmas saturu, tiek nemts véra:

1. studiju programmu aréjas un iekSéjas kvalitates izvertéjuma rezultati (salagosana ar studiju
programmas sashiedzamajiem rezultatiem, ,Personala specialista” profesijas standarta
prasibam, Latvijas kvalifikaciju ietvarstrukttras (LKI) un Eiropas kvalifikacijas ietvarstrukttras
(EKI) noteiktajiem sasniedzamajiem studiju rezultatiem, studiju virziena stratégiju;
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2. jaunako lietisko un zinatnisko pétijumu cilvékresursu vadibas joma rezultati;

3. darba deveju ieteikumi, respektejot nozares attistibas tendences (prakses vaditaju
uznémuma ieteikumi un atsauksmes, darba devéju aptauju rezultati);

4. kvalifikacijas darbu vaditaju un Valsts nosléguma parbaudijuma komisijas loceklu ieteikumi
par kvalifikacijas darbu tematiem, izstrades procesu un rezultatiem; kursu satura un formas
atbilstiba talmacibas metodologijai;

5. atbilstiba darba tirgus tendencém un profesionalas vides prasibam, kuru nodroSina nozares
darba devéju parstavju un profesionalo nozaru asociaciju parstavju piesaiste studiju procesa
nodrosinasana un pilnveidé, t.sk. studiju programmas satura izvértéSana - auditésana,
studiju kursu docéSana, praksu un kvalifikacijas darbu vadisana, profesionalas pilnveides
pasakumos, zinatnisko pétijumu veikSanas mentoringa, daliba koledzas un Studiju padomes
sédés un ar citu sadarbibas formu palidzibu. Sis studiju programmas satura isteno$ana un
pilnveidé ir iesaistiti Sadi nozares profesionali:

e Eva Selga - Latvijas Personala vadiSanas asociacijas valdes priekSsédétaja
(https://www.lpva.lv/contacts), kura piedalas BVK Padomes darba un kvalifikacijas darbu
aizstavesanas komisijas un docé studiju kusu “Cilvékresursu vadiba”; eksperte personala
vadibas specialista profesijas standarta izveides darba grupa, izvérté programmas atbilstibu
atjaunota personala specialista profesijas standarta prasibam.

e Latvijas Biznesa Konsultantu asociacijas valdes loceklis (Biznesam.lv) Dainis Locans, kurs
piedalas BVK Padomes darba un kvalifikacijas darbu un praksu aizstavéSanas komisijas.

e Gundega Dambe - Personala vadibas eksperte
(http://www.eirovest.lv/lektors/gundega-dambe/) , LU doktorante, zinatniska grada
pretendente vadibzinatnés, RISEBA lektore, SIA "EiroVest” lektore darba likuma, personala
vadibas un personala lietvedibas jautajumos. Biedribas ,Latvijas Sarkanais Krusts”
cilvékresursu attistibas un veselibas veicinasanas programmas vaditaja.

e Evita Mackeévica - SIA “Eiropersonals” vaditaja (http://www.eiropersonals.lv/mes#15) , veikusi
studiju programmas satura auditu un izstradajusi rekomendacijas studiju programmas satura
uzlaboSanai; piedalas kvalifikacijas darbu un praksu aizstavésanas komisijas.

e Signe Enkuzena - BVK direktore, pirms tam ilgstoSa pieredze personala vaditajas amata,
cilvekresursu vadibas konsultante, eksperte personala vadibas specialista profesijas
standarta izveides darba grupa, izvérté programmas atbilstibu atjaunota personala
specialista profesijas standarta prasibam.

¢ Elina Mikelsone - Ideju un Inovaciju institita NGO dibinataja un valdes priekssédétaja, kura
aktivi piedalas kursu docéSana un vada virtualo biznesa inkubatoru - Biznesa siltumnicu.

e Liesma Ose - vecaka eksperte Labklajibas ministrija
(https://www.festivalslampa.lv/lv/dalibnieki/1876), augsta limena eksperte izglitibas politikas,
pedagogijas, sabiedribas integracijas un starpkultiru komunikacijas, cilvéktiesibu jomas.
Pétniece un cilvéktiesibu aizstave ar plasu starptautiskas darbibas pieredzi. Liesma ir vairak
neka 30 publikaciju un pétijumu autore pedagodijas, izglitibas politikas, starpkulttru
komunikacijas un sociala darba jomas - piedalas kvalifikacijas darbu un praksu aizstavésanas
komisijas un Studiju programmas padomes darba.

e |veta Cirule - RadoSa biznesa inkubatora vaditaja, Valsts izglitibas attistibas agentlras vecaka
eksperte Zinatnes, pétniecibas un inovaciju politikas atbalsta departamenta Pétniecibas un
inovaciju politikas atbalsta jautajumos.lzveidojusi koledza virtualo biznesa inkubatoru un
piedalas kursu docésana.

e Janis Koklacs - pieredzéjis produktu attistibas un projektu vadibas profesionalis, treneris un
konsultants, TET projektu vaditajs, docé studiju kursus.

Visi studiju kursu apraksti (skat. 37. pielikuma) ir atjaunoti 2020. gada pirmaja pusgada, ietverot
tajos jaunako informaciju un aktualas tendences. Papildus, studiju programmas atbilstibas realajam
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tirgus prasibam izvértésana notiek, ievacot datus par absolventu gaitam un vinu viedokli par studiju
programmas satura atbilstibu jaunakajam nozares attistibas tendencém, ka ari aptaujajot
studéjosos. Kopuma, gan studéjosSo, gan absolventu aptaujas dati liecina par to, ka tiek pozitivi
vértéta ciesas sadarbibas veidoSana ar darba devéjiem studiju programmas istenosana, un darba
tirgu aktualo nepiecieSamo kompetencu attistiba.

Savukart atbilstibu zinatnes prasibam un, studiju kursu satura uzlaboSanu atbilstosi aktualitatém
zinatné, nodroSina docétaju piedaliSanas starptautiskas zinatniskajas un praktiskajas konferencés
un pétijumu publicésana zinatniskos izdevumos. Studéjosie ari piedalas zinatniskajas un nozares
profesionalajas konferencés, attiecigi attistot darba tirgl nepiecieSamas prasmes un kompetences.

2.2. Studiju kursos/ modulos ieklautas informacijas, sasniedzamo rezultatu, izvirzito merku
u.c. raditaju savstarpéjas sasaistes, studiju kursu/ modulu merku sasaistes ar studiju
programmas meérkiem un sasniedzamajiem rezultatiem novertejums. Doktora studiju
programmas gadijuma, galveno péetniecibas virzienu apraksts, programmas ietekme uz
petniecibu un citiem izglitibas limeniem.

1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas “Personala psihologija un
cilvékresursu vadiba” plans pievienots 36. pielikuma, studiju kursu apraksti 37. pielikuma. Studiju
kursu saturs veidots izrietosi no studiju kursa mérka un sasniedzamajiem rezultatiem, kuri savukart
ir salagoti un izriet no studiju programmas mérka un sasniedzamajiem rezultatiem. Sasaiste starp
studiju programmas sashiedzamajiem rezultatiem un studiju kursu saturu atainota studiju kursu
kartéjuma (pievienota $1 zinojuma 13. Pielikuma). Studiju programma izstradata ta, lai studiju
saturu apgutu secigi, pakapeniski un konsekventi, savietojot studiju kursus logiska seciba: vispirms
tiek apguti visparizglitojoSie un tad nozares kursi, ar katru semestri apgustamie kursi klust
specializétaki, palielinot fokusu uz prasmiju attistibu un zinasanu praktisku pielietosanu.

Studiju programma ieklautie studiju kursi atbilst studiju programmas mérkim: pirmkart, programma
ir ieklauti visi obligatie studiju kursi, lai apgutu personala specialista profesijas standarta noteikto,
otrkart, programma ieklauti visparizglitojoSie studiju kursi, lai sekmétu studéjoso kompetenci
personala vadiba, ka ari pétniecibas un analizes prasmes.

Talak studiju gaita studéjosSie isteno Personala psihologijas un Cilvékresursu vadibas praksi, un,
pirms kvalifikacijas darba izstrades, studéjoSie apgust pétijumu istenoSanas prasmes studiju kursos
“Pétijumu dizains” un “Statistika”, un, attiecigi péc tam veic kvalifikacijas darba izstradi un
aizstavesanu.

2.3. Studiju istenoSanas metozu (taja skaita vertesanas) novéertéejums, ieklaujot analizi par
to, ka tiek izveletas studiju kursos/ modulos izmantotas studiju istenoSanas (taja skaita
vertésanas) metodes, kadas tas ir un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju
programmas meérku sasniegsSanu. leklaut skaidrojumu, ka studiju procesa istenoSana nemti
vera studentcentretas izglitibas principi.

St studiju programma tiek istenota nepilna laika neklatienes (talmacibas) forma, attiecigi izvéloties
Sai attalinatajai macibu formai atbilstoSas, starptautiski atzitas studiju 1stenoSanas metodes. Ka jau
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ieprieks rakstits S zinojuma pirmaja dala, tad BVK ir divi metodiku amati, kur viena atbildiba ir tiesSi
talmacibas studiju kursu metodologijas nodroSinasana, atbilstoSi starptautiskam standartam -
Quality matters
(https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric
.pdf), bet otra atbildiba ir studiju kursu tehniska noforméjuma atbilstiba BVK noteiktam standartam.
BVK vismaz 3 reizes gada notiek macibspéku metodiskie seminari, kuru merkis ir pilnveidot kursa
satura izveides instrumentus un macisanas metodes, atbilstosi talmacibas labakajai praksei un
standartiem, lai nodrosinatu atbilstoSu metozu izmantosanu studiju procesa. Pieméram:

1. metodiskais seminars “Macibspéks talmacibas studiju procesa”, kura bija iespéjams diskutét
un meklét atbildes uz jautajumu par macibspéka atbildibu studéjosa prakses un kvalifikacijas
darba izstradé, atbildibu un pienakumiem studiju kursa vadisana;

2. metodiskais seminars “Studiju kvalitates talmaciba sekmésana”, kura tika aplikoti tadi
jautajumi, ka maciSanas mérku un rezultatu definésana un izvértésana; talmacibas studiju
kursa kvalitate un tas izvértéSanas kritériji; Moodle platformas tehniskas iespéjas;

3. studéjoso un macibspéku izbraukuma darbseminars “RadoSums lietiSkas pétniecibas
procesa” par to, kas ir lietiSka pétnieciba, tas nozime, ka sagatavot zinatniskos rakstus;

4. metodiskais seminars “Studiju kursa apraksta un talmacibas studiju kursa izstrades
standarts”, kura macibspeki tika iepazistinati ar BVK vadlinijam studiju kursa izstradé, t.sk.
macibu metozu izvélé, lai tas butu pielagotas studéjoso individualajam vajadzibam un
maksimali efektivi palidzétu sasniegt studiju kursa izvirzitos studiju rezultatus.

Papildus, tam ar akadémisko personalu individuali strada gan metodiki, regulari izvértéjot studiju
kursu saturu, izmantoto metozu atbilstibu un ievieSot nepiecieSamas korekcijas. Tapat BVK ir
izveidojusi un BVK Studiju padomés apstiprinajusi virkni instrukciju, noteikumu un noradijumu, kas
sakarto un atvieglo studiju procesa istenoSanu (skat. 1. pielikumu). Katram studiju kursam ir
izveidots ne tikai studiju kursa apraksts, bet ari mérku matrica, ta atspogulo studiju kursa apguves
gaitu un taja ir uzskaititi katras nodarbibas mérki, ka ari macibu metodes un instrumenti konkrétu
zinaSanu, prasmju un kompetencu apguvei un parbaudei.

BVK tiek izmantoti sekojosi macibu apguves instrumenti: talmacibai piemeérotas BVK izdotas macibu
gramatas (pieejamas drukata un elektroniska formata), pasSparbaudes testi (pieejami drukata un
elektroniska formata), video un/vai audio lekcijas un konsultacijas, problémsituaciju analize,
praktiski uzdevumi (t.sk. Moodle diskusija), grupu darbs un citas metodes, lai iesp&jami efektivi
sasniegtu izvirzitos studiju rezultatus un studiju programmas merki.

Studiju procesa tiek nemti véra studentcentrétas izglitibas principi:

e StudéjoSie tiek iesaistiti studiju programmu un studiju vides pilnveidoSanas procesa,
izmantojot studéjoso aptauju palidzibu, ka ari koledzas darba aktivi iesaistot BVK Studéjoso
pasparvaldi.

e StudéjoSajiem tiek nodroSinata individuala pieeja studiju procesa organizéSana -
studéjosajiem vienmer ir pieejams studiju koordinators Studiju atbalsta centra, pie kura var
griezties ar visdazadakajiem jautajumiem. StudéjoSie So iespé&ju un sadarbibu ar studiju
koordinatoriem ir augsti novértéjusi studéjoso aptaujas.

e Tiek izmantotas daudzveidigas pedagogiskas metodes, kas ir ipasi pielagotas talmacibas
videi, docétaji requlari tiek iepazistinati ar jaunakajam metodém.

e StudeéjoSajiem tiek nodrosinats macibspéku atbalsts, taCu vienlaikus studéjosie tiek motiveéti
pastavigam darbam studiju procesa, kas ipasi nepiecieSams tiesi talmacibas studéjosajiem.

e KoledZa ir ieviestas proceduras studéjoSo sudzibu risinasanai - “Studéjoso (klientu) stdzibu
un priekslikumu izskatiSanas kartiba” (apstiprinata BVK Padomes sédé 16.02.2018.; skat. 1.
pielikumu).
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e StudéjoSo darbu vértésana ir konsekventa, taisniga, piemérota visiem studéjosajiem. Ta tiek
istenota saskana ar BVK apstiprinatam proceddram. Papildus, lai nodroSinatu secigu un
regularu sasniedzamo studiju rezultatu vértéjumu fikséSanu un parraudzibu, ir izstradati un
apstiprinati “Studiju rezultatu uzskaites un kontroles procesa apraksts” (KVAL 2-17 STUD) un
“BVK parbaudijumu kartibas nolikums” (apstiprinats BVK Padomes sédé 29.08.2016.; skat. 1.
pielikumu).

Studiju procesa organizacija BVK notiek saskana ar procesa aprakstu "Studiju procesa visparéjas
organizacijas apraksts" (KVAL 2-11 STUD; skat.: https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/ ).

Studijas talmaciba tiek organizétas ar e-studiju vides "Moodle" starpniecibu. Atbilstosi studiju
programmas planam semestra ietvaros studéjosais apgust studiju programmu 16-20 kreditpunktu
apjoma. Vienam kreditpunktam atbilst 4 nodarbibas, kur temata apguve organizéta 40 akad.
stundu apjoma. Jau semestra sakuma studéjoSajam e-studiju vidé "Moodle" ir pieejami visu
konkrétaja semestri planoto studiju kursu apguves materiali. Pastiprinata macisanas un
parbaudijumu norise konkréta studiju kursa notiek saskana ar studiju grafiku. Kad studéjosais
patstavigi apguvis macibu vielu, studiju kursa tiek organizéts starpparbaudijums - Moodle
diskusija/uzdevums, kas atvéerts uzdevuma izpildei vienu nedélu. Nedélas laika atbilstosi
definétajiem starpparbaudijuma uzdevumiem, sadarbojoties studéjoSajiem un macibspékam, notiek
apgidto zinaSanu, prasmju un kompetenlu pilnveide, nostiprinasana un
parbaude.Starpparbaudijuma sekmiga vértéjuma gadijuma studéjosSais uzsak gatavosSanos
ieskaitei/eksamenam studiju kursa, atbilstosi studiju grafikam.

Saskana ar studiju grafiku 2 reizes ménesi studéjosajiem ka papildus atbalsts (blended-learning)
tiek 1stenotas klatienes konsultacijas/nodarbibas noteiktos studiju kursos BVK macibu telpas vai
attalinata formata ar tieSsasites platfromas "ZOOM" starpniecibu.

StudéjoSie, kas sekmigi nokartojusi starpparbaudijumu studiju kursa, tiek pielaisti pie
ieskaites/eksamena kartoSanas saskana ar studiju grafiku. lespéja kartot ieskaiti/eksamenu e-
studiju vide "Moodle" tiek atvérta studiju grafika paredzetaja svétdiena. Pieslédzoties konkrétai
ieskaitei/eksamenam sakas tam studiju kursa paredzéta laika atskaite. leskaites/eksamenu darbu
laboSanu un vértéjumu izliksanu macibspéks veic ne vélak ka vienas nedélas laika.

Studiju prakses organizésana un aizstavésana tiek istenota atbilstoSi prakSu nolikumiem, kas
izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Praksi studéjosais aizstav klatiené vai
attalinati, izmantojot tehnolodgijas, kas pierada studenta identitati.

Valsts nosléguma parbaudijuma - kvalifikacijas izstrade un aizstavéSana tiek organizéta saskana ar
"Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikumu" un "BVK stud&joSo pétniecisko darbu
izstradasanas, vértésanas un aizstavésanas noradijumi" u.c. dokumentiem (skat. 1. pielikumu),
kas izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Kvalifikacijas darbu studéjosais
aizstav tikai klatiene.

2.4. Ja studiju programma ir paredzéta prakse, sniegt studiju programma ieklauto
studejoso praksu uzdevumu sasaistes ar studiju programma sasniedzamajiem studiju
rezultatiem analizi un novértéjumu. Noradit, ka augstskola/ koledza studiju programmas
ietvaros atbalsta studejosos studiju prakses ietvaros izvirzito uzdevumu sasniegsanai.

StudéjoSajiem programma ,Personala psihologija un cilvekresursu vadiba” ir obligatas divas
prakses 16 KP apjoma:
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4. semestri: Personala psihologijas prakse - 8 kreditpunkti;
5. semestri: Cilvekresursu vadibas prakse - 8 kreditpunkti.

Gan “Personala psihologijas prakses”, gan “Cilvekresursu vadibas prakses” mérkis, uzdevumi un
sashiedzamie rezultati ir salagoti ar citu studiju kursu mérkiem, uzdevumiem un sasniedzamajiem
rezultatiem un kopuma ar studiju programmas mérki, uzdevumiem un sasniedzamajiem
rezultatiem. PraksSu saturs ir veidots ta, lai lautu nostiprinat studiju procesa iegutas zinasanas,
prasmes un kompetences. Abu prakSu uzdevumi ir izstradati konsultéjoties ar darba devéjiem,
tadéel prakSu programmas attista studéjoSajiem aktualas un darba tirgl pieprasitas praktiskas
iemanas - darbinieku savstarpé€jo attiecibu, motivacijas un iesaistes limena analize, personala
atlases procesa IstenoSanu, personala lietvedibas dokumentu izstradi un noformésanu atbilstosi LR
normativajiem aktiem. PrakSu uzdevumi veidoti ta, lai tiem bUtu cieSa sasaiste ar studiju
programma ,Personala psihologija un cilvékresursu vadiba” sasniedzamajiem studiju rezultatiem
(skat 3.2. tabulu).

3.2. tabula. Studiju programmas “Personala psihologija un cilvékresursu vadiba” praksu rezultati.
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Personala psihologijas prakse

* Izpratne par darba attiecibas reguléjoSiem
normativiem dokumentiem: personala datu
uzkrasanu, lietoSanu, aizsardzibu un analizi.

* ZinaSanas par organizaciju psihologijas
pétijumiem un ka to rezultatus lietot darba
vides optimizésana.

* Prasmes sociali psihologisko pétijumu norises
organizésana, datu izvértéSana un priekslikumu
sagatavosana konkrétas organizacijas
konteksta. Prasmes planot, sagatavot un lietot
prakse intervijas, aptaujas, novérojuma
protokolus u.c. pétiSanas metodes un
instrumentariju sociali psihologisko fenomenu
izpétei grupa.

* Prasmes izvértét un korigét grupas dinamikas
procesus, grupas vértibas un normas, ka ari
socialo statusu un lomas, kas piemit grupas
dalibniekiem. Studéjosais parada kompetenci
lidera psihogrammas izveidosana, analizéjot
autoritates veidoSanas procesus un
ekspektacijas.

* Efektivas komunikacijas prasmes darba
grupa, izpratne par organizaciju kultdru un
stresu darba vidé.

* Kompetence lietojot organizacija pieejamos
resursus, veidot konkrétus ieteikumus un
planot pasakumu kopumu situacijas
korigésanai.

* Prasme publiski un argumentéti izteikt un
prezentét savu viedokli

Cilvekresursu vadibas prakse

* Zinasanas par personala lietvedibu un darba
attiecibas reguléjoSiem normativiem
dokumentiem: personala datu uzkrasanu,
sistematizéSanu un analizi.

* Prasmes izvértét personala lietvedibas
organizacija atbilstibu spéka esoSiem
normativajiem aktiem un sagatavot, noformét
un kartot personala lietvedibas dokumentus -
t.sk. izstradat iekSéjos normativos aktus un
rikojumus uznémuma personala jautajumos;
piemérot darba tiesiskas attiecibas
reglamentéjoSos normativos aktus.

* Zinasanas par personala atlases veidiem,
metodém, norisi. Prasmes organizét darbinieku
atlases procesu, izvértét pretendentu
iesniegtos dokumentus, veikt sakotnéjo
interviju, noformét atlases un darba tiesisko
attiecibu nodibinasanas dokumentus.

* ZinaSanas par darbinieku ievadisanas darba
normativajam prasibam, psihologiskajiem
faktoriem, norisi. Prasmes organizét jauno
darbinieku ievadisanu darba, noformét darba
pienemsanas dokumentus; organizét jauna
darbinieka pirmo darba dienu, iegut un analizét
informaciju par darbinieka darba attiecibu
parbaudes laiku.

* ZinaSanas par personala motivésanas un
attistibas sistéemu organizacija, So sistéemu
parvaldibas procesu un metodem, procesu
ietekméjosiem psihologiskiem faktoriem.
Prasmes organizét personala darba izpildes un
kompetencu novértésanas procesu sadarbiba
ar struktdrvienibu vaditajiem; izveidot un
istenot nepiecieSamo personala attistibas un
apmacibas planu; administrét darba samaksas
un motivésanas sistémas un izstradat
priekslikumus So sistému pilnveidei.

* Prasme publiski un argumentéti izteikt un
prezentét savu viedokli.

Prakses Istenosanas laika BVK darbojas vairaki atbalsta instrumenti:

1. ir izstradats precizs, detalizéts PrakSu Nolikums, atbilstosi neklatienes - talmacibas formai;

2. notiek praksu ievadseminars, kuros studéjoSais tiek ievadits praksé;

3. ja nepiecieSams, programmas direktors kopa ar studéjoSos atrod studéjoSajam piemérotu
prakses vietu, izmantojot noslégtos sadarbibas ligumus ar darba devéjiem par praksu

istenosSanu;

4. studiju atbalsta centra darbinieki konsulté par prakses norises jautajumiem;
5. studéjoSajiem visa prakses istenoSanas laika ir pieejams prakses vaditaja atbalsts koledza;




konsultéties ar prakses vaditaju koledza par prakses uzdevumu izpildi var moodle vidé un e-
pastu sarakste, telefoniski, Skype vai klatieng;

6. studéejoSajiem visa prakses istenoSanas laika ir pieejams prakses vaditaja atbalsts prakses
vieta, kurs konsulté studéjoso klatiené gan par prakses uzdevumu izpildi, gan par
aktualajiem procesiem uznémuma.

To apliecina studéjoSo atsauksmes, pieméram: ,Rakstu Jums, lai izraditu pateicibu par iesaistiSanos
prakses atskaites izveidé. Veids ka izstradajat planu studéjoso atbalstam katrai nedélai un kopigai
atbilzu sniegSanai, manuprat, ir loti efektivs. Paldies, ka izskatijat manu darbu un sniedzat
priekslikumus ta pilnveidei. Es loti novértéju Jisu sniegto atzinibu un pati lepojos ar paveikto Saja
dzives posma.”

Lai studéjoSie varétu kvalitativi izpildit prakses uzdevumus, tie paSi, vai kopa ar prakses vaditaju
koledza, meklé un izvélas tikai tadu prakses uznémumu, kur var pilnvertigi izpildit visus Prakses
nolikuma izvirzitos uzdevumus.

Pieméram, BVK studiju programmas ,Personala psiholodija un cilvékresursu vadiba” studéjosie par
prakses vietam izvélas tadus Latvija atpazistamus un novertétus uznémumus un iestades, ka AS
Swedbank, Luminor Bank AS Latvijas filiale, SIA “Rimi Latvia”, LR saeima, AS “Sadales tikls", SIA
“Baltic Logistic Solutions”, AS "ERGO Insurance SE Latvijas filiale”, Nacionalie brunotie spéki, VAS
»Latvijas Pasts”, SIA “Rigas satiksme” , SEB Global Services Riga , SIA “Sanitex”, AS ,Rigas piena
kombinats”, SIA “"Mogotel”, SIA,Costa Coffee”, A/S ,Latvijas mediji” , SIA “Premier Restaurants
Latvia” SIA "KREISS", wu.c.

BVK studéjoSiem, kas dzivo arpus Latvijas, ir iespéja praksi iziet ari mitnes zemes organizacijas,
pieméram, ,Meridian Medical” , SIA ,Baltic Offshore Training Centre”, Demons de Dix Heures u.c.,
tadejadi BVK izveidojusi ilgtermina sadarbibu ari ar daziem arzemju uznémumiem, attistot
starptautisku sadarbibu.

Par praksu uzdevumu kvalitativu izpildi liecina prakses aizstavésanas komisijas loceklu un prakses
vaditaja koledza atsauksmes, ka ari praksu vaditaju uznémuma pozitivas atsauksmes par BVK
studéjoso sniegumu, pieméram, prakses vaditajs Swedbank raksta: ,Ir motivacija, interese,
nepiecieSama teorétiska baze un personiga pieredze, kas lauj teoriju izmantot praksé”, savukart SIA
~Hanza elektro, prakses vaditaja uznémuma atsauksmeé par studéjoso raksta: ,Praktikante ar
uzdotajiem uzdevumiem tika gala veiksmigi. Palidzé&ja rast risinajumu nestandarta situacijas, kas
saistitas ar personalavadibu”, SIA “Hereford Agro prakses vaditajs: , Studente ir ieintereséta un
motivéta sadarboties, ieglt jaunas zinasanas un pieredzi. Prot pielietot praksé lidz Sim jau iegltas
zinasanas.” PrakSu vaditaju sniegtas atsauksmes norada ari uz to, ka studéjoso konkurétspéja
darba tirgu ir loti augsta (StudéjoSo iesniegtas prakses atskaites ar prakses vaditaja atsauksmi
pieejamas BVK biroja).

Abas studiju laika paredzetas prakses ir batiskas studiju rezultatu sasniegSana un ir neatnemama
studiju procesa dala, jo nostiprina un pilnveido studiju kursu istenoSanas laika apgutas zinasanas,
prasmes un kompetences.

Savukart BVK izveidota tradicija “Dzives iespéju diena” paredz iespéjas veidot sadarbibu starp
darba devéjiem, macibspekiem, absolventiem un studéjosajiem, atrodot prakses vai pat darba
vietu, tapat visu programmu studé&josiem tiek piedavata iespéja pieteikties “Biznesa siltumnica “-
virtuala biznesa inkubatora, kas atbalsta studéjoSos savas uznéméjdarbibas uzsaksana un kura var
dalities (uzklausit) veiksmes stastus.

2.5. Analize un novertéjums par studejoso nosleguma darbu temam, to aktualitati nozare,
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taja skaita darba tirgu, un nosleguma darbu vértéjumiem.

Studiju beigas studéjosajam ir jaizstrada un jaaizstav kvalifikacijas darbs 8 KP apjoma. Kvalifikacijas
darba tematu studéjoSie izvirza, balstoties uz savam profesionalajam un pétnieciskajam interesem.

Kvalifikacijas darba izstrade ietver gan teorétisko gan praktisko dalu (tiek veikts teorétisks un
empirisks pétijums). Lai kvalifikacijas darbs atbilstu aktualitatém nozaré, ka obligats nosacijums
kvalifikacijas darba izstrade, ir izmantot teorétisko literatiru un nozares pétijumus svesvalodas,
kas nav vecaki par pieciem gadiem.

Sakotnéji studéjosie izvirza kvalifikacijas darba tematu:

e nemot véra aktualos BVK Studiju padomé apstiprinatos zinatniski pétnieciskos virzienus un
darbu vaditaju piedavatos tematus;

e balstoties uz savam profesionalajam un pétnieciskajam interesém, ka ari - balstoties uz
uznémuma (prakses vai darba devéja) interesém.

Péc temata izvéles, tas tiek saskanots ar potencialo darba vaditaju un apstiprinats BVK Studiju
padomé.

Parskata perioda studéjoSo izvéléto tematu loks ir gan plass un apjomigs, aptverot visas
cilvékresursu vadibas funkcijas, gan nozares un darba tirgus aktualitates atspogulojoSs. Pieméram:
kvalificéta personala piesaistes un noturéSanas iespéju analize; LEAN metodes ievieSana personala
atlases procesos; darbinieku apmierinatiba ar darbu un tas sekmeésanas iespéjas; personala
attistiba, motivéSana un novértésana; psihologiskais klimats un ta uzlaboSanas iespéjas;
darbinieku profesionala izdegsana un profilakse; konfliktu un stresa vadiba; paaudzes, paaudzu
sadarbibas iespéjas; komandas darbs; psihosocialo risku izvértéjums un to mazinasanas pasakumu
plana izstrade; lideriba un lideribas masdienu izaicinajumi; vaditaju darba un vadiSanas stila
analize un pilnveides iespéjas; talantu vadibas aktivitasu integracija personala vadibas politika;
personala inovativa darba uzvediba, tas veicinasanas iespéjas; personala/cilvekresursu vadibas ka
arpakalpojuma analize un attistibas iespéjas; personala vadibas nozime parmainu vadiba u.c.

Parskata perioda nosléguma kvalifikacijas darbus studiju programma ,Personala psihologija un
cilvékresursu vadiba” aizstavéjusi jau 112 studéjosie.

Analize par nosleguma darba vértéjumiem ir apkopota 3.2. attéla, kas ilustré iegito vértéjuma
ballu procentualo sadalijumu (y ass) katra parskata gada (X ass).
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3.2. attéls. legdto nosléguma darbu vértéjuma ballu procentualais sadalijums katra parskata gada.

Ka redzams 3.2. attéla, tad visa parskata perioda 4 balles par nosléeguma darbu nav sanémis
neviens no studéjosajiem. Parskata perioda ir vérojama tendence, ka % palielindjies to nosléguma
darbu skaits, kuri ir novértéti ar vertéjumu 5 un 6. Attiecigi ar vertéjums 5 novértéto darbu skaits
ir palielinajies no 7 uz 15 %, bet ar vértéjumu 6 novértétais darbu skaits attiecigi ir 8% 2016. gada,
44% 2018. gada un 16% 2019. gada.

Ar 7 ballem noveértéto darbu skaits ir konsekventi samazinajies visa parskata perioda laika, attiecigi
no 57% parskata perioda sakuma lidz 20 % parskata perioda beigas. Ar 8 ballém novértéto darbu
skaits parskata perioda sakuma ir apméram 30 %, 2017. gada pieaudzis lidz 60%, bet 2018. un
2019. gada saglabajies apméram 20 % robezas. Attéla redzams, ka ar 9 ballém novértéto darbu
skaits ir 7-23% robezas, bet ar 10 ballem novértéto darbu skaits ir 5 lidz 8 % robezas.

Savukart 3.3. attéls ilustré kopéjos datus par visu parskata periodu, kur loti augsts vértéjuma
[Tmenis (10 -"izcili", 9 - "teicami") - ir 18% , augsts vértéjuma limenis (8 - "loti labi", 7 -"labi") - ir
62%, vidéjs veértéjuma limenis (6- "gandriz labi", 5 - "viduvéji"), ir 20 % studéjoSajiem, bet zems
apguves limenis (4 -"gandriz viduvéji", 3 -"vaji", 2 -"loti vaji", 1 -"loti, loti vaji) nav nevienam
studéjoSajam.
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3.3. attéls. Nosléguma darbu dalijums % péc novértéjuma limena parskata perioda.

Ka redzams, tad kopé€jais nosléguma darbu dalijums % péc novértéjuma limena parskata perioda
parada, ka visvairak darbu ir ar augstu novértéjuma limeni.

2.6. Analize un novertéjums par studéjoso, absolventu un darba devéju aptauju
rezultatiem, to izmantosanu studiju satura un kvalitates pilnveidée, sniedzot piemérus.

BVK studéjoSo, absolventu un darba devéju aptaujas tiek istenotas saskana ar “Studiju programmas
iekSéjas izvertéSanas procesa apraksts” (KVAL 2-04 STUD).

2019. gada vasara ir veikta BVK studéjoSo aptauja, taja skaita aptaujajot studiju programmas
“Personala psihologija un cilvekresursu vadiba” studéjoSos (n=128). Studéjoso sniegto vértéjumu

par studiju programmu skatit 3.4. attels.

158



000 050 100 150 200 250 300 350 4,00

i il il

Studiju programma atbilst maniem tepriekd izvir=Tta) i - | 3, ] 5
Nedarbibu planojums mani apmiering —  — 5, 15
Studiju nodedzs ir vienmeigs  —— ——— 3,03
Studiju procesa kopjd noslodze i intensiva  ——— 5, 10
Studiju kurse sasniedzamie reznltat 3
Defingtie merki studijo kursu laikd tika sasnieph e 5, ]
Studiju kurses izmantotis macibu metodes bija athilstofas un. | ————— 3, ] 3
Studiju tehnideais nodrofindjums mani apmisring (auditor jas, . . 5, 50
Komunikicija par macTbu procesa organiziciju bija laba 0 S
Es= docEtdjus vErtEju ki labus savas nozares speci 2l st 0 3,5 3
Studiju saturs bija lietderigs manam profesiondlajam darbam 0 3,55
Parbavdes darbi palidz izprast teorijas un saist teoriju ar prals  —— T, ] &
Tesp®a sanemt docEtaj v athildes vz studentn vadotajiem. . —— — 3,52
Studiju procesd studentiem tika vel ta individuala plecja  —— ———— 3 33
Zindtanu noverteiani docEta)i ieveroja ohjekiviah e —— 3, 7()
Programmas saturs Ropuma man & e i —— ]
Programm3 iegftis zinatanas ir pielictojamas redlajd dzive e — ]
Arpus programmas pasikomi un atklitEs lekcijas man . —— 3, 75
Augstekolas un studiju programmas starptantiskis lespd]as. | —————————————— 3,10
Studijas programma man nodroding jaunn kontaki. . S D3
Es altivi piedalfjos studiju process m5mm e — S ] 5
Studiju vids esjutos Lab 1 S T 3
Man ir iespfjas piedalities studiju programmas kvalitites . S — — e 3,15

3.4. attéls. “Personala psihologija un cilvékresursu vadiba” studéjoso studiju programmas
novértéjums.

StudéjoSo aptaujas rezultati rada, ka visos aptaujas kritérijos iegltais vértéjums ir robezas no
“vairak piekritu” (3 ballem) lidz “pilniba piekritu” (4 ballém), kopa par visiem kritérijiem uzradot
vidéjo raditaju 3,25 balles. Ka BVK un studiju programmas stipras puses studéjosie ir noradijusi:
pardomats macibu process, profesionali pasniedzéji, daudzpusigi, parskatami un kvalitativi macibu
materiali, lietderigi praktiskie uzdevumi. Koledza ir gandarita par studéjoSo minéto aspektu
noveértéjumu, jo, tas liecina par istenota Eiropas Sociala fonda projekta Nr.: 8.2.3.0/18/A/005
“Biznesa vadibas koledzas parvaldibas procesu un studiju programmu kvalitates pilnveide”
rezultatu pozitivo ietekmi uz studiju procesa satura kvalitati.

Ka pilnveidojamos aspektus studéjoSie ir noradijusi sekojoSo: uzradit vértéjumus Moodle vidé,
nodroSinat attalinato saraksti ar macibspékiem, atgriezeniskas saites nodrosinasanai.

BVK vadiba, iepazistoties ar studéjoSo aptauju rezultatiem, regulari tos izvérté un plano
uzlabojumus studiju procesa, lai ieviestu studéjoso ieteikumus: ir izstradata un katra studiju kursa
iestradata vértéjumu gramata, kura studéjoSie var sekot lidzi saviem vértéjumiem semestra laika;
studiju kursos, kuros atlauj saturs, nodroSinata attalinatas sarakstes iespéja ar macibspékiem
Moodle vidé un ar e-pasta starpniecibu.

Absolventu aptauju 2020. gada aizpildija 56 respondenti - studiju programmas “Personala
psihologija un cilvékresursu vadiba” absolventi. Aptaujas rezultati (skat. 3.5. attéla) rada, ka
absolventi studiju programmas istenoSanu vérté galvenokart ka labu un teicamu, visaugstak
novértéjot Studiju atbalsta centra darbu (vid.: 3,64 no 4 ballém) un attieksmi pret studéjoSo un
studiju vidi koledza (vid.: 3,57 no 4 ballém); gandriz teicams rezultats uzradits ari kritérijos “Studiju
programmas kvalitate” (vid.: 3,55 no 4 ballém) un “Studiju laika ieglto zinasanu atbilstiba
musdienu darba tirgus prasibam” (vid.: 3,48 no 4 ballém).
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3.5. attéls. Absolventu studiju programmas “Personala psihologija un cilvékresursu vadiba
istenosanas vértéjums.

Studiju programmas absolventi noradijusi Sadus ieguvumus péc programmas absolvésanas:

¢ nodroSinata iespéja saglabat esoSo amatu/darba vietu (7 respondenti);
stradat sev piemérotaka darba (22 respondenti);

e iespéja izveidot un attistit savu biznesu (3 respondents);

stradat labak atalgota darba (10 respondenti);

e iespéja turpinat studijas nakoSaja augstakas izglitibas limeni (14 respondenti).

49 no programmas absolventiem bija nodarbinati programmas absolvésanas bridi, 7 absolventi
iekartojas darba iegltas izglitibas joma péc programmas absolvésanas.

Visi 56 respondenti rekomendétu studiju programmu “Personala psihologija un cilvékresursu
vadiba” radiniekiem, draugiem un pazinam, jo:

e pozitiva un atbalstosa vide;

profesionali macibspéki;

studijas érti savienot ar darbu, citam aktivitatem;
musdieniga studiju programma.

BVK studiju programmas “Personala psihologija un cilvékresursu vadiba” absolventu darba devéju
aptauja tika ietverti Akadeémiskas informacijas centra ieteiktie jautajumi.

Kopuma tika uzrunati 30 darba devéju parstavji, no kuriem aptauju aizpildija 19 parstaviji, kas katrs
nodarbina 1 studiju programmas “Personala psihologija un cilvékresursu vadiba” absolventu. 30%
no aptaujatajiem darba devéju parstavjiem piedalijas studiju programmas “Personala psihologija un
cilvekresursu vadiba” izstradé vai pilnveidé. 60% darba devéji atziméja, ka BVK absolventi péc
neilgas apmacibas/ievada darba vieta spéj veikt savus darba pienakumus; 20% - ka viniem piemit
laba teoréetiska un praktiska sagatavotiba, vini sp€jigi uzreiz patstavigi veikt savus darba
pienakumus, savukart 20% uzskata, ka kopuma izteikt savu vértéjumu ir grati, jo absolventi ir loti
atskirigi. Novértejot BVK absolventu atbilstibu Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiras (EKI)
definétajiem studiju rezultatiem, 28,60% darba devéju uzskata, ka absolventi pilniba spéj paradit
vispusigas un specializétas attiecigajai jomai atbilstosas faktu, teoriju, likumsakaribu un tehnologiju
zinaSanas un izpratni, 71,40% darba devéju uzskata, ka drizak absolventi spéj paradit vispusigas un
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specializétas attiecigajai jomai atbilstosas faktu, teoriju, likumsakaribu un tehnologiju zinasanas un
izpratni.

Uz apgalvojumu, vai BVK absolventi spéj, balstoties uz analitisku pieeju, veikt praktiskus
uzdevumus attiecigaja profesija, paradit prasmes, kas profesionalajam problémam lauj rast radosSus
risinajumus, parrunat un argumentéti apspriest praktiskus jautajumus un risinajumus attiecigaja
profesija ar kolégiem, klientiem un vadibu, ar attiecigu patstavibas pakapi macities talak,
pilnveidojot savas kompetences, 42,90% devéjiem atbildéja, ka Si prasme ir sasniegta pilniba,
57,10% izvéléjas atbildi “drizak tika sasniegts”.

42,90% aptaujatie darba devéji apgalvoja, ka BVK absolventi sp€j izvertét un pilnveidot savu un citu
cilvéku darbibu, stradat sadarbiba ar citiem, planot un organizét darbu, lai veiktu konkrétus
uzdevumus sava profesija, veikt vai parraudzit tadas darba aktivitates, kuras iespéjamas
neprognozéjamas izmainas; 57,10% izvéléjas atbildi “drizak tika sasniegts”.

Uz apgalvojumu, vai BVK absolvents spé&j formulét, aprakstit un analizét praktiskas problémas sava
profesija, atlasit nepiecieSamo informaciju un izmantot to skaidri definétu problému risinasanai,
piedalities attiecigas profesionalas jomas attistiba, paradit, ka izprot attiecigas profesijas vietu
plasaka sociala konteksta, 42,90 % darba devéju parstavjiem atbildéja “pilniba tika sasniegts”; bet
57,10% izvél&jas atbildi “drizak tika sasniegts” - tapat ka iepriekS&€jos vértéjuma kritérijos.

Kopuma aptaujas rezultati rada, ka darba devéji augstu novérté BVK absolventu zinasanas,
prasmes un kompetences, kas apgutas studiju programmas ietvaros.

2.7. Sniegt novertéjumu par studejoso ienakosas un izejoSas mobilitates iespejam,
izmantoto iespeju skaita dinamiku un mobilitates laika apguto studiju kursu atziSanu.

Parskata perioda, nemot vera studiju programmas istenosanas formu (nepilna laika neklatiene
(talmaciba)), studéjoso ienakosa un izejosa mobilitate netika organizéta. Tacu Sobrid koledza ir
sanemusi Erasmus Hartu un izpildijusi visus priekSnoteikumus, lai iesniegtu ERASMUS+ studéjoSo
mobilitates projekta pieteikumu (detalizéti skat. zinojuma Il dalas 5.2. un 6.1. punktu).

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas
resursi un nodrosinajums)

3.1. Novertéet resursu un nodrosSinajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams),
informativas bazes (tai skaita bibliotekas), materiali tehniskas bazes un finansiali bazes)
atbilstibu studiju programmas istenoSanas nosacijumiem un studiju rezultatu
sashiegSanai, sniegt piemerus. Veicot novértejumu iespejams noradit atsauci uz Il. dalas
3. nodalas 3.1.- 3.3. kriterijos sniegto informaciju.

Ta ka visu koledzas studiju programmu resursu ietilpiba nav butiski atskiriga, jo koledza neisteno
butiski resursu ietilpigas (attieciba uz materialtehnisko bazi) studiju programmas, koledzas budzets
tiek planots visam studiju programmam kopa laika perioda uz 5 gadiem un katru gadu parskatits
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un papildinats. Programmu finanSu un resursu planoSanai var pieiet péc vienota principa, jo
studéjoso skaits programmas ir no 50 lidz 200 studéjoSajiem, un viss macibu process tiek planots
salidzinosSi vienadam studéjoSo grupam, kas nerada papildus izmaksas uz mazu grupu
administréSanu. Tapat kopigas ir marketinga, reklamas, pardosanas un administrativas izmaksas.
Galvenas izdevumu pozicijas veido: darba algas, autoratlidzibas, telpu Tre, macibu gramatu un citu
materialu razosana, administracijas izmaksas un arpakalpojumu izmaksas.

Studiju programmas “Personala psihologija un cilvékresursu vadiba” nodroSinasana notiek planota
finanséjuma robezas: macibu materialu izveidei un nepartrauktai pilnveidei, lietiskas pétniecibas
veikSanai, telpu aprikojumam, macibspéku piesaistei, darbinieku apmacibai. Izdevumu pozicijas un
to dinamiku pa gadiem, tai skaita paredzétos koledzZas izdevumus macibu procesa nodroSinasanai
2020. un 2021. gada, ka ari to analizi var aplukot Il dalas 3.1. apaksnodala.

Studiju programmai ir nodroSinata pietiekama informativa un materialtehniska baze, kas atbilst
studiju programmas istenosanas specifikai un palidz sasniegt studiju programmai izvirzitos mérkus.
Studiju programmas informativas bazes (tai skaita bibliotékas) raksturojumu un novértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.3. apakSnodala. Papildus tam BVK studéjoSajiem un macibspékiem
nodroSina: elektronisko pieeja iFinanses, kas ir popularakais elektroniskais zurnals Latvija finansu
joma un iecienits ar jautajumu sadalu finansistiem un gramatveziem, ka ari juridisko niansu izklastu
no augsti kvalificétu specialistu (zvérinati revidenti, zvérinati advokati) puses, ari VID izvieto
skaidrojoSos materialus taja; Latvijas VéstneSa elektronisko un papira izdevumu “Jurista vards”,
kura tiek izklastiti aktuali temati, kas izriet no likumu grozijumiem vai MK noteikumu pienemsanas,
tos izpétot un atbilstosi interpretéjot.

3.2. Studiju un zinatnes bazes, taja skaita resursu, kuri tiek nodrosinati sadarbibas
ietvaros ar citam zinatniskajam institucijam un augstakas izglitibas iestadem, novertejums
(attiecinams uz doktora studiju programmam).

Il - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. Macibspeki)

4.1. Macibspeku sastava izmainu analize un novertéjums par parskata periodu, to ietekme
uz studiju kvalitati.

Studiju programmas istenosanu nodroSina 26 pasniedzéji, no kuriem 4 ir docenti, 3 - lektori, un 19 -
pasniedzéji jeb vieslektori (skat. 3.3. tabulu). Parskata perioda ir notikusas gan kvantitativas, gan
kvalitativas macibspéku sastava izmainas. Kopé&jais programmas istenosana iesaistito pasniedzéju
skaits ir samazinajies (no 34 lidz 26). Ir mainijies studiju programmas istenoSana iesaistito
pasniedzéju sadalijums péc vinu zinatniska grada (skat. 3.4. tabulu), t.i., parskata perioda beigas,
salidzinot ar 2013./2014.macibu gadu, ir pieaudzis pasniedzéju ar doktora gradu skaits (no 11,8%
lidz 19,2%) un docétaju vida vairs nav docétaju ar 1.limena augstako izglitibu vai bakalaura gradu
(salidzinot ar 14,7% parskata perioda sakuma). Parskata perioda beigas ir salidzinoSi vairak
pasniedzéju, kuri ieguvusi zinatniskos gradus vairakas zinatnu nozarés, t.i., tadi ir 4 pasniedz€ji
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(15,4%). 26,9% no visiem studiju programma iesaistitajiem docétajiem koledZa ir pamatievéléSanas
vieta. Macibspéku sastava izmainas pozitivi ietekméjusas studiju kvalitati, par ko liecina studéjoso
un absolventu aptaujas rezultati, sniedzot pozitivu docétaja darba novértéjumu.

N.p.k.

N.p.k.

10.

11.

12.

3.3. tabula. Akadémiska personala (tai skaita vieslektoru) zinatniskie un akadémiskie gradi.

Raditajs/
macibu
gads

2013./2014.

Docétaju 4
skaits

Ipatsvars 11,8%
no

docétaju

skaita

(%)

Vards, Uzvards

Akmens Darta

Azena Ligita
Bérzina Dace
Bogdanova Diana

Daiktere Ineta

Dembovska lveta
Dinsberga Jolanta

Enkuzena Signe

Irbe Madara Mara
Kaltigina Margarita
Karklin$ Aivis

Koklads Janis

Doktori

5

19,2%

2018./20109.

Magistri Spec. ar augstako
izglitibu
2013./2014. 2018./2019. 2013./2014. 2018./2019.
25 21 5
73,5% 80,8% 14,7%

3.4. tabula. Studiju programmas istenosana iesaistitie docétaji.

Grads
Mg.edu.,
Mg.philol.
Mg.sc.soc.
Mg.psych.
Mg.sc.soc.
Dr.admin.,
Mg.psych.
Mg.oec.
Mg.iur.

Dr.admin.,
Mg.psych.

Mg.sc.soc.
Dr.paed.
Mg.paed.

Mg.oec.

Akadéemiskais

amats

Pasniedzéja

Docente
Pasniedzéja
Pasniedzéja

Docente

Pasniedzéja
Pasniedzéja

Docente

Pasniedzéja
Pasniedzéja
Docents

Pasniedzéja

Studiju kursi

Biznesa anglu valoda I un Il

Sabiedriskas attiecibas

Sociali psihologiskie trenini | un I
Korporativa komunikacija
Psihologijas pamati

Personala psihologijas prakse
Marketings 1 un I

Tiesibu zinibas

Cilvekresursu vadiba | un 1l

Uznémeéjdarbiba
LietiSka vacu valoda
Profesionala klientu apkalposana

Projektu sagatavoS$ana un
vadisana
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

20.

Lasmane Anita

Liepa Dite

Mikelsone Elina
Osis Juris

Puzuls Martins

Roke-Reimate Liga

Rubene lize

Selga Eva

Stabins Janis

Supe Janis

Timofejeva Tatjana

Urpena Inese

Upe Evija

Vanaga Rita

Dr.psych.

Mg.philol.

MBA

Dr.h.c.

Mg.ing.

Bc.oec.,

Mg.psych.

Mg.oec.

Mg.hrm.

Mg.paed.

Mg.
sc.admin

Mg.psych.

Mg. sc.ing.

Mg.sc.edu.

Mg.oec.

Docente

Pasniedzéja

Pasniedzéja
Pasniedzéjs

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Lektore

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Lektors

Lektore

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Organizaciju psihologija | un Il
Vadzinibas I un |l
Personala psihologijas prakse

Latviesu valodas kultdras
jautajumi

RadoSums un inovacijas biznesa
Sociologija

Vides un darba aizsardzibas
organizacija

Pétijumu dizains

Statistika

Darba un socialas tiesibas
Cilvékresursu vadiba I un II

Personiga un profesionala
izaugsme

Ekonomika

Dokumentu parvaldiba
International management
Biznesa krievu valoda | un Il
Digitala pratiba

Informacijas parvaldiba
Profesionala étika un saskarsme

Personiga un profesionala
izaugsme

Cilvékresursu vadibas prakse

Gramatvedibas pamati

4.2. Studiju programmas istenosSana iesaistito macibspéku (akadémiska personala,
viesprofesoru, asociéto viesprofesoru, viesdocentu, vieslektoru un viesasistentu)

164



kvalifikacijas atbilstibas studiju programmas istenoSanas nosacijumiem un normativo aktu
prasibam novertejums. Sniegt informaciju par to, ka macibspéku kvalifikacija palidz
sasniegt studiju rezultatus.

Studiju programmas istenosSana iesaistiti profesionali docétaji. Visu visparizglitojoso kursu
docétajiem ir vismaz magistra grads. Specializéto kursu docétajiem ieguta izglitiba atbilst studiju
kursa jomai. Koledzas politika paredz nodroSinat, lai visus studiju kursus pasniegtu kvalificéti,
zinatniski un metodiski sagatavoti pasniedzéji, kuri darba izmanto musdienigas apmacibas
metodes, kas ir 1pasi svarigi, istenojot talmacibu un izstradajot tas materialus. Lielakajai dalai
docétaju, taja skaita specializéto kursu docétajiem, ir ievérojama praktiska pieredze atbilstosaja
darbibas joma, tadéjadi nodrosinot studiju programma iegustamo specializéto zinasanu, prasmju un
kompetencu atbilstibu ieglstamajai kvalifikacijai un izmantoSanai talakaja profesionalaja darbiba;
dala pasniedzéju aktivi darbojas specializacijas nozaru profesionalajas organizacijas. Galvenie
kritériji docétaju atlasei ir izglitiba (grads), profesionala pieredze, pétnieciska un jaunrades darbiba
un komunikacijas prasmes. Studiju programma nodarbinata akadémiska personala valsts valodas
zinasanas atbilst noteikumiem par valsts valodas zinasanu apjomu un valsts valodas prasmes
parbaudes kartibu profesionalo un amata pienakumu veikSanai un lauj jebkuru studiju virziena
kursu pilnvértigi docét valsts valoda.

4.3. Informacija par doktora studiju programmas istenosana iesaistita akadéemiska
personala zinatnisko publikaciju skaitu parskata perioda, pievienojot svarigako publikaciju
sarakstu, kas publicétas zurnalos, kuri tiek indekséti datubazes Scopus vai WoS CC.
Socialajas zinatnés un humanitarajas un makslas zinatnés var papildus skaitit zinatniskas
publikacijas zurnalos, kas tiek indekséti ERIH+ (ja piemérojams).

4.4. Informacija par doktora studiju programmas istenojosa iesaistita akademiska
personala iesaisti péetniecibas projektos ka projekta vaditajiem vai galvenajiem
izpilditajiem/ apaksprojektu vaditajiem/ vadosajiem pétniekiem, noradot attieciga projekta
nosaukumu, finansejuma avotu, finanséjuma apmeru. Informaciju sniegt par parskata
periodu (ja attiecinams).

4.5. Sniegt piemeérus akademiska personala iesaistei zinatniskaja petnieciba un/vai
makslinieciskaja jaunradeé gan nacionala, gan starptautiska limeni (studiju programmas
saturam atbilstoSajas jomas) un iegutas informacijas pielietojumam studiju procesa.

Koledzas politika ir sekmét un attistit akadémiska personala pétniecisko darbibu, lai nodrosinatu
jaunakas un aktualakas informacijas pielietoSanu studiju procesa, ka ari veicinat studéjoso
pétnieciskas prasmes. Biznesa vadibas koledZa kop$ 2006. gada organizé zinatniski - praktiskas

165



konferences, kuras piedalas koledzas akadémiskais personals, taja skaita, gatavojot zinatnisko
rakstu publikacijas un zinojumus saistiba ar docétajiem studiju kursiem, ka ari sadarbiba ar
studéjoSajiem, veicot pétijumus par nozares témam. 2018.gada notika konference “Biznesa
izaicinajumi Latvijas simtgadé”, savukart 2019.gada - konference “Integrala pieeja biznesa
ilgtspéjai”, un tajas docétaji prezentéja gan savu pétijumu, gan sadarbiba ar studéjosSajiem
izstradato péetijumu rezultatus.

Pieméram:

e “Vadibas Iemumu pienemsanas racionalitate un emocionalie aspekti”, Anita Lasmane;

e “Grozijumi Darba likuma: problémas un risinajumi”, lize Rubene;

* "Darba aizsardziba - desmit gadi konsultanta loma", Martins Puzuls;

e "Stress biroja darba un ta parvarésanas stratégijas organizacijas un individualaja limenr",
Alina Bistrova, Signe Enkuzena;

e “Darba izpildes vadisana dazadu paaudzu darbiniekiem”, Signe Enkuzena;

e “LPVA attistiba un aktualitates”, Eva Selga;

e Rézeknes novada lauku turisma mitnu kvalitates novértejums”, Iveta Dembovska;

e “ValdoSa un kalpojosa nekustama ipasSuma Tpasnieku intereSu lidzsvaroSana cela servitita
nodibinasanas procesa”, Jolanta Dinsberga;

 Zimola "Kalvis" komunikacijas pilnveides iespéjas, Ligita Azena;

e "Vértibas vadibas elementu ievieSana personala parvaldé organizacija", Anita Lasmane.

Lidz ar to koledza tiek veidota vide, kur macibspéki un studéjosSie, savstarpéji sadarbojoties,
savstarpéji bagatinas, macas viens no otra, tadéjadi uzlabojot kopé&jo sniegumu.

Macibspéku: Jana Supes, Daces Bérzinas, Ivetas Dembovskas, Margaritas Klatiginas, Jolantas
Dinsbergas, Elinas Mikelsones, Ligas Rokes-Reimates zinatniskas publikacijas parskata perioda skat.
sadasla "ll. Studiju virziena raksturojums - 4. Zinatniska pétnieciba un makslinieciska jaunrade" 6.
pielikuma.

4.6. Macibspeku sadarbibas novértéjums, noradot mehanismus sadarbibas veicinasanai,
studiju kursu/ modulu savstarpéjas sasaistes nodrosinasana. Noradit ari studéjosSo un
macibspeku skaita attiecibu studiju programmas ietvaros (pasnovértéjuma zinojuma
iesniegSanas bridi).

Macibspéku sadarbiba tiek sekméta Koledzas organizétu muzizglitibas seminaru ietvaros,
apmainoties ar jaunam idejam docéSanas praksé un pétnieciba un ieteikumiem par studiju kursos
papildinamajam téemam vai didaktiskajiem panémieniem. Viena macibu gada ietvaros Koledza tiek
organizéti videji Cetri sadi muzizglitibas pasakumi docétaju sadarbibas veicinasanai, kompetencu
attistibai un studiju kursu savstarpéjas sasaistes nodroSinasanai, ka ari aktualitasu apgisanai
talmacibas joma. Gan 2018., gan 2019. gada noritéja seminari par studéjoso veikto pétijumu
rezultatu sagatavoSanu publicésanai, kura studéjoSie sadarbiba ar docétajiem un, vadoties péc vinu
ieteikumiem, gatavoja zinatniskas publikacijas planojumu par kvalifikacijas darba ietvaros veikto
pétijumu.

Pasnovértéjuma zinojuma iesniegSanas bridi, ja studéjoSo un macibspéku skaitu kopa uzskata par
100%, tad studéjoso skaita attieciba pret macibspéku skaitu procentuali ir 90% (232) : 10% (26).
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Pielikumi

Ill. Studiju programmas raksturojums - 1.Studiju programmas raksturojosie parametri

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam

(tabula)
Statistika par studéjosajiem parskata perioda 32_Statistikas_dati_PV_par_studé&josajiem.pdf 32_Statistics_PV_students.pdf
IIl. Studiju programmas raksturojums - 2. Studiju saturs un istenosana
Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam 33_ Studiju_programmas_PV_valsts_izglitibas_standartam.pdf 33_PV_conformity_to_national_education_standard.pdf
Studiju programma ieglstamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas 34_Studiju_programmas_PV_atbilstiba_profesijas_standartam.pdf 34_PV_conformity_to_profession_standard.pdf

standartam (ja piemérojams)

Studiju programmas atbilstibu atbilstosas nozares specifiskajam
normativajam reguléjumam (ja piemérojams)

Studiju kursu/ modulu kart&jums studiju programmas studiju 35_Studiju_kursu_kart&jums_PV.xIsx 35_PV_mapping.xlsx
rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas istenosanas  36_Studiju_programmas_PV_plans.pdf 36_Plan_of study_program_PV.pdf
veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti 37_PV_kursu_praksu_apraksti_pdf.7z 37_PV_corse_internship_descriptions_pdf.7z

Studiju programmas raksturojums - Citi obligatie pielikumu

Par studiju programmas apgtsanu izsniedzama diploma paraugs 38_Diploms_PV.pdf 38_Diploma_PV.pdf
Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem 39_Apliecinajums_par_studiju_turpinasanas_iespéjam_PV.pdf 39_Confirmation_of_possibilities_to_continue_studies_PV.pd
nodrosinas iespéjas turpinat izglitibas ieguvi cita studiju programma f

vai cita augstskola/ koledza (ligums ar citu akreditétu augstskolu vai
koledzu), ja studiju programmas istenosana tiks partraukta

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem 40_Studiju_liguma_paraugs_PV_zaudejuma_kompensacija.pdf 40_Example_of_study_contract_PV.pdf
garanté zaudéjumu kompensaciju, ja studiju programma augstskolas

vai koledZas ricibas (darbibas vai bezdarbibas) dé| netiek akreditéta

vai tiek atnemta studiju programmas licence un studéjosais nevélas

turpinat studijas cita studiju programma.

Augstskolas/ koledzas apliecindjums par studiju programmas 42_Apliecinajums_par_svesvalodas_zinasanu_atbilstibu_PV.pdf 42_Confirmation_of _foreign_language_knowledge_PV.pdf
stenosana iesaistamo macibspéku attiecigo svesvalodu prasmi

vismaz B2 limenT atbilstosi Eiropas Valodas prasmes novértéjuma

limeniem (Iimenu sadalijums pieejams timeklvietné www.europass.lv,

ja studiju programmu vai tas dalu isteno svesvaloda.

Ja studiju virziena ietvaros tiek Istenotas doktora studiju programmas,
apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai
apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu.

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju

programmas, apliecinajums, ka akadémisko studiju programmu

akadémiskais personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas

dalas tresaja punkta noteiktajam prasibam.

Studiju liguma paraugs/-i 40_Studiju_liguma_paraugs_PV_zaudejuma_kompensacija.pdf 40_Example_of_study_contract_PV.pdf
Ja studiju virziena ietvaros tiek Istenotas akadémiskas studiju

programmas, kuras paredzéts, ka studés mazak neka 250 pilna laika

studéjosie, attiecigs Augstakas izglitibas padomes atzinums atbilstosi
Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai.
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Augstakas izglitibas iestade
Studiju programmas nosaukums
Izglitibas klasifikacijas kods (IKK)
Studiju programmas veids

Studiju programmas direktora
vards

Studiju programmas direktora
uzvards

Studiju programmas direktora e-
pasts

Studiju programmas vaditaja/
direktora akademiskais/
zinatniskais grads

Studiju programmas direktora
telefona numurs

Studiju programmas mérkis

Studiju programmas uzdevumi

Sasniedzamie studiju rezultati

Biroja vadiba

Vadiba, administrésana un nekustamo ipasumu parvaldiba
Biroja vadiba

41346

1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programma
Lolita

Kostjukova
lolita.kostjukova@bvk.lv

Mg.sc.soc.

67803261

Studiju programmas “Biroja vadiba” mérkis ir nodrosinat pirma
ITmena profesionalads augstakas izglitibas, darba tirgus un
profesijas standarta prasibam atbilstosus, lokali un starptautiski
konkurétspéjigus biroja administratorus, kuri, izmantojot
talmacibas studiju formas prieksrocibas, apguvusi aktualas
zinasanas, demonstré prasmes un apliecina profesionalo
kompetenci biroja darba vadisana un pastavigi uzlabo dzives
kvalitati.

1. Nodrosinat pirma limena profesionalas augstakas izglitibas
prasibam atbilstosu konkurétspéjigu izglitibu biroja vadisana.

2. Atklat vispusigas zinaSanas, attistit analitisko domasanu,
veidot prasmes un attistit kompetences, ka ari veicinat praktiska
darba iemanas biroja administratora darbam.

3. Pielagot studiju programmas satura, procesa un formas, ka ari
pétnieciska darba attistibu un pilnveidoSanu atbilstigi
starptautiskajai praksei, musdienu IT risinajumiem, inovativajam
metodém un komunikacijas modeliem.

4. Raksturot studéjoSajiem jomas lietisko pétijumu rezultatu
nozimi un to pielietosanu profesionalaja darbiba.

5. llustrét lokalaja un globalaja sabiedriba notiekoSos procesus,
atbalstot étiskas un sociali atbildigas personibas veidoSanos.

6. Veicinat studéjoso interesi par turpmako profesionalo pilnveidi,
profesionalas kvalifikacijas celSanu talakizglitibas iestadés un
studiju turpinasanu nakama limena augstakas izglitibas
programmas.

1. Organizé, plano un koordiné biroja darbu, izmantojot apgutas
zinasanas.

2. Apliecina prasmi dokumentu parvaldiba atbilstosi spéka
esosiem normativajiem aktiem.

3. Analizé biroja darbu un izstrada priekslikumus uznémuma
biroja darba procesu pilnveidei.

4. Rikojas saskana ar darba tiesisko attiecibu reglamentéjoso
normativo aktu prasibam.

5. Sadarbojas, komunicéjot ari svesvalodas, un sniedz
konstruktivu atgriezenisko saiti saskarsmes partneriem.

6. Uznemas atbildibu par darba rezultatiem, demonstré iniciativu,
apzinas savas iegutas profesijas socialo nozimi, izprot biroja
administratora darba étiku.

7. Pamato savu izvéli turpmakajam studijam un mazizglitibai.
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Studiju programmas nosléguma  Kvalifikacijas darbs
paredzétais nosléguma
parbaudijums

Studiju programmas varianti

Nepilna laika neklatiene - talmaciba - 2 gadi, 5 menesi - latvieSu

Studiju veids un forma Nepilna laika neklatiene - talmaciba
Isteno$anas ilgums (gados) 2

Istenodanas ilgums (ménesos) 5

Isteno$anas valoda latviesu

Studiju programmas apjoms (KP) 88

UznemsSanas prasibas (latviesu valoda) Visparéjas vidéja izglitiba vai vidéja profesionala izglitiba
legUstamais grads (latviesu valoda) —
legustama kvalifikacija (latvieSu valoda) Biroja administrators

Istenosanas vietas

Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese
Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu "Biznesa vadibas koledza" RIGA ALBERTA IELA 13, RIGA,
LV-1010
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1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas
raksturojosie parametri )

1.1. Izmainu studiju programmas parametros, kas notikusas kops iepriekséjas studiju
virziena akreditacijas lapas izsniegSanas vai studiju programmas licences izsniegSanas, ja
studiju programma nav ieklauta studiju virziena akreditacijas lapa, apraksts un analize.

BVK pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmai “lestazu darba organizacija
un vadiba”, kvalifikacija “Biroja administrators”, nakamaja akreditacijas perioda mainits nosaukums
uz “Biroja vadiba”, pieskirot to pasu kvalifikaciju. LEmums mainit studiju programmas nosaukumu
pamatots ar to, ka “lestazu darba organizacija un vadiba” var maldinat potencialos studéjoSos un
sabiedribu, ka koledza sagatavo specialistus tikai valsts iestadém, lai gan biroja administratori tapat
ir pieprasiti privatajos uznémumos un nevalstiskajas organizacijas. BVK turpina studiju programmas
konkurétspéjas stiprinasanu un istenosanu, jo un ar jauno nosaukumu “Biroja vadiba” tas daudz
precizak atbilst programmas mérkiem uzdevumiem un sagaidamajam rezultatam. un pieSkiramajai
profesionalajai kvalifikacijai “Biroja administrators”

Tapat ka ieprieks pardéveta programma “Biroja vadiba” tiek istenota neklatiené (talmaciba)
latvieSu valoda, ieglstamais kvalifikacijas limenis - 5 NKI/EKI, profesijas kods profesiju klasifikatora
- 3341 01, studiju laiks 2 gadi un 5 ménesi, iegustama kvalifikacija - “Biroja administrators”. Studiju
programma “Biroja vadiba” atbilst studiju virzienam “Vadiba, administrésana un nekustamo
ipasumu parvaldiba” un BVK stratégijai.

Programma “Biroja vadiba” ir sagatavota atbilstoSi profesijas standartam “Biroja administrators”
(https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/standarti/ps0201.pdf) un citam normativo aktu prasibam,
ievérojot darba devéju un nozares ekspertu ieteikumus.

lesaistot studiju programmas parskatiSana ari nozaru profesionalo organizaciju parstavjus, istenota
neatkarigu ekspertu studiju programmas auditéSana, kas ietvéra studiju programmas
etalonsalidzinasanu un satura salagoSanu ar studiju programmas sasniedzamajiem rezultatiem,
atbilstibu profesijas standartam, darba tirgus aktualajam vajadzibam un LKI un EKI noteiktajiem
sasniedzamajiem studiju rezultatiem (ESF projekts Nr: 8.2.3.0.18/A/005). Papildus iekSéjam un
aréjam kvalitati kontroléjoSiem procesiem (Studiju programmas iekSéjas izvértéSanas procesa
apraksts KVAL 2-05 STUD un Studiju programmas aréjas izvértéSanas procesa apraksts KVAL 2-04
STUD) studiju programmas audits un no ta izrietoSas rekomendacijas bija nozimigs faktors ne vien
programmas pilnveidei atbilstosi 1. imena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmam
noteiktajam prasibam, bet ari veél mérktiecigakai studiju programmas konkurétspéjigas
priekSrocibas nostiprinasanai.

Studiju programma atskiras no citam 1. imena studiju programmam ar kvalifikaciju biroja
administrators ar:

1. programmas satura apguves veidoto algoritmu, kas nodroSina studéjoSam daudzpusigu
zinasanu un prasmju apguvi (ne tikai biroja darba administréSana, bet ari informacijas
parvaldiba, personala vadibas, marketinga un gramatvedibas pamatos, ka ari komunikacija
un klientu apkalpos$ana;

2. darba devéju un nozares ekspertu butisko iesaisti atbalsta sniegSana studéjoSiem
uznémeéjdarbibas uzsaksana un attistisana;

3. macibspéku kvalifikaciju nozaré (vairums obligatas izvéles studiju programmas docétaju ir ar
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teicami savas jomas profesionali);

4. vairakiem studiju kursiem, kura apguves rezultata studejosas spé&j korekti veikt lietisku
pétijumu un izprot lietiSko pétijumu nozimi uznémuma darbibas analizei un pilnveidei;

5. studiju programmas saturs paredz ne tikai studéjoSa izglitoSanu profesionalaja joma, bet
attista ari tadas personibas kompetences ka mérktieciba, disciplina, atbildiba, sadarbiba;

Programmas konkurétspéju pierada augosais studéjoso skaits programma (skat. 43. pielikumu).

Pirmkart izmainas, kas veiktas esosas studiju programmas parametros kops iepriekséjas studiju
virziena akreditacijas dokumentu iegiSanas, attiecinamas uz studiju programmas mérka, uzdevumu
un sasniedzamo studiju rezultatu uzstadijumu un definéjumu. Proti, studiju programmas mérkis ir
pardefinéts ta, lai akcentétu tadu biroja administratoru sagatavosana lokalam un starptautiskam
darba tirgum, kuri apguvusi aktualas zinasanas, demonstré prasmes un apliecina profesionalo
kompetenci biroja darba vadiSsana un pastavigi uzlabo dzives kvalitati. IzrietoSi no studiju
programmas merka, ir pardefinéti arl studiju programmas uzdevumi un sasniedzamie rezultati.
EsoSie studiju programmas uzdevumi orientéti uz visparizglitojoso, nozares un izvéles studiju kursu,
prakses un kvalifikacijas darba izstrades sinergiju, nodrosinot konkurétspéjigu izglitibu un lietiSkas
pétniecibas bazi. Savukart, studiju programmas sasniedzamie rezultati paredz, ka sagatavotie
biroja administratori iegltas zinasanas lieto praksé, demonstré caurviju prasmes un izpratni par
biroja darbu un ta vadibu.

Otrkart, studiju programma paplasinats studiju kursu klasts, atsaucoties aktualajam darba tirgus
vajadzibam, konsultéjoties gan ar darba devéjiem, gan ar Latvijas profesionalo sekretaru un biroja
administratoru asociaciju.. Papildus ieklauti tadi kursi, kas saistiti ar digitalizaciju, datu apstradi,
komunikaciju, lietiSko pétniecibu, radoSumu un inovacijam u.c.. AtbilstoSi nozares un darba tirgus
attistibas tendencém, studiju programma “Biroja vadiba” ir veiktas izmainas, iepriek$éjo 80 KP
vieta, programma papildinata ar studiju kursiem 8 KP apjoma, tagad kopa - 88KP (132 ECTS).

1. VisparizglitojoSo kursu (A) dala:

e Profesionala étika un saskarsme (2KP)
e Pétljumu dizains (2KP),
e Biznesa krievu/vacu valoda (4KP).

2. Nozares kursu (B) dala:

e Civila aizsardziba

e RadoSums un inovacija biznesa (2KP),

e Korporativa komunikacija (2KP),

¢ Personiga un profesionala izaugsme (2KP).

Parskata perioda ir paplasinata ari studiju programmas brivas izvéles dala, kura, lai veicinatu
studejoSo svesSvalodas prasmju attistibu un secigi konkurétspéju starptautiska tirgQ, ieklauts ari
viens studiju kurss anglu valoda:

e Digitala pratiba (2KP),

¢ Digitala marketinga pamati (2KP)
e Konfliktu vadiba un mediacija

¢ International management (2KP).

Atseviskiem studiju kursiem parskata perioda, tika parskatits un aktualizéts ne tikai saturs, bet ari
nosaukums. 3.1. tabula kreisaja kolonna uzskaititi iepriekSéjas akreditétas studiju programmas
studiju kursi un labaja kolonna informacija par to, kadas izmainas skarusas Sos kursus, savukart

aktualais studiju programmas plans pievienots 47. pielikuma.
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3.1.tabula. Izmainas studiju kursu satura un nosaukumos parskata perioda.

lepriekséja parskata perioda studiju
kursa nosaukums

Visparizglitojosie kursi (obligatie)

Datorzinibas |

Datorzinibas Il

Krievu valoda | un Il

Anglu valoda | un Il

Saskarsmes psiholodija l un I

Organizaciju psihologija | un Il

Nozares studiju kursi (ierobezota
izvele)

Aroda veseliba, drosiba un civila aizsardziba

LatvieSu valodas kultlras jautajumi

Vadzinibas |

Projektu sagatavosana un vadiSana
Tieslibu zinibas

LietiSka etikete

Veiktas izmainas studiju programma

Visparizglitojosie kursi (obligatie)

Studiju kursam butiski mainits saturs un
parveidots par “Informacijas parvaldiba”

Parveidots par “Digitala pratiba” un parcelts
uz izvéles kursiem

NodroSinata iespé&ja ka otro sveSvalodu
izvéléties apgut vacu valodu. Studiju kursam
aktualizéts saturs , mainits uz “Biznesa
krievu/vacu valoda”

Aktualizéts saturs, mainits uz “Biznesa anglu
valoda” nodroSinot nozares profesionalo
terminolgijas apguvi

Studiju kurss vairs nav ieklauts studiju
programma, temati ieklauti studiju kursos
“Korporativa komunikacija”, “Konfliktu vadiba
un mediacija”, “Socialpsihologiskie trenini”

Aktualizéts saturs, programma atstata | dala, Il
dalas vieta studiju kurss “Cilvekresursu
vadiba”

Nozares studiju kursi (ierobezota izvele)
Studiju kursa saturs papildinats, aktualizéts
Studiju kurss sadalits divos: “Vides un darba
aizsardzibas organizacija” un “Civila
aizsardziba”

Aktualizéts saturs

Studiju kurss nav vairs ieklauts studiju
programma, dazi temati integréti studiju kursa
“Biroja darba vadiSana un organizésana”
Aktualizéts saturs

Aktualizets saturs

Aktualizets saturs
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lepriekséeja parskata perioda studiju
kursa nosaukums

Lietvediba, lietiSka korespondence un
arhivéSana

Uznéméjdarbiba
Sabiedriskas attiecibas |

Cilvékresursu vadiba | un Il

Profesionala klientu apkalpoSana
Izveles kursi

Socialpsihologiskie trenini

Sociala psihologija | un Il

Darba un socialas tiesibas

Komerctiesibas

Publiskas uzstasanas maksla

Marketinga planoSana un reklama

Pasaules kultUras vésture |

Gramatvedibas pamati

Prakse

Veiktas izmainas studiju programma
Studiju kurss pardévéts par “Dokumentu
parvaldiba”. Aktualizéts saturs
Aktualizéts kursa saturs
Aktualizéts saturs, parcelts uz izvéles dalu
Aktualizéts kursa saturs | dala uz obligato
sadalu, Il dala vairs nav ieklauta studiju
programma, ta vieta “RadoSums un inovacija
biznesa”

Aktualizets saturs

Izveles kursi

Studiju kurss parvietots uz nozares studiju
kursu dalu . Aktualizéts saturs

Studiju kurss vairs nav ieklauts studiju
programma

Aktualizéts saturs, parcelts uz nozares studiju
kursu sadalu

Aktualizets saturs

Studiju kurss vairs nav ieklauts studiju
programma, ta vieta jauns studiju kurss
“Konfliktu vadiba un mediacija”

Studiju kurss vairs nav ieklauts studiju
programma, ta vieta jauns studiju kurss
“Digitala marketinga pamati”

Studiju kurss vairs nav ieklauts studiju
programma, ta vieta jauns studiju kurss
“International management”

Aktualizéts saturs, parcelts uz nozares studiju
kursu sadalu
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lepriekséja parskata perioda studiju
kursa nosaukums

Lietvedibas prakse

Biroja darba prakse

Kvalifikacijas darbs

Kvalifikacijas darbs

Veiktas izmainas studiju programma

Prakses saturs pilnveidots ta, lai tiktu
nodrosSinata praksu péctecigums, praksu
nolikumi parveidoti atbilstosi talmacibas
metodologijai

Kvalifikacijas darba tematam ir jabat saistitam
ar biroja vadibas aspektu izzinasanu un
uzlabosanu

1. limena profesionalajai augstakas izglitibas studiju programmai "Biroja vadibai" atbilstoSi no 2017.
gada 16. junija spéka esosajiem Ministru kabineta Noteikumiem par Latvijas izglitibas klasifikaciju
studiju programmas kods tiek mainits uz - 41346 (sekretariata un biroja darbs).

1.2. Statistikas dati par studéjosajiem studiju programma, studéjoso skaita dinamika,
skaita izmainu ietekmes faktoru analize un novertejums. Analizéjot, atseviski izdalit

dazadas studiju formas, veidus, valodas.

Studéjoso skaits studiju programma “lestazu darba organizacija un vadiba” 2018./2019.macibu
gada kopa bija 90 studenti, taja skaita tika imatrikuléts 31 students, biroja administratora
kvalifikaciju ieguva 8 studenti. Visi BVK studenti studé par saviem lidzekliem. Dati par studéjoSajiem
pédéjo seSu macibu gadu griezuma atspogulo vairakas tendences (skat. 3.1. attélu un 43.

pielikumu).
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3.1. attéls. Studiju programma “lestazu darba organizacija un vadiba” imatrikuléto, studéjoso,
kvalifikaciju ieguvu$o un atskaitito studentu skaits 2013./2014. - 2018./2019. macibu gada.

Pédéjos tris gadus ir nozimigi pieaudzis imatrikuléto studentu skaits (salidzinot ar 2013./2014.gadus
audzis vairak ka 3 reizes). Kopé€jais studentu skaits 2015./2016.macibu gada, salidzinot ar
2013./2014. un 2014./2015. macibu gadu, samazinajas, tacu, sakot ar 2016./2017.macibu gadu,
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katru gadu ir pieaudzis. Biroja administratora kvalifikaciju, sakot no 2013./2014.gada lidz
2018./2019.gadam ieguvusi 53 studenti. Ka attéla redzams, tad studéjoso skaitliskais atbirums
studiju procesa laika ir neliels, salidzinot ar vidéjiem raditajiem Latvija, ipasi, nemot véra talmacibas
studiju specifiku.

1.3. Analize un novertejums par studiju programmas nosaukuma, iegustama grada,
profesionalas kvalifikacijas vai grada un profesionalas kvalifikacijas mérku un uzdevumu,
studiju rezultatu, ka ari uznemsanas prasibu savstarpéjo sasaisti.

Studiju programmas nosaukums, iegUstamais grads un profesionala kvalifikacija, meérki un
uzdevumi ir savstarpéji atbilstosi. Nemot véra, ka studiju programma “Biroja vadiba” (lestazu darba
organizacija un vadiba) ir 1. [imena augstaka profesionala studiju programma izstradata saskana ar
LR Augstskolas likumu un citiem normativiem, péc $is studiju programmas apguves studéjosais
iegUst profesionalai kvalifikacijai atbilstoSu izglitibu, teorétisku un praktisku sagatavotibu, kas dod
iespéju veikt dazadas sarezgitibas darbu, ka ari organizét un vadit citu specialistu darbu biroja
administréSana. Studiju programmas saturs izstradats atbilstoSi uznéméjdarbibas, finansu,
gramatvedibas un administréSanas (vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas, komerczinibu)
nozares struktdra ieklauto profesiju kartei
(https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/nozkval/NKSK_uznemejdarbiba.pdf), profesijas
standartam “Biroja administrators” un nozares profesionalo asociaciju parstavju
rekomendacijam.

Studiju programmas uzdevumi un sagaidamie rezultati izriet no studiju programmas mérka,
tadéjadi sasaiste labi redzama studiju programmas satura, kas veidots secigi un pakapeniski, lai
sasniegtu studiju rezultatus (skatit. studiju programmas “Biroja vadiba” (lestazu darba organizacija
un vadiba) kartéjumu 46. pielikuma). Attiecigi, uznemsana Saja studiju programma notiek saskana
ar UznemSanas noteikumiem un prasibam, kas nosaka, ka reflektants tiek uznemts studijas, ja ir
sanémis visparéjas vidéjas vai vidéjas profesionalas izglitibas dokumentu. Detalizétaku uznemsanas
noteikumu aprakstu BVK skat. zinojuma Il sadalas 1.5. apaksnodala.

1. limena profesionalajai augstakas izglitibas studiju programmai mainits nosaukums uz "Biroja
vadiba" un atbilstosi no 2017. gada 16. jlnija spéka esoSajiem Ministru kabineta Noteikumiem par
Latvijas izglitibas klasifikaciju studiju programmas kods tiek mainits uz - 41346 (sekretariata un
biroja darbs)

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un
iIstenosana)

2.1. Studiju kursu/ modulu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus
vajadzibam un zinatnes tendencem novértejums. Sniegt informaciju, vai, un ka studiju
kursu/ modulu saturs tiek aktualizets atbilstoSi nozares, darba tirgus un zinatnes
attistibas tendencém. Magistra vai doktora studiju programmu gadijuma noradit un sniegt
pamatojumu, vai gradu pieskirSana balstita attiecigas zinatnes nozares vai
makslinieciskas jaunrades jomas sasniegumos un atzinas.
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Katru gadu programmas “Biroja vadiba” (lestazu darba organizacija un vadiba) studiju kursu saturs
pec nepiecieSamibas tiek aktualizéts, atbilstosi nozares un darba tirgus prasibam, ka ari zinatnes
attistibas tendencém. Visi studiju kursu apraksti (skat. 48. pielikuma) ir atjaunoti un ietver jaunako
informaciju un aktualas tendences nozare.

Atbilstibu darba tirgus tendencém un profesionalas vides prasibam nodrosina studiju programmas
direktors un kursu docétaji, sadarbiba ar sadarbibas organizacijam, nozares profesionalu un
absolventu piesaistiSanu attiecigo studiju kursu docésanai. Atbilstibu zinatnes prasibam, nodroSina
docétaju un studentu piedalisanas starptautiskas un vietéjas zinatniskajas un profesionalajas
konferencés, un veikto pétijumu publicéSana zinatniskos izdevumos.

Studiju virziena ieklauta studiju programma “Biroja vadiba” (lestazu darba organizacija un vadiba) ir
sagatavota atbilstoSi profesijas standartam, un citu normativu aktu prasibam, ievérojot darba
devéju un citu ekspertu ieteikumus. BVK regulari tiek analizétas prakses vaditaju atsauksmes un
sniegtais vértéjums, tiek analizéts kvalifikacijas darbu recenzentu, valsts parbaudijuma komisijas un
citu ekspertu viedoklis.

Tapat BVK regulari analizé darba devéju atsauksmes, kas tiek pievienotas studentu iesniegtajam
prakses atskaitém. Darba devéjiem (prakses vaditajam organizacija) tiek lugts rakstiski novértet
praktikanta sagatavotibu darbam, vina kompetenci, komunikacijas prasmes, iegutas teorétiskas
zinasanas, praktiskas iemanas, sp€jas analizét darba vidé notiekoSos procesus un pienemt
atbilstoSus Iémumus, prasmi stradat komanda, spéju delegét un nodrosinat pienakumu izpildi,
prasmi efektivi planot un organizét savu darbu, spéjas apglt jaunas zinasanas un prasmes,
zinasanu un prasmju kvalitates atbilstibu darba tirgus prasibam, ka ari informét par to, vai
organizacija bus nepiecieSami attiecigie specialisti

Atbilstibu darba tirgus tendencém un profesionalas vides prasibam nodrosSina nozares darba devéju
parstavju un profesionalo nozaru asociaciju parstavju piesaiste studiju procesa nodrosinasana un
pilnveidé, t.sk. studiju programmas satura izvértésana - auditéSana, studiju kursu docésana, praksu
vadiSana un profesionalas pilnveides pasakumos, kvalifikacijas darbu vadisana, zinatnisko pétijumu
veikSanas mentoringa, daliba koledzas un BVK Studiju padomes sédeés, ka ari un citas sadarbibas
formas. Profesionalu viedoklis tiek nemts véra, veicot programmas saturiskas vai strukturalas
izmainas. Sis studiju programmas satura Tsteno$ana un pilnveidé ir iesaistiti $adi nozares
profesionali:

¢ |eva Kalve - Latvijas profesionalo sekretaru un biroja administratoru asociacijas prezidente,
docente Rigas Stradina universitate, piedalijusies profesionalo standartu izstradé, IZM Valsts
izglitibas satura centra arstata metodike, statusu. Regulari konsulté gan valsts un pasvaldibu,
gan privatas organizacijas - piedalas kvalifikacijas darbu un praksu aizstavéSanas komisijas,
ir veikusi studiju programmas satura auditu un izvirzijusi rekomendacijas studiju programmas
satura uzlaboSanai https://www.latconsul.lv/lv/persons/view/alias/60-ieva-kalve;

e Andrejs Silins - Zinasanu Ekonomikas padomes loceklis kurs piedalas BVK Padomes darba un
kvalifikacijas darbu aizstavesanas komisijas
https://Iv.linkedin.com/in/andrejs-silins-jr-08a281b;

« Dite Liepa - Latvijas Universitates LatvieSu valodas institlta pétniece, lingviste - ripé&jas par
pareizas latvieSu valodas maciSanu un lietoSanu programma
https://www.youtube.com/watch?v=ZQci_drpf]o

e Janis Koklacs - pieredzéjis produktu attistibas un projektu vadibas profesionalis, treneris un
konsultants, TET projektu vaditajs, docé studiju kursus https://triviums.lv/treneri/janis-
koklacs;
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e Inga Ozola - RIMI Baltic Group logistikas kvalitates un servisa vaditaja, administrativas
efektivitates un LEAN ievieSanas eksperte, piedalas ka eksperte Padomnieku konventa, un
studiju programmas padomé. https://www.kic.lv/lv/biznesa-treneri/inga-ozola-27/

e Kerstina Smite - EQUESTA un Partneri personala specialiste, piedalas studiju programmu
padomés un kvalifikacijas eksamenu komisijas
https://www.prakse.lv/enterprise/profile/4228/eugesta-un-partneri

Lidztekus, koledza tiek organizétas Dzives iespéju dienas, lai veicinatu sadarbibu starp darba
devéjiem, macibspékiem, absolventiem un studéjo3ajiem. So dienu dalibniekiem tiek sniegta
iespéja atrast studiju prakses, vai pat darba vietas, uzzinot darba devéju vajadzibas. Katru gadu
sadarbiba paplasinas un notiek arvien jaunu organizaciju parstavju un nozares profesionalu iesaiste
BVK Padomnieku konventa, tiek istenotas arvien jaunas sadarbibas formas, kas balstas uz abpuséju
interesi un veiksmigu rezultatu nodrosSinasanu. leglta atgriezeniska saite no darba devéjiem liecina
par esosas studiju programmas “Biroja vadiba” satura aktualitati un nepiecieSamo specialistu
sagatavosanu atbilstoSi darba tirgus prasibam.

Papildus, studiju programmas atbilstibas realajam tirgus prasibam izvértéSana notiek, ievacot datus
par absolventu gaitam un vinu viedokli par studiju programmas satura atbilstibu jaunakajam
nozares attistibas tendencém, ka ari aptaujajot studéjosos.

Savukart, atbilstibu zinatnes prasibam un studiju kursu satura uzlaboSanu atbilstosi aktualitatém
zinatné nodroSina docétaju piedaliSanas starptautiski zinatniskajas konferencés. Studéjosie ari
piedalas zinatniskajas un nozares profesionalajas konferencés attiecigi attistot darba tirgu
nepiecieSsamas prasmes.

2.2. Studiju kursos/ modulos ieklautas informacijas, sasniedzamo rezultatu, izvirzito merku
u.c. raditaju savstarpéjas sasaistes, studiju kursu/ modulu merku sasaistes ar studiju
programmas mérkiem un sasniedzamajiem rezultatiem novertejums. Doktora studiju
programmas gadijuma, galveno petniecibas virzienu apraksts, programmas ietekme uz
petniecibu un citiem izglitibas limeniem.

1.Iimena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas “Biroja vadiba” (lestazu darba
organizacija un vadiba) plans pievienots 47. pielikuma, studiju kursu apraksti 48. pielikuma. Studiju
kursu saturs veidots izrietosi no studiju kursa mérka un sasniedzamajiem rezultatiem, kuri savukart
ir salagoti un izriet no studiju programmas mérka un sasniedzamajiem rezultatiem. Sasaiste starp
studiju programmas sasniedzamajiem rezultatiem un studiju kursu saturu atainota studiju kursu
kartéjuma pievienota Si zinojuma 46. pielikuma. Studiju programma izstradata ta, lai studiju saturu
apgutu secigi, pakapeniski un konsekventi, savietojot studiju kursus logiska seciba: vispirms tiek
apguti visparizglitojoSie un visparigie nozares kursi, ar katru semestri apgustamie kursi klust
specializétaki, palielinot fokusu uz prasmju attistibu un zinasanu praktisku pielietoSanu -
Dokumentu parvaldiba, Biroja darba organizéSana un vadisana, audits un saimnieciskas darbibas
analize, personiga un profesionala izaugsme, komerctiesibas un citi studiju kursi.

Studiju programma ieklautie studiju kursi atbilst studiju programmas mérkim: pirmkart, programma
ir ieklauti visi obligatie studiju kursi, lai apgutu komercdarbibas specialista profesijas standarta
noteikto, otrkart, programma ieklauti visparizglitojoSie studiju kursi, lai sekmétu studéjoso
uznemeéjdarbibas kompetences, ka ari pétniecibas un analizes prasmes.

Pirms kvalifikacijas darba izstrades, studéjoSie apgUst pétijumu istenoSanas zinasanas studiju kursa
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“Pétijumu dizains”, isteno profesionalo praksi un attiecigi péc tam veic kvalifikacijas darba izstradi
un aizstavesanu.

2.3. Studiju istenoSanas metozu (taja skaita vertéSanas) novéertéjums, ieklaujot analizi par
to, ka tiek izveletas studiju kursos/ modulos izmantotas studiju istenosanas (taja skaita
vertéSanas) metodes, kadas tas ir un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju
programmas meérku sasniegsSanu. leklaut skaidrojumu, ka studiju procesa istenoSana nemti
vera studentcentretas izglitibas principi.

ST studiju programma tiek istenota nepilna laika neklatienes (talmacibas) forma, attiecigi izvéloties
Sai attalinatajai macibu formai atbilstosas, starptautiski atzitas studiju istenoSanas metodes. Ka jau
ieprieks rakstits S zinojuma pirmaja dala, tad BVK ir divi metodiku amati, kur viena atbildiba ir tiesi
talmacibas studiju kursu metodologijas nodrosinasana atbilstoSi starptautiskam standartam -
Quality matters
(https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric
.pdf), bet otra atbildiba ir studiju kursu tehniska noforméjuma atbilstiba BVK noteiktam
standartam. BVK vismaz 3 reizes gada notiek macibspéku metodiskie seminari, kuru mérkis ir
pilnveidot kursa satura izveides instrumentus un macisanas metodes atbilstosi talmacibas labakajai
praksei un standartiem, lai nodroSinatu atbilstoSu metozu izmantosanu studiju procesa. Pieméram:

1. metodiskais seminars “Macibspéks talmacibas studiju procesa”, kura bija iespéjams diskutét
un meklét atbildes uz jautajumu par macibspéka atbildibu studéjosa prakses un kvalifikacijas
darba izstradé, atbildibu un pienakumiem studiju kursa vadisana;

2. metodiskais seminars “Studiju kvalitates talmaciba sekmésana”, kura tika aplikoti tadi
jautajumi ka maciSanas mérku un rezultatu definésana un izvértésana; talmacibas studiju
kursa kvalitate un tas izvertéSanas kritériji; Moodle platformas tehniskas iespéjas;

3. studentu un macibspéku izbraukuma darbseminars “Radosums lietiSkas pétniecibas procesa”
par to, kas ir lietiSka pétnieciba, tas nozime, ka sagatavot zinatniskos rakstus;

4. metodiskais seminars “Studiju kursa apraksta un talmacibas studiju kursa izstrades
standarts”, kura macibspeki tika iepazistinati ar BVK vadlinijam studiju kursa izstradé, t.sk.
macibu metozu izvélé, lai tas butu pielagotas studéjoso individualajam vajadzibam un
maksimali efektivi palidzétu sasniegt studiju kursa izvirzitos studiju rezultatus.

Papildus, tam ar akadémisko personalu individuali strada gan metodiki, regulari izvértéjot studiju
kursu saturu, izmantoto metozu atbilstibu un ievieSot nepiecieSamas korekcijas. Tapat BVK ir
izveidojusi un BVK Studiju padomés apstiprinajusi virkni instrukciju, noteikumu un noradijumu, kas
sakarto un atvieglo studiju procesa istenoSanu (skat. 1. pielikumu). Katram studiju kursam ir
izveidots ne tikai studiju kursa apraksts, bet ari mérku matrica, ta atspogulo studiju kursa apguves
gaitu un taja ir uzskaititi katras nodarbibas mérki, ka ari macibu metodes un instrumenti konkrétu
zinasanu, prasmju un kompetencu apguvei un parbaudei.

BVK tiek izmantoti sekojosi macibu apguves instrumenti: talmacibai piemeérotas BVK izdotas macibu
gramatas (pieejama drukata un elektroniska formata), pasSparbaudes testi (pieejami drukata un
elektroniska formata), video un/vai audio lekcijas un konsultacijas, problémsituaciju analize,
praktiski uzdevumi (t.sk. Moodle diskusija), grupu darbs un citas metodes, lai iesp&jami efektivi
sasniegtu izvirzitos studiju rezultatus un kopé&jos studiju programmas merkus.

Studiju procesa tiek nemti véra studentcentrétas izglitibas principi:

178


https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric.pdf
https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric.pdf

e StudéjoSie tiek iesaistiti studiju programmu un studiju vides pilnveidoSanas procesa,
izmantojot studéjoso aptauju palidzibu, ka ari koledzas darba aktivi iesaistot BVK Studé&joso
pasparvaldi;

e Studéjosajiem tiek nodroSinata individuala pieeja studiju procesa organizésana - studentiem
vienmeér ir pieejams studiju koordinators Studiju atbalsta centra, pie kura var griezties ar
visdazadakajiem jautajumiem. StudéjosSie So iespéju un sadarbibu ar studiju koordinatoriem ir
augsti novertéjusi studéjoso aptaujas;

e Tiek izmantotas daudzveidigas pedagogiskas metodes, kas ir ipasie pielagotas talmacibas
videi, docétaji regulari tiek iepazistinati ar jaunakajam metodém;

e StudéjoSajiem tiek nodrosinats macibspéeku atbalsts, tacu vienlaikus studenti tiek motiveéti
pastavigam darbam studiju procesa, kas ipasi nepiecieSams tiesi talmacibas studentiem;

e KoledzZa ir ieviestas procediras studéjoso sudzibu risinasanai - “Studéjoso (klientu) stdzibu
un priekslikumi izskatiSanas kartiba” (apstiprinata BVK Padomes sédé 16.02.2018.; skat. 1.
pielikumu);

e StudéjoSo darbu vértésana ir konsekventa, taisniga, piemérota visiem studéjosajiem. Ta tiek
istenota saskana ar BVK apstiprinatam proceddram. Papildus, lai nodroSinatu secigu un
regularu sasniedzamo studiju rezultatu vértéjumu fikséSanu un parraudzibu, ir izstradati un
apstiprinati “Studiju rezultatu uzskaites un kontroles procesa apraksts” (KVAL 2-17 STUD) un
“BVK parbaudijumu kartibas nolikums” (apstiprinats BVK Padomes sédé 29.08.2016.; skat. 1.
pielikumu).

Studiju procesa organizacija BVK notiek saskana ar procesa aprakstu "Studiju procesa visparéjas
organizacijas apraksts" (KVAL 2-11 STUD; skat.: https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/ ).

Studijas talmaciba tiek organizétas ar e-studiju vides "Moodle" starpniecibu. Atbilstosi studiju
programmas planam semestra ietvaros studéjoSais apgust studiju programmu 16-20 kreditpunktu
apjoma. Vienam kreditpunktam atbilst 4 nodarbibas, kur temata apguve organizéta 40 akad.
stundu apjoma. Jau semestra sakuma studéjoSajam e-studiju vidé "Moodle" ir pieejami visu
konkrétaja semestri planoto studiju kursu apguves materiali. Pastiprinata macisanas un
parbaudijumu norise konkréta studiju kursa notiek saskana ar studiju grafiku. Kad studéjosais
patstavigi apguvis macibu vielu, studiju kursa tiek organizéts starpparbaudijums - Moodle
diskusija/uzdevums, kas atvéerts uzdevuma izpildei vienu nedélu. Nedélas laika atbilstosi
definétajiem starpparbaudijuma uzdevumiem, sadarbojoties studéjosajiem un macibspékam, notiek
apgidto zinaSanu, prasmju un kompetenlu pilnveide, nostiprinasana un
parbaude.Starpparbaudijuma sekmiga vértéjuma gadijuma studéjoSais uzsak gatavosSanos
ieskaitei/eksamenam studiju kursa, atbilstosi studiju grafikam.

Saskana ar studiju grafiku 2 reizes ménesi studéjosajiem ka papildus atbalsts (blended-learning)
tiek 1stenotas klatienes konsultacijas/nodarbibas noteiktos studiju kursos BVK macibu telpas vai
attalinata formata ar tieSsasites platfromas "ZOOM" starpniecibu.

StudéjoSie, kas sekmigi nokartojusSi starpparbaudijumu studiju kursa, tiek pielaisti pie
ieskaites/eksamena kartoSanas saskana ar studiju grafiku. lespéja kartot ieskaiti/eksamenu e-
studiju vide "Moodle" tiek atvérta studiju grafika paredzetaja svétdiena. Pieslédzoties konkrétai
ieskaitei/eksamenam sakas tam studiju kursa paredzéta laika atskaite. leskaites/eksamenu darbu
laboSanu un vértéjumu izliksanu macibspéks veic ne vélak ka vienas nedélas laika.

Studiju prakses organizésana un aizstavésana tiek istenota atbilstoSi prakSu nolikumiem, kas
izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Praksi studéjosais aizstav klatiené vai
attalinati, izmantojot tehnolodgijas, kas pierada studenta identitati.

Valsts nosléguma parbaudijuma - kvalifikacijas darba izstrade un aizstavéSana tiek organizéta
saskana ar "Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikumu" un "BVK studéjoSo pétniecisko
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darbu izstradasanas, vertéSanas un aizstavéSanas noradijumi" u.c. dokumentiem (skat. 1.
pielikumu), kas izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Kvalifikacijas darbu
studéjosais aizstav tikai klatiené.

2.4. Ja studiju programma ir paredzéta prakse, sniegt studiju programma ieklauto
studejoso praksu uzdevumu sasaistes ar studiju programma sasniedzamajiem studiju
rezultatiem analizi un novértéjumu. Noradit, ka augstskola/ koledza studiju programmas
ietvaros atbalsta studejosos studiju prakses ietvaros izvirzito uzdevumu sasniegsanai.

Studiju programmas “Biroja vadiba” (lestazu darba organizacija un vadiba) obligata sastavdala ir
prakse 16 kreditpunktu apméra. Studiju plana ir divas prakses: “Dokumentu parvaldibas prakse” (8
KP apjoma 4 semestri ) un “Biroja darba organizacijas prakse” (8 KP apjoma piektaja semestri).
AtbilstoSi nolikumam, par prakses realizaciju, rakstveida tiek slégts trispuséjs ligums starp BVK,
studentu un praksi nodrosinoSo organizaciju. PrakSu mérki, uzdevumi un sagaidamie rezultati ir
noteikti BVK Studiju padomes apstiprinatajos Praksu nolikumos. Ar minétajiem prakses nolikumiem
studenti tiek iepazistinati pirms prakses uzdevumu veikSanas, ipasi organizéeta ievadseminara. Taja
BVK programmas direktors un praksu vaditaji ievada studéjoSos prakse, daloties ar veidiem un
metodém prakses vietas atrasanai un sagaidamo prakses rezultatu sasniegsanai.

Studiju prakses 1stenoSanu nodroSina prakses nolikums, kas atspogulo prakses mérki, uzdevumus
un sagaidamos rezultatus, prakses organizéSanas un norises noteikumus, attiecigas prakses
istenoSanas planu, prakses dienasgramatu,

Prakses uzdevumi ir saistiti ar studiju programmas sagaidamajiem rezultatiem (skat. 3.2. tabulu )
un nodrosina to apguvi.

Dokumentu parvaldibas un Biroja darba prakSu istenoSana studentiem palidz sasniegt rezultatus,
kas sasaucas ar programmas rezultatiem (skat 3.2. tabulu).

3.2. tabula. Studiju programmas “Biroja vadiba”(lestazu darba organizacija un vadiba)” praksu
rezultati.
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Dokumentu parvaldibas prakse

* izpratne par organizacijas un lietvedibas
struktdrvienibas nolikumu, organizacijas
lietvedibas instrukcijam, kartibai vai
noteikumiem (ja tadi Prakses vieta ir) un So
dokumentu izmantoSanas iesp&jam.

* lietvedibas procesu secibas, to batibas
parzinasana. Prasme atskirt organizacijas
sanemtos, nosutitos un iekséjos dokumentus.
* orientéSanas dokumentu parvaldibas jomu
reglamentéjoso tiesibu aktu daudzveidiba, to
butibas izpratne.

¢ zinaSanas par rekvizitiem, kas nodroSina
dokumentam juridisko spéku, un citu rekvizitu
lietoSanas gadijumiem un dokumentu spéka
stasanas laiku.

¢ zinaSanas par dienesta atzimju noforméjumu
un izvietojumu.

* zinaSanas par organizatorisko dokumentu
pazimém un lietoSanas gadijumiem. Prasme
sagatavot iestades lietvedibu reglamentéjosus
noteikumus, dzives un darba gajuma aprakstu
(CV), un citus pieteikuma dokumentus

* zinaSanas par sarakstes dokumenta paziméem
un lietoSanas gadijumiem. Prasme sagatavot
dazadus sarakstes dokumentus.

* zinasanas par galveno personala dokumentu
veidiem, to lietoSanas vajadzibam. Prasmes
sagatavot iesniegumu, pilnvaru, protokolu,
aktu, zinojumu, paskaidrojumu.

* zinaSanas par sézu un sanaksmju protokolu
izstradi, noformésanu. Prasme protokolét sédes
un sanaksmes.

* zinaSanas par dokumenta atvasinajuma
juridisko statusu un pareizibas apliecinasanas
noteikumiem.

¢ zinaSanas par lietu nomenklatdras nozimi un
funkcijam.

* zinaSanas par elektroniskajiem dokumentiem
un droSa elektroniska paraksta lietoSanu.

* zinasanas par dokumentu arhivésanu,
prasme sagatavot dokumentus nodosanai
arhiva.

Biroja darba prakse

* iestades vai uznémuma kopéjas vadisanas,
taja izprot organizacijas darbibas principus

* izprot organizacijas politiku attieciba uz
efektivas, ergonomiskas, drosas un patikamas
darba vides pamatprincipiem;

* Spéj patstavigi apzinat biroja mébelu tirgus
piedavajumu izprot mébelu ergonomisku
izvietojumu biroja;

* parzina biroja tehnikas tirgus piedavajumu un
spéj to salagot ar organizacijas biroja iespgjam;
* izvélas, salidzina un pielieto apzinato biroja
tehniku;

e izprot par ergonomisku darba vidi;

* prot patstavigi planot un organizét informacijas
apriti organizacija;

e prot publiski uzstaties.

Prakses vietu studéjoSais izvelas patstavigi, nemot véra prakses uzdevumus un to izpildiSanas
iespéjas. Ja studéjosSais strada, par Prakses vietu var tikt apstiprinata vina darbavieta. Ja
studéjosajam nav prakses vietas, vai vins ir darba meklétaja statusa, prakses vietu vinam nodrosina
BVK. Prakses vietu un vaditaju apstiprina koledzas direktors.

Prakses laika students veic noteiktos prakses uzdevumus un aizpilda prakses dienasgramatu, kas
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satur informaciju par praksé paveikto, apraksta pasSvértéjumu, noradot, kadas prasmes un
zinasanas ir ieglta, ko pievieno prakses atskaitei. Veiktas aktivitates apstiprina prakses vaditajs
organizacija.

Prakses laika studentiem ir pieejami prakses vaditaju - gan BVK, gan prakses organizacija, atbalsts,

sazinoties elektroniski (Moodle, e-pasts, Skype, telefoniski), gan tiekoties klatiené, ieprieks
vienojoties par laiku. Administrativo atbalstu sniedz Studiju koordinatori.

Tapat, prakses vaditajs konsulté studéjoso ari par prakses atskaites izveidoSanu, ka ari noverté
prakses programmas izpildes un Prakses atskaites kvalitati, to parrunajot ar studéjoSo un sniedzot
savu atgriezenisko saiti. Prakses nosléguma studéjoSie prezenté prakses rezultatu prakses
konferencé. Tadéjadi, apkopojot ieguto informaciju no augstak minétajam prakses sastavdalam,
prakses vaditajs var noteikt, vai studejoSais sasniedzis izvirzitos rezultatus, ka ari sniegt
atgriezenisko saiti un atbalstu ikviena prakses istenosanas posma.

No 2021 gada BVK studéjoSajiem tiks piedavatas ari prakses iespéjas arpus Latvijas ERASMUS+
programmas ietvaros.

Savukart BVK izveidota tradicija “Dzives iespéju diena” paredz iespéjas veidot sadarbibu starp
darba devéjiem, macibspékiem, absolventiem un studéjosajiem, atrodot prakses vai pat darba
vietu, tapat visu programmu studéjoSiem tiek piedavata iespéja pieteikties “Biznesa siltumnica “-
virtuala biznesa inkubatora, kas atbalsta studéjosos savas uznéméjdarbibas uzsaksana un daloties
ar sasniegumiem.

2.5. Analize un noveértéjums par studejoso nosleguma darbu temam, to aktualitati nozare,
taja skaita darba tirgu, un nosleguma darbu vertejumiem.

Studiju programmas “Biroja vadiba” (lestazu darba organizacija un vadiba) nosléguma studentiem
ir jaizstrada nosléguma darbs - kvalifikacijas darbs 8 KP apjoma. Nosléguma darba tematu students
izvélas, atbilstosi savam profesionalajam un pétnieciskajam interesém un - aktualitatei nozaré un
pétamaja organizacija. StudéjoSajam tiek piedavats nosléeguma darbu tematu saraksts. Temati tiek
izstradati un aktualizéti, pamatojoties uz programmas sasniedzamajiem mérkiem un rezultatiem, ka
ari nemot véra nozares profesionalu rekomendacijas. Pétijuma temats tiek saskanots ar nosléguma
darba vaditaju. Katru gadu studentu iesniegtas nosléguma darba témas apstiprina Studiju padome..
BVK.

Nosléguma darba izstrades laika stud€josais konsultéjas ar ne vien nosléguma darba vaditaju, bet
vinam ir iespéja konsultéties ar ikvienu citu macibspéku, atbilstoSi nozarei. Sadarbibas sakuma
studéjoSais ar darba vaditaju vienojas par darba izstradasanas gaitu un noteiktiem terminiem un
sadarbibas laika, darba vaditajs attiecigi aizpilda “Studenta un darba vaditaja sadarbibas veidlapu”,
noradot taja konsultaciju datumu un ilgumu, konsultacijas saturu, ar studentu vienojas un norada
terminu un uzdevumus nakamajam periodam. Nosléguma darba izstrades beigas darba vaditajs
apstiprina kvalifikacijas darbu aizstavésanai.

Nosléguma darba izstradasanas “StudéjoSo pétniecisko darbu izstradasanas vértésanas un
aizstavésanas noradijumi” un noformésanas nosacijumi “Noradijumi studéjoSo rakstveida
izstradajamo darbu noformésanai ir studéjoSiem brivi pieejami

Parskata perioda lidz 2020. gada janvarim nosléguma darbus aizstavéjusi 63 absolventi. Vinu
pétijumu temati izvéléjuSies analizé biroja darba aspektus dazadu nozaru uznémumos, biedribas,
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valsts un pasvaldibas. Studéjosie pétijusi aktualus jautajumus , kas saistiti ar klientu apkalpoSanas
kvalitati, darba apstaklu analizi, misdienu metodém biroja darba organizésana, biroja ergonomikas
un darba organizacijas problematiku, ka ari iekSéjas komunikacijas procesu pilnveidi. Pieméram:
klientu apkalpoSanas kvalitates pilnveide organizacijas ilgtspéjigai darbibai; darba apstaklu analize
un pilnveides iespéjas pirmsskolas izglitibas iestadé, darba laika organizacijas izvértéjums
uznémuma biroja darba; Raunas novada pasvaldibas iekSéjas komunikacijas procesa izpéte,
uznémuma "Elfa Distrelec" biroja ergonomikas izvértéjums un pilnveides iespé&jas darbinieku
produktivitates paaugstinasanai u.c.

Nosléguma darbu komisijas sastava tiek ieklauti gan BVK macibspéki, gan parstavji no
organizacijam ka nozares profesionali. Visi programma studéjoSie ir sekmigi nokartojusi gala
parbaudijumu un ieguvusi kvalifikaciju “Biroja administrators”.

Analize par nosléguma darba vértéjumiem ir apkopota 3.2. attéla, kas ilustré iegGto vértéjuma
ballu procentualo sadalijumu (y ass) katra parskata gada (X ass).
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3.2. attéls. legato nosléguma darbu vértéjuma ballu procentualais sadalijums katra parskata gada.

No 3.2. attela apkopotas informacijas par studiju programmas “Biroja vadiba” (lestazu darba
organizacija un vadiba) aizstavéto kvalifikacijas darbu vértéjumu 10 ballu skala no 2014. gada lidz
2019. gadam ir secinams, ka visa parskata perioda neviens students nav sanémis vértéjumu 4
balles, bet vértéjumu “10 balles” ir sanemusi divi jeb 4% no 55 absolventiem.

Parskata perioda no 55 absolventiem ar 5 ballem novertéti pieci nosléguma darbi - divi darbi 2014.
gada (17%) un tris darbi 2019. gada (16%), samazinajums - 1%. Ar 6 ballém novértéto darbu skaits
visa parskata perioda ir samazinajies par 12% Pozitiva tendence vérojama ar 7 ballém novértéto
darbu skaita pieauguma: 2014. gada Sadi novértéti bija 33% darbu, bet 2019. gada jau 70% no
visiem programma studé&joso nosléguma darbiem.

Ar 8 ballém novértéto nosléguma darbu skaits parskata perioda ir pieaudzis no 8% 2014. gada lidz
37% 2019. gada, tatad kopéjais pieaugums - 29%.

Parskata perioda no studiju programmas 55 absolventiem, ar 9 ballém noveértéti 2 nosléguma darbi,
pa vienam 2018. un 2019. gada.

Kopuma jasecina, ka parskata perioda studiju programmas “Biroja vadiba” (lestazu darba
organizacija un vadiba) visvairak - 33% (18 nosléguma darbi no 55), ir novértéti ar 7 ballém un 29%
(15 nosléguma darbi no 55) ir noveértéti ar 8 ballem.

Informacija par nosléguma darbu novertéjumu 10 ballu skala pa apguves limeniem parskata
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perioda (2014. - 2019.) ir paradita 3.3. attéla. No 2. attéla izriet, ka nosléguma darbu novértéjums
pa novértéjuma limeniem parskata perioda ir sads:

e Loti augsts apguves limenis (10 - “izcili”, 9 - “teicami”) ir 7% studentu (jeb 4 no 55
studéjoSiem)

e Augsts apguves limenis (8 - “teicami”, 7 - “labi”) ir 62 % studentu (jeb 34 no 55 studéjosiem)

¢ Vidéjs apguves limenis (6 - “gandriz labi”, 5 - “viduvéji”,) ir 31% studentu (jeb 17 no 55
studéjosiem).

e Zems apguves limenis (4 - “gandriz viduvéji”; 3 - “vaji”, 2 - “loti vaji”, “1 - loti, loti vaji”) nav
nevienam studéjosam.
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3.3. attéls. Nosléguma darbu dalijums % péc novértéjuma limena parskata perioda.

Secinams, ka kopéjais nosleguma darbu dalijums % péc novértéjuma limena parskata perioda ir
augsts, jo ka visvairak darbu ir ar augstu novertéjuma limeni.

2.6. Analize un novertejums par studéjoso, absolventu un darba deveéju aptauju
rezultatiem, to izmantosanu studiju satura un kvalitates pilnveide, sniedzot piemérus.

BVK studé&joSo, absolventu un darba devéju aptaujas tiek istenotas saskana ar “Studiju programmas
iekSéjas izvertéSanas procesa apraksts” (KVAL 2-05 STUD).

2019. gada vasara ir veikta BVK studéjoSo aptauja, taja skaita aptaujajot studiju programmas
“lestazu darba organizacija un vadiba” studéjoSos (n=64) Studentu sniegto veértéjumu par studiju
programmu skatit 3.4. attéls.
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3.4. attéls. “lestazu darba organizacija un vadiba” studéjoso studiju programmas novértéjums.

StudéjoSo aptaujas rezultati rada, ka visaugstak tuvu maksimalajam vértéjumam studéjoSie novéerté
kritérijus “Studiju tehniskais nodroSinajums mani apmierina” (vid.: 3,74 no 4 ballem), “Komunikacija
par macibu procesa organizaciju bija laba” (vid.: 3,70 no 4 ballem) un “Es docétajus vértéju ka
labus savas nozares specialistus” (vid.: 3,65 no 4 ballem). Kopuma jaatzimé, ka visos aptaujas
kritérijos iegltais vértéjums ir robezas no “vairak piekritu” (3 ballem) lidz “pilniba piekritu” (4
ballem), kopa par visiem kritérijiem uzradot vidéjo raditaju 3,31 balles.

Ka BVK un studiju programmas stipras puses studéjoSie ir noradijusi: macibu materialu kopums,
parskatami un érti lietojami macibu materiali, starpparbaudijumi - Moodle diskusijas, iespéja studét
sev pieejama laika, profesionali pasniedzéji, atra atgriezeniska saite. Koledza ir gandarita par
studéjoSo minéto aspektu novéertéjumu, jo, tas liecina par istenota Eiropas Sociala fonda projekta
Nr.: 8.2.3.0/18/A/005 “Biznesa vadibas koledzas parvaldibas procesu un studiju programmu
kvalitates pilnveide” rezultatu pozitivo ietekmi uz studiju procesa satura kvalitati.

Ka pilnveidojamos aspektus studéjosie ir noradijusi sekojoso: pilnveidot savstarpéjas komunikacijas
iespejas Moodle vide, iespéju redzet kludu labojumus Moodle vide.

BVK vadiba, iepazistoties ar studéjoSo aptauju rezultatiem, regulari tos izvérté un plano
uzlabojumus studiju procesa, lai ieviestu studéjoso ieteikumus: ir izstradata un katra studiju kursa
iestradata vertéjumu gramata, kura studenti var sekot lidzi saviem vértéjumiem un pasniedzéju
komentariem semestra laika, nodroSinata attalinatas sarakstes iespéja ar macibspékiem Moodle
vidé un ar e-pasta starpniecibu.

Absolventu aptauju aizpildija 2020. gada aizpildija 32 respondenti - studiju programmas “lestazu
darba organizacija un vadiba” absolventi. Aptaujas rezultati (skat. 3.5. attela) rada, ka absolventi
studiju programmas Istenosanu vérté galvenokart ka labu un teicamu, visaugstak novértéjot Studiju
atbalsta centra darbu (vid.: 3,74 no 4 ballém) un attieksmi pret studéjoSo un studiju vidi koledza
(vid.: 3,61 no 4 ballém).
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3.5. attéls. Absolventu studiju programmas “Biroja vadiba” (lestaZzu darba organizacija un vadiba”
istenoSanas vértéjums.

Studiju programmas absolventi noradijusi Sadus ieguvumus péc programmas absolvésanas:

¢ nodrosinata iespéja saglabat esoSo amatu/darba vietu (5 respondenti),
stradat sev piemérotaka darba (6 respondenti),

iespéja izveidot un attistit savu biznesu (4 respondenti),

stradat labak atalgota darba (10 respondenti),

e lespéja turpinat studijas nakoSaja augstakas izglitibas limeni (3 respondenti),
e Cits: zinaSanas un personibas izaugsmi, laba izglitiba.

28 no programmas absolventiem bija nodarbinati programmas absolvéSanas bridi, 2 absolventi bija
iekartojusies darba iegltas izglitibas joma péc programmas absolvéSanas 3 ménesu laika.

Visi 32 respondenti rekomendétu studiju programmu “Biroja vadiba” (lestazu darba organizacija un
vadiba) radiniekiem, draugiem un pazinam, jo:

e kompetenti un atsaucigi macibspéki;

e érts studiju grafiks;

e kvalitativas macibas;

e izcila piegja;

e iespéjas celt kvalifikaciju vai iegut jaunu profesiju ari stradajoSiem cilvekiem, apvienojot
darbu un studijas.

BVK studiju programmas “lestazu darba organizacija un vadiba” absolventu darba devéju aptauja
tika ietverti Akadémiskas informacijas centra ieteiktie jautajumi.

Kopuma tika uzrunati 18 darba devéju parstavji, no kuriem aptauju aizpildija 12 parstavji, kas katrs
nodarbina 1 studiju programmas “Biroja vadiba” (lestazu darba organizacija un vadiba) absolventu.
3 no aptaujatajiem darba devéju parstavjiem piedalijas studiju programmas “Biroja vadiba”
(lestazu darba organizacija un vadiba) pilnveidé. 80% darba devéji atziméja, ka BVK absolventiem
piemit laba teorétiska un praktiska sagatavotiba, vini spéjigi uzreiz patstavigi veikt savus darba
pienakumus; 20% atziméja, ka kopuma izteikt vértéjumu grati, jo studenti/absolventi ir |oti atskirigi.
Noveértéjot BVK absolventu atbilstibu Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiras (EKI) definétajiem studiju
rezultatiem, 100% darba devéjiem uzskata, ka drizak absolventi spéj paradit vispusigas un
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specializétas attiecigajai jomai atbilstosas faktu, teoriju, likumsakaribu un tehnologiju zinasanas un
izpratni.

Uz apgalvojumu, vai BVK absolventi spéj, balstoties uz analitisku pieeju, veikt praktiskus
uzdevumus attiecigaja profesija, paradit prasmes, kas profesionalajam problémam lauj rast radosSus
risinajumus, parrunat un argumentéti apspriest praktiskus jautajumus un risinajumus attiecigaja
profesija ar kolégiem, klientiem un vadibu, ar attiecigu patstavibas pakapi macities talak,
pilnveidojot savas kompetences, 33% devéjiem atbildéja, ka ST prasme ir sasniegta pilniba; 67%, ka
“drizak tika sasniegta”.

Uz apgalvojumu, vai BVK absolvents spé&j formulét, aprakstit un analizét praktiskas problemas sava
profesija, atlasit nepiecieSamo informaciju un izmantot to skaidri definétu problému risinasanai,
piedalities attiecigas profesionalas jomas attistiba, paradit, ka izprot attiecigas profesijas vietu
plasaka sociala konteksta, 40% darba devéju parstavjiem atbildéja “pilniba tika sasniegts”, 60% -
“drizak tika sasniegts”.

Kopuma aptaujas rezultati rada, ka darba devéji augstu novérté BVK absolventu zinasanas,
prasmes un kompetences, kas apgutas studiju programmas ietvaros.

2.7. Sniegt novertéejumu par studejoso ienakosSas un izejoSas mobilitates iespejam,
izmantoto iespeju skaita dinamiku un mobilitates laika apguto studiju kursu atziSanu.

Parskata perioda, nemot véra studiju programmas istenoSanas formu (nepilna laika neklatiene
(talmaciba)), studéjoso ienakosa un izejosa mobilitate netika organizéta. Tacu Sobrid koledza ir
sanémusi Erasmus Hartu un izpildijusi visus priekSnoteikumus, lai iesniegtu ERASMUS+ studéjoSo
mobilitates projekta pieteikumu (detalizéti skat. zinojuma Il dalas 5.2. un 6.1. punktu).

Il - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas
resursi un nodrosinajums)

3.1. Novertet resursu un nodrosinajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams),
informativas bazes (tai skaita bibliotekas), materiali tehniskas bazes un finansiali bazes)
atbilstibu studiju programmas istenoSanas nosacijumiem un studiju rezultatu
sasniegSanai, sniegt piemérus. Veicot novértejumu iespéjams noradit atsauci uz Il. dalas
3. nodalas 3.1.- 3.3. kriterijos sniegto informaciju.

Ta ka visu koledzas studiju programmu resursu ietilpiba nav batiski atskiriga, jo koledza neisteno
butiski resursu ietilpigas (attieciba uz materialtehniska bazi) studiju programmas, koledzas budzets
tiek planots kopa visam studiju programmam laika perioda uz 5 gadiem, un katru gadu parskatits
un papildinats. Programmu finanSu un resursu planoSanai var pieiet péc vienota principa, jo
studentu skaits programmas ir no 50 lidz 200 studentiem, un viss macibu process tiek planots
salidzinoSi vienadam studentu grupam, kas nerada papildus izmaksas uz mazu grupu
administrésanu. Tapat kopigas ir marketinga, reklamas, pardoSanas un administrativas izmaksas.
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Galvenas izdevumu pozicijas veido: darba algas, autoratlidzibas, telpu ires, macibu gramatu un citu
materialu razosana, administracijas izmaksas un arpakalpojumu izmaksas.

Studiju programmas “lestazu darba organizacija un vadiba” nodroSinasana notiek planota
finanséjuma robezas: macibu materialu izveidei un nepartrauktai pilnveidei, lietiskas pétniecibas
veikSanai, telpu aprikojumam, macibspéku piesaistei, darbinieku apmacibai. Izdevumu pozicijas un
to dinamiku pa gadiem, tai skaita paredzétos koledZas izdevumus macibu procesa nodroSinasanai
2020. un 2021. gada, ka ari to analizi var aplukot Il dalas 3.1. apaksnodala.

Studiju programmai ir nodroSinata pietiekama informativa un materialtehniska baze, kas atbilst
studiju programmas istenosanas specifikai un palidz sasniegt studiju programmai izvirzitos mérkus.
Studiju programmas informativas bazes (tai skaita bibliotékas) raksturojumu un novértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.3. apaksnodala, materialtehniskas bazes raksturojumu un novértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.2. apaksSnodala. Papildus tam BVK studéjoSajiem un macibspékiem
nodrosina: elektronisko pieeja iFinanses, kas ir popularakais elektroniskais zurnals Latvija finansu
joma un iecienits ar jautajumu sadalu finansistiem un gramatveziem, ka ari juridisko niansu izklastu
no augsti kvalificétu specialistu (zverinati, revidenti, zvérinati advokati) puses, ari VID izvieto
skaidrojoSos materialus taja; Latvijas VéstneSa elektronisko un papira izdevumu “Jurista vards”,
kura tiek izklastiti aktuali temati, kas izriet no likumu grozijumiem vai MK noteikumu pienemsanas,
tos izpétot un atbilstosi interpretéjot.

3.2. Studiju un zinatnes bazes, taja skaita resursu, kuri tiek nodrosinati sadarbibas
ietvaros ar citam zinatniskajam institucijam un augstakas izglitibas iestadem, novertejums
(attiecinams uz doktora studiju programmam).

Il - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. Macibspeki)

4.1. Macibspéeku sastava izmainu analize un novertéjums par parskata periodu, to ietekme
uz studiju kvalitati.

Studiju programmas istenoSanu nodrosina 28 pasniedzé&ji, no kuriem 4 ir docenti, 3 - lektori, un 21 -
pasniedzéji jeb vieslektori (skat. 3.3. tabulu). Parskata perioda ir notikusas gan kvantitativas, gan
kvalitativas macibspéku sastava izmainas. Ir mainijies studiju programmas istenoSana iesaistito
pasniedzéju sadalijums péc vinu zinatniska grada (skat. 3.4. tabulu), t.i., parskata perioda beigas,
salidzinot ar 2013./2014.macibu gadu, gandriz divkart pieaudzis pasniedzéju ar doktora gradu
Tpatsvars (no 5,4% lidz 10,7%) un vairak ka divkart samazinajies to pasniedzéju ipatsvars, kuriem ir
bakalaura grads (no 18,9% lidz 7,1%). Kopé€jais programmas 1stenoSana iesaistito pasniedzéju
skaits ir samazinajies no 37 lidz 28. Parskata perioda beigas ir salidzinosi vairak pasniedzéju, kuri
ieguvusi zinatniskos gradus vairakas zinatnu nozarés, t.i., tadi ir 3 pasniedzéji (10,7%). 25% no
studiju programma iesaistitajiem docétajiem KoledZa ir pamatievélédanas vieta. Sis izmainas
pozitivi ietekméjusas studiju kvalitati, par ko liecina studéjosos un absolventu aptaujas rezultati,
sniedzot pozitivu docétaja darba novertéjumu.
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3.3. tabula. Akadémiska personala (tai skaita vieslektoru) zinatniskie un akadémiskie gradi parskata
perioda sakuma un beigas.

N.p.k. Raditajs/ Doktori Magistri Spec. ar augstako
macibu izglitibu
gads

2013./2014. 2018./2019. 2013./2014. 2018./2019. 2013./2014. 2018./2019.

1. Docétaju 2 3 28 23 7 2
skaits

2. Ipatsvars 5,4% 10,7% 75,7% 82,1% 18,9% 7.1%
no
docétaju
skaita
(%)

3.4. tabula. Studiju programmas istenosana iesaistitie docétaji.

N.p.k. Vards, Uzvards Zinatniskais Amats Studiju kursi
vai
akademiskais
grads
1. Akmens Darta Mg.edu., Pasniedzéja  Biznesa anglu valoda lun |l
Mg.philol.
2. Azena Ligita Mg.sc.soc. Docente Sabiedriskas attiecibas
3. Bérzina Dace Mg.psych. Pasniedzéja  Sociali psihologiskie trenini
4, Bistrova Alina Bc.sc.admin. Pasniedzéja  Konfliktu vadiba un mediacija
5. Bogdanova Mg.sc.soc. Pasniedzéja  Korporativa komunikacija
Diana
6. Dembovska Mg.oec. Pasniedzéja  Marketings
Iveta
7. Dinsberga Mg.iur. Pasniedzeja  Tiesibu zinibas
Jolanta
8. Enkuzena Signe  Dr.admin., Docente Cilvékresursu vadiba
Mg.psych.
9. Irbe Madara Mg.sc.soc. Pasniedzéja Uznémeéjdarbiba
Mara
10. Kaltigina Dr.paed. Pasniedzéja  Biznesa vacu valoda [ un Il
Margarita
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11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Karklins Aivis

Koklacs Janis

Kostjukova Lolita

Lasmane Anita
Lace Alise
Lielmanis Janis

Liepa Dite

Mikelsone Elina

Puzuls Martins

Roke-Reimate
Liga

Rubene lize

Selga Eva

Stabins Janis

Mg.paed.

Mg.oec.

Mg.sc.soc.

Dr.psych.
Mg.oec
Bc.oec.

Mg.philol.

MBA

Mg.ing.

Bc.oec,,
Mg.psych.

Mg.oec.

Mg.hrm.

Mg.paed.

Docents

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Docente
Pasniedzéja
Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Lektore

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Profesionala klientu
apkalposana

Projektu sagatavoSana un
vadisana

LietiSka etikete
Lietvedibas prakse
Biroja darba prakse

Personiga un profesionala
izaugsme

Organizaciju psihologija
Logistikas pamati
Digitala marketinga pamati

LatvieSu valodas kultlras
jautajumi

RadoSums un inovacijas
biznesa

Civila aizsardziba

Vides un darba aizsardzibas
organizacija

Pétijumu dizains

Komerctiesibas
Darba un socialas tiesibas
Cilvekresursu vadiba

Personiga un profesionala
izaugsme
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24. Supe Janis Mg. sc.admin Lektors Ekonomika

Biroja darba organizéSana un
vadiSana

Dokumentu parvaldiba
International management
Lietvedibas prakse

Biroja darba prakse

25. Timofejeva Mg.psych. Lektore Biznesa krievu valoda lun Il
Tatjana
26. Urpena Inese Mg.sc.ing. Pasniedzeja  Digitala pratiba

Informacijas parvaldiba

27. Upe Evija Mg.sc.edu. Pasniedzéja  Profesionala étika un
saskarsme
28. Vanaga Rita Mg.oec. Pasniedzeja  Gramatvedibas pamati

4.2. Studiju programmas istenoSana iesaistito macibspéku (akadémiska personala,
viesprofesoru, asociéto viesprofesoru, viesdocentu, vieslektoru un viesasistentu)
kvalifikacijas atbilstibas studiju programmas istenoSanas nosacijumiem un normativo aktu
prasibam novértejums. Sniegt informaciju par to, ka macibspeku kvalifikacija palidz
sasniegt studiju rezultatus.

Studiju programmas istenoSana iesaistiti profesionali docétaji. Visiem visparizglitojoSo kursu
docétajiem ir vismaz magistra grads. Specializéto kursu docétajiem ieguta izglitiba atbilst studiju
kursa jomai. KoledZas politika paredz nodroSinat, lai visus studiju kursus pasniegtu kvalificéti,
zinatniski un metodiski sagatavoti pasniedzéji, kuri darba izmanto musdienigas apmacibas
metodes, kas ir Tpasi svarigi, istenojot talmacibu un izstradajot tas materialus. Lielakajai dalai
docétaju, taja skaita specializéto kursu docétajiem, ir ievérojama praktiska pieredze atbilstosaja
darbibas joma, tadéjadi nodroSinot studiju programma ieglstamo specializéto zinasanu, prasmju un
kompetencu atbilstibu ieglstamajai kvalifikacijai un izmantoSanai talakaja profesionalaja darbiba;
dala pasniedzéju aktivi darbojas specializacijas nozares profesionalajas organizacijas vai
nevalstiskajas organizacijas. Studiju programma nodarbinata akadémiska personala valsts valodas
zinasanas atbilst noteikumiem par valsts valodas zinasanu apjomu un valsts valodas prasmes
parbaudes kartibu profesionalo un amata pienakumu veikSanai un lauj jebkuru studiju virziena
kursu pilnvertigi docét valsts valoda. Galvenie kritériji docétaju atlasei ir izglitiba (grads),
profesionala pieredze, pétnieciska un jaunrades darbiba un komunikacijas prasmes.
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4.3. Informacija par doktora studiju programmas istenosana iesaistita akadéemiska
personala zinatnisko publikaciju skaitu parskata perioda, pievienojot svarigako publikaciju
sarakstu, kas publicétas zurnalos, kuri tiek indekséti datubazes Scopus vai WoS CC.
Socialajas zinatnés un humanitarajas un makslas zinatnés var papildus skaitit zinatniskas
publikacijas zurnalos, kas tiek indekséti ERIH+ (ja piemérojams).

4.4. Informacija par doktora studiju programmas istenojosa iesaistita akademiska
personala iesaisti péetniecibas projektos ka projekta vaditajiem vai galvenajiem
izpilditajiem/ apaksprojektu vaditajiem/ vadosSajiem pétniekiem, noradot attieciga projekta
nosaukumu, finansejuma avotu, finanséjuma apmeru. Informaciju sniegt par parskata
periodu (ja attiecinams).

4.5. Sniegt piemeérus akademiska personala iesaistei zinatniskaja petnieciba un/vai
makslinieciskaja jaunrade gan nacionala, gan starptautiska limeni (studiju programmas
saturam atbilstoSajas jomas) un iegutas informacijas pielietojumam studiju procesa.

Koledzas politika ir sekmét un attistit akadémiska personala pétniecisko darbibu, lai nodrosinatu
jaunakas un aktualakas informacijas pielietoSanu studiju procesa, ka ari veicinat studéjoso
pétnieciskas prasmes. Biznesa vadibas koledZa kop$ 2006. gada organizé zinatniski - praktiskas
konferences, kuras piedalas koledzas akadémiskais personals, taja skaita, gatavojot zinatnisko
rakstu publikacijas un zinojumus saistiba ar docétajiem studiju kursiem, ka ari sadarbiba ar
studentiem veicot pétijumus par nozares témam. 2018.gada notika konference “Biznesa
izaicinajumi Latvijas simtgadé”, savukart 2019.gada - konference “Integrala pieeja biznesa
ilgtspéjai”, un tajas docétaji prezentéja gan savu pétijumu, gan sadarbiba ar studentiem izstradato
pétijumu rezultatus. Pieméram:

e “Vadibas Iemumu pienemsanas racionalitate un emocionalie aspekti”, Anita Lasmane;

e “Grozijumi Darba likuma: problémas un risinajumi”, lize Rubene;

e "Darba aizsardziba - desmit gadi konsultanta loma", Martins Puzuls;

e "Stress biroja darba un ta parvarésanas stratégijas organizacijas un individualaja liment",
Alina Bistrova, Signe Enkuzena;

 “Darba izpildes vadisana dazadu paaudzu darbiniekiem”, Signe Enkuzena;

e “LPVA attistiba un aktualitates”, Eva Selga;

e Rézeknes novada lauku turisma mitnu kvalitates novértéjums”, Iveta Dembovska;

e “ValdoSa un kalpojosa nekustama ipasuma ipasnieku interesu lidzsvarosana cela servitita
nodibinasanas procesa”, Jolanta Dinsberga;

e Zimola "Kalvis" komunikacijas pilnveides iespéjas, Ligita Azena;

 "Vértibas vadibas elementu ievieSana personala parvaldé organizacija", Anita Lasmane.

Lidz ar to koledza tiek veidota vide, kur macibspéki un studéjoSie, savstarpéji sadarbojoties,
savstarpéji bagatinas, macas viens no otra, tadéjadi uzlabojot kopé&jo sniegumu.
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Macibspéku: Jolantas Dinsbergas, Daces Bérzinas, Ivetas Dembovskas, Margaritas Kaltiginas, Alisas
Laces, Elinas Mikelsones, Ligas Rokes-Reimates zinatniskas publikacijas parskata perioda skat.
sadasla "Il. Studiju virziena raksturojums - 4. Zinatniska pétnieciba un makslinieciska jaunrade" 6.
pielikuma.

4.6. Macibspéku sadarbibas novéertejums, noradot mehanismus sadarbibas veicinasanai,
studiju kursu/ modulu savstarpejas sasaistes nodrosinasana. Noradit ari studéjoso un
macibspeku skaita attiecibu studiju programmas ietvaros (pasnovértéejuma zinojuma
iesniegSanas bridi).

Macibspéku sadarbiba tiek sekméta Koledzas organizétu muzizglitibas seminaru ietvaros,
apmainoties ar jaunam idejam docéSanas praksé un pétnieciba un ieteikumiem par studiju kursos
papildinamajam témam un didaktiskajiem panémieniem. Viena macibu gada ietvaros Koledza tiek
organizéti videji Cetri Sadi mizizglitibas pasakumi docétaju sadarbibas veicinasanai, kompetencu
attistibai un studiju kursu savstarpéjas sasaistes nodrosinasanai, ka ari aktualitasu apgisanai
talmacibas joma. Gan 2017./2018., gan 2018./2019.macibu gada Koledza tika organizéti seminari
par studentu veikto pétijumu rezultatu sagatavoSanu publicéSanai, kura studenti sadarbiba ar
docétajiem un vadoties péc vinu ieteikumiem gatavoja zinatniskas publikacijas iestrades par
kvalifikacijas darba ietvaros veikto pétijumu.

Pasnovértéjuma zinojuma iesniegSanas bridi, ja studéjoso un macibspéku skaitu kopa uzskata par
100%, tad studéjoSo skaita attieciba pret macibspéku skaitu procentuali ir 67% (56) : 33% (28).
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Pielikumi

1ll. Studiju programmas raksturojums - 1.Studiju programmas raksturojosie parametri

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam
(tabula)

Statistika par studéjosajiem parskata perioda

43_Statistika_BV_studejosie.pdf 43_Statistics_BV_students.pdf

1lI. Studiju programmas raksturojums - 2. Studiju saturs un istenosana

Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam

Studiju programma iegustamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas
standartam (ja piemérojams)

Studiju programmas atbilstibu atbilstosas nozares specifiskajam
normativajam reguléjumam (ja piemérojams)

Studiju kursu/ modulu karté&jums studiju programmas studiju
rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas Tstenosanas
veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti

44_BV_atbilstiba_valsts_izglitibas_standartam.pdf 44_BV_conformity_to_national_education_standard.pdf
45_BV_atbilstiba_profesijas_standartam.pdf 45_BV_conformity_to_profession_standard.pdf
46_BV_kartejums.xlsx 46_BV_mapping.xlsx
47_Studiju-programmas_BV_plans.pdf 47_Plan of study programme_BV.pdf
48_BV_studiju_praksu_apraksti_pdf.7z 48_BV_course_internship_descriptions_pdf.7z

Studiju programmas raksturojums - Citi obligatie pielikumu

Par studiju programmas apgisanu izsniedzama diploma paraugs

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem
nodrosinas iespéjas turpinat izglitibas ieguvi cita studiju programma
vai citd augstskola/ koledza (ligums ar citu akreditétu augstskolu vai
koledzu), ja studiju programmas istenosana tiks partraukta

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem
garanté zaudéjumu kompensaciju, ja studiju programma augstskolas
vai koledzas ricibas (darbibas vai bezdarbibas) dé| netiek akreditéta
vai tiek atnemta studiju programmas licence un studéjosais nevélas
turpinat studijas cita studiju programma.

Augstskolas/ koledZas apliecinajums par studiju programmas
steno$ana iesaistamo macibspéku attiecigo svesvalodu prasmi
vismaz B2 [imen atbilstosi Eiropas Valodas prasmes novértéjuma
limeniem (limenu sadalijums pieejams timeklvietné www.europass.lv,
ja studiju programmu vai tas dalu Tsteno svesvaloda.

Ja studiju virziena ietvaros tiek Tstenotas doktora studiju programmas,
apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai
apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu.

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, apliecinajums, ka akadémisko studiju programmu
akadémiskais personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas
dalas tresaja punkta noteiktajam prasibam.

Studiju liguma paraugs/-i
Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, kuras paredzéts, ka studés mazak neka 250 pilna laika

studéjosie, attiecigs Augstakas izglitibas padomes atzinums atbilstosi
Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai.

49_Diploms_BV.pdf 49_Diploma_BV.pdf
50_Apliecinajums_studiju_turpinasanas_iespejam_BV.pdf 50_Confirmation_of_possibilities_to_continue_studies_BV.pdf
51_Studiju_liguma_paraugs_BV_zaudejuma_kompensacija.pdf 51_Example_of_study_contract_BV.pdf

53_Apliecinajums_par_J.Supes_svesvalodas_zinasanu_atbilstibu_BV.pdf 53_Confirmation_of foreign_language_knowledge_BV.pdf

51_Studiju_liguma_paraugs_BV_zaudejuma_kompensacija.pdf 51_Example_of study_contract_BV.pdf
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Gramatvediba un finansu planosana

Augstakas izglitibas iestade Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba
Studiju programmas nosaukums Gramatvediba un finansu planoSana
Izglitibas klasifikacijas kods (IKK) 41344

Studiju programmas veids 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programma
Studiju programmas direktora  Rita

vards

Studiju programmas direktora ~ Vanaga

uzvards

Studiju programmas direktora e- rita.vanaga@bvk.Ilv

pasts

Studiju programmas vaditaja/ Mg.oec., Mg.oec., Mg.math.
direktora akadémiskais/

zinatniskais grads

Studiju programmas direktora 67803261

telefona numurs

Studiju programmas mérkis Studiju programmas “Gramatvediba un finansu planosana” mérkis
ir nodrosinat pirma limena profesionalas augstakas izglitibas, darba
tirgus un profesijas standarta prasibam atbilstosus,
konkurétspéjigus gramatveZzus, kuri, izmantojot talmacibas studiju
formas prieksrocibas, apguvusi aktualas zinasanas, demonstré
prasmes un apliecina profesionalo kompetenci gramatvediba un
finansu planosana, un pastavigi uzlabo dzives kvalitati.

Studiju programmas uzdevumi 1. Nodrosinat pirma limena profesionalas augstakas izglitibas
prasibam atbilstosu konkurétspéjigu izglitibu gramatvediba un
finansu planosana.

2. Atklat vispusigas zinasanas, attistit analitisko domasanu, veidot
prasmes un attistit kompetences, ka ari veicinat praktiska darba
iemanas specialista darbam gramatvediba. Pielagot studiju
programmas satura, procesa un formas, ka ari pétnieciska darba
attistibu un pilnveidosanu atbilstigi starptautiskajai praksei,
musdienu IT risinajumiem, inovativajam metodém un
komunikacijas modeliem.

3. Raksturot studéjosajiem jomas lietisko pétijumu rezultatu nozimi
un to pielietosanu profesionalaja darbiba.

4. llustrét lokalaja un globalaja sabiedriba notiekosos procesus,
atbalstot étiskas un sociali atbildigas personibas veidoSanos.

5. Veicinat studéjoso interesi par turbomako profesionalo pilnveidi,
profesionalas kvalifikacijas celsanu talakizglitibas iestadés un
studiju turpinasanu nakama. limena augstakas izglitibas
programmas.
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Sasniedzamie studiju rezultati 1. Realizé un pieméro Latvijas tiesibu normas uznéméjdarbibas
uzskaité un finansiala stavokla novértésana vecaka specialista
vadiba.

2. Isteno uznémuma pilnu gramatvedibas ciklu vecaka specialista
vadiba.

3. Apkopo datus, zinojumus; izmanto finansu gramatvedibas datus
uznémuma saimnieciskas darbibas planosanai, analizei un rezultatu
kontrolei, un sagatavo priekslikumus saimnieciskas darbibas
problému risinasanai.

4. Sagatavo un analizé gramatvedibas dokumentus un to projektus,
nosaka to juridisko spéku un atbilstibu esosajam dokumentu
noformésanas un likumdosanas prasibam.

5. Organizé gramatvedibas dokumentu parvaldibas procesu.

6. Sadarbojas, komunic€éjot ari svesvalodas, un sniedz konstruktivu
atgriezenisko saiti saskarsmes partneriem.

7. Uznemas atbildibu par darba rezultatiem, demonstré iniciativu,
apzinas savas iegutas profesijas socialo nozimi, izprot gramatvezZa
darba étiku.

8. Pamato savu izvéli turpmakajam gramatvedibas un finansu
analizes studijam un mazizglitibai.

Studiju programmas nosléguma Kvalifikacijas darbs.

paredzetais nosléguma

parbaudijums

Studiju programmas varianti

Nepilna laika neklatiene - talmaciba - 2 gadi, 5 menesi - latvieSu

Studiju veids un forma Nepilna laika neklatiene - talmaciba
Istenoganas ilgums (gados) 2

Isteno$anas ilgums (ménesos) 5

Isteno$anas valoda latviesu

Studiju programmas apjoms (KP) 88

UznemsSanas prasibas (latviesu valoda) Visparéjas vidéja izglitiba vai vidéja profesionala izglitiba
leglstamais grads (latviesu valoda) -
legustama kvalifikacija (latviesu valoda) Gramatvedis

Istenosanas vietas

Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese
Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu "Biznesa vadibas koledza" RIGA ALBERTA IELA 13, RIGA,
LV-1010
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1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas
raksturojosie parametri )

1.1. Izmainu studiju programmas parametros, kas notikusas kops iepriekséjas studiju
virziena akreditacijas lapas izsniegSanas vai studiju programmas licences izsniegSanas, ja
studiju programma nav ieklauta studiju virziena akreditacijas lapa, apraksts un analize.

BVK 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programma “Gramatvediba un finansu
analize” ar kvalifikaciju “Gramatvedis” sniedz iespéju studéjoSajiem apgut 1. limena profesionalo
augstako izglitibu, un k|Gt par darba tirgus un profesijas standarta prasibam atbilstoSiem, lokali un
starptautiski konkurétspéjigiem gramatvedibas specialistiem. Lai sasniegtu studiju programmai
izvirzito mérki, parskata perioda tika pilnveidots un papildinats studiju programmas saturs un
realizacija. Studiju programmas parskatiSanas un vértéSanas process notiek nepartraukti studiju
procesa. Informaciju par nepiecieSamajiem uzlabojumiem, risinamiem jautajumiem (pieméram:
praksu nolikumu precizésana, studiju kursu materialu kvalitates uzlaboSana) nonak pie programmas
direktora. Parskata perioda regulari stradaja ekspertu grupa (programmas direktors, macibspéki,
darba devéji, studeéjoSo pasparvaldes parstavji), kas noteica uzdevumus kvalitativai un ilgtspéjigai,
LR IZM prasibam atbilstosai 1. [imena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmu.

BVK 1. limena profesionalas augstakas izglitiba studiju programma “Gramatvediba un finansu
planosana” ar kvalifikaciju “Gramatvedis” sniedz iespéju studéjosajiem apgut 1. limena profesionalo
augstako izglitibu, kGt par darba tirgus un profesijas standarta prasibam atbilstoSiem, lokali un
starptautiski konkurétspéjigiem gramatveziem. Lai sasniegtu studiju programmai izvirzito mérki,
parskata perioda tika parskatits studiju programmas saturs un realizacija.

V==

BVK studiju programma “Gramatvediba un finansu planosana” jau iepriekSéja akreditacijas perioda
ir ieklauta studiju virziena “Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba. BVK ari
Sodien to pamato ar auditoru uznémuma “Deloitte” apkopotajiem Nakotnes instituta un Harvardas
universitates norises pétijumiem globalaja plaksné par nakotné pieprasitam prasmém un
kompetencém darba tirga
(https://www.forbes.com/sites/deloitte/2020/01/24/the-best-job-skills-for-the-future-are-inherently-h
uman/#57be91561c67),
https://www2.deloitte.com/global/en/insights/deloitte-review/issue-22/industry-4-0-technology-manu
facturing-
revolution.html?id=gx:2pm:3dp:44dius32959:5awa:6di:012020:wef20:dr26:connectorsfy20:4ir:forb
esl&pkid=1006897), gan arl Latvijas Republikas Gramatvezu asociacijas prezidenta Andreja
Ponomarjova redzéjums par gramatveza nakotnes uzdevumiem: “Gramatvedibas pakalpojumi
vienmeér bus vajadzigi, tomér no muisdienu gramatveza sagaida ne tikai vésturnieka darbu,
apkopojot vésturiskos datus un finansu informaciju, bet ari analitikas prasmi meklét risinajumus,
novertét ari citas jomas, pieméram, uznémuma darbibas stabilitati, iemanas prezentét uznémuma
lietojamo modeli finansu parskata ta, lai lietotaji varétu sanem viniem nepieciesamo informaciju,
tostarp par uznémeéjdarbibas ietekmi uz vidi, sabiedribu utt. Nakotné bis javeido tadi finansu
parskati, kas satur plasu informaciju, tostarp nefinansu rakstura un prognozétos datus. kas
nepiecieSams uznéméjiem, biznesam”

lesaistot studiju programmas parskatiSana ari nozaru profesionalo organizaciju parstavjus, istenota
neatkarigu ekspertu studiju programmas auditéSana (audita zinojums pieejams BVK biroja), kas
ietveéra studiju programmas etalonsalidzinaSanu un satura salagoSanu ar studiju programmas
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sasniedzamajiem rezultatiem, atbilstibu profesijas standartam
“Gramatvedis”(https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/standarti/ps0071.pdf), darba tirgus
aktualajam vajadzibam un LKI un EKI noteiktajiem sasniedzamajiem studiju rezultatiem (ESF
projekts Nr: 8.2.3.0.18/A/005).

Studiju programma ir saskanota ar 2011. gada profesijas standartu "Gramatvedis", jo Sis standarts
ir attiecinams uz ceturto profesionalo kvalifikacijas limeni, kas atbilst 1. llemna profesionalajai
augstakajai izglitibai. 2018. gada apstiprinatais standarts ir paredzéts treSajam profesionalas
kvalifikacijas llmenim un nav attiecinams uz 1. limena profesionalo augstako izglitibu, kas atrunats
ari  Uznéméjdarbibas, finansu, gramatvedibas un administréSanas (vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas, komerczinibu) nozares struktdra ieklauto profesiju karti
(https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/nozkval/NKSK_uznemejdarbiba.pdf).

Gan audits un no ta izrietoSas rekomendacijas, gan regulara studiju programmas iekséjas kvalitates
kontrole (Studiju programmas iekSéjas izvertéSanas procesa apraksts KVAL 2-05 STUD un Studiju
programmas aréjas izvertéSanas procesa apraksts KVAL 2-04 STUD) lava BVK mérktiecigi pilnveidot
studiju programmu atbilstoSi 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmam
noteiktajam prasibam.

Lai studiju programmas satura ieklautu jaunakas tendences gramatvedibas un finansu vadibas joma
(gramatvedibas datu digitalizacija; ievieSamas iekSéjas un aréjas kontroles saistiba ar Noziedzigi
iegltu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas novérSanas prasibas;
jaunais Starptautiskais profesionalu gramatvezu étikas kodekss; arpakalpojuma gramatvezu
prasibas un to licencéSana; automatizéta darba pieaugums; u.c.; pieméram, skat.:
https://Ipva.lv/articles/284/kadas-bus-personala-vadibas-tendences-2020-gada vai
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/human-capital/cz-hc-trends-reinvent
-with-human-focus.pdf) un salagotu to ar darba tirgus un profesijas standarta prasibam, tika
palielinats studiju programmas apjoms lidz 88 KP (132 ECTS) lidzSinéjo 86 KP (120 ECTS) vieta. BVK
studiju programma atSkiras no citam 1. limena studiju programmam ar kvalifikaciju gramatvedis ar:

1. darba devéju un nozares ekspertu butisko iesaisti atbalsta sniegSana studiju satura
veidoSana;

2. macibspéku kvalifikaciju nozaré (vairums obligatas izvéles studiju programmas docétaju ir arl
teicami savas jomas profesionali);

3. vairakiem studiju kursiem, ka apguves rezultata studéjoSas spéj korekti veikt lietiSku
pétijumu un izprot lietisko pétijumu nozimi uznémuma darbibas analizei un pilnveidei;

4. studiju programmas saturu, kas paredz ne tikai studéjosa izglitoSanu profesionalaja joma, bet
attista ari tadas personibas kompetences ka mérktieciba, disciplina, atbildiba, sadarbiba;

5. pieprasito un aktualo kursu saturu ekonomika, uznémeéjdarbiba un komunikacija

6. studiju programmas istenoSanas formu neklatiene (talmaciba), kas ir piemérota studijam
pieaugusiem stradajoSiem cilvékiem, tai skaita arpus Latvijas robezam.

7. ar iespéju salidzinoSi Tsa laika iegut papildus profesionalo izglitibu uznémeéja/uznémuma
vaditaja profesionalajai pilnveidei, lai izprastu gan sava biznesa situaciju, gan lidzvértigi
varétu stradat ar gramatvedibas pakalpojuma sniedzéju, ka ari, lai izprastu gan nacionala
méroga ekonomiskos raditajus, gan globalas tendences ekonomika.

Studiju programma tika ieklauti 5 jauni studiju kursi, kas saistiti ar digitalizaciju, radoSumu un
inovacijam, datu apstradi, komunikaciju u.c:

1. VisparizglitojoSo kursu (A) dala:

e Pétijumu dizains (2KP);
¢ Biznesa krievu/vacu valoda (4KP)
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o Statistika (2KP)
2. Nozares kursu (B) dala:

e Profesionala étika un saskarsme (2KP);
e Profesionala klientu apkalpo$ana 2KP);
¢ Personiga un profesionala izaugsme (2KP).

Parskata perioda ir paplasinata ari studiju programmas brivas izvéles dala, kura, lai veicinatu
studéjoso personibas un sveSvalodas prasmju attistibu un secigi konkurétspéju starptautiska tirgu,
ieklauts ari viens studiju kurss anglu valoda:

e Digitala pratiba (2KP);

e RadoSums un inovacijas biznesa (2KP);
e Korporativa komunikacija (2KP);

¢ International management (2KP).

BVK jau Sobrid noveéro ieviesto parmainu pozitivos aspektus. Pieméram,:

¢ 2019./2020. studiju gada, pateicoties studiju kursa “Pétijuma dizains” ievieSanas butiski
uzlabojas studéjoso pétnieciskas kompetences, ko atziméja gan studéjoso kvalifikacijas darbu
vaditaji, gan recenzenti, gan Valsts nosléguma parbaudijumu komisijas locekli.

e StudéjoSo aptaujas rezultati un macibspéku novérojumi liecina, ka studiju kurss “Personiga
un profesionala pilnveide” |auj studéjoSajiem domat par un planot savu profesionalo karjeru,
vienlaicigi sasniedzot personigas dzives mérkus.

Atseviskiem studiju kursiem parskata perioda, tika parskatits un aktualizéts ne tikai saturs, bet ari
nosaukums. 3.1. tabula kreisaja kolonna uzskaititi iepriekSéjas akreditétas studiju programmas
studiju kursi un labaja kolonna informacija par to, kadas izmainas skarusas Sos kursus, savukart
aktualais studiju programmas plans pievienots 25. pielikuma.

3.1 tabula. Izmainas studiju kursu satura un nosaukumos parskata perioda.

lepriekSeja parskata perioda Veiktas izmainas studiju kursa un pamatojums
studiju programmas dalas un
kursi

Visparizglitojosie studiju kursi Visparizglitojosie studiju kursi (obligatie)
(obligatie)

Informacijas tehnologijas Aizstats ar studiju kursu “Informacijas parvaldiba”. Sniedz
studéjoSam zinasanas prasmes un iemanas par visu
informacijas ciklu: informacijas vaksanu, apstradi un
organizéSanu, glabasanu, informacijas mekléSanu un
izguvi, ka ari izplatiSanu

Biznesa svesvaloda (krievu) 1,lI “Biznesa sveSvaloda (krievu/anglu/vacu) | un I1”.
NodroSinata atbilstiba “Gramatvedis” profesijas
standartam, lietot vismaz divas sveSvalodas, ietverot
profesionalo terminologiju sveSvalodas
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lepriekSeja parskata perioda
studiju programmas dalas un
kursi

Uznémeéjdarbiba

Finansu matematika

Komercdarbibas un finansu
likumdosana

Lietvediba, lietiSka korespondence
un arhivésana

Nozares studiju kursi
(ierobezota izvéle)

Saskarsmes psihologija

Darba un socialas tiesibas (no A)

Aroda veseliba, drosiba un vides
aizsardziba (no A)

Statistika

Sociologija

Mikroekonomika

Makroekonomika

Finanses un kredits

Veiktas izmainas studiju kursa un pamatojums

Pardévéts par “Uznéméjdarbiba un tas tiesiskie pamati”.
Parcelts uz nozares studiju kursiem. Aktualizéts saturs

Aktualizéts saturs

Integréts kursa “Uznémeéjdarbiba un tas tiesiskie pamati”.
Parcelts uz nozares studiju kursiem. Aktualizéts saturs

Pardévéts par “Dokumentu parvaldiba”. Aktualizéts saturs

Nozares studiju kursi (ierobezota izvéle)

Iznemts no programmas plana. Temati integréti studiju

kursa “Profesionala etika un saskarsme”

Pardéevéts “Darba tiesibas”. Aktualizéts saturs

Pardévets Vides, civilas un darba aizsardzibas organizacija.

Aktualizéts saturs

Statistika. Parcelts visparizglitojoso studiju kursu sadala.

Aktualizéts saturs

Aktualizéts saturs

Aktualizéts saturs

Aktualizéts saturs
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lepriekSeja parskata perioda Veiktas izmainas studiju kursa un pamatojums
studiju programmas dalas un

kursi

Audits un saimnieciskas darbibas Aktualizéts saturs

analize

Nodokli un nodevas Aktualizéts saturs

Finansu gramatvediba |, Il Aktualizéets saturs

Vadibas gramatvediba I,lI Aktualizéets saturs

Datorizéta gramatvediba un “Datorizéta gramatvediba”. Kurss orientéts uz

finansu uzskaite gramatvedibas programmas apguvi finansu uzskaité,
neieklaujot finansu uzskaites apguvi (ta nodrosSinata
Finansu gramatvedibas kursa)

Finansu analize un planosana Aktualizéts saturs

Projektu sagatavosana un vadiSana  Aktualizéts saturs

Marketings | “Marketings I". Parcelts izvéles studiju kursos. Aktualizéts
saturs

Izveles studiju kursi Izveles studiju kursi

Sociali psihologiskie trenini Izslégts no studiju programmas, temati ieklauti studiju

kursos “Profesionala étika un saskarsme”, “Korporativa
komunikacija” un “Personiga un profesionala izaugsme”

Cilvekresursu vadiba Aktualizéts saturs

LietiSka etikete Izslégts no studiju programmas, temati ieklauti studiju
kursos “Profesionala étika un saskarsme”, “Korporativa
komunikacija” un ‘Personiga un profesionala izaugsme”.
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lepriekSeja parskata perioda
studiju programmas dalas un
kursi

Vadzinibas |

Logistika

Organizaciju psihologija I, Il

Profesionalitate un karjera I, I, 1lI,
IV, V

Prakse

Gramatvedibas prakse

Finansu vadibas prakse

Kvalifikacijas darbs

Kvalifikacijas darbs

Veiktas izmainas studiju kursa un pamatojums

Aktualizéts saturs

Izslégts no studiju programmas, priekSroku dodot
aktualakiem nozares studiju kursiem.

Aktualizéts saturs

Izslégts no studiju programmas, temati ieklauti studiju
kursos ‘Profesionala étika un saskarsme”, “Korporativa
komunikacija” un ‘Personiga un profesionala izaugsme”

Prakse

Prakses nolikumu struktlra un saturs pilnveidoti

Prakses nolikumu struktra un saturs pilnveidoti

Kvalifikacijas darbs

Parstradats kvalifikacijas darba nolikums.

1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmai "Gramatvediba un finansu
planosana". atbilstosi no 2017. gada 16. junija speka esoSajiem Ministru kabineta Noteikumiem par
Latvijas izglitibas klasifikaciju studiju programmas kods tiek mainits uz - 41344 (gramatvediba un

nodokli).

1.2. Statistikas dati par studéjosajiem studiju programma, studéjoso skaita dinamika,
skaita izmainu ietekmes faktoru analize un novértejums. Analizejot, atseviski izdalit
dazadas studiju formas, veidus, valodas.

Studéjoso skaits studiju programma “Gramatvediba un finansu planoSana” 2018./2019.macibu
gada kopa bija 107 studéjosie, taja skaita tika imatrikuléti 48 studéjoSie; gramatveza kvalifikaciju
ieguva 8 studéjosie. Dati par studéjoSajiem pédéjo seSu macibu gadu griezuma atspogulo vairakas
tendences (skat. 3.1. attélu un 21. pielikumu).
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3.1. attéls. Studiju programma “Gramatvediba un finansu planosana” imatrikuléto, studéjoso,
kvalifikaciju ieguvuso un atskaitito studéjoso skaits 2013./2014. - 2018./2019. macibu gada.

Pirmkart, sakot no 2015./2016. studiju gada, ik gadu nozimigi pieaug imatrikuléto studéjoso skaits
(no 8 studéjosiem 2015/.2016. studiju gada lidz 48 studéjosiem 2018./2019. studiju gada). Lidziga
veida pieaudzis kopéjais studéjoso skaits (no 22 studéjoSiem 2015./2016. gada lidz 107 studéjoSiem
2018./2019.gada). Gramatveza kvalifikaciju ieguvuso skaits seSu gadu griezuma bijis robezas no 3
lidz 17. Visi BVK studéjoSie studé par saviem lidzekliem. Gramatveza kvalifikaciju, sakot no
2013./2014. gada lidz 2018./2019. gadam ieguvis 51 studéjosais. Ka attéla redzams, tad studéjoso
skaitliskais atbirums pédejo tris studiju gadu laika ir neliels, salidzinot ar vidéjiem raditajiem Latvija,
ipasi, nemot véra talmacibas studiju specifiku.

1.3. Analize un novertéjums par studiju programmas nosaukuma, iegustama grada,
profesionalas kvalifikacijas vai grada un profesionalas kvalifikacijas merku un uzdevumu,
studiju rezultatu, ka ari uznemsanas prasibu savstarpéjo sasaisti.

Nosaukums “Gramatvediba un finansu planoSana” ir tieSi saistits ar pieskiramo profesionalo
kvalifikaciju - “Gramatvedis” - un atbilst gan Latvijas Republikas normativajiem aktiem, gan tirgus
tendencém, gan visparpienemtajai augstskolu praksei 1. [imena profesionalas augstakas studiju
programmu stenosana.

1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmai "Gramatvediba un finansu
planosSana". atbilstosi no 2017. gada 16. junija spéka esoSajiem Ministru kabineta Noteikumiem par
Latvijas izglitibas klasifikaciju studiju programmas kods tiek mainits uz - 41344 (gramatvediba un
nodokli).

BVK studiju programmas “Gramatvediba un finanSu planoSana” prasibas, uzsakot macibas, ir
noteiktas saskana ar normativajiem aktiem: Augstskolu likuma 46. un 47. pantu, LR MK 2006. gada
10. oktobra noteikumiem Nr. 846 ,Par prasibam, kritérijiem un kartibu uznemsanai studiju
programmas”. Detalizétaku uznemsanas noteikumu aprakstu BVK skat. zinojuma Il sadalas 1.5.
sadala.
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Studiju programmas saturs izveidots atbilstoSi profesijas standartam “Gramatvedis” (4.
profesionalas kvalifikacijas un 5. LKI limenis;
https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/standarti/ps0071.pdf) un uznéméjdarbibas, finansu,
gramatvedibas un administréSanas (vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas, komerczinibu)
nozares struktdra ieklauto profesiju kartei
(https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/nozkval/NKSK_uznemejdarbiba.pdf).Studiju programmas
uzdevumi un sagaidamie rezultati izriet no studiju programmas mérka, tadéjadi sasaiste labi
redzama studiju programmas satura, kas veidots secigi un pakapeniski, lai sasniegtu studiju
rezultatus (skat. studiju programmas “Gramatvediba un finanSu planosana” kartéjumu 24.
pielikuma).

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un
iIstenosana)

2.1. Studiju kursu/ modulu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus
vajadzibam un zinatnes tendencem novértejums. Sniegt informaciju, vai, un ka studiju
kursu/ modulu saturs tiek aktualizets atbilstoSi nozares, darba tirgus un zinatnes
attistibas tendencém. Magistra vai doktora studiju programmu gadijuma noradit un sniegt
pamatojumu, vai gradu pieskirSana balstita attiecigas zinatnes nozares vai
makslinieciskas jaunrades jomas sasniegumos un atzinas.

2020. gada janvari Latvija ir registréti 3929 uznémumi, kuru darbiba ir uzskaites, gramatvedibas,
audita un revizijas pakalpojumi (69.2 NACE kods;
https://nace.lursoft.lv/69.2/uzskaites-gramatvedibas-audita-un-revizijas-pakalpojumi%3B-konsultesa
na-nodoklu-jautajumos/companies/?vr=3&old=0), no kuriem ir tikai 189 zvérinatu revidentu
komercsabiedribas. Vél tikai 2015. gada arpakalpojumu gramatvedibas sabiedribas bija 870, kuru
skaits pédéjo piecu gadu laika ir audzis 4.3 reizes. Pamatojums gramatveza profesijas
pieprasijumam ir tas, ka aktivo uznémumu skaits Latvija ir virs 220 tukstoSi
(https://www.cv.lv/darba-sludinajumi/finanses-gramatvediba/latvija?sort=inserted&dir=desc) un to,
ka popularakaja darba un darbinieku mekléSanas resursa interneta CV online kategorija
finanses/gramatvediba ir 270 darba sludinajumi, kas no kopé&ja kategoriju iedalijuma ienem 5. vietu
meklétako darbinieku skaita zina un veido 11% no kopéja mekléto darbinieku skaita Latvija (~2450;
https://www.cv.lv/darba-sludinajumi/finanses-gramatvediba/latvija?sort=inserted&dir=desc). Ja
finanses/gramatvediba kategorijai pievieno radniecigo kategoriju bankas/apdrosinasana, mekléto
darbinieku skaits veido 16%-17%
(https://www.cv.lv/darba-sludinajumi/bankas-apdrosinasana/finanses-gramatvediba/latvija?sort=ins
erted&dir=desc) no kopéja mekléto darbinieku skaita 2020. gada 30. janvari. Ari studéjoSo prakses
atsauksmés prakses vaditaji uznémumos apliecina, ka tuvako 6 gadu laika augs pieprasijums péc
gramatveza profesijas specialistiem. Ekonomikas ministrija plano, ka kopé€jais darbaspéka
pieprasijums no 2017. gada lidz 2025. gadam veidos 11% pieaugumu un nemot véra intensivo
gramatvedibas arpakalpojumu uznémumu veidosanos un darba tirgus piedavajumu - pieprasijums
péc gramatvezu specialistiem palielinasies.

Lai studiju satura ietvertu dominéjosas vajadzibas ka izglitiba, ta ari darba tirgu, ka ari profesijas
standarta prasibas zinat vismaz divas sveSvalodas, un, lai nodroSinatu kvalitativu praksi un
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pétniecibas darba izstradi, vairakos studiju kursos butiski pilnveidots studiju kursa saturs, atbilstosi
tendencem nozaré aktualizéti studiju kursa nosaukumi un palielinats studiju programmas apjoms
lidz 88 KP (132 ECTS) lidzSinéjo 86 KP (129 ECTS) vieta.

Gramatveza darba uzdevumu veikSana vairs nav iedomajama bez specializétas gramatvedibas
programmas. BVK parskata perioda ir parveidojusi kursu “Datorizéta gramatvediba”, kura ir
ieklauta viena no vadoSajam gramatvedibas programmam “Horizon” apguves iespéjas. Apmacibas
nolUkiem ar gramatvedibas programmas “Horizon” izstradataju SIA “Visma Enterprise” un BVK ir
noslégusi ligumu par programmatdras licences izmantoSanu Sim mérkim. Programma tiks
izmantota ari studiju programmu “Biznesa logistika” un “Personala psihologija un cilvékresursu
vadiba” ietvaros, tadéjadi ievieSot datorizétas uzskaites iemanas ari Sajas programmas.

AtbilstosSi pieaugoSajam pieprasijumam gramatvedibas arpakalpojumiem, programma ieklauta
informacija par arpakalpojumu gramatveziem izvirzitajam prasibam un pienakumiem (skat.
https://ifinanses.lv/raksti/aktuali/likumdosana/no-2020-gada-plano-ieviest-arpakalpojumu-gramatve
zu-licencesanu/15254) integréta veida dazados studiju kursos, pieméram, Uznéméjdarbiba un tas
tiesiskie pamati, Nodokli un nodevas. Programma papildinata ar vairakiem tematiem, kas attista
komunikacijas un klientu apkalpoSanas kompetenci. Pieméram: studiju kurss Profesionala klientu
apkalposana, lai specialists ne tikai kvalitativi uztur klienta gramatvedibu, bet prot veidot ari
ilgtermina attiecibas. Visi studiju kursu apraksti (skat. 26. pielikuma) tiek regulari atjaunoti, pedéja
aktualizacija 2020. gada pirmaja pusgada. Lai nodroSinatu studiju kursu satura atbilstibu nozares
vajadzibam un zinatnes tendencém, studiju kursu aprakstos ir ieklauta jaunaka literatura, kas
iespéju robezas tiek nodrosinata ari BVK bibliotéka.

Atbilstibu darba tirgus tendencém un profesionalas vides prasibam nodroSina nozares darba deveéju
parstavju un profesionalo nozaru asociaciju parstavju piesaiste studiju procesa nodrosinasana un
pilnveidé, t.sk. studiju programmas satura izvértésana - auditésana, studiju kursu docésana, praksu
vadiSana un profesionalas pilnveides pasakumos, kvalifikacijas darbu vadisana, zinatnisko pétijumu
veikSana, daliba koledZas un Studiju padomes sédés un ar citu sadarbibas formu palidzibu, veicot
programmas saturiskas vai strukturalas izmainas. Studiju programmas “Gramatvediba un finansu
analize” satura istenoSana un pilnveidé ir iesaistiti Sadi nozares profesionali:

e Ludmila Stikute, Baltic Jet Aircompany galvena gramatvede, kas piedalijusies studiju kursu
“FinanSu gramatvediba II”, “Vadibas gramatvediba I, 11" uzlabosana un eksamenu, un
diskusiju uzdevumu izstrade, piedalijusies etalonsalidzinajumu veiksana;

e Dainis Locans, Latvijas Biznesa Konsultantu asociacijas valdes loceklis (www.Biznesam.lv),
kur$ ir piedalas BVK Padomes darba un kvalifikacijas darbu un praksu aizstavésanas
komisijas, ir veicis studiju programmas satura auditu un izvirzijis rekomendacijas studiju
programmas satura uzlaboSanai;

e Andrejs Ponomarjovs, Latvijas Republikas Gramatvezu asociacijas priekSsedéetajs, kurs
piedalas BVK Padomes darba un kvalifikacijas darbu aizstavésanas komisijas;

e Ina Jékabsone, Biznesa augstskola “Turiba” lektore, kura piedalijusies studiju kursa “Finansu
gramatvediba |” satura uzlaboSana un testu sagatavosana, un piedalas kvalifikacijas darbu
vadisana un darbu aizstavésanas komisijas;

e leva Plime, Pulmonalas hipertensijas biedribas valdes priekSsédétaja, kura regulari piedalas
kvalifikacijas un praksu darbu aizstaveésanas komisijas;

 Dace Smerlina, sertificéta gramatvede SIA “Numeri”;

e Lilita Bérzina, SIA “Numeri” vaditaja un partnere, LRGA priekSsédétaja vietniece, kuras
piedalas kvalifikacijas darbu aizstaveéSanas komisijas un izteikuSas rekomendacijas
kvalifikacijas darbu pétijumu tematikam;

e Kaspars Salenieks, AL Latvia SIA Tirgus vaditajs, vada kvalifikacijas darbus, docé studiju
kursus “FinanSu matematika”, “Finanses un kredits”, “Finansu analize un planosana”;
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e Anita Puzule, Rézeknes Tehnologiju akadémijas lektore, kura piedalijusies studiju kursa
“Nodokli un nodevas” satura uzlaboSana un testu sagatavoSana, un piedalas kvalifikacijas
darbu vadisana un darbu aizstavésanas komisijas;

¢ Inese Pumpura, Visma Enterprice SIA Partneru tikla vaditaja, kura piedalijusies studiju kursa
“Datorizéta gramatvediba” pilnveidé saistiba ar gramatvedibas programmu “Horizon”.

Lai nodroSinatu aktivu dalibu gramatvedibas nozares norisés un normativo aktu apspriesana, BVK ir
kluvusi par Latvijas Republikas Gramatvezu asociacijas (LRGA) biedru un sadarbibas partneri (skat.
http://www.lrga.lv/registrs/augstskolas-un-macibu-iestades). Studiju programmas “Gramatvediba un
finansu planosana” direktore un docétaja Rita Vanaga parstav BVK un piedalas LRGA Macibu
iestazu komiteja un Gramatveza profesijas disciplinas komiteja. LGRA ir lieliska platforma, lai iegltu
jaunako informaciju nozaré, gut starptautisku pieredzi, sanemt informaciju par profesijas
standartiem un to interpretaciju. Sadarbiba ar LRGA BVK tiek piedavatas vieslekcijas par aktualiem
tematiem. Pieméram:

e “Bltiskakas iekséjas kontroles sistémas sastavdalas un NILL tipologijas gramatvedibas
arpakalpojumu nozaré” (Artis Aizupietis, VID Nelegali iegutu lidzeklu legalizacijas novérsanas
parvaldes Metodikas atbalsta un riska analizes dala) vai radniecigas lekcijas, ko janodrosina
ne tikai arpakalpojumu gramatveziem, Si lekcija ir lietderiga ari citam programmam;

e “Moderna gramatvediba un tas transformacija” (llze Palmbaha, LZRA valdes locekle) vai
radniecigas lekcijas;

* “Veiksmiga sadarbiba ar Valsts ienémumu dienestu” (llze Palmbaha, LZRA valdes locekle);

e “Nodoklu praktikums” (llze Birzniece, sertificéta nodok|u konsultante, SIA “Konsultacijas un
Audits” valdes locekle).

BVK no 2020. gada nodroSina studéjosajiem un macibspékiem elektronisko pieeju iFinanses, kas ir
popularakais elektroniskais Zzurnals Latvija finansu joma un iecienits ar jautajumu sadalu
finansistiem un gramatveziem, ka ari juridisko nianSu izklastu no augsti kvalificétu specialistu
(zvérinati, revidenti, zverinati advokati) puses, ari VID izvieto skaidrojoSos materialus taja. BVK
nodrosina ari Latvijas VéstneSa elektronisko un papira izdevumu “Jurista vards”, kura tiek izklastiti
aktuali temati, kas izriet no likumu grozijumiem vai MK noteikumu pienemsanas, tos izpétot un
atbilstosi interpretéjot.

2.2. Studiju kursos/ modulos ieklautas informacijas, sasniedzamo rezultatu, izvirzito merku
u.c. raditaju savstarpeéjas sasaistes, studiju kursu/ modulu merku sasaistes ar studiju
programmas mérkiem un sasniedzamajiem rezultatiem novertejums. Doktora studiju
programmas gadijuma, galveno petniecibas virzienu apraksts, programmas ietekme uz
petniecibu un citiem izglitibas limeniem.

Nemot véra iepriekséjas akreditacijas komisijas ieteikumus un darba tirgus tendences, ka ari Si
studiju virziena stratégiju, parskata perioda BVK ir vairakas reizes ir pilnveidojusi studiju
programmas “Gramatvediba un finanSu planosana” istenoSanas planu (apstiprinats BVK Studiju
padomes sédée Protokols Nr.: VAD 4-02/16.12.2019., studiju planu skat. 25. pielikuma), savietojot
studiju kursus logiska seciba - vispirms tiek apguti visparizglitojoSie un nozares studiju kursi, ar
katru semestri apglUstamie kursi kltst specializétaki. Studiju programma ieklautie studiju kursi
atbilst studiju programmas mérkim: pirmkart, programma ir istenoti visi obligatie studiju kursi, kuri
paredzéti gramatveza profesijas standarta, otrkart, programma ieklauti visparizglitojoSie studiju
kursi, lai sekmétu studéjoSo uznéméjdarbibas kompetences, ka ari pétniecibas un analizes
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prasmes. Studiju programma ieklautie kursi secigi veidoti ta, lai sasniegtu paredzamos studiju
rezultatus. Sikak skat. studiju kursu kartejumu 24. pielikuma.

Atbilstosi studiju programmas neatkarigajam audita zinojumam, kura ietvaros tika veikta studiju
programmas etalonsalidzinasana un satura salagoSana ar studiju programmas sasniedzamajiem
rezultatiem, un profesijas standarta “Gramatvedis” prasibam, ka ari ar LKI un EKI noteiktajiem
standartiem, tika atzits, ka programma veidota saskana ar Latvijas Republikas Izglitibas likumu,
Profesionalas izglitibas likumu un Augstskolu likumu, ka arl Ministru kabineta noteikumiem, kas
reglamenté 1. limena profesionalo augstako izglitibu, t.i., Ministru kabineta 20.03.2001.
noteikumiem Nr. 141 “Noteikumi par valsts pirma limena profesionalas augstakas izglitibas
standartu” Gramatveza kvalifikacijai izvirzamas prasibas atbilst Latvijas Republikas Ministru
kabineta 18.05.2010. noteikumiem Nr.461 ,Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai
atbilstoSiem pamatuzdevumiem un kvalifikacijas pamatprasibam un Profesiju klasifikatora
lietoSanas un aktualizéSanas kartibu” (gramatveza profesijas kods - 3313 01) un gramatveza
profesijas standartam, kurs apstiprinats ar iepriekSminétajiem MK noteikumiem.

2.3. Studiju istenoSanas metozu (taja skaita vertéSanas) novertéjums, ieklaujot analizi par
to, ka tiek izveléetas studiju kursos/ modulos izmantotas studiju istenoSanas (taja skaita
vértesanas) metodes, kadas tas ir un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju
programmas meérku sasniegSanu. leklaut skaidrojumu, ka studiju procesa istenosana nemti
vera studentcentretas izglitibas principi.

ST studiju programma tiek istenota nepilna laika neklatienes (talmacibas) forma, attiecigi izvéloties
Sai attalinatajai macibu formai atbilstoSas, starptautiski atzitas studiju 1stenoSanas metodes. Ka jau
ieprieks rakstits St zinojuma pirmaja dala, tad BVK ir divi metodiku amati, kur viena atbildiba ir tiesi
talmacibas studiju kursu metodologijas nodrosinasana atbilstoSi starptautiskam standartam -
Quality matters
(https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric
.pdf), bet otra atbildiba ir studiju kursu tehniska noforméjuma atbilstiba BVK noteiktam
standartam. BVK vismaz tris reizes gada notiek macibspéku metodiskie seminari, kuru mérkis ir
pilnveidot kursa satura izveides instrumentus un macisanas metodes atbilstosi talmacibas labakajai
praksei un standartiem, lai nodroSinatu atbilstoSu metozu izmantoSanu studiju procesa. Pieméram:

1. metodiskais seminars “Macibspéeks talmacibas studiju procesa”, kura bija iespéjams diskutét
un meklét atbildes uz jautajumu par macibspéka atbildibu studéjosa prakses un kvalifikacijas
darba izstradé, atbildibu un pienakumiem studiju kursa vadisana;

2. metodiskais seminars “Studiju kvalitates talmaciba sekmésana”, kura tika apllkoti tadi
jautajumi ka maciSanas mérku un rezultatu definéSana un izvértéSana; talmacibas studiju
kursa kvalitate un tas izvértéSanas kritériji; Moodle platformas tehniskas iespéjas;

3. studéjoSo un macibspéku izbraukuma darbseminars “RadoSums lietiSkas pétniecibas
procesa” par to, kas ir lietiSka pétnieciba, tas nozime, ka sagatavot zinatniskos rakstus;

4. metodiskais seminars “Studiju kursa apraksta un talmacibas studiju kursa izstrades
standarts”, kura macibspéki tika iepazistinati ar BVK vadlinijam studiju kursa izstrade, t.sk.
macibu metozu izvélé, lai tas butu pielagotas studéjoso individualajam vajadzibam un
maksimali efektivi palidzétu sasniegt studiju kursa izvirzitos studiju rezultatus.

Papildus, tam ar akadémisko personalu individuali strada gan metodiki, regulari izvértéjot studiju
kursu saturu, izmantoto metozu atbilstibu un ievieSot nepiecieSamas korekcijas. Tapat BVK ir
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izveidojusi un BVK Studiju padomés apstiprinajusi virkni instrukciju, noteikumu un noradijumu, kas
sakarto un atvieglo studiju procesa istenoSanu (skat. 1. pielikumu). Katram studiju kursam ir
izveidots ne tikai studiju kursa apraksts, bet art mérku matrica, ta atspogulo studiju kursa apguves
gaitu un taja ir uzskaititi katras nodarbibas merki, ka ari macibu metodes un instrumenti konkrétu
zinasanu, prasmju un kompetencu apguvei un parbaudei.

BVK tiek izmantotas sekojoSi macibu apguves instrumenti: talmacibai piemérotas BVK izdotas
macibu gramatas (pieejamas drukata un elektroniska formata), pasparbaudes testi (pieejami
drukata un elektroniska formata), video un/vai audio lekcijas un konsultacijas, problémsituaciju
analize, praktiski uzdevumi (t.sk. Moodle diskusija), grupu darbs un citas metodes, lai iesp&jami
efektivi sasniegtu izvirzitos studiju rezultatus un kopéjos studiju programmas mérkus.

Studiju procesa tiek nemti véra studentcentrétas izglitibas principi:

e StudéjoSie tiek iesaistiti studiju programmu un studiju vides pilnveidoSanas procesa,
izmantojot studéjoSo aptauju palidzibu, ka ari koledzas darba aktivi iesaistot BVK Studé&joso
pasparvaldi;

e Studéjosajiem tiek nodroSinata individuala pieeja studiju procesa organizésana - studéjoSiem
vienmeér ir pieejams studiju koordinators Studiju atbalsta centra, pie kura var griezties ar
visdazadakajiem jautajumiem. StudéjosSie So iespé&ju un sadarbibu ar studiju koordinatoriem ir
augsti novertéjusi studéjoso aptaujas;

e Tiek izmantotas daudzveidigas pedagogdiskas metodes, kas ir ipasie pielagotas talmacibas
videi, docétaji requlari tiek iepazistinati ar jaunakajam metodém;

e Studéjosajiem tiek nodrosinats macibspéku atbalsts, tacu vienlaikus studéjoSie tiek motivéti
pastavigam darbam studiju procesa, kas Ipasi nepiecieSams tiesi talmacibas studéjosiem;

e Koledza ir ieviestas procediras studéjoSo sudzibu risinasanai - “Studéjoso (klientu) stdzibu
un priekslikumi izskatiSanas kartiba” (apstiprinata BVK Padomes sédé 16.02.2018.; skat. 1.
pielikumu);

e Studéjoso darbu vértésana ir konsekventa, taisniga, piemérota visiem studéjosajiem. Ta tiek
istenota saskana ar BVK apstiprinatam procediram. Papildus, lai nodrosinatu secigu un
regularu sasniedzamo studiju rezultatu vértéjumu fiksésanu un parraudzibu, ir izstradati un
apstiprinati “Studiju rezultatu uzskaites un kontroles procesa apraksts” (KVAL 2-17 STUD) un
“BVK parbaudijumu kartibas nolikums” (apstiprinats BVK Padomes sédé 29.08.2016.; skat. 1.
pielikumu).

Studiju procesa orgnaizacija BVK notiek saskana ar procesa aprakstu "Studiju procesa visparéjas
organizacijas apraksts" (KVAL 2-11 STUD; skat.: https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/ ).

Studijas talmaciba tiek organizétas ar e-studiju vides "Moodle" starpniecibu. Atbilstosi studiju
programmas planam semestra ietvaros studéjoSais apgust studiju programmu 16-20 kreditpunktu
apjoma. Vienam kreditpunktam atbilst 4 nodarbibas, kur temata apguve organizéta 40 akad.
stundu apjoma. Jau semestra sakuma studéjosajam e-studiju vidé "Moodle" ir pieejami visu
konkrétaja semestri planoto studiju kursu apguves materiali. Pastiprinata macisanas un
parbaudijumu norise konkréta studiju kursa notiek saskana ar studiju grafiku. Kad studéjosais
patstavigi apguvis macibu vielu, studiju kursa tiek organizéts starpparbaudijums - Moodle
diskusija/uzdevums, kas atvérts uzdevuma izpildei vienu nedélu. Nedélas laika atbilstosi
definétajiem starpparbaudijuma uzdevumiem, sadarbojoties studéjoSajiem un macibspékam, notiek
apguto zinasanu, prasmju un kompetencu pilnveide, nostiprinasana un
parbaude.Starpparbaudijuma sekmiga vértéjuma gadijuma studéjoSais uzsak gatavosSanos
ieskaitei/eksamenam studiju kursa, atbilstoSi studiju grafikam.

Saskana ar studiju grafiku 2 reizes menesi studéjosajiem ka papildus atbalsts (blended-learning)
tiek Tstenotas klatienes konsultacijas/nodarbibas noteiktos studiju kursos BVK macibu telpas vai
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attalinata formata ar tieSsasites platfromas "ZOOM" starpniecibu.

StudéjoSie, kas sekmigi nokartojusi starpparbaudijumu studiju kursa, tiek pielaisti pie
ieskaites/eksamena kartoSanas saskana ar studiju grafiku. lespéja kartot ieskaiti/eksamenu e-
studiju vide "Moodle" tiek atvérta studiju grafika paredzetaja svétdiena. Pieslédzoties konkrétai
ieskaitei/eksamenam sakas tam studiju kursa paredzéta laika atskaite. leskaites/eksamenu darbu
laboSanu un vértéjumu izlikSanu macibspéks veic ne vélak ka vienas nedélas laika.

Studiju prakses organizéSana un aizstavéSana tiek istenota atbilstoSi prakSu nolikumiem, kas
izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Praksi studéjosais aizstav klatiené vai
attalinati, izmantojot tehnologijas, kas pierada studenta identitati.

Valsts nosléguma parbaudijuma - kvalifikacijas izstrade un aizstavéSana tiek organizéta saskana ar
"Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikumu" un "BVK stud&joSo pétniecisko darbu
izstradasanas, vértésanas un aizstavéSanas noradijumi" u.c. dokumentiem (skat. 1. pielikumu),
kas izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Kvalifikacijas darbu studéjosais
aizstav tikai klatiené.

2.4. Ja studiju programma ir paredzéta prakse, sniegt studiju programma ieklauto
studéjoso praksu uzdevumu sasaistes ar studiju programma sasniedzamajiem studiju
rezultatiem analizi un novertéjumu. Noradit, ka augstskola/ koledza studiju programmas
ietvaros atbalsta studejosos studiju prakses ietvaros izvirzito uzdevumu sasniegsanai.

StudéjoSajiem programma ir paredzétas divas prakses 4. un 5. semestri, katra 8 KP apjoma,
attiecigi - Gramatvedibas prakse un FinanSu vadibas prakse uznémuma. Praksu saturs ir veidots ta,
lai Jautu nostiprinat studiju procesa iegutas zinasanas, prasmes un kompetences.

Talmacibas formai atbilstosa metodologija izstradatie prakSu nolikumi ar precizam noradém un
sagaidamo rezultatu, tiek novértéti ka no studéjoso, ta ari darba devéju puses (Gramatvedibas un
FinanSu vadibas praksu nolikumi pievienoti zinojuma 26. pielikuma). PrakSu vaditaja vertejumi
uznémuma pieejami Studiju atbalsta centra. Prakses devéja atsauksme apliecina, ka: studéjosais "ir
iemacijies patstavigi risinat problémas un pielagoties situacijai un darba nepiecieSamibam. Ja tadi ir
visi studéjoSie, tad prieks redzét tadus jaunos kolégus”. Kops jaunas prakSu nolikuma formas
ievieSanas 2018. gada, ir paaugstinajusies studéjoSo sekmiba praksu istenosana.

PrakSu merki ir sekmét teorétisko zinasanu pielietoSanu praktiska darba, kas saistits ar uznémumu
gramatvedibas un finansialas darbibas vadisanu uznémuma.

Gramatvedibas un Finansu vadibas praksu istenoSana studéjoSajiem palidz sasniegt rezultatus, kas
sasaucas ar programmas rezultatiem (skat 3.2. tabulu).

3.2. tabula. Studiju programmas “Gramatvediba un finansu analize” praksu rezultati.

209



Gramatvedibas prakse

* zinaSanas par iestades vai uznémuma
gramatvedibas politiku, gramatvedibas
nolikumiem, instrukcijam vai noteikumiem un
So dokumentu izmantoSanas iespéjam;

* izpratne par gramatvedibas procesu secibu,
to batibas parzinasana;

* prasme sistematizét saimniecisko darbibu
apliecinoSos dokumentus, zinasanas par
dokumentu klasifikacijas veidiem;

* orientéSanas galveno gramatvedibu
reglamentéjoSo normativo aktu daudzveidiba,
to butibas izpratne;

* zinaSanas par gramatvedibas uzskaites
dokumentaciju, tas veidiem;

* zinasanas par dokumentu veidu atskiribam
un lietoSanas gadijumiem;

» prasme izveidot gramatvedibas uzskaité
attaisnojuma dokumentus un kartot tos
atbilstosajos zurnalos;

* zinasanas par norékinu uzskaites
dokumentaciju, prasme sastadit savstarpéjo
norékinu salidzinasanas aktu, izprast ta nozimi;
* zinaSanas par gramatvedibas izzinas
lietoSanas nosacijumiem, prasme izveidot
gramatvedibas izzinu;

* zinasanas par galveno gramatu vai
virsgramatu, prasme iegut galveno gramatu vai
virsgramatu no saimnieciskas darbibas
dokumentu kopsavilkumiem;

* zinaSanas par atskaisu sagatavoSanu
iesniegSanai Valsts ienémumu dienesta,
zinasanas par parskatu sagatavosSanas
datumiem, to nozimi un atbildibu par parskata
iesniegsanas datumu neievéroSanu.

Finansu vadibas prakse

* iestades vai uznémuma kopéjas vadisanas,
taja skaita finansu vadibas organizatorisko
pamatprincipu parzinasana;

* prasme novertét uznémuma saimnieciskas un
finansialas darbibas kopsakaribas;

* prasme noveértét uznémuma finansialo
resursu avotus un to izvietojumu;

* prasme noveértét pasu kapitala un aréjo
resursu lomu uznémuma attistibas
nodrosinasana;

* zinaSanas par efektivu uznémumu aktivu
struktUras veidoSanu;

* spéjas analizét uznémuma ienémumu un
izdevumu veidoSanas procesu un to
ietekméjosos faktorus;

* prasme noveértét uznémuma pelnas lielumu
un ta sadales procesa efektivitati;

* spé€jas konstatét iespéjamos finansialas
darbibas riskus un prasme piedavat risinajumus
riska novérsanai.

Savukart BVK izveidota tradicija “Dzives iespéju diena” paredz iespéjas veidot sadarbibu starp
darba devéjiem, macibspékiem, absolventiem un studéjosajiem, atrodot prakses vai pat darba
vietu, tapat visu programmu studéjoSiem tiek piedavata iespéja pieteikties “Biznesa siltumnica “-
virtuala biznesa inkubatora, kas atbalsta studéjoSos savas uznéméjdarbibas uzsaksana un daloties

ar sasniegumiem

2.5. Analize un noveértéjums par studéjoso nosléeguma darbu temam, to aktualitati nozare,

taja skaita darba tirgu, un nosleguma darbu vértejumiem.

Parskata perioda kvalifikacijas darbus aizstavéja 57 studiju programmas absolventi. Analize par
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studéjoso nosléguma darbu vértéjumiem katra parskata perioda gada apkopota 3.2. attéla. Uz y ass
atspogulots, cik % studéjoso ieguvusi 10, 9, 8 u.tt. ballu vértéjumu katra parskata gada no 2014.
gada lidz 2019. gadam.
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3.2. attéls. Nosléguma darbu novértéjums 10 ballu sistéma parskata perioda, 2014.- 2019. gads, %.

2020. gada sakuma programma noslégumu darbu ir aizstavéjis 21 studéjosais. 2020. gada
nosléguma darbos ir pétiti tik aktuali temati ka uznémumu lidzeklu un saimnieciskas darbibas
analize (6 darbi), ka ari izmaksu uzskaites analizes pielietojums uznémuma (2 darbi),
gramatvedibas darba organizacija konkréta uznémuma (3 darbi), debitoru, krajumu un
pamatlidzek|u uzskaites un novertéSanas metodes uznémuma (4 darbi), ka ari pétita nodok|u
ietekme uz uznémumu darbibu (2 darbi) un darba samaksas aprékinasana, uzskaite un analize (2
darbi).

Studiju programmas “Gramatvediba un finanSu planosana” parskata perioda nosléguma darbu
kvalitate ir batiski pilnveidota (skat. 3.3. attélu).
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3.3. attéls. Nosléguma darbu novértéjums pa apguves limeniem parskata perioda, 2019. gads, %.
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Saskana ar 3.3. attélu, 2019. gada nosléguma darbi ir aizstavéti Sados limenos:
1) loti augsts apguves limenis (10 - “izcili”, 9 - “teicami”): 33% studé&josie;

2) augsts apguves limenis (8 - “loti labi”, 7 - “labi”): 48% studé&josie;

3) vidéjs apguves limenis ( 6 - “gandriz labi”, 5 - “viduvéji”, 4 - “gandriz viduvéji”): 19% studéjosie.

Jaatzimé, ka parskata gada nosléguma darbu vértéjums nav bijis zemaks par 6 (gandriz labi) 10
ballu sistema.

2.6. Analize un novertéjums par studéjoso, absolventu un darba devéju aptauju
rezultatiem, to izmantosanu studiju satura un kvalitates pilnveidée, sniedzot piemérus.

BVK studéjoSo, absolventu un darba devéju aptaujas tiek istenotas saskana ar “Studiju programmas
iekSéjas izvertéSanas procesa apraksts” (KVAL 2-05 STUD).

2019. gada vasara ir veikta BVK studéjoSo aptauja, taja skaita aptaujajot studiju programmas
“Gramatvediba un finanSu planosana” studéjosos (n=45). Studéjoso sniegto vértéjumu par studiju
programmu skatit 3.4. attéla.
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3.4. attéls. “Gramatvediba un finansu planosana” studéjoso studiju programmas noveértéjums.

StudéjoSo aptaujas rezultati rada, ka visaugstak studéjoSie novérté kritérijus “Es docétajus vérteju
ka labus savas nozares specialistus” (vid.: 3,52 no 4 ballém) un “Studiju saturs bija lietderigs
manam profesionalajam darbam” (vid.: 3,52 no 4 ballém). Kopuma jaatzime, ka gandriz visos
aptaujas kritérijos iegutais vértéjums ir robezas no “vairak piekritu” (3 ballém) lidz “pilniba piekritu”
(4 ballem), kopa par visiem kritérijiem uzradot videjo raditaju 3,30 balles. Viszemak studéjosie ir
novértéjusi kritériju: “Studiju programma man nodrosina jaunu kontaktu veidoSanas iespé€jas” (vid.:
2,97 no 4 balléem). BVK ir readéjusi uz So vértéjumu un ieviesusi studéjoSo savstarpéjas
komunikacijas iespéjas e-studiju vidé Moodle.
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Ka BVK un studiju programmas stipras puses studéjosie ir noradijusi: informacijas pieejamiba,
macibu materialu kvalitate, iespéja skatities videolekcijas attalinati, teorijas un prakses sasaiste,
kompetenti pasniedzéji, saturigi praktiskie uzdevumi/diskusijas. KoledZa ir gandarita par studéjoso
minéeto aspektu noveértéjumu, jo, tas liecina par istenota Eiropas Sociala fonda projekta Nr.:
8.2.3.0/18/A/005 “Biznesa vadibas koledzas parvaldibas procesu un studiju programmu kvalitates
pilnveide” rezultatu pozitivo ietekmi uz studiju procesa satura kvalitati.

Ka pilnveidojamos aspektus studéjoSie ir noradijusi sekojoSo: digitalizét ieskaites, eksamenu,
nodrosinat individualu macibspéku un studéjoSo saraksti. BVK vadiba, iepazistoties ar studéjoso
aptauju rezultatiem, regulari tos izvérté un plano uzlabojumus studiju procesa, lai ieviestu studéjoso
ieteikumus: ir izstradata un katra studiju kursa iestradata vertéjumu gramata, kura studéjosie var
sekot lidzi saviem vértéjumiem semestra laika, studiju kursos, kuros atlauj saturs, ir elektronizétas
ieskaites/ eksameni, nodroSinata attalinatas sarakstes iespéja ar macibspékiem Moodle vidé un ar
e-pasta starpniecibu.

Absolventu aptauju 2020. gada aizpildija 30 respondenti - studiju programmas “Gramatvediba un
finansu planosana” absolventi. Aptaujas rezultati (skat. 3.5. attéla) rada, ka absolventi studiju
programmas istenoSanu vérté galvenokart ka labu un teicamu, visaugstak novértéjot Studiju
atbalsta centra darbu (vid.: 3,60 no 4 ballém) un attieksmi pret studéjoSo un studiju vidi koledza
(vid.: 3,57 no 4 ballém).

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00
Studiju programmas I 2,07
Studiju programmas vadiba (programmas direktora darbs) I 3,27
Studiju atbalsta centra atbalsts I 3,60
MacibspEku profesionalitate un zinasanas, to pielietojums studiju... NG =23
Bibliotékas resursu pietickamiba I .50
Tehniskais nodrofingjums GGG . 10
Attieksme pret stud&jodo un studiju vide koled?z I 3,57
Studiju laika iegito zinaZanu atbilstiba misdienu darba tirgus... I 1,13
Studiju laika ieglto prasmju un kempetenéu atbilstiba msdienu... GGG 13
leghtas kvalifikacijas un/vai grada atbilsttba veicamajiem darba... I -, 20
leglitas izgMibas noAimigums eso33s darba vietas atrazana (vai... I 2,27
Apgitas studiju programmas (profesijas) satura atbilstiba... IR 3,07

Studiju turpinaianas iespéja nakamaja studiju lTment I 2,07

3.5. attéls. Absolventu studiju programmas “Gramatvediba un finansu planosana” istenosanas
Vértéjums.

Studiju programmas absolventi noradijusi Sadus ieguvumus péc programmas absolvésanas:

nodroSinata iespéja saglabat esoSo amatu/darba vietu (4 respondenti),
stradat sev piemérotaka darba (7 respondenti),

e iespéja izveidot un attistit savu biznesu (3 respondents),

stradat labak atalgota darba (6 respondenti),

e lespéja turpinat studijas nakosaja augstakas izglitibas limeni (10 respondenti).

27 no programmas absolventiem bija nodarbinati programmas absolvésanas bridi, 2 absolventi
iekartojas darba péc programmas absolvésanas, 2 turpinaja studijas.

Visi 30 respondenti rekomendétu studiju programmu “Gramatvediba un finansu planoSana”
radiniekiem, draugiem un pazinam, jo:
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studiju kursus pasniedz pieredzéjusi praktiki,

iegUtas kompetences atbilst darba tirgum,

atbalstosa un sakartota studiju vide, process,

e iespéja ieglt izglitibu, neskatoties uz dazadiem Skéersliem u.c.

BVK studiju programmas “Gramatvediba un finanSu planosana” absolventu darba devéju aptauja
tika ietverti Akadémiskas informacijas centra ieteiktie jautajumi.

Kopuma tika uzrunati 30 darba devéju parstavji, no kuriem aptauju aizpildija 13 parstavji, no tiem
katrs nodarbinaja vienu studiju programmas “Gramatvediba un finansu planosana” absolventu.
Neviens no aptaujatajiem darba deveju parstavjiem nepiedalijas studiju programmas
“Gramatvediba un finanSu planoSana” izstradé vai pilnveidé. 25% darba deveéji atziméja, ka BVK
absolventiem piemit laba teorétiska un praktiska sagatavotiba, vini spé&jigi uzreiz patstavigi veikt
savus darba pienakumus, 30% atziméja, ka péc neilgas apmacibas/ievada darba vieta spéj veikt
savus darba pienakumus, 35% atziméja, ka darbinieki ir labi teorétiski sagatavoti, bet nepietiekami
apgutas praktiskas iemanas. Pamatojoties uz darba devéju sniegto novéertéjumu, tika parstradats
studiju kursa “Datorizéta gramatvediba” saturs, kura ir ieklauta viena no vadoSajam gramatvedibas
programmam “Horizon” apguves iespé&ja. Apmacibas nolukiem ar gramatvedibas programmas
“Horizon"” izstradataju SIA “Visma Enterprise” un BVK ir noslégusi ligumu par programmatuiras
licences izmantoSanu Sim mérkim.

Novértéjot BVK absolventu atbilstibu Eiropas kvalifikaciju ietvarstrukttras (EKI) definétajiem studiju
rezultatiem, 100% darba devéju uzskata, ka drizak absolventi spéj paradit vispusigas un
specializétas attiecigajai jomai atbilstoSas faktu, teoriju, likumsakaribu un tehnologiju zinasanas un
izpratni.

Uz apgalvojumu, vai BVK absolventi spéj, balstoties uz analitisku pieeju, veikt praktiskus
uzdevumus attiecigaja profesija, paradit prasmes, kas profesionalajam problémam |auj rast radoSus
risinajumus, parrunat un argumentéti apspriest praktiskus jautajumus un risinajumus attiecigaja
profesija ar kolégiem, klientiem un vadibu, ar attiecigu patstavibas pakapi macities talak,
pilnveidojot savas kompetences, 100% darba devéju atbildéja, ka ST prasme ir drizak sasniegta.

66,7% aptaujatie darba devéji apgalvoja, ka BVK absolventi spgj izvértét un pilnveidot savu un citu
cilvéku darbibu, stradat sadarbiba ar citiem, planot un organizét darbu, lai veiktu konkrétus
uzdevumus sava profesija, veikt vai parraudzit tadas darba aktivitates, kuras iespéjamas
neprognozéjamas izmainas 33,3% sniedza atbildi “drizak sasniegta”.

Uz apgalvojumu, vai BVK absolvents spéj formulét, aprakstit un analizét praktiskas problémas sava
profesija, atlasit nepiecieSamo informaciju un izmantot to skaidri definétu problému risinasanai,
piedalities attiecigas profesionalas jomas attistiba, paradit, ka izprot attiecigas profesijas vietu
plasaka sociala konteksta, 66,7% darba devéju parstavju atbildéja “pilniba tika sasniegts”, 33,3%
sniedza atbildi “drizak sasniegts”.

Kopuma aptaujas rezultati rada, ka darba devéji augstu novérté BVK absolventu zinasanas,
prasmes un kompetences, kas apgutas studiju programmas ietvaros.

2.7. Sniegt noveéertejumu par studéejoso ienakosas un izejoSas mobilitates iespéjam,
izmantoto iespéju skaita dinamiku un mobilitates laika apguto studiju kursu atziSanu.

Parskata perioda, nemot véra studiju programmas istenosanas formu (nepilna laika (neklatiene
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(talmaciba)), studéjoso ienakosa un izejosa mobilitate netika organizéta. Tac¢u uz doto bridi koledza
ir izpildijusi visus priekSnoteikumus, lai iesniegtu ERASMUS+ studéjoSo mobilitates projekta
pieteikumu (detalizétaku info skat. zinojuma Il dalas 5.2. un 6.1. punktu).

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas
resursi un nodrosinajums)

3.1. Novertet resursu un nodrosinajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams),
informativas bazes (tai skaita bibliotekas), materiali tehniskas bazes un finansiali bazes)
atbilstibu studiju programmas istenoSanas nosacijumiem un studiju rezultatu
sasniegSanai, sniegt piemérus. Veicot novéertejumu iespéjams noradit atsauci uz Il. dalas
3. nodalas 3.1.- 3.3. kriterijos sniegto informaciju.

Ta ka visu koledzas studiju programmu resursu ietilpiba nav butiski atskiriga, jo koledza neisteno
butiski resursu ietilpigas (attieciba uz materialtehnisko bazi) studiju programmas, koledzas budzets
tiek planots kopa visam studiju programmam laika perioda uz 5 gadiem, un katru gadu parskatits
un papildinats. Programmu finansu un resursu planosanai var pieiet péc vienota principa, jo
studéjoSo skaits programmas ir no 50 lidz 200 studéjoSiem, un viss macibu process tiek planots
salidzinoSi vienadam studéjoSo grupam, kas nerada papildus izmaksas uz mazu grupu
administréSanu. Tapat kopigas ir marketinga, reklamas, pardoSanas un administrativas izmaksas.
Galvenas izdevumu pozicijas veido: darba algas, autoratlidzibas, telpu ires, macibu gramatu un citu
materialu razosana, administracijas izmaksas un arpakalpojumu izmaksas.

Studiju programmas “Gramatvediba un finansu planosana” nodrosinasana notiek planota
finanséjuma robezas: macibu materialu izveidei un nepartrauktai pilnveidei, lietiSkas pétniecibas
veiksanai, telpu aprikojumam, macibspéku piesaistei, darbinieku apmacibai. lzdevumu pozicijas un
to dinamiku pa gadiem, tai skaita paredzetos koledzas izdevumus macibu procesa nodrosinasanai
2020. un 2021. gada, ka ari to analizi var aplikot Il dalas 3.1. apaksnodala.

Studiju programmai ir nodroSinata pietiekama informativa un materialtehniska baze, kas atbilst
studiju programmas istenoSanas specifikai un palidz sasniegt studiju programmai izvirzitos mérkus.
Studiju programmas informativas bazes (tai skaita bibliotékas) raksturojumu un novértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.3. apakSnodala, materialtehniskas bazes raksturojumu un novértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.2. apaksnodala.

Papildus tam BVK ir noslégusi ligumu ar gramatvedibas programmas “Horizon” izstradataju SIA
“Visma Enterprise” par programmatdras licences izmantoSanu apmacibas nolukiem un
nodroSinajusi tas apguvi studiju procesa, ka ari studéjosajiem un macibspékiem ir nodrosSinata:
elektroniska pieeja iFinanses, kas ir popularakais elektroniskais zurnals Latvija finansu joma un
iecienits ar jautajumu sadalu finansistiem un gramatveziem, ka ari juridisko niansu izklastu no
augsti kvalificetu specialistu (zvérinati, revidenti, zvérinati advokati) puses, ari VID izvieto
skaidrojoSos materialus taja; pieeja Latvijas VéstneSa elektroniskajam un papira izdevumam “Jurista
vards”, kura tiek izklastiti aktuali temati, kas izriet no likumu grozijumiem vai MK noteikumu
pienemsanas, tos izpétot un atbilstosi interpretéjot.
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3.2. Studiju un zinatnes bazes, taja skaita resursu, kuri tiek nodrosinati sadarbibas

ietvaros ar citam zinatniskajam institucijam un augstakas izglitibas iestadem, novéertejums
(attiecinams uz doktora studiju programmam).

Il - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. Macibspeki)

4.1. Macibspéeku sastava izmainu analize un novertéjums par parskata periodu, to ietekme
uz studiju kvalitati.

Studiju programmas istenosanu nodrosina 24 pasniedzé&ji, no kuriem 3 ir docenti, 4 - lektori, un 17 -
pasniedzéji jeb vieslektori (skat. 3.3. tabulu). Parskata perioda ir notikusas gan kvantitativas, gan
kvalitativas macibspéku sastava izmainas. Ir mainijies studiju programmas istenoSana iesaistito
pasniedzéju sadalijums péc vinu zinatniska grada (skat. 3.4. tabulu), t.i., parskata perioda beigas,
salidzinot ar 2013./2014.macibu gadu, ir pieaudzis pasniedzéju ar doktora gradu Tpatsvars (no
16,1% lidz 20,8%) un triskart samazinajies to pasniedzeju ipatsvars, kuriem ir bakalaura grads (no
12,9% lidz 4,2%). Kopéjais programmas istenoSana iesaistito pasniedzéju skaits ir samazinajies no
31 lidz 24. Parskata perioda beigas ir salidzinosi vairak pasniedzéju, kuri ieguvusi zinatnisko gradu
vairakas zinatnu nozarés (tadi ir 4 pasniedzé&ji jeb 16,7% no kopé€ja docétaju skaita). 29,2% no
visiem studiju programma iesaistitajiem docétajiem Koledza ir pamatievélésanas vieta. Macibspéku
sastava izmainas pozitivi ietekméjusas studiju kvalitati, par ko liecina studéjoSos un absolventu
aptaujas rezultati, sniedzot pozitivu docétaja darba novertéjumu.

3.3. tabula. Akadémiska personala (tai skaita vieslektoru) zinatniskie un akadémiskie gradi parskata
perioda sakuma un beigas.

N.p.k. Raditajs/ Doktori Magistri Spec. ar augstako
macibu izglitibu
gads

2013./2014. 2018./2019. 2013./2014. 2018./2019. 2013./2014. 2018./2019.

1. Docétaju 5 5 22 18 4 1
skaits

2. Ipatsvars 16,1% 20,8% 71% 75% 12,9% 4,2%
no
docétaju
skaita
(%)

3.4. tabula. Studiju programmas istenosana iesaistitie docétaji.
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N.p.

k.

10.

11.

Vards, Uzvards

Akmens Darta

Bogdanova Diana

Dembovska lveta

Enkuzena Signe

Fedotovs

Aleksandrs

Jékabsone Ina

Kaltigina Margarita

Karklins Aivis

Koklacs Janis

Lasmane Anita

Liepa Dite

Grads

Mg.edu.,

Mg.philol.

Mg.sc.soc.

Mg.oec.

Dr.admin.,

Mg.psych.

Dr.oec.

Mg.oec.,
Mg.paed.

Dr.paed.

Mg.paed.

Mg.oec.

Dr.psych.

Mg.philol.

Akademiskais

amats

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Docente

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Docents

Pasniedzéjs

Docente

Pasniedzéja

Studiju kursi

Biznesa anglu valoda | un I

Korporativa komunikacija

Marketings

Cilvekresursu vadiba

Mikroekonomika

Gramatvedibas pamati

Gramatvedibas prakse

Biznesa vacu valoda | un Il

Profesionala klientu
apkalposana

Projektu sagatavoSana un
vadisana

Organizaciju psihologija

Vadibzinibas

LatvieSu valodas kultlras
jautajumi
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12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Mikelsone Elina

Osis Juris

Puzuls Martins

Roke-Reimate Liga

Rubene lize

Salenieks Kaspars

Selga Eva

Stabins Janis

Supe Janis

MBA

Dr.h.c.

Mg.ing.

Bc.oec.,
Mg.psych.

Mg.oec.

Bc.ing.

Mg.hrm.

Mg.paed.

Mg.
sc.admin

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Lektore

Lektors

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Lektors

Radosums un inovacijas
biznesa

Sociologija

Vides, civilas un darba
aizsardzibas organizacija

Pétijumu dizains

Statistika

Darba tiesibas

Uznéméjdarbiba un tas tiesiskie
pamati

Finansu matematika

Finanses un kredits

Finansu analize un planosana

Cilvekresursu vadiba

Personiga un profesionala
izaugsme

Makroekonomika

Dokumentu parvaldiba

International management
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21.

22.

23.

24,

Timofejeva Tatjana

Urpena Inese

Upe Evija

Vanaga Rita

Mg.psych.

Mg. sc.ing.

Mg.sc.edu.

Mg.oec.

Lektore

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Biznesa krievu valoda | un I

Digitala pratiba

Informacijas parvaldiba

Profesionala étika un
saskarsme

Nodokli un nodevas

Audits un saimnieciskas
darbibas analize

Datorizéta gramatvediba un
finansu uzskaite

Vadibas gramatvediba | un Il

Finansu gramatvediba

FinansSu vadibas prakse

4.2. Studiju programmas istenosSana iesaistito macibspéeku (akadéemiska personala,
viesprofesoru, asocieto viesprofesoru, viesdocentu, vieslektoru un viesasistentu)
kvalifikacijas atbilstibas studiju programmas istenosanas nosacijumiem un normativo aktu
prasibam novertejums. Sniegt informaciju par to, ka macibspeku kvalifikacija palidz

sasniegt studiju rezultatus.

Studiju programmas istenoSana iesaistiti profesionali docétaji. Visiem visparizglitojoso kursu
docétajiem ir vismaz magistra grads. Specializéto kursu docétajiem ieguta izglitiba atbilst studiju
kursa jomai. Koledzas politika paredz nodrosinat, lai visus studiju kursus pasniegtu kvalificéti,
zinatniski un metodiski sagatavoti pasniedzé&ji, kuri darba izmanto musdienigas apmacibas
metodes, kas ir 1pasi svarigi, istenojot talmacibu un izstradajot tas materialus. Lielakajai dalai
docétaju, taja skaita specializéto kursu docétajiem, ir ievérojama praktiska pieredze atbilstosaja
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darbibas joma, tadéjadi nodroSinot studiju programma ieglstamo specializéto zinasanu, prasmju un
kompetencu atbilstibu ieglstamajai kvalifikacijai un izmantoSanai talakaja profesionalaja darbiba;
dala pasniedzéju aktivi darbojas specializacijas nozares profesionalajas organizacijas vai
nevalstiskajas organizacijas. Studiju programma nodarbinata akadémiska personala valsts valodas
zinasanas atbilst noteikumiem par valsts valodas zinasanu apjomu un valsts valodas prasmes
parbaudes kartibu profesionalo un amata pienakumu veikSanai un lauj jebkuru studiju virziena
kursu pilnvertigi docét valsts valoda. Galvenie kritériji docétaju atlasei ir izglitiba (grads),
profesionala pieredze, pétnieciska un jaunrades darbiba un komunikacijas prasmes.

4.3. Informacija par doktora studiju programmas istenosSana iesaistita akademiska
personala zinatnisko publikaciju skaitu parskata perioda, pievienojot svarigako publikaciju
sarakstu, kas publicetas zurnalos, kuri tiek indekséti datubazes Scopus vai WoS CC.
Socialajas zinatnés un humanitarajas un makslas zinatnés var papildus skaitit zinatniskas
publikacijas zurnalos, kas tiek indekseti ERIH+ (ja piemerojams).

4.4. Informacija par doktora studiju programmas istenojosa iesaistita akademiska
personala iesaisti petniecibas projektos ka projekta vaditajiem vai galvenajiem
izpilditajiem/ apaksprojektu vaditajiem/ vadosSajiem petniekiem, noradot attieciga projekta
nosaukumu, finanseéjuma avotu, finanséjuma apmeru. Informaciju sniegt par parskata
periodu (ja attiecinams).

4.5. Sniegt piemérus akademiska personala iesaistei zinatniskaja petnieciba un/vai
makslinieciskaja jaunrade gan nacionala, gan starptautiska limeni (studiju programmas
saturam atbilstosajas jomas) un iegutas informacijas pielietojumam studiju procesa.

Koledzas politika ir sekmét un attistit akadémiska personala pétniecisko darbibu, lai nodrosinatu
jaunakas un aktualakas informacijas pielietoSanu studiju procesa, ka ari veicinat studéjoso
pétnieciskas prasmes. Biznesa vadibas koledZa kop$ 2006. gada organizé zinatniski - praktiskas
konferences, kuras piedalas koledzas akadémiskais personals, taja skaita, gatavojot zinatnisko
rakstu publikacijas un zinojumus saistiba ar docétajiem studiju kursiem, ka ari sadarbiba ar
studéjosajiem veicot pétijumus par nozares tematiem. 2018. gada notika konference “Biznesa
izaicinajumi Latvijas simtgadé”, savukart 2019. gada - konference “Integrala pieeja biznesa
ilgtspéjais, un tajas macibspéki prezentéja gan savu pétijumu rezultatus, gan sadarbiba ar
studéjoSajiem izstradato pétijumu rezultatus. Pieméram:

e “Vadibas Iemumu pienemsanas racionalitate un emocionalie aspekti”, Anita Lasmane;

e “Grozijumi Darba likuma: problémas un risinajumi”, lize Rubene;

e "Darba aizsardziba - desmit gadi konsultanta loma", Martins Puzuls;

e "Stress biroja darba un ta parvarésSanas stratégijas organizacijas un individualaja limeni",
Signe Enkuzena;
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e “LPVA attistiba un aktualitates”, Eva Selga;
e "Vértibas vadibas elementu ievieSana personala parvaldé organizacija", Anita Lasmane.

Lidz ar to koledza tiek veidota vide, kur macibspéki un studéjosSie, savstarpéji sadarbojoties,
savstarpéji bagatinas, macas viens no otra, tadéjadi uzlabojot kopé&jo sniegumu.

Macibspéeku: Jana Supes, Aleksandra Fedotova, lvetas Dembovskas, Margaritas Kaltiginas, Elinas
Mikelsones, Ligas Rokes-Reimates zinatniskas publikacijas parskata perioda skat. sadasla "Il. Studiju
virziena raksturojums - 4. Zinatniska pétnieciba un makslinieciska jaunrade" 6. pielikuma.

4.6. Macibspéku sadarbibas novéertejums, noradot mehanismus sadarbibas veicinasanai,
studiju kursu/ modulu savstarpejas sasaistes nodrosSinasana. Noradit ari studéjoso un
macibspeku skaita attiecibu studiju programmas ietvaros (pasnovértejuma zinojuma
iesniegSanas bridi).

Macibspéku sadarbiba tiek sekméta Koledzas organizétu muzizglitibas seminaru ietvaros,
apmainoties ar jaunam idejam docéSanas praksé un pétnieciba un ieteikumiem par studiju kursos
papildinamiem tematiem un didaktiskajiem panémieniem. Viena macibu gada ietvaros Koledza tiek
organizéti videji Cetri Sadi mizizglitibas pasakumi docétaju sadarbibas veicinasanai, kompetencu
attistibai un studiju kursu savstarpéjas sasaistes nodrosinasanai, ka ari aktualitasu apgusanai
talmacibas joma. Gan 2017./2018., gan 2018./2019.macibu gada norité€ja seminari par studéjoso
veikto pétijumu rezultatu sagatavosanu publicéSanai, kura studéjosSie sadarbiba ar docétajiem un
saskana ar vinu ieteikumiem gatavoja zinatniskas publikacijas planojumu par kvalifikacijas darba
ietvaros veikto pétijumu.

Pasnovértéjuma zinojuma iesniegSanas bridi, ja studéjoso un macibspéku skaitu kopa uzskata par
100%, tad studéjosSo skaita attieciba pret macibspéku skaitu procentuali ir 82% (107) : 18% (24).

221



Pielikumi

Ill. Studiju programmas raksturojums - 1.Studiju programmas raksturojosie parametri

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam

(tabula)
Statistika par studéjosajiem parskata perioda 21_Statistikas_dati_GF_par_studé&josajiem.pdf 21_Statistics_GF_students.pdf
Ill. Studiju programmas raksturojums - 2. Studiju saturs un istenosana
Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam 22_ Studiju_programmas_GF_atbilstiba_valsts_izglitibas_standartam.pdf 22_ GF_conformity_to_national_education_standard.pdf
Studiju programma ieglstamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas 23_Studiju_programmas_GF_atbilstiba_profesijas_standartam.pdf 23_GF_conformity_to_profession_standard.pdf

standartam (ja piemérojams)

Studiju programmas atbilstibu atbilstosas nozares specifiskajam
normativajam reguléjumam (ja piemérojams)

Studiju kursu/ modulu kart&jums studiju programmas studiju 24_Studiju_kursu_kartéjums_GF_studiju_programmas_studiju_rezultatu_sasnieg3anai.xlsx 24_GF_mapping.xIsx
rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas istenosanas  25_Studiju_programmas_GF_plans.pdf 25_Plan_of_study_programme_GF.pdf
veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti 26_GF_kursu_praksu_apraksti.7z 26_GF_course_internship_descriptions_pdf.7z
Studiju programmas raksturojums - Citi obligatie pielikumu
Par studiju programmas apgusanu izsniedzama diploma paraugs 27_Diploms_GF.pdf 27_Diploma_GF.pdf

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem 28_Apliecinajums_par studiju_turpinasanas_iespé&jam_GF.pdf 28_Confirmation_of_possibilities_to_continue_studies_GF.pdf
nodrosinas iespéjas turpinat izglitibas ieguvi cita studiju programma

vai cita augstskola/ koledza (ligums ar citu akreditétu augstskolu vai

koledzu), ja studiju programmas isteno3ana tiks partraukta

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem 29_Studiju_liguma_paraugs_GF_(zaudéjuma_kompensacijas_apliecinajums).pdf 29_Example_of_study_contract_GF.pdf
garanté zaudéjumu kompensaciju, ja studiju programma augstskolas

vai koledzas ricibas (darbibas vai bezdarbibas) dé| netiek akreditéta

vai tiek atnemta studiju programmas licence un studéjosais nevélas

turpinat studijas cita studiju programma.

Augstskolas/ koledzas apliecinajums par studiju programmas 31_Apliecinajums_par_J.Supes_svesvalodas_zinasanu_atbilstibu_GF.pdf 31_Confirmation_of_foreign_language_knowledge_GF.pdf
isteno$ana iesaistamo macibspéku attiecigo svesvalodu prasmi

vismaz B2 limeni atbilstosi Eiropas Valodas prasmes novértéjuma

limeniem (limenu sadalljums pieejams timeklvietné www.europass.lv,

ja studiju programmu vai tas dalu isteno svesvaloda.

Ja studiju virziena ietvaros tiek Tstenotas doktora studiju programmas,
apliecinajums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai

apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu.

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, apliecinajums, ka akadémisko studiju programmu
akadémiskais personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas
dalas tresaja punkta noteiktajam prasibam.

Studiju liguma paraugs/-i 29_Studiju_llguma_paraugs_GF_zaudejuma_kompensacija.pdf 29_Example_of_study_contract_GF.pdf
Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, kuras paredzéts, ka studés mazak neka 250 pilna laika

studéjosie, attiecigs Augstakas izglitibas padomes atzinums atbilstosi
Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai.
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Biznesa logistika

Augstakas izglitibas iestade Vadiba, administréSana un nekustamo ipasumu parvaldiba
Studiju programmas nosaukums Biznesa logistika
Izglitibas klasifikacijas kods (IKK) 41345

Studiju programmas veids 1. limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programma
Studiju programmas direktora vards Alisa

Studiju programmas direktora Lace

uzvards

Studiju programmas direktora e- alisa.lace@bvk.lv

pasts

Studiju programmas vaditaja/ Mg.oec.

direktora akadémiskais/ zinatniskais

grads

Studiju programmas direktora 67803261

telefona numurs

Studiju programmas mérkis Studiju programmas “Biznesa logistika” mérkis ir nodrosinat

pirma limena profesionalas augstakas izglitibas, darba tirgus un
profesijas standarta prasibam atbilstosus, lokali un starptautiski
konkurétspéjigus logistikas specialistus, kuri, izmantojot
talmacibas studiju formas priekSrocibas, apguvusi aktualas
zinasanas, demonstré prasmes un apliecina profesionalo
kompetenci logistika un pastavigi uzlabo dzives kvalitati.

Studiju programmas uzdevumi 1. Nodrosinat pirma limena profesionalas augstakas izglitibas
prasibam atbilstosu konkurétspéjigu izglitibu logistika.
2. Atklat vispusigas zinasanas, attistit analitisko domasanu,
veidot prasmes un attistit kompetences, ka ari veicinat
praktiska darba iemanas specialista darbam logistika.
3. Pielagot studiju programmas satura, procesa un formas, ka
ari pétnieciska darba attistibu un pilnveidosanu atbilstigi
starptautiskajai praksei, masdienu IT risinajumiem, inovativajam
metodém un komunikacijas modeliem.
4. Raksturot studéjosajiem jomas lietisSko pétijumu rezultatu
nozimi un to pielietosanu profesionalaja darbiba.
5. llustrét lokalaja un globalaja sabiedriba notiekoSos procesus,
atbalstot étiskas un sociali atbildigas personibas veidoSanos.
6. Veicinat studéjoso interesi par turpmako profesionalo
pilnveidi, profesionalas kvalifikacijas celSanu talakizglitibas
iestadés un studiju turpinasanu nakama limena augstakas
izglitibas programmas.
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Sasniedzamie studiju rezultati 1. Patstavigi plano, organizé un vada savu vai logistikas
strukturvienibas darbu, demonstré zinasanas, profesionalu
pieeju savu darba pienakumu pildisana, izprot savas iegutas
profesijas socialo nozimi.

2. Demonstré izplatisanas, iepirkuma, transporta, informacijas
un noliktavu logistikas funkcijas, pielieto dazadus inovativus
logistikas risinajumus atbilstosi tirgus prasibam, darba un dabas
aizsardzibas normam.

3. Atrod un izmanto profesionalajai darbibai nepiecieSamas
informacijas ieguves un apstrades tehnologijas.

4. Apstrada informaciju un atbilstosi savai kvalifikacijai piedava
risinajumus logistikas, tai skaita noliktavu vadibas, naudas un
pakalpojumu plasmas jautajumos, lai optimizétu resursus.

5. Parvalda logistikas dokumentus atbilstosi esoSajam Latvijas
republikas un starptautiskas likumdosanas normam.

6. Demonstré uznéméjdarbibas, saskarsmes un komunikacijas
kompetences, tai skaita sveSvalodas, spéj organizét un vadit
padoto darbu, ka ari efektivi veidot atgriezenisko saiti
komunikacija ar saskarsmes partneriem.

7. Pamato savu izvéli turpmakajam studijam un mazizglitibai.

Studiju programmas nosléguma Kvalifikacijas darbs

paredzetais nosléguma

parbaudijums

Studiju programmas varianti

Nepilna laika neklatiene - talmaciba - 2 gadi, 5 menesi - latvieSu

Studiju veids un forma Nepilna laika neklatiene - talmaciba
Istenoganas ilgums (gados) 2

Isteno$anas ilgums (ménesos) 5

Isteno$anas valoda latviesu

Studiju programmas apjoms (KP) 88

UznemsSanas prasibas (latviesu valoda) Visparéja vidéja izglitiba vai vidéja profesionala izglitiba
leglstamais grads (latviesu valoda) -
legustama kvalifikacija (latvieSu valoda) Logdistikas specialists

Istenosanas vietas

Istenosanas vietas nosaukums Pilseta Adrese
Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu "Biznesa vadibas koledza" RIGA ALBERTA IELA 13, RIGA,
LV-1010
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1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (1. Studiju programmas
raksturojosie parametri )

1.1. Izmainu studiju programmas parametros, kas notikusas kops iepriekséjas studiju
virziena akreditacijas lapas izsniegSanas vai studiju programmas licences izsniegSanas, ja
studiju programma nav ieklauta studiju virziena akreditacijas lapa, apraksts un analize.

BVK 1. limena profesionalas augstakas izglitiba studiju programma “Biznesa logistika” ar
kvalifikaciju “Logistikas specialists” (kods profesijas klasifikatora - 3323 02) sniedz iespéju
studéjosajiem apgut 1. limena profesionalo augstako izglitibu, k|t par darba tirgus un profesijas
standarta prasibam atbilstoSiem, lokali un starptautiski konkurétspéjigiem logistikas specialistiem.
Programma ir licencéta no 2019. gada 23. septembra, licences Nr. 041008-09, pamatojoties uz
studiju kvalitates komisijas sédes 2019. gada 23. septembra [Emumu Nr. 2019/08-L. Programmas
istenoSana uzsakta 2019. gada rudens semestri, atverot pirma semestra grupu ar 18 studéjoSiem
jau paris nedélas pec licences sanemsanas.

Programmas LicencéSanas komisijas ekspertu zinojuma no 17.09.2019, papildus teicamam
programmas noveértéjumam, tika izteikti priekslikumi (skat. 3.1. tabulu) un sniegtas rekomendacijas
(skat. 3.2. tabulu) programmas pilnveidei. Priekslikumi un izteiktas istermina rekomendacijas tika
ieviestas lidz programmas realizacijas uzsaksanas bridim, paréjas divas rekomendacijas saskana ar
noteiktajiem terminiem.

Pamatojoties uz to, ka izstrades stadija ir profesijas standarta “Logistikas specialists” jaunas
versijas projekts, kas Sobrid ir iesniegts izskatiSanai Valsts izglitibas un satura centram (VISC),
studiju kursa apraksti ir aktualizéti un no brivas izvéles priekSmetiem uz nozares kursiem (B)
studiju programmas plana ir parcelti studiju kursi “Ekspedicija un starptautisko kravu parvadajumu
organizéSana” un “Profesionala un personiga izaugsme”. Studiju kursa “Ekspedicija un starptautisko
kravu parvadajumu organizéSana” mérkis ir sekmet studejoso izpratni par kravu parvadajumu
organizésanu, ka ari izveidot prasmes patstavigi organizét parvadajumu vai izveléties ekspeditoru.
Studéjoso profesionalas darbibas kompetences pastiprinas ari studiju kurss “Profesionala un
personiga izaugsme”. Kursa mérkis ir sekmét studéjosa personigo un profesionalo izaugsmi. No
programmas plana iznemts studiju kurss “Terminalu darbiba”, dalu no no S kursa tematiem
integréjot kursos “Kravu plusmu parvaldiba noliktava”, “Digitalizacija un automatizacija”, un
“Noliktavu parvaldiba”.

3.1.tabula. Veiktie uzlabojumi licencéSanas komisijas noradijumiem studiju programma “Biznesa
logistika”.
Licencésanas komisijas noradijumi Veiktie uzlabojumi

Norade, ka programmas nosaukums “Biznesa logistika” var ~ Licencésanas zinojuma tika atzits, ka péc tikSanas ar darba devéjiem un

maldinat potencialos studéjosos, diskusiju rezultata ar koledzas parstavjiem, tai skaita programmas direktori, tika atzits, ka
koledzas un programmas vadibu, ka ari ar darba devéjiem, programma vérsta uz procesu vadibu, savukart programmas nosaukums no
tika atsaukta, jo komisija varéja piekrist vinu viedoklim, ka potencialo studéjoso puses netiek skatits bez programmas satura, kas
programma vérsta uz procesu vadibu, savukart tadéjadi novers maldinasanas iespéjas. Tapéc tika pienemts Iémums
programmas nosaukums no potencialo studéjoso puses izmainas programmas nosaukuma neveikt.

netiek skatits bez programmas satura, kas tadéjadi novérs
maldinasanas iespéjas.
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LicencésSanas komisijas noradijumi Veiktie uzlabojumi

BVK istenotaja projekta “Biznesa vadibas koledzas parvaldibas procesu un
Nepilnigi studiju kursu apraksti. Parak liberali studiju kursu studiju programmu kvalitates pilnveide” (projekta numurs: 8.2.3.0.18/A/005)
apguves vértésanas kritériji. ietvaros tika parskatiti un uzlaboti visi kursu apraksti. Studiju kursu apguves
rezultati ir saskanoti ar esoso profesijas standartu un piemérojami ari
profesijas standarta projektam, kurs ir izskatisana. Katra studiju kursa ir
izstradati atbilstosi zinasanu, prasmju un kompetencu vértésanas kritériji.

Studiju programmas TstenoSana iesaistiti vieslektori ar BVK pastaviga slodzé strada e-studiju metodike, kura starptautiski sertificéta
bakalaura izglitibu, bez praktiskas pieredzes, pieredzes (Oregonas Universitate) veidot dizainu talmacibas studiju kursu formai un
docésana un talmacibas kursu izstradé, kas var negativi saturam. BVK ir izstradats macibu materials kusu izstradé un talmacibas
ietekmét studiju programmas istenoSanas procesu. metodolodija, kas obligats visiem docétajiem. Uzsakot jaunu kursu satura
Programmas realizacijai ka macibspékus ieteicams vairak izstradi docétaji tiek apmaciti, tapat ari kursu izstrades laika materialu
piesaistit attiecigas jomas profesionalus vélams ar saturam un kvalitatei seko lidzi metodike un programmas direktore, bet kursu
pedagogisko pieredzi no darba devéju sadarbibas partneru istenoSanas laika Direktora vietnieks studiju darba un studiju atbalsta centra
vidus. vaditaja. BVK izstradata un ieviesta kvalitates vadibas sistéma (EFQM zime

“Cela uz izcilibu”), kas izslédz nekvalitativu pasniedzéja darbu.

Visi programmas istenoSanai ir piesaistitie docétaji ir ar profesionalo un/vai
akadémisko pieredzi, ko apliecina ar Curriculum Vitae (CV) (skat. 5.
pielikumu).

3.2.tabula. Parskats par licencésanas komisijas rekomendaciju izpildi studiju programma “Biznesa

logistika”.
Nr. Ekspertu grupas Augstskolas/ Sasniedzamie leviesanas termins Rekomendacijas
rekomendacija koledzas aktivitate rezultati izpilde

1. Vienadot macibspéeku Macibspeku CV tika Vienadi Rekomendacija tika Izpildits

CV - iztrakst aktualizéti un izveidoti macibspéku CV  izpildita lidz

fotografijas, valodu vienota stila, izmantojot programmas

prasmes nav noraditas jaunako Europass istenoSanai

vienota stila, atskiras formatu 01.11.2019.

detalizacija. Ja
rekomendacija netiek
izpildita lldz noteiktajam
terminam ta tiek
parcelta uz nakoso

[imeni.
2. Uzlabot studentu Moodle sistéma ieviests  Uzlabota Rekomendacija tika Izpildits
identifikaciju pirms risinajums, kas lajs studentu izpildita lidz
parbaudijumiem, lai studentiem identifikacija programmas
novérstu krapniecibas autentificéties, istenosanai
iespéjamibu. izmantojot socialo 01.12.2019.

timeklu un online
pakalpojumu,
pieméram, Google un
Microsoft kontus. Lidz
ar to tiek nodrosinata
aukstaka drosiba, ka ari
lieldkajai dalai S0
portalu ir divpakapju
autentifikacija.
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3. Sekmét macibspéku
iesaisti zinatniski
pétnieciska darbiba,
sasniedzot izvirzitos
BVK mérkus zinatnisko
darbu rezultatu
publicésana.

Atsaucoties uz ST studiju ~ Macibspéku

virziena iesaiste aprilis
pasnovértéjuma 3.6. zinatniski

punktu, kur ir minéts, pétnieciskaja

ka saskana ar LR spéka  darbiba

€s050 normativo
reguléjumu, nav
noteikts, ka koledzam
1. imena
profesionalajas
augstakas izglitibas
programmas butu
jaisteno zinatniska
darbiba. Macibspeki tiks
iesaistiti kvalifikacijas
darbu vadisana, no
kuriem labakie un
inovativakie, kopa ar
studéjosajiem tiek virziti
uz Biznesa vadibas
koledzas zinatniski
praktisko konferenci.
Macibspeki kopa ar
studéjoSajiem izstradas
zinatniskos rakstos un
prezentés pétijumus
BVK vai citu augstako
izglitibas iestazu
konferences.

2022. gada 30.

Izpildes procesa

1.2. Statistikas dati par studéjosajiem studiju programma, studéjoso skaita dinamika,
skaita izmainu ietekmes faktoru analize un novértéjums. Analizéjot, atseviski izdalit
dazadas studiju formas, veidus, valodas.

Studiju programma “Biznesa logistika” tika licencéta 2019. gada 23. septembri (licences Nr.
041008-09). 2019./2020. studiju gada rudens semestri studiju programma tika imatrikuléti 17

studéjosie. Visi studéjoSie BVK studé par saviem lidzekliem (skat. 65. pielikumu).

1.3. Analize un novertejums par studiju programmas nosaukuma, iegustama grada,
profesionalas kvalifikacijas vai grada un profesionalas kvalifikacijas mérku un uzdevumu,
studiju rezultatu, ka ari uznemsanas prasibu savstarpejo sasaisti.

BVK 1. imena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas nosaukums “Biznesa logistika”
atbilst studiju saturam, kas nodroSina nepiecieSamo profesionalo kompetencu apguvi, lai iegutu
profesionalai izglitibai atbilstoSu logistikas specialista kvalifikaciju. Studiju programma “Biznesa
logistika” nodrosina studéjosajiem apgut 1. limena profesionalo augstako izglitibu, sagatavojot
darba tirgus un profesijas standarta prasibam atbilstoSus, lokali un starptautiski konkurétspé&jigus
logistikas specialistus, kuri, izmantojot talmacibas studiju formas priekSrocibas, apguvusi aktualas
zinasanas, demonstré prasmes un apliecina profesionalo kompetenci logistika un pastavigi uzlabo

dzives kvalitati. Profesionalas izglitibas programmas

izveides pamata ir 3323 02 “Logistikas
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specialista” profesijas standarts, kura ir noteikts “Logistikas specialista” profesijas nosaukums,
profesionalas kvalifikacijas limenis, profesijas apraksts, profesiju raksturojosie pienakumi un
uzdevumi, prasmes, zinasanas, attieksmes un profesionalas kompetences. Studiju programmas
saturs izstradats atbilstoSi uznéméjdarbibas, finansu, gramatvedibas un administrésanas
(vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas, komerczinibu) nozares struktira ieklauto profesiju
kartei  (https://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/nozkval/NKSK _uznemejdarbiba.pdf), profesijas
standarta projektam “Logistikas specialists”, ka ari nozares profesionalo asociaciju parstavju
rekomendacijam.

Studiju programmas uzdevumi un sagaidamie rezultati izriet no studiju programmas mérka,
tadéjadi sasaiste labi redzama studiju programmas satura, kas veidots secigi un pakapeniski, lai
sasniegtu studiju rezultatus (skatit studiju programmas “Biznesa logistika” kartéjumu 46.
pielikuma).

Lai sasniegtu studiju programmai izvirzito mérki, studiju procesa pilnveidosana tiek iesaistiti
docétaji - savas jomas profesionali, kuri sniedz profesionalu skatijumu uz notiekoSajiem procesiem
tautsaimnieciba. Lai attistitu savas profesionalas prasmes studéjosie iziet praksi uznémumos risinot
ar savu izvéleto kvalifikaciju saistitus jautajumus, atbilstosi izstradatajai prakses programmai.
Studiju nosléguma studéjosie izstrada kvalifikacijas darbus un veic praktiskos pétijumus par izvéléto
probléemu dazadas situacijas uznémumos, demonstré zinasanas un izpratni par logistikas funkcijas
analizi un planosanu.

Uznemsana Saja studiju programma notiek saskana ar UznemsSanas noteikumiem un prasibam, kas
nosaka, ka reflektants tiek uznemts studijas, ja ir sanémis visparéjas vidéjas vai vidéjas
profesionalas izglitibas dokumentu. Saskana BVK UznemsSanas noteikumiem, studiju programma
tiek uznemtas personas ar pabeigtu visparéjas izglitibas iestadi un sekmigi nokartotiem gala
parbaudijumiem/ centralizétiem eksameniem sveSvaloda, latvieSu valoda un matematika. Lai
sekmigi pabeigtu studijas un sasniegtu studiju rezultatus, uznemsanas noteikumos izvirzitas
prasibas ir obligatais minimums, lai studéjosSie péc studijam veiksmigi uzsaktu profesionalo darbibu
izvelétaja specializacija un/ vai turpinatu izglitibu nakama Ilimena studijas un/ vai muzizglitibas
programmas. Detalizétaku uznemsanas noteikumu aprakstu BVK skat. zinojuma Il sadalas 1.5.
apaksnodala.

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (2. Studiju saturs un
iIstenosana)

2.1. Studiju kursu/ modulu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus
vajadzibam un zinatnes tendencem novertejums. Sniegt informaciju, vai, un ka studiju
kursu/ modulu saturs tiek aktualizets atbilstoSi nozares, darba tirgus un zinatnes
attistibas tendencem. Magistra vai doktora studiju programmu gadijuma noradit un sniegt
pamatojumu, vai gradu pieskirSana balstita attiecigas zinatnes nozares vai
makslinieciskas jaunrades jomas sashiegumos un atzinas.

Logistika musdienas ir kluvusi par vienu no vadoSajam nozarém ne tikai Eiropa, bet ari pasaulé.
Nozares analize (Nozares analize [tieSsaiste]:
https://www.pwc.pl/en/publikacje/2018/transport-and-logistics-trends-2019.html;
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https://www.youredi.com/blog/global-logistics-trends-2019) nosaka galvenos attistibas tendencu
virzienus musdienas:

e digitalizacija;

* izmainas starptautiskaja tirdznieciba;

e automatizacija un ar to saistitas procesu vadibas izmainas;

e maksligais intelekts, lielo datu analize;

e piegades kézu analitiskas platformas ;

e lietiskais internets (loT);

e masinu apguve;

e B2B piegades kézu integracija ;

e integracijas platforma ka pakalpojums (iPaa$S) .

2019. gads pat daudzviet pasludinats par digitalas transformacijas gadu globalaja logistika. Tadél
studiju programma ir izveidoti tadi studiju kursi ka “Informacijas parvalde un datu apstrade” un
“Digitalizacija un automatizacija”, kuru galvenais mérkis ir paaugstinat studéjoso digitalo pratibu un
spét to ieviest un izmantot profesionalaja darbiba. Studiju kursu saturs tiek veidots nemot vera
globalas attistibas tendences logistika
(https://www.technavio.com/talk-to-us?report=Global+Logistics+Market+2018-2022&type=sample
&src=report_banner&v=rfsb):

e |ogistikas nozares digitalizacija;

e zala logistika;

e elastiga logistika;

e sadarbibas modela maina logistika;
e izmaksu samazinasana;

e klientu lojalitates palielinasana;

e uznémuma reputacija ka vértiba,

ka ari atbilstigi Eiropas kvalifikacijas standartiem logistikas nozares specialistiem. Transporta
attistibas pamatnostadnés 2014.-2020. gadam (Transporta attistibas pamatnostadnés 2014.-2020.
gadam [tieSsaiste]:
http://www.sam.gov.lv/images/modules/items/PDF/item 4174 SAMpamn_030713 transp.1lpdf.pdf) ir
teikts, ka “Logistika ir ekonomiski efektivas izejvielu, krajumu, gatavas produkcijas un ar to saistitas
informacijas plusmas - no to izcelsmes vietas uz patérina vietu, planosanas, realizacijas un
kontroles process, ar mérki nodroSinat klienta prasibas. Logistika ir vitali svariga jebkuram
uznemumam, kurs darbojas attistita ekonomiska vidé. Logistikas pakalpojumi lauj nogadat preces
vieta, kur notiek precu patérins. Logistikas uzdevums uznémuma ir ar visefektivakajam metodém
panakt, ka vajadzigas preces vai pakalpojumi tiek nogadati vajadzigaja vieta un vajadzigaja
kvalitate”.

Studiju programmas ,Biznesa logistika” aktualitati nepiecieSams skatit Latvijas Republikas
ilgtspéjigas attistibas stratégijas (2030) konteksta.

Nostadnés par “Latvijas telpisko attistibu” ir akcentéti tris galvenie aspekti:

e sasniedzamiba un mobilitates iespéjas;

e apdzivojums ka ekonomiskas attistibas, cilvéku dzives un darba vide;

e nacionalo interesu telpas - unikalas specifiskas teritorijas, kas nozimigas visas valsts
attistibai.

Tas nozimé transporta attistibu, pakalpojumu, tai skaita transporta un logistikas, pieejamibu,
infrastruktdras pilnveidi, digitalizacijas risinajumus un jaunas darba vietas. Stratégija liela uzmaniba
pievérsta musu valsts izaugsmei un vietai globalaja telpa, uzsverot nepiecieSamibu celt Latvijas
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uznéméju zinasanu limeni par misdienas ekonomiski svarigo redgionu (Kina, Indija, Afrikas valstis
u.tml.) uznéméjdarbibas ipatnibam un valstu tradicijam, ar mérki sadarboties So tirgu ietvaros.

Musdienas precCu ipasniekam nepiecieSams visizdevigakais preCu piegades risinajums. Tas sevi
ietver dazadu transporta veidu izmantoSanu, ekspedésanu, muitas un citu formalitasu kartoSanu,
apdrosinasanu, uzglabasanu, klienta intereSu parstavésanu un virkni citu operaciju.

Bltisks pozitivs faktors ir tas, ka Latvija ir izveidota plasa noliktavu un logistikas centru
infrastruktira un pakalpojumi, it seviski Rigas un Pierigas regiona, ka ari novados.

Tomeér logistikas nozaré netrikst arl probléemu. Galvenokart ta ir teritoriju iekSéja un aréja
sasniedzamiba, kura problémas rada celu neesamiba vai to sliktais stavoklis, atsevisku transporta
veidu un parvadajumu ierobezotiba, drosi komunikaciju un informacijas tehnologiju risinajumi.
Tadéjadi viens no uzdevumiem ir attistit infrastruktdru, tai skaita noliktavas, un logistikas
pakalpojumu kvalitati, veicinot Latvijas ka kravu tranzita valsts pievilcibu.

Butisks papildinajums kravu logistikai ir kravu, pre¢u komplektéSana, pakoSana, apstrade un
parstrade. Sim nolikam par valsts prioritati izvirzita Latvijas ka pre¢u sadales un distribicijas
centra attistiba. Latvija atrodas Baltijas valstu centra, tapéc spéj nodrosSinat precu piegadi no
Latvijas noliktavam 24 stundas uz jebkuru veikalu Baltijas valstis un pat lidz Stokholmai, Helsinkiem
vai VarSavai, bet 48 stundas tiek parklata visa Skandinavija. To nodroSina efektivs noliktavu darbs,
kuram joprojam pietrakst kvalificétu darbinieku. Latvija ir iespéjas veidot ar vien jaunus logistikas
un distribdcijas parkus. Valsts Tpasi atbalsta tadu logistikas parku veidoSanu, kur tiek radita arvien
jauna pievienota vértiba kravam un raditas arvien jaunas darba vietas. lzdevigakas vietas jaunu
logistikas parku veidoSanai ir ostas un galvenajos tranzita mezglos Rézekné, Krustpili, Daugavpili un
Jelgava.

2019. gada marta konferencé “eCOM360" Satiksmes ministrijas (SM) Tranzita politikas
departamenta direktors Andris Maldups prezentéja Latvijas piedavatas iespéjas logistikas biznesa
attistiba un sasniegumus e-komercija. Ipasi tika uzsvértas iespéjas attistit pre¢u distribdciju no
Latvijas, izmantojot dzelzcela, juras, avio un auto transporta sniegtos pakalpojumus un logistikas
centru iespéjas precu uzglabasanai, parstradei un izplatiSanai. SM parstavis ari uzsvéra Latvijas un
Kinas veiksmigo sadarbibu tranzita un logistika, attistot konteinervilcienu parvadajumus, ka ari VAS
“Latvijas Pasts” pozitivo pieredzi sadarbibai ar Kinu e-komercijas sikpaku sutijumu biznesa attistiba
caur Starptautisko lidostu “Riga”, kas stabili attistas, veidojot Latvija pilnigi jaunu biznesa nisu (Par
konferenci [tieSsaiste]: http://www.sam.gov.lv/?cat=8&art id=8785).

2018.gada OECD Starptautiska transporta foruma un Satiksmes ministrijas organizétaja
starptautiskaja konferencé «Globala transporta drosiba un droSums simtgadei» (Par konferenci
[tieSsaiste]:
https://www.tvnet.lv/4529176/logistikas-izaicinajumi-vienota-parvaldibas-sistema-un-drosiba)
uzsverts:

“Logistikas nozare, kas tradicionali uzskatita par konservativu biznesu, kllst aizvien sarezgitaka,
zinasanu un tehnologiju ietilpigaka. Informacijas tehnologiju infrastruktlra jau kluvusi par tikpat
svarigu biznesa sastavdalu, ka celtni osta vai vagoni dzelzcela.”

2016. gada Vilnas Gediminas Tehniskas universitates un Transporta un sakaru institita veiktaja
pétijuma par nepiecieSamajam kompetencém transporta un logistikas tirgl , tika secinats, ka
mekléjot darbu vislielakas grutibas skolu un augstskolu absolventiem rada profesionalas pieredzes
trukums. Tapéc liela nozime ir praksei studiju laika. Tapat pétijuma ir minéts, ka loti batiski ir attistit
valodas zinaSanas, komunikacijas spéjas un analitiskas prasmes
(http://www.tsi.lv/sites/default/files/editor/science/Research journals/Tr Tel/2016/volumel7 issue 1
01 paper.pdf) Lai attistitu studéjoso spéju analizét un risinat problémas, studiju kursu aprakstos
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tiek ieklautas kompetences risinat problémsituacijas dazados logistikas virzienos.

Programmas kursu saturs tiek veidots nemot véra darba deveéju ieteikumus, respektéjot nozares
globalas attistibas tendences ES valstis un pasaulé, tadée| satura ieklauti kursi, kas saistiti ar
digitalizaciju, automatizaciju, kvalitates vadibas sistémam, datu apstradi, komunikaciju u.c.

Ir izveidota programmas padome, kuras sastava ietilpst nozares eksperti:

¢ Dainis Locans, Latvijas Biznesa konsultantu asociacijas izpilddirektors,

Dina Svike, Logistikas uznémuma BLS Personala vaditaja,

Agris Cimoska, Logistikas uznémuma VERVO pardoSanas vaditajs,

Inga Ozola, RIMI Baltic Group logistikas kvalitates un servisa vaditaja.

Dace Grose, SIA TRIALTO LATVIA DOMINANTE, Tranzitdepartamenta muitas un akcizes
noliktavas vaditaja

Sie logistikas eksperti piedalijusies programmas izstradé un turpinas konsultacijas ari turpmak. Ir
noslégti sadarbibas ligumi ar logistikas uznémumiem “GEFCO Baltic” un uznémumu “TRIALTO
LATVIA DOMINANTE", kas paredz ne tikai prakses vietu nodrosinasanu, bet ari ar darba vietu
nodroSinajumu BVK studiju programma “Biznesa logistika” studéjoSajiem absolventiem.

Studiju programmas direktors atbild par kursu saturu aktualitati un atbilstibu nozares, darba tirgus
vajadzibam un zinatnes tendencém, atbild par studiju kursu programmu un aprakstu kvalitativu
izstradi. 2019. gada septembri tika uzsakta studiju kursu satura izstrade, kura tiek iesaistiti nozares
profesionali, ka ari pieredzéjusi docétaji, studiju kursu saturu parbauda e-studiju metodikis un
programmas direktors. Lai nodroSinatu studiju kursu atbilstibu nozares vajadzibam un zinatnes
tendencém Studiju kursa apraksti tika parskatiti un aktualizéti atbilstosi rekomendacijam, tie
apstiprinati Studiju padomes sedé 2020. gada 13. janvari, studiju kursu aprakstos ir ieklauta
jaunaka literatura, kas iespéju robezas tiek nodrosinata ari BVK bibliotéka.

2.2. Studiju kursos/ modulos ieklautas informacijas, sasniedzamo rezultatu, izvirzito merku
u.c. raditaju savstarpéjas sasaistes, studiju kursu/ modulu merku sasaistes ar studiju
programmas meérkiem un sasniedzamajiem rezultatiem novertejums. Doktora studiju
programmas gadijuma, galveno péetniecibas virzienu apraksts, programmas ietekme uz
petniecibu un citiem izglitibas limeniem.

Pirma limena profesionalas augstakas izglitibas studiju programmas “Biznesa logistika” plans
pievienots 69. pielikuma, studiju kursu apraksti 70. pielikuma. Studiju kursu saturs veidots izrietosi
no studiju kursa mérka un sasniedzamajiem rezultatiem, kuri savukart ir salagoti un izriet no studiju
programmas mérka un sasniedzamajiem rezultatiem. Sasaiste starp studiju programmas
sasniedzamajiem rezultatiem un studiju kursu saturu atainota studiju kursu kartéjuma pievienota Si
zinojuma 68. pielikuma. Studiju programma ieklautie studiju kursi atbilst studiju programmas
mérkim: pirmkart, programma ir ieklauti visi obligatie studiju kursi, kuri paredzéti Logistikas
specialista profesijas standarta, otrkart, programma ieklauti visparizglitojosie studiju kursi, lai
sekmétu studéjoso uznémejdarbibas kompetences, ka ari pétniecibas un analizes prasmes.
Pieméram: visparigajiem studiju kursiem “Logistikas ekonomika un tirgzinibas” un “Vadibzinibas”
seko nozares kursi “Logistikas pamati” un “Krajumu vadiba”. Lai nodrosinatu programmas satura
atbilstibu darba devéju prasibam, ieklauti art studiju kursi, kuri palidz nostiprinat studéjoso
komunikacijas prasmes - “Komunikativo prasmju trenins” un “Starpkultiru komunikacija”.

Studiju kursi viens otru papildina un tie ir secigi veidoti ta, lai sasniegtu paredzamos studiju
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rezultatus, kursiem ir pieaugoSa butibas un specializacijas pakape, kas lauj sagatavoties studiju
praksei. Pieméram: 1. semestri tiek apguts kurss Logistikas pamati, kam seko kurss Ekonomiska un
transporta geografija 2. semestri. Pirms kvalifikacijas darba izstrades, studéjosSie apglst pétijumu
istenoSanas zinasanas un prasmes studiju kursos “Pétijumu dizains” un “Matematika un statistika
logistika”, Tsteno profesionalo praksi un attiecigi péc tam veic kvalifikacijas darba izstradi un
aizstavésanu.

Studiju programmas studiju kursu aprakstus (skat. 70. pielikuma) un kartéjumu (skat. 68.
pielikuma). Studiju kursu aprakstos ir definéti mérki, kursa saturs, maciSanas metodes, planotie
rezultati, kas atbilst 3323 02 “Logistikas specialista” profesijas standarta ieklautajam prasibam
(zinasanas, prasmes, Spéjas).

2.3. Studiju istenoSanas metozu (taja skaita vertéSanas) novertéjums, ieklaujot analizi par
to, ka tiek izveléetas studiju kursos/ modulos izmantotas studiju istenoSanas (taja skaita
vértesanas) metodes, kadas tas ir un ka tas veicina studiju kursu rezultatu un studiju
programmas meérku sasniegSanu. leklaut skaidrojumu, ka studiju procesa istenosana nemti
vera studentcentretas izglitibas principi.

ST studiju programma tiek istenota nepilna laika neklatienes (talmacibas) forma, attiecigi izvéloties
Sai attalinatajai macibu formai atbilstoSas, starptautiski atzitas studiju 1stenoSanas metodes. Ka jau
ieprieks rakstits St zinojuma pirmaja dala, tad BVK ir divi metodiku amati, kur viena atbildiba ir tiesi
talmacibas studiju kursu metodologijas nodrosinasana atbilstoSi starptautiskam standartam -
Quality matters
(https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric
.pdf), bet otra atbildiba ir studiju kursu tehniska noforméjuma atbilstiba BVK noteiktam
standartam. BVK vismaz 3 reizes gada notiek macibspéku metodiskie seminari, kuru mérkis ir
pilnveidot kursa satura izveides instrumentus un macisanas metodes atbilstosi talmacibas labakajai
praksei un standartiem, lai nodroSinatu atbilstoSu metozu izmantoSanu studiju procesa. Pieméram:

1. metodiskais seminars “Macibspéeks talmacibas studiju procesa”, kura bija iespéjams diskutét
un meklét atbildes uz jautajumu par macibspéka atbildibu studéjosa prakses un kvalifikacijas
darba izstradé, atbildibu un pienakumiem studiju kursa vadisana;

2. metodiskais seminars “Studiju kvalitates talmaciba sekmésana”, kura tika apllkoti tadi
jautajumi ka maciSanas mérku un rezultatu definéSana un izvértéSana; talmacibas studiju
kursa kvalitate un tas izvértéSanas kritériji; Moodle platformas tehniskas iespéjas;

3. studentu un macibspéku izbraukuma darbseminars “Radosums lietiSkas pétniecibas procesa”
par to, kas ir lietiSka pétnieciba, tas nozime, ka sagatavot zinatniskos rakstus;

4. metodiskais seminars “Studiju kursa apraksta un talmacibas studiju kursa izstrades
standarts”, kura macibspéki tika iepazistinati ar BVK vadlinijam studiju kursa izstrade, t.sk.
macibu metozu izvélé, lai tas butu pielagotas studéjoso individualajam vajadzibam un
maksimali efektivi palidzétu sasniegt studiju kursa izvirzitos studiju rezultatus.

Papildus, tam ar akadémisko personalu individuali strada gan metodiki, regulari izvértéjot studiju
kursu saturu, izmantoto metozu atbilstibu un ievieSot nepiecieSamas korekcijas. Tapat BVK ir
izveidojusi un BVK Studiju padomés apstiprinajusi virkni instrukciju, noteikumu un noradijumu, kas
sakarto un atvieglo studiju procesa istenoSanu (skat. 1. pielikumu). Katram studiju kursam ir
izveidots ne tikai studiju kursa apraksts, bet ari mérku matrica, ta atspogulo studiju kursa apguves
gaitu un taja ir uzskaititi katras nodarbibas mérki, ka ari macibu metodes un instrumenti konkrétu
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zinasanu, prasmju un kompetencu apguvei un parbaudei.

BVK tiek izmantotas sekojoSi macibu apguves instrumenti: talmacibai piemérotas BVK izdotas
macibu gramatas (pieejama drukata un elektroniska formata), pasSparbaudes testi (pieejami drukata
un elektroniska formata), video un/vai audio lekcijas un konsultacijas, problémsituaciju analize,
praktiski uzdevumi (t.sk. Moodle diskusija), grupu darbs un citas metodes, lai iesp&jami efektivi
sasniegtu izvirzitos studiju rezultatus un kopéjos studiju programmas mérkus.

Studiju procesa tiek nemti véra studentcentrétas izglitibas principi:

e StudéjoSie tiek iesaistiti studiju programmu un studiju vides pilnveidoSanas procesa,
izmantojot studéjoSo aptauju palidzibu, ka ari koledzas darba aktivi iesaistot BVK Studé&joso
pasparvaldi;

e Studéjosajiem tiek nodroSinata individuala pieeja studiju procesa organizéSana - studentiem
vienmeér ir pieejams studiju koordinators Studiju atbalsta centra, pie kura var griezties ar
visdazadakajiem jautajumiem. StudéjosSie So iespé&ju un sadarbibu ar studiju koordinatoriem ir
augsti novertéjusi studéjoso aptaujas;

e Tiek izmantotas daudzveidigas pedagogdiskas metodes, kas ir ipasie pielagotas talmacibas
videi, docétaji requlari tiek iepazistinati ar jaunakajam metodém;

e StudéjoSajiem tiek nodroSinats macibspéku atbalsts, tacu vienlaikus studenti tiek motiveéti
pastavigam darbam studiju procesa, kas ipasi nepiecieSams tiesi talmacibas studentiem;

e Koledza ir ieviestas procediras studéjoSo sudzibu risinasanai - “Studéjoso (klientu) stdzibu
un priekslikumi izskatiSanas kartiba” (apstiprinata BVK Padomes sédé 16.02.2018.; skat. 1.
pielikumu);

e Studéjoso darbu vértésana ir konsekventa, taisniga, piemérota visiem studéjosajiem. Ta tiek
istenota saskana ar BVK apstiprinatam procediram. Papildus, lai nodrosinatu secigu un
regularu sasniedzamo studiju rezultatu vértéjumu fikséSanu un parraudzibu, ir izstradati un
apstiprinati “Studiju rezultatu uzskaites un kontroles procesa apraksts” (KVAL 2-17 STUD) un
“BVK parbaudijumu kartibas nolikums” (apstiprinats BVK Padomes sédé 29.08.2016.; skat. 1.
pielikumu).

Studiju procesa orgnaizacija BVK notiek saskana ar procesa aprakstu "Studiju procesa visparéjas
organizacijas apraksts" (KVAL 2-11 STUD; skat.: https://www.bvk.lv/koledzas-dokumenti/ ).

Studijas talmaciba tiek organizétas ar e-studiju vides "Moodle" starpniecibu. Atbilstosi studiju
programmas planam semestra ietvaros studéjoSais apgust studiju programmu 16-20 kreditpunktu
apjoma. Vienam kreditpunktam atbilst 4 nodarbibas, kur temata apguve organizéta 40 akad.
stundu apjoma. Jau semestra sakuma studéjoSajam e-studiju vidé "Moodle" ir pieejami visu
konkrétaja semestri planoto studiju kursu apguves materiali. Pastiprinata macisanas un
parbaudijumu norise konkréta studiju kursa notiek saskana ar studiju grafiku. Kad studéjosais
patstavigi apguvis macibu vielu, studiju kursa tiek organizéts starpparbaudijums - Moodle
diskusija/uzdevums, kas atvérts uzdevuma izpildei vienu nedélu. Nedélas laika atbilstosi
definétajiem starpparbaudijuma uzdevumiem, sadarbojoties studéjoSajiem un macibspékam, notiek
apguto zinasanu, prasmju un kompetencu pilnveide, nostiprinasana un
parbaude.Starpparbaudijuma sekmiga vértéjuma gadijuma studéjoSais uzsak gatavosSanos
ieskaitei/eksamenam studiju kursa, atbilstoSi studiju grafikam.

Saskana ar studiju grafiku 2 reizes méenesi studéjosajiem ka papildus atbalsts (blended-learning)
tiek Tstenotas klatienes konsultacijas/nodarbibas noteiktos studiju kursos BVK macibu telpas vai
attalinata formata ar tieSsasites platfromas "ZOOM" starpniecibu.

StudéjoSie, kas sekmigi nokartojusi starpparbaudijumu studiju kursa, tiek pielaisti pie
ieskaites/eksamena kartoSanas saskana ar studiju grafiku. lespéja kartot ieskaiti/eksamenu e-
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studiju vidé "Moodle" tiek atvérta studiju grafika paredzétaja svétdiena. Pieslédzoties konkrétai
ieskaitei/eksamenam sakas tam studiju kursa paredzéta laika atskaite. leskaites/eksamenu darbu
laboSanu un vértéjumu izlikSanu macibspéks veic ne vélak ka vienas nedélas laika.

Studiju prakses organizéSana un aizstavéSana tiek istenota atbilstoSi prakSu nolikumiem, kas
izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Praksi studéjoSais aizstav klatiené vai
attalinati, izmantojot tehnologijas, kas pierada studenta identitati.

Valsts nosléguma parbaudijuma - kvalifikacijas izstrade un aizstavéSana tiek organizéta saskana ar
"Valsts parbaudijuma (kvalifikacijas darba) nolikumu" un "BVK studéjoSo pétniecisko darbu
izstradasanas, vertésanas un aizstaveésanas noradijumi" u.c. dokumentiem (skat. 1. pielikumu),

kas izstradati un specifiski pielagoti talmacibas studiju formai. Kvalifikacijas darbu studéjosais
aizstav tikai klatiené.

2.4. Ja studiju programma ir paredzeta prakse, sniegt studiju programma ieklauto
studéjoso praksu uzdevumu sasaistes ar studiju programma sasniedzamajiem studiju
rezultatiem analizi un novertéjumu. Noradit, ka augstskola/ koledza studiju programmas
ietvaros atbalsta studejosos studiju prakses ietvaros izvirzito uzdevumu sasniegsanai.

Studiju programmas obligata dala ir prakse 16 KP apjoma. PrakSu mérki, uzdevumi un paredzamie
rezultati izstradati ta, lai attistitu un nostiprinatu studiju procesa iegitas zinasanas, prasmes un
kompetences. StudéjoSajiem programma ir paredzétas divas prakses - logistikas prakse un
noliktavas darba organizéSanas prakse. Katra prakse ir 8 KP apjoma un tiek istenotas 4. un 5.
semestros. Praksu saturs (praksu nolikumus skat. 70. pielikuma) ir veidots ta, lai lautu nostiprinat
studiju procesa iegltas zinasanas, prasmes un kompetences (skat. studiju programmas kartéjumu
68. pielikuma). 2020. gada decembri studéjoSie Saja programma bds tikai pirmajos 3 semestros un
praksi istenot vél nebls uzsakusi, bet prakses visas virziena programmas isteno lidzigi.

AtbilstoSi nolikumam, par prakses realizaciju, rakstveida tiek slégts trispuséjs ligums starp BVK,
studéjoso un praksi nodrosinoso organizaciju. BVK ir noslégusi sadarbibas ligumus ar uznémumu
“GEFCO Baltic” uznémumu “TRIALTO LATVIA” un uznémumu “Baltic Logistic Solutions” par
sadarbibu studiju prakSu nodroSinasanu. Sadarbibas iestades prakSu nodrosinasanai BVK tiek
izvélétas atbilstoSi istenojamas studiju programmas specifikai un spéjai nodrosSinat praksu nolikuma
paredzamos uzdevumus, lai studéjoSie varétu apguat studiju programma paredzamos studiju
rezultatus. Nakotné tiek planots noslégt vél citus sadarbibas ligumus, lai nodroSinatu prakses
iespéjas ne tikai Riga studéjosSiem, bet ari citos Latvijas regionos un ari arvalstis.

PrakSu mérki, uzdevumi un sagaidamie rezultati ir noteikti BVK Studiju padomes apstiprinatajos
PrakSu nolikumos. Ar minétajiem prakses nolikumiem studenti tiek iepazistinati pirms prakses
uzdevumu veikSanas, ipasi organizéta ievadseminara. Taja BVK programmas direktors un praksu
vaditaji ievada studéjosos praksé, daloties ar veidiem un metodém prakses vietas atrasanai un
sagaidamo prakses rezultatu sasniegSanai. Studiju prakses istenoSanu nodrosina prakses nolikums,
kas atspogulo prakses mérki, uzdevumus un sagaidamos rezultatus, prakses organizéSanas un
norises noteikumus, attiecigas prakses istenoSanas planu, prakses dienasgramatu. Logistikas
prakse un Noliktavas darba istenoSanas prakse studentiem palidz sasniegt rezultatus, kas sasaucas
ar programmas rezultatiem (skat 3.3. tabulu).

3.3. tabula. Studiju programmas “Biznesa logistika” praksu rezultati.
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Logistikas prakse

* iepazinies ar organizacijas politiku attieciba uz efektivas,
ergonomiskas, drosas darba vides pamatprincipiem;

* izpratne par iestades/ uznémuma darbibas principiem;

* izvérté informacijas apriti organizacija;

* izverté logistikas procesus un sniedz pamatotus
priekslikumus to uzlaboSanai;

* prot izmantot logistikas uznémuma
programmnodroSinajumu;

* prot publiski un argumentéti izteikt un prezentét savu
viedokli un publiski uzstaties.

Noliktavas darba organizesanas prakse

* parzina organizacijas politiku attieciba uz efektivas,
ergonomiskas, drosas darba vides pamatprincipiem;

* izprot par iestades/ uznémuma darbibas principiem, ipasi
noliktavas darbibas procesus;

* plano un izvérté informacijas apriti organizacija;
* novérté noliktavas procesus un sniedz pamatotus
priekslikumus to uzlaboSanai;

* prot izmantot noliktavas tehniku un/vai
programmnodrosinajumu;

* prot publiski un argumentéti izteikt un prezentét savu

viedokli un publiski uzstaties.

Prakses vietu studéjoSais izvelas patstavigi, nemot véra prakses uzdevumus un to izpildiSanas
iesp€jas. Ja studéjoSais strada, par Prakses vietu var tikt apstiprinata vina darbavieta. Ja
studéjosajam nav prakses vietas, vai vins ir darba meklétaja statusa, prakses vietu vinam nodrosSina
BVK. Prakses vietu un vaditaju apstiprina koledzas direktors.

Prakses laika students veic noteiktos prakses uzdevumus un aizpilda prakses dienasgramatu, kas
satur informaciju par praksé paveikto, apraksta pasvértéjumu, noradot, kadas prasmes un
zinasanas ir ieguta, ko pievieno prakses atskaitei. Veiktas aktivitates apstiprina prakses vaditajs
organizacija.

Prakses laika studentiem ir pieejami prakses vaditaju - gan BVK, gan prakses organizacija, atbalsts,

sazinoties elektroniski (Moodle, e-pasts, Skype, telefoniski u.c.), gan tiekoties klatiene, ieprieks
vienojoties par laiku. Administrativo atbalstu sniedz Studiju koordinatori.

Prakses vaditajs konsulté studéjoSo ari par prakses atskaites izveidoSanu, ka ari novérté prakses
programmas izpildes un Prakses atskaites kvalitati, to parrunajot ar studéjoso un sniedzot savu
atgriezenisko saiti.

Tadejadi, apkopojot ieguto informaciju no augstak minétajam prakses sastavdalam, prakses
vaditajs var noteikt, vai studéjoSais sasniedzis izvirzitos rezultatus, ka ari sniegt atgriezenisko saiti
un atbalstu ikviena prakses istenoSanas posma. Prakses nosléguma studéjoSie aizstav prakses
rezultatu prakses konferencé. Komisijas piedalas darba devéju parstavji.

No 2021. gada BVK studéjosajiem tiks piedavatas ari prakses iespéjas arpus Latvijas ERASMUS+
programmas ietvaros.

Savukart BVK izveidota tradicija “Dzives iespéju diena” paredz iespéjas veidot sadarbibu starp
darba devéjiem, macibspékiem, absolventiem un studéjosajiem, atrodot prakses vai pat darba
vietu, tapat visu programmu studéjosiem tiek piedavata iespéja pieteikties “Biznesa siltumnica “-
virtuala biznesa inkubatora, kas atbalsta studéjoSos savas uznémeéjdarbibas uzsaksana, daloties ar
sashiegumiem.

2.5. Analize un noveértéjums par studéjoso nosleguma darbu temam, to aktualitati nozare,
taja skaita darba tirgu, un nosleguma darbu vértejumiem.

Studiju programmas “Biznesa logistika” nosléguma studéjoSiem jaraksta nosléguma darbs -
kvalifikacijas darbs 8 KP apjoma. Nosléguma darba tematu studéjoSais izvélas, atbilstosi savam
profesionalajam un pétnieciskajam interesém, aktualitatei nozaré un pétamaja organizacija.
StudéjoSajam tiek piedavats nosléguma darbu tematu saraksts. Kvalifikacijas darbu pétnieciskie
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temati tiek izstradati un aktualizéti, pamatojoties uz programmas sasniedzamajiem meérkiem un
rezultatiem, ka ari nemot véra nozares profesionalu rekomendacijas. Pétijuma temats tiek
saskanots ar nosléguma darba vaditaju. Studentu iesniegtas nosléguma darba tematus apstiprina
Studiju padome. Lai gan Sobrid programma vél nav studéjoSo, kam butu jauzsak kvalifikacijas
darba, izstrade, pétniecibas virzieni ir parrunati studiju programmu padomé. Pieméram:

e Komplektésanas procesa analize un pilnveidosana;

Noliktavas procesu izvértéjums un pilnveidosana;

Noliktavas darbibas procesu izvértéjums un novértésana;

Starpnieku izvéle - logistikas izmaksu samazinasanas instruments;
Automatizacijas priekslikumu izstrade logistikas uznémuma procesos;
lepirkuma procesa novértéjums un pilnveidosana;

Logistikas procesu novértésana un pilnveides iespéjas uznémuma;
Kravas piegades kédes novértésana un analize;

Logistikas uznémuma risku analize;

Logistikas procesu servisa limena izvértéSana un pilnveides iespéjas.

Nosléguma darba izstrades laika studéjosais konsultéjas ar ne vien nosléguma darba vaditaju, bet
vinam ir iespéja konsultéties ar ikvienu citu macibspéeku, atbilstosi nozarei. Sadarbibas sakuma
studéjosSais ar darba vaditaju vienojas par darba izstradasanas gaitu un noteiktiem terminiem un
sadarbibas laika, darba vaditajs attiecigi aizpilda “Studenta un darba vaditaja sadarbibas veidlapu”,
noradot taja konsultaciju datumu un ilgumu, konsultacijas saturu, ar studentu vienojas un norada
terminu un uzdevumus nakamajam periodam. Nosléeguma darba izstrades beigas darba vaditajs
apstiprina kvalifikacijas darbu aizstaveésanai.

Nosléguma darba izstradasanas “StudéjoSo pétniecisko darbu izstradasanas vértéSanas un
aizstavésanas noradijumi” un noformésanas nosacijumi “Noradijumi studéjoSo rakstveida
izstradajamo darbu noformésSanai” ir studéjoSiem brivi pieejami.

Studiju programmas realizacija tika uzsakta 2019. gada novembri, tadél Saja zinojuma nav
informacijas par nosléguma darbu vértéjumiem.

2.6. Analize un novertejums par studéjoso, absolventu un darba devéju aptauju
rezultatiem, to izmantosanu studiju satura un kvalitates pilnveide, sniedzot piemérus.

BVK studéjoSo, absolventu un darba devéju aptaujas tiek istenotas saskana ar “Studiju programmas
iekSejas izvertéSanas procesa apraksts” (KVAL 2-05 STUD).

2020. gada janvari ir veikta BVK studiju programmas “Biznesa logistika” 1. semestra studéjoso
aptauja (n=14). StudéjoSo sniegto vértéjumu par studiju programmu skatit 3.1. attéla.
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0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Studiju programma atbilst maniem ieprieks izvirzitajiem... I 3,14
Nodarbibu planojums mani apmierina I 3 51
Studiju noslodze ir vienmériga I 3,16
Studiju procesa kopéja noslodze irintensiva I 3,75
Studiju kursu sasniedzamie rezultati I 3,42
Definétie mérki studiju kursu laika tika sasniegti I 3,25
Studiju kursos izmantotas macibu metodes bija atbilstoZas un... I 3,25
Studiju tehniskais nodro3indjums mani apmierina (auditorijas,... I | (0
Komunikacija par macibu procesa organizaciju bija laba I 3,71
Es docétajus vertéju ka labus savas nozares specialistus I 3,71
Studiju saturs bija lietderigs manam profesionalajam darbam I 3,14
Parbaudes darbi palidz izprast teorijas un saistit teoriju ar praksi I 3, 43
lespéja sanemt docétaju atbildes uz studentu uzdotajiem... T 3,05
Studiju procesa studentiem tika veltita individuala piegja I 3,43
Zinasanu novértésana docétaji ieveroja objektivitati | (0
Programmas saturs kopuma mani apmierina IS 3,14
Programma iegltas zind3anas ir pielietojamas realaja dzivé I 3,25
Arpus programmas pasakumi un atklatas lekcijas mani apmierina 1 S 3, 14
Augstskolas un studiju programmas starptautiskas iespgjas mani... I 3,43
Studijas programma man nodrodina jaunu kontaktu veidoZanas... I 3,05
Es aktivi piedalijos studiju procesa I 3,00

Studiju vide es jutos labi 3,00
Man ir iespéjas piedalities studiju programmas kvalitates... HEEEEEEEEE 3,14

3.1. attéls. “Biznesa logistika” studéjoso studiju programmas novértéjums.

StudéjoSo aptaujas rezultati rada, ka visaugstak ar maksimalo vértéjumu 4 balles studéjoSie
novérté kritérijus “Studiju tehniskais nodroSinajums mani apmierina”, “Zinasanu novértésana
docétaji ievero objektivitati”; tuvu maksimalajam vértéjumam studéjosie novéerté “Studiju procesa
kopéja noslodze ir intensiva” (vid.: 3,75 no 4 ballém), “Komunikacija par macibu procesa
organizaciju bija laba” (vid.: 3,71 no 4 ballém) un “Es docétajus vértéju ka labus savas nozares
specialistus” (vid.: 3,71 no 4 ballém). Kopuma jaatzimé, ka visos aptaujas kritérijos iegutais
vértéjums ir robezas no “vairak piekritu” (3 ballém) lidz “pilniba piekritu” (4 ballém), kopa par
visiem kritérijiem uzradot vidéjo raditaju 3,38 balles.

Ka BVK un studiju programmas stipras puses studéjosSie ir noradijusi: zinoSi un aizrautigi
pasniedzéji, Moodle diskusijas, iespéja apgut studiju programmu talmaciba. Koledza ir gandarita par
studéjoSo minéto aspektu novéertéjumu, jo, tas liecina par istenota Eiropas Sociala fonda projekta
Nr.:8.2.3.0/18/A/005 “Biznesa vadibas koledzas parvaldibas procesu un studiju programmu
kvalitates pilnveide” rezultatu pozitivo ietekmi uz studiju procesa satura kvalitati.

Ka pilnveidojamo aspektu studéjosSie ir noradijusi sekojoSo: Moodle vidé studiju kursos ievietot
prezentacijas viena faila. BVK vadiba, iepazistoties ar studeéjoSo aptauju rezultatiem, regulari tos
izvérté un plano uzlabojumus studiju procesa, lai ieviestu studéjoso ieteikumus: istenota e-studiju
vides Moodle pilnveide.

Uz zinojuma iesniegSanas bridi studiju programma nav absolventu un studé tikai 1. semestra
studenti. Tapéc zinojuma nav ieklauti absolventu un darba devéju aptauju rezultati.

2.7. Sniegt novertéjumu par studejoso ienakosas un izejoSas mobilitates iespejam,
izmantoto iespeju skaita dinamiku un mobilitates laika apguto studiju kursu atziSanu.

Parskata perioda, nemot vera studiju programmas istenosanas formu (nepilna laika neklatiene
(talmaciba)), studéjoso ienakosa un izejosa mobilitate netika organizéta. Tacu Sobrid koledza ir

237



sanemusi Erasmus Hartu un izpildijusi visus priekSnoteikumus, lai iesniegtu ERASMUS+ studéjoSo
mobilitates projekta pieteikumu (detalizéti skat. zinojuma Il dalas 5.2. un 6.1. punktu).

1l - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (3. Studiju programmas
resursi un nodrosinajums)

3.1. Novertéet resursu un nodrosinajuma (studiju bazes, zinatnes bazes (ja attiecinams),
informativas bazes (tai skaita bibliotekas), materiali tehniskas bazes un finansiali bazes)
atbilstibu studiju programmas istenoSanas nosacijumiem un studiju rezultatu
sashiegSanai, sniegt piemerus. Veicot novértéejumu iespejams noradit atsauci uz Il. dalas
3. nodalas 3.1.- 3.3. kriterijos sniegto informaciju.

Ta ka visu koledzas studiju programmu resursu ietilpiba nav butiski atskiriga, jo koledza neisteno
butiski resursu ietilpigas (attieciba uz materialtehniska bazi) studiju programmas, koledzas budzets
tiek planots kopa visam studiju programmam laika perioda uz 5 gadiem, un katru gadu parskatits
un papildinats. Programmu finanSu un resursu planoSanai var pieiet péc vienota principa, jo
studentu skaits programmas ir no 50 l1dz 200 studentiem, un viss macibu process tiek planots
salidzinoSi vienadam studentu grupam, kas nerada papildus izmaksas uz mazu grupu
administrésanu. Tapat kopigas ir marketinga, reklamas, pardoSanas un administrativas izmaksas.
Galvenas izdevumu pozicijas veido: darba algas, autoratlidzibas, telpu ires, macibu gramatu un citu
materialu razoSana, administracijas izmaksas un arpakalpojumu izmaksas.

Studiju programmas  “Biznesa logistika” nodroSinasana notiek planota finanséjuma robezas:
macibu materialu izveidei un nepartrauktai pilnveidei, lietiSkas pétniecibas veikSanai, telpu
aprikojumam, macibspéku piesaistei, darbinieku apmacibai. Izdevumu pozicijas un to dinamiku pa
gadiem, tai skaita paredzétos koledzas izdevumus macibu procesa nodrosinasanai 2020. un 2021.
gada, ka ari to analizi var aplikot Il dalas 3.1. apaksnodala.

Studiju programmai ir nodrosinata pietiekama informativa un materialtehniska baze, kas atbilst
studiju programmas istenosanas specifikai un palidz sasniegt studiju programmai izvirzitos mérkus.
Studiju programmas informativas bazes (tai skaita bibliotékas) raksturojumu un novértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.3. apaksnodala, materialtehniskas bazes raksturojumu un novértéjumu ar
piemériem skat. Il dalas 3.2. apakSnodala. Papildus tam BVK studéjoSajiem un macibspékiem
nodroSina: elektronisko pieeja iFinanses, kas ir popularakais elektroniskais zurnals Latvija finansu
joma un iecienits ar jautajumu sadalu finansistiem un gramatveziem, ka ari juridisko niansu izklastu
no augsti kvalificeétu specialistu (zvérinati revidenti, zvérinati advokati) puses, ari VID izvieto
skaidrojoSos materialus taja; Latvijas VéstneSa elektronisko un papira izdevumu “Jurista vards”,
kura tiek izklastiti aktuali temati, kas izriet no likumu grozijumiem vai MK noteikumu pienemsanas,
tos izpétot un atbilstosi interpretéjot.

3.2. Studiju un zinatnes bazes, taja skaita resursu, kuri tiek nodrosinati sadarbibas
ietvaros ar citam zinatniskajam institucijam un augstakas izglitibas iestadem, novertejums
(attiecinams uz doktora studiju programmam).
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Il - STUDIJU PROGRAMMAS RAKSTUROJUMS (4. Macibspeki)

4.1. Macibspéeku sastava izmainu analize un novertéjums par parskata periodu, to ietekme

uz studiju kvalitati.

Studiju programma “Biznesa logistika” pirma studentu uznemsana tika veikta 2019.gada rudeni,
tadéjadi macibspéeku sastava izmainu analize un novértéjums par parskata periodu pagaidam nav
attiecinams. Studiju programmas istenoSanu nodroSina 22 pasniedzéji, no kuriem 3 ir docenti, 4 -
lektori, un 15 - pasniedzéji jeb vieslektori (skat. 3.4. tabulu). Macibspéku vidu 9,1% pasniedzéju ir
doktora grads, 77,3% - magistra grads, 13,6% - bakalaura grads (skat. 3.5. tabulu). 31,8 % no
visiem studiju programma iesaistitajiem docétajiem Koledza ir pamatievélésanas vieta.

3.4. tabula. Akadémiska personala (tai skaita vieslektoru) zinatniskie un akadémiskie gradi.

N.p.k. Raditajs
1. Docétaju skaits
2. Ipatsvars no

docétaju skaita (%)

N.p.k. Vards,
Uzvards

1. Akmens Darta

2. Apsalons Raitis

3. Arnite Liene

4, Azena Ligita

Doktori

9,1%

Magistri Spec. ar augstako
izglitibu
17 3
77,3% 13,6%

3.5. tabula. Studiju programmas istenosana iesaistitie docétayji.

Zinatniskais
vai
akademiskais
grads

Mg.edu.,
Mg.philol.

Mg.oec.

Mg.ing.

Mg.sc.soc.

Amats

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Docente

Studiju kursi

Biznesa anglu valoda

Kravu plismu parvaldiba noliktava
Krajumu vadiba
Noliktavu parvaldiba

Vides, civila un darba aizsardzibas
organizacija

Starptautiska tirdznieciba un
tirgvediba
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Bérzina Dace

Freimane
Karmena

Karklins Aivis

Kotlars
Aleksandrs

Lasmane Anita

Lace Alise

Lielmanis Janis

Loss Andris

Mikelsone Elina

Ose Liesma
Polovko

Svetlana

Roke-Reimate
Liga

Mg.psych.

Mg.oec.

Mg.paed.

Mg.oec.

Dr.psych.

Mg.oec

Bc.oec.

Bc.ing.

MBA

Dr.paed.

Mg.oec.

Bc.oec,,

Mg.psych.

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Docents

Pasniedzéjs

Docente

Pasniedzéja

Pasniedzéjs

Pasniedzéjs

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Pasniedzéja

Komunikativo prasmiju trenins

Logistikas pakalpojumi un to tiesiska
organizésana

Ekonomiska un transporta §eografija
Profesionala klientu apkalpoSana
Projektu vadiba logistika

Piegades kézu vadiba

Ekspedicija un starptautisko kravu
parvadajumu organizésana

Logistikas prakse
Vadibzinibas
Logistikas pamati

lepirkumu plano$ana un
organizéSana

Digitalizacija un automatizacija

Noliktavas darba organizéSanas
prakse

Digitala marketinga pamati

Kvalitates vadibas sistémas
logistikas uznémumos

Muitas darbibas organizéSana un
kontrole

Inovaciju vadiba

Personiga un profesionala izaugsme
Starpkultiru komunikacija
Logistikas ekonomika un tirgzinibas
Risku apdrosSinasana

Pétijumu dizains
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17. Rubene lize Mg.oec. Lektore Uznémejdarbiba un tas tiesiskie
pamati
18. Salenieks Bc.ing. Lektors Matematika un statistika logistika
Kaspars
19. Supe Janis Mg. sc.admin Lektors Dokumentu parvaldiba
International management
20. Timofejeva Mg.psych. Lektore Profesionala krievu valoda
Tatjana
21. Urpena Inese Mg. sc.ing. Pasniedzéja Informacijas parvaldiba un datu
apstrade
22. Vanaga Rita Mg.oec. Pasniedzéja Gramatvedibas un finansu pamati

4.2. Studiju programmas istenosSana iesaistito macibspéeku (akademiska personala,
viesprofesoru, asocieto viesprofesoru, viesdocentu, vieslektoru un viesasistentu)
kvalifikacijas atbilstibas studiju programmas istenosanas nosacijumiem un normativo aktu
prasibam novertejums. Sniegt informaciju par to, ka macibspeku kvalifikacija palidz

sasniegt studiju rezultatus.

Studiju programmas istenoSana iesaistiti profesionali docétaji. Visu visparizglitojoso kursu
docétajiem ir vismaz magistra grads. Specializéto kursu docétajiem ieguta izglitiba atbilst studiju
kursa jomai. Koledzas politika paredz nodrosinat, lai visus studiju kursus pasniegtu kvalificéti,
zinatniski un metodiski sagatavoti pasniedzé&ji, kuri darba izmanto musdienigas apmacibas
metodes, kas ir 1pasi svarigi, istenojot talmacibu un izstradajot tas materialus. Lielakajai dalai
docétaju, taja skaita specializéto kursu docétajiem, ir ievérojama praktiska pieredze atbilstosaja
darbibas joma, tadéjadi nodrosinot studiju programma iegustamo specializéto zinasanu, prasmju un
kompetencu atbilstibu ieglstamajai kvalifikacijai un izmantoSanai talakaja profesionalaja darbiba;
dala pasniedzéju aktivi darbojas specializacijas nozaru profesionalajas organizacijas, ka ari dala
specializéto kursu docétaju strada ar logistikas nozari saistitos uznémumos vai konsulté tos.
Galvenie kritériji docétaju atlasei ir izglitiba (grads), profesionala pieredze, pétnieciska un jaunrades
darbiba un komunikacijas prasmes. Studiju programma nodarbinata akadémiska personala valsts
valodas zinasanas atbilst noteikumiem par valsts valodas zinasanu apjomu un valsts valodas
prasmes parbaudes kartibu profesionalo un amata pienakumu veikSanai un lauj jebkuru studiju
virziena kursu pilnvértigi docet valsts valoda.

4.3. Informacija par doktora studiju programmas istenosSana iesaistita akademiska
personala zinatnisko publikaciju skaitu parskata perioda, pievienojot svarigako publikaciju
sarakstu, kas publicetas zurnalos, kuri tiek indekséti datubazes Scopus vai WoS CC.
Socialajas zinatnés un humanitarajas un makslas zinatnés var papildus skaitit zinatniskas
publikacijas zurnalos, kas tiek indekseti ERIH+ (ja piemerojams).
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4.4. Informacija par doktora studiju programmas istenojosa iesaistita akademiska
personala iesaisti péetniecibas projektos ka projekta vaditajiem vai galvenajiem
izpilditajiem/ apaksprojektu vaditajiem/ vadosajiem pétniekiem, noradot attieciga projekta
nosaukumu, finansejuma avotu, finanséjuma apmeru. Informaciju sniegt par parskata
periodu (ja attiecinams).

4.5. Sniegt piemeérus akademiska personala iesaistei zinatniskaja péetnieciba un/vai
makslinieciskaja jaunrade gan nacionala, gan starptautiska limeni (studiju programmas
saturam atbilstoSajas jomas) un iegutas informacijas pielietojumam studiju procesa.

Koledzas politika ir sekmét un attistit akadémiska personala pétniecisko darbibu, lai nodrosinatu
jaunakas un aktualakas informacijas pielietoSanu studiju procesa, ka ari veicinat studéjoso
pétnieciskas prasmes. Biznesa vadibas koledZa kop$ 2006. gada organizé zinatniski - praktiskas
konferences, kuras piedalas koledzas akadémiskais personals, taja skaita, gatavojot zinatnisko
rakstu publikacijas un zinojumus saistiba ar docétajiem studiju kursiem, ka ari sadarbiba ar
studentiem veicot pétijumus par nozares témam. 2018.gada notika konference “Biznesa
izaicinajumi Latvijas simtgadé”, savukart 2019.gada - konference “Integrala pieeja biznesa
ilgtspéjai”, un tajas docétaji prezentéja gan savu pétijumu, gan sadarbiba ar BVK studentiem
izstradato pétijumu rezultatus.

Pieméram:

e “Vadibas Iemumu pienemsanas racionalitate un emocionalie aspekti”, Anita Lasmane;
e “Grozijumi Darba likuma: problémas un risinajumi”, lize Rubene;

 Zimola "Kalvis" komunikacijas pilnveides iespéjas, Ligita Azena;

¢ "Veértibas vadibas elementu ievieSana personala parvaldé organizacija", Anita Lasmane;
e "Dazadina organizacijas attistibai", Liesma Ose.

Macibspéku: Jana Supes, Daces Bérzinas, Margaritas Klatiginas, Alisas Laces, Elinas Mikelsones,
Ligas Rokes-Reimates, Aleksandra Kotlara, Svetlanas Polovko zinatniskas publikacijas parskata
perioda skat. sadasl|a "ll. Studiju virziena raksturojums - 4. Zinatniska pétnieciba un makslinieciska
jaunrade" 6. pielikuma.

Studiju programma "Biznesa logistika" uz pasnovértéjuma zinojuma iesniegsanas bridi tiek istenota
tikai 1. semestri, tapéc konkrétas studiju programmas stud&joSo un macibspéku sadarbiba lietiSkaja
pétnieciba norisinasies péc 3 semestriem, kad studéjoSie uzsaks darbu pie kvalifikacijas darba
izstrades.

4.6. Macibspeku sadarbibas novértéjums, noradot mehanismus sadarbibas veicinasanai,
studiju kursu/ modulu savstarpéjas sasaistes nodrosinasana. Noradit ari studéjosSo un
macibspeku skaita attiecibu studiju programmas ietvaros (pasnovértejuma zinojuma
iesniegSanas bridi).
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Macibspéku sadarbiba tiek sekméta Koledzas organizétu muzizglitibas seminaru ietvaros,
apmainoties ar jaunam idejam docéSanas praksé un pétnieciba un ieteikumiem par studiju kursos
papildinamajam témam vai didaktiskajiem panémieniem. Viena macibu gada ietvaros Koledza tiek
organizeti vidéji Cetri Sadi mazizglitibas pasakumi docétaju sadarbibas veicinasanai, kompetencu
attistibai un studiju kursu savstarpéjas sasaistes nodroSinasanai, ka ari aktualitasu apgusanai
talmacibas joma. Gan 2017./2018., gan 2018./2019.macibu gada Koledza tika organizéti seminari
par studentu veikto pétijumu rezultatu sagatavoSanu publicéSanai, kura studenti sadarbiba ar
docétajiem un vadoties péc vinu ieteikumiem gatavoja zinatniskas publikacijas planojumu par
kvalifikacijas darba ietvaros veikto pétijumu.

Pasnovértéjuma zinojuma iesniegSanas bridi, ja studejoSo un macibspéku skaitu kopa uzskata par
100%, tad studéjoSo skaita attieciba pret macibspéku skaitu procentuali ir 44% (17) : 56% (22).
Studiju programma ir licencéta tika 2019. gada septembri, prognozéjams, ka studéjoso skaits taja
palielinasies ar katru semestri, kas palielinas studéjoSo un macibspéku skaita proporciju.
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Pielikumi

11, Studiju programmas raksturojums - 1.Studiju programmas raksturojosie parametri

Kopigas studiju programmas atbilstiba Augstskolu likuma prasibam
(tabula)

Statistika par studéjosajiem parskata perioda

65_Statistikas_dati_BL_par_studéjosajiem.pdf

65_Statistics_BL_students.pdf

IlI. Studiju programmas raksturojums - 2. Studiju saturs un istenosana

Studiju programmas atbilstiba valsts izglitibas standartam

Studiju programma ieglstamas kvalifikacijas atbilstibu profesijas
standartam (ja piemérojams)

Studiju programmas atbilstibu atbilsto$as nozares specifiskajam
normativajam reguléjumam (ja piemérojams)

Studiju kursu/ modulu kart&jums studiju programmas studiju
rezultatu sasniegsanai

Studiju programmas plans (katram studiju programmas istenosanas
veidam un formai)

Studiju kursu/ modulu apraksti

Par studiju programmas apgtsanu izsniedzama diploma paraugs

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem
nodrosinas iespéjas turpinat izglitibas ieguvi cita studiju programma
vai cita augstskola/ koledza (ligums ar citu akreditétu augstskolu vai
koledzu), ja studiju programmas istenosana tiks partraukta

Dokuments, kas apliecina, ka augstskola vai koledza studéjosajiem
garanté zaudéjumu kompensaciju, ja studiju programma augstskolas
vai koledzas ricibas (darbibas vai bezdarbibas) dé| netiek akreditéta
vai tiek atnemta studiju programmas licence un studéjosais nevélas
turpinat studijas cita studiju programma.

Augstskolas/ koledzas apliecinajums par studiju programmas
istenosana iesaistamo macibspéku attiecigo svesvalodu prasmi
vismaz B2 limeni atbilstosi Eiropas Valodas prasmes novértéjuma
limeniem (limenu sadalijums pieejams timeklvietné www.europass.lv,
ja studiju programmu vai téas dalu isteno svesvaloda.

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas doktora studiju programmas,
apliecindjums, ka doktora studiju programmas akadémiska personala
sastava ir ne mazak ka pieci doktori, no kuriem vismaz tris ir Latvijas
Zinatnes padomes apstiprinati eksperti taja zinatnu nozaré vai
apaksnozaré, kura studiju programma plano pieskirt zinatnisko gradu.

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, apliecindjums, ka akadémisko studiju programmu
akadémiskais personals atbilst Augstskolu likuma 55. panta pirmas
dalas tresaja punkta noteiktajam prasibam.

Studiju liguma paraugs/-i

Ja studiju virziena ietvaros tiek istenotas akadémiskas studiju
programmas, kuras paredzéts, ka studés mazak neka 250 pilna laika

studéjosie, attiecigs Augstakas izglitibas padomes atzinums atbilstosi
Augstskolu likuma 55. panta otrajai dalai.

66_Studiju_programmas_BL_atbilstiba_valsts_izglitibas_standartam.pdf

67_Studiju_programmas_BL_atbilstiba_profesijas standartam.pdf

68_Studiju_kursu_kartéjums_BL_studiju_programmas_studiju_rezultatu_sasnieg$
anai.xlsx

69_ Studiju_ programmas_BL_plans.pdf

70_BL_kursu_praksu_apraksti_pdf.7z
Studiju programmas raksturojums - Citi obligatie pielikumu
71_Diploms_BL.pdf

72_Apliecinajums_par_studiju_turpinasanas_iespéjam_BL.pdf

73_Studiju_liguma_paraugs_BL_(zaudé&juma_kompensacijas_apliecinajums).pdf

75_Apliecinajums_par_J.Supes_svesvalodas_zinasanu_atbilstibu_BL.pdf

73_Studiju_liguma_paraugs_BL_(zaudéjuma_kompensacijas_apliecinajums).pdf

66_BL_conformity_to_national_education_standard.pdf

67_BL_conformity_to_profession_standard.pdf

68_BL_mapping.xlsx

69_Plan of study programme_BL.pdf

70_BL_Course_internship_descriptions_pdf.7z

71_Diploma_BL.pdf

72_Confirmation_of_possibilities_to_continue_studies_BL.pdf

73_Example_of study_contract_BL.pdf

75_Confirmation_of_foreign_language_knowledge_BL.pdf

73_Example_of study_contract_BL.pdf
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